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ACTA SESIÓN CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL  

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EMPLEO 
 

Identificación 

sesión 

Consejo de la 

Sociedad Civil 

Quinta sesión ordinaria  

Lugar Huérfanos 1273, Auditorio MINTRAB. 

Fecha Jueves 12 de octubre de 2023. 

Hora de inicio 10:00 hrs. Hora de Término 12:20 hrs. 

Lista de asistentes 

 
 

 
Integrantes del 
Consejo de la 
Sociedad Civil 
(COSOC) 
asistentes a 
la sesión 

− Luis Llaulén Castro, representante Sindicato Interempresa 
Waltmart Departamental y otros. 

− Germán Aguilera Muñoz, Sindicato Empresa Ok Market S.A. 
− Pedro Zamorano Piñats, Cámara de Comercio San Bernardo. 
− Gabriela Freixas Soto, REDMAD. 
− Marcelo Salgado Nuñez, Fundación Descúbreme. 
− Nicolás Morovic Fuentes, Fundación Cristo Vive. 
− Orlando Contreras Hernández, Corporación Movimiento 

Unitario Campesino y Etnias de Chile. 
− Eva Gómez Bracamonte, Asociación Compromiso Migrante. 
− Julián Guzmán Mejía, Asociación Compromiso Migrante. 
− Carlos Cerda Durán, Fundación Instituto de Estudios Laborales. 
− Soledad Carvacho Castro, Asociación Mesa Coordinadora 

Nacional por los Derechos de las Personas Mayores. 
 

Integrantes 
Sence 

asistentes a la 

sesión 

− Romanina Morales Baltra, Directora Nacional. 
− Andrés Contreras Díaz, Subdirector Nacional. 
− Felipe Candia Jélvez, Jefe (S) Departamento de Capacitación a 

Personas. 
− Alberto Díaz Zavala, Encargado Nacional de Participación 

Ciudadana. 
− Francisca Bastías Acuña, Analista Participación Ciudadana. 
− Valentina González Chavez, Analista Participación Ciudadana. 
− Antonia Allende Contreras, Practicante Participación 

Ciudadana. 
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TEMA A TRATAR 
 

Plan Piloto Sectorial Cuidados 2023. 
Diálogos Reforma Ley 20.500 
 

DESARROLLO 
 
Se dio inicio a la sesión con las palabras de bienvenida del Presidente Pedro Zamorano y 
el saludo del Subdirector Andrés Contreras. Posteriormente, se incorpora la Directora 
Nacional Romanina Morales, para dar un saludo, agradecer al Cosoc por su trabajo, 
destacó la importancia que tiene la opinión de la Sociedad Civil.  

El Jefe(S) del Departamento de Capacitación a Personas, Felipe Candia expone sobre los 
cuidados, el concepto que lo define, el contexto internacional de este, La creación del 
Sistema Nacional de Cuidados en Chile. Posteriormente se adentró en los ámbitos de 
acción que tiene Sence, desde los programas de capacitación hasta el proceso de 
certificación de competencias, el rol que juga Sence dentro de la “Sociedad del Cuidado” y 
su programa piloto “Sectorial Cuidados”. Luego dio un pequeño adelanto de lo que será el 
lanzamiento de este piloto como un programa consolidado en Sence, el cual incluye los 
dispositivos de apoyo y fases que se aplicaron en el piloto.  

Los consejeros realizaron algunas observaciones y preguntas con respecto al programa, 
uno de ellos fue el consejero Orlando Contreras, quien mencionó que se debe realizar un 
trabajo en conjunto con otros servicios y ministerios para poder difundir esta información, 
ya que muchas veces es un mundo desconocido. Agregó además que dentro del mundo 
rural existe una gran población de adultos mayores que requieren de cuidados y que 
muchas veces son invisibilizados. Posteriormente, la consejera Soledad Carvacho también 
destaca la importancia del trabajo en conjunto entre diversos actores relevantes para los 
cuidados con foco en personas mayores, además, consulta la vinculación de estos planes 
formativos con los de planes de Senama. Felipe indica que se está trabajando de manera 
conjunta con Senama y Senadis. Consejero Nicolás Morovic indica que hay pocas personas 
que se capacitan en cuidados y que este piloto viene a reforzar e incrementar este alcance. 
Agrega además que la duración de estos pilotos debe considerar más de 100 horas y que 
en relación a certificación de Competencias, se debería trabajar en conjunto para las 
certificaciones de ELEAM, para agilizar y reforzar este proceso de certificación. Para 
finalizar la ronda de intervenciones, la consejera Eva Gómez, destaca que muchas 
personas migrantes, con estudios de medicina ejercen como cuidadores, lo que suma 
mayor valor al servicio entregado. 

Cómo último punto, Francisca Bastías explica sobre la reforma a la Ley 20.500, sobre 
Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión Pública, que busca poder modernizar 
esta ley ya que diversos diagnósticos indican que, no precisa lo que se entiende por 
participación en la Administración Pública ni cuales son sus alcances. Se desarrollan tres 
preguntas, las cuales se reforzarán por correo. 

Para finalizar, se da por cerrada la sesión a las 12:20. 
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COMPROMISOS Y ACUERDOS 
 

• Enviar vía correo electrónico el material expuesto, las preguntas de diálogo y el acta 
para su aprobación. 

• Coordinar la sesión de cierre 2023, con un conversatorio entre el Consejo y la 
Directora Nacional. 

• Enviar invitación a participar en el “Conversatorio Mintrab de Participación 
Ciudadana” a desarrollar el 07 de noviembre. 

• Gestionar una sesión extraordinaria para recibir información del área de Control de 
Gestión. 

• En la última sesión, cada consejero debe presentar consultas, ideas y sugerencias 
para el 2024. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Se deja constancia que esta acta fue aprobada por los integrantes del COSOC vía 
correo electrónico. 
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