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Este reporte de caracterizacién de usuarios tiene como objetivo presentar los principales
antecedentes de los usuarios de la linea sectorial del programa Capacitacién en Oficios. La fuente
de informacién para la elaboracion de este reporte corresponde a la base administrativa del
programa.

En éste se presenta informacién administrativa del programa, una caracterizacidn general de
usuarios en base a sus antecedentes® personales, educacionales, laborales y socioeconémicos, y
finalmente una caracterizacién especifica segun las lineas del programa.

1. Antecedentes administrativos del reporte del programa

El total de usuarios registrados en la base administrativa del programa con cursos iniciados son
1.715. La regidén de Valparaiso es la que presenta la mayor concentracién de usuarios con un 19,2%,
seguida de la region Metropolitana con un 12,9% vy la regién del Biobio con un 12,0%. Las regiones
en las que hay menor presencia de usuarios son las de Antofagasta, La Araucania, y Aysén cada una
de ellas con un 0,9% de los usuarios.

Tabla N°1: Distribucion de usuarios segun region

Region N° Usuarios %

Arica y Parinacota 85 5,0%
Tarapaca 110 6,4%
Antofagasta 15 0,9%
Atacama 60 3,5%
Coquimbo 164 9,6%
Valparaiso 330 19,2%
Metropolitana 221 12,9%
O'Higgins 150 8,7%
Maule 100 5,8%
Biobio 205 12,0%
La Araucania 15 0,9%
Los Rios 63 3,7%
Los Lagos 84 4,9%
Aysén 15 0,9%
Magallanes 98 5,7%

Total 1.715 100,0%

Fuente: Bases de datos administrativas afio 2015.

1 Es importante sefialar que la informacién presentada en este reporte corresponde a informacién auto
declarada por los usuarios al momento de postular al programa. Las variables de sexo, edad, nacionalidad y
condicion socioecondmica son las Unicas que se encuentran validadas por servicios web externos. Sexo, edad
y nacionalidad son validadas por el registro civil, y la condicién socioecondmica, por el Ministerio de Desarrollo
Social.
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2. Caracterizacion general de usuarios

a) Caracteristicas personales

Las caracteristicas personales que se presentan en este apartado corresponden a: sexo, edad
promedio, nacionalidad, situacién social, etnia y responsabilidad parental.

La mayoria de los usuarios son hombres (66,8%), los que ademas muestran una edad promedio
menor a la de las mujeres con 32 afios respecto de 35 afios. La edad promedio del grupo completo

es de 33 afios.
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Un 49,8% de los usuarios declara ser jefe de hogar, seguido de un 26,4% que declara ser
responsable de si mismo. La mayoria presenta responsabilidad parental (57,7%) y no pertenece a

ninguna etnia (92,5%).

Tabla N°2: Caracteristicas personales de los usuarios

N° Usuarios %
Sexo Femenino 570 33,2%
Masculino 1.145 66,8%
Femenino 35
Edad promedio Masculino 32
Total 33
Dependiente de otra persona 325 20,2%
i L . Jefe de hogar 787 48,9%
Situacion social
Jefe de nucleo 73 4,5%
Responsable de si mismo 424 26,4%
Atacameifio 5 0,3%
Aymara 28 1,7%
Diaguita 4 0,2%
Etnia Kawaskar 1 0,1%
Mapuche 85 5,2%
Ninguno 1.521 92,5%
Quechua 1 0,1%
No 373 21,7%
Responsabilidad parental Si 989 57,7%
No indica 353 20,6%

Fuente: Bases de datos administrativas aifo 2015.
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b) Caracteristicas educacionales y laborales

En este apartado observamos el comportamiento en cuanto al nivel educacional de los usuarios, y
la situacién y categoria ocupacional en la que se encuentran.

En cuanto al nivel educacional, un 75,7% de los usuarios han terminado la educacion media, de los
cuales un 79% corresponde a la educacién media cientifica humanista, y el resto a la técnica
profesional. Ademas, un 10,3% tiene la educacién media incompleta y un 4,6% tiene educacion
basica completa. Diferenciando segun sexo, hay mas mujeres que hombres con educacién media
completa (76,8% versus 75,1%), a la vez que mas hombres que mujeres con media incompleta
(10,6% contra 9,6%). Referente al total de usuarios que podrian acceder a programas de nivelacién
de estudios, es decir, la suma de todos quienes tienen hasta educacién media incompleta, seria un
total de 261 usuarios, lo que corresponde a un 15,2% del total (16% de las mujeres y 14,8% de los
hombres).
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Fuente: Bases de datos administrativas afio 2015.

Luego, en cuanto a la situacidn ocupacional, en ambos sexos la mayoria (66,3%) de los usuarios se
encontraban desocupados: al momento de ingresar al programa, segun lo declarado por ellos,
especificamente un 66,9% de las mujeres y un 66% de los hombres.

2 La categoria desocupados incluye a quienes buscan trabajo por primera vez y a los cesantes.
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GRAFICO N°3: SITUACION OCUPACIONAL
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Fuente: Bases de datos administrativas afio 2015.
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Existe ademds, un 28,6% (que corresponde a un total de 459 usuarios) que se encuentran ocupados,
dentro de éste, 27,7% son mujeres y 72,3% son hombres. Estos se distribuyen en cuatro categorias
ocupacionales: empleado, cuenta propia formal, cuenta propia informal y sub empleado.

Predomina, en ambos sexos, la categoria de empleado, con un 47,2% de las mujeres y un 66,9% de

los hombres.
Tabla N°3: Categoria ocupacional de los usuarios
Mujeres % Hombres % Total

Empleado 60 47,2% 222 66,9% 282 61,4%
Cuenta propia formal 18 14,2% 17 5,1% 35 7,6%
Cuenta propia informal 43 33,9% 81 24,4% 124 27,0%
Subempleado 6 4,7% 12 3,6% 18 3,9%

Total 127 100,0% 332 100,0% 459 100,0%

Fuente: Bases de datos administrativas afio 2015.
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3. Caracterizacion especifica de usuarios

En este apartado se caracteriza a los usuarios de la linea sectorial del programa Capacitacion en
Oficios, de acuerdo a las distintas lineas sectoriales: Acuicola, Forestal, Mineria, Montaje Industrial,
Retail, Transporte y Turismo.

El 40% de los usuarios del programa pertenece a la linea de transporte, seguido de un 31% de la
linea de montaje industrial, un 12% de la linea de retail, 6% en la linea turismo y también en la linea
acuicola, un 4% en la linea de mineria y un 1% en la linea forestal.

En todas las lineas del programa, salvo en retail y turismo, predominan los hombres. En el caso de
la linea forestal, el 100% de los usuarios son hombres, mientras que un 91% de los usuarios de la
linea de turismo son mujeres.

Tabla N°4: Distribucion de usuarios por linea

, . . Linea , . )
Linea Linea Linea . Linea Linea Linea
Montaje

Acuicola Forestal Mineria Retail Transporte  Turismo

Industrial
N° % N° % [\ N° % N° % N° % N° %
Femenino | 48 45%| O 0% |19 25% 72 13% (176 88% | 164 24%| 91 91%| 570
Masculino | 59 55% |15 100% |56 75% | 466 87% | 24 12% | 516 76% 9 9% | 1.145
Total 107 100% | 15 100% 75 100% 538 100% | 200 100% | 680 100% | 100 100% | 1.715
Fuente: Bases de datos administrativas aifo 2015.

En cuanto al nivel educacional, en todas las lineas predomina de forma importante la educacion
media humanista completa, abarcando desde un 56% de los usuarios en la linea de montaje
industrial, a un 68% de los usuarios en la linea de retail. Ademads, casi no se presentan, en ninguna
linea, usuarios sin educacidon o con educacién basica incompleta, solo un usuario en la linea de
transporte declara no tener educacidn y en cuanto al nivel basica incompleta existe un usuario en
la linea de turismo, uno en trasporte y tres en la linea de montaje industrial. Destaca la linea de
mineria con el mayor porcentaje de usuarios con educacién superior completa e incompleta con un
17% en total.

Respecto a la situacién ocupacional, en todas las lineas salvo turismo predominan los desocupados,
sin embargo, en algunas el porcentaje de desocupacién es mayor que en otras. Para el caso de las
que tienen un mayor porcentaje de desocupacién tenemos la linea forestal con un 93% de los
usuarios desocupados, en la linea minera un 76% y en la linea acuicola un 73%. En el otro extremo,
solo un 62% se encuentra desocupado en la linea retail y un 63% en la linea de montaje industrial.
En cuanto a las categorias ocupacionales, en la linea forestal y minera el 100% se encuentra en la
categoria de empleados, en retail y trasporte este porcentaje disminuye a 74% y 73%
respectivamente y en montaje industrial a 61%. En el caso de la linea de turismo predominan los
trabajadores por cuenta propia informal y en la linea acuicola el trabajo por cuenta propia en
general.
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Tabla N°5: Nivel educacional de los usuarios por linea
Linea Acuicola Linea Forestal Linea Mineria | Linea Montaje Industrial Linea Retail Linea Transporte Linea Turismo

N° % N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Sin educacion 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 0% 0 0%
Basica incompleta 0 0% 0 0% 0 0% 3 1% 0 0% 1 0% 1 1%
Basica completa 13 12% 0 0% 0 0% 25 5% 2 1% 29 4% 10 10%
Media C.H. incompleta 6 6% 1 7% 0 0% 28 5% 8 4% 52 8% 14 14%
Media C.H. completa 71 66% | 10 67% | 44 59% 303 56% | 136 68% 392 58% 65 65%
Media T.P incompleta 0 0% 0 0% 1 1% 21 4% 6 3% 37 5% 2 2%
Media T.P. completa 14 13% 4 27% | 17 23% 98 18% | 34 17% 106 16% 4 1%
Educacion superior incompleta 2 2% 0 0% 9 12% 42 8% | 10 5% 41 6% 4 4%
Educacion superior completa 1 1% 0 0% 4 5% 18 3% 4 2% 21 3% 0 0%

Total 107 100% | 15 100% | 75 100% 538 100% | 200 100% 680 100% | 100 100%

Fuente: Bases de datos administrativas aifo 2015.

Tabla N°5: Situacidn ocupacional de los usuarios por linea
Linea Acuicola Linea Forestal Linea Mineria | Linea Montaje Industrial Linea Retail Linea Transporte Linea Turismo

N° % % N° % N° % N° % N° %
Ocupado 17 25% 1 7% 9 13% 178 33% 47  30% 165 25% 42 42%
Desocupado 49 73% 14 93% 54 76% 338 63% 98 62% 471 71% 39 39%
Inactivo 1 1% 0 0% 8 11% 17 3% 12 8% 25 1% 19 19%
Empleado 5 29% 1 100% 9 100% 108 61% 35  74% 121 73% 3 7%
Cuenta propia formal 6 35% 0 0% 0 0% 10 6% 4 9% 9 5% 6 14%
Cuenta propia informal 6 35% 0 0% 0 0% 51 29% 7 15% 28 17% 32 76%
Subempleado 0 0% 0 0% 0 0% 9 5% 1 2% 7 1% 1 2%

Fuente: Bases de datos administrativas afio 2015.



