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Este reporte de caracterización de usuarios tiene como objetivo presentar los principales 

antecedentes de los usuarios del programa Bono Empresa y Negocio año 2017. La fuente de 

información para la elaboración de éste corresponde a la base de datos administrativa del mismo 

programa, actualizada al mes de diciembre de 2017. 

En este reporte se presenta información administrativa del programa y una caracterización general 

de sus usuarios en base a sus antecedentes personales.   

 

Información administrativa 

El total de usuarios que participaron del programa en el año 2017 son 4.725. Éstos están distribuidos 

en cursos en las quince regiones del país con una mayor concentración de usuarios en la región 

Metropolitana con un 37,4% de los usuarios, seguido de la región de La Araucanía con un 11,5%.  

TABLA N°1: DISTRIBUCIÓN DE USUARIOS SEGÚN REGIÓN 

Región  N° Usuarios % 

I Tarapacá 146  3,1% 

II Antofagasta 71  1,5% 

III Atacama 79  1,7% 

IV Coquimbo 379  8,0% 

V Valparaíso 150  7,8% 

VI O'Higgins 311  3,2% 

VII Maule 326  6,6% 

VIII Biobío 542  6,9% 

IX La Araucanía 370  11,5% 

X Los Lagos 171  3,6% 

XI Aysén 50  1,1% 

XII Magallanes 102  2,2% 

XIII Metropolitana 1.767  37,4% 

XIV Los Ríos 180  3,8% 

XV Arica y Parinacota 81  1,7% 

Total 4.725  100,0% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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Características personales 

La información que se registra en cuanto a características personales de los usuarios del programa 

Bono Empresa y Negocio corresponden a: sexo y edad.  

Como fue señalado previamente, el total de usuarios registrados en la base administrativa del 

programa son 4.725, los que están distribuidos en un 74,1% de mujeres y un 25,9% de hombres. La 

edad promedio de los usuarios es de 44 años para las mujeres y 40 años para los hombres.  

 
Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

En cuanto a los niveles educacionales que presentan los usuarios podemos señalar que predomina 

la educación media completa con un 52,9% de los usuarios, donde para el caso de las mujeres es de 

un 54,1% mientras que para los hombres es de un 49,6% (ver gráfico n°2). Por otra parte, un 30,4% 

de las mujeres tendría posibilidades de acceder a nivelación de estudios para completar la educación 

básica o media, mientras que entre los hombres el porcentaje es de 28%.  

74,1%

25,9%

G R Á F I C O  N ° 1 :  D I S T R I B U C I Ó N  D E  U S U A R I O S  S E G Ú N  S E X O  

Femenino Masculino
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Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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G R Á F I C O  N ° 2 :  N I V E L  E D U C A C I O N A L  
S E G Ú N  S E X O

Mujeres Hombres


