SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION

Y EMPLEQ - SENCE
(1000-E-5223)

REF.: Aprueba Bases Administrativas y
Técnicas para la Ejecucién del “Programa
Mas Capaz, linea para personas con
discapacidad o afectadas en su condicién
fisica o mental”, que también podra
denominarse “Programa de Inclusién
Laboral para Personas en Situacién de
Discapacidad”, Primer Concurso, Modalidad
Abierta, Afio 2018, 2 965

RESOLUCION EXENTA N°
saNTiaco, 172 JUL 2018

TENIENDO PRESENTE:

1.- La Ley N°21.053 de Presupuestos del Sector
Publico del arno 2018, ha contemplado la asignacion 15-05-01-24-01-007, que tiene por
objeto financiar el Programa Mas Capaz.

2.- La glosa N°18 de la asignacién indicada,
dispone que los componentes, lineas de accién y requisitos de ingreso comprendidos en
el Programa y los demas beneficios ¥ mecanismos de control a que estara alecto su
desarrollo, seran los establecidos en el Decreto N°101, de 2014, del Ministerio del Trabajo
v Prevision Social y sus modificaciones.

3.- El Decreto Supremo N°101, de 11 de
diciembre de 2014, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, incluidas las
modificaciones introducidas por el Decreto Supremo N° 17 de 2016 de dicha cartera, que
establece el marco normativo del “Programa Mas Capaz”.

4.- Que el articulo séptimo del mencionado
decreto, establece la linea “Mas Capaz Personas con Discapacidad o afectadas en su
condicién fisica o mental”, destinada a dotar a estas personas de formacién en un oficio
y de las habilidades laborales necesarias para lograr su inclusién laboral, pudiendo
considerarse al efecto ademas, practicas laborales e insercién laboral bajo la modalidad
de empleo con apoyo

5.- La Providencia N°686 de 15 de junio de
2018, del Profesional Delegado del Departamento de Administracién v Finanzas dirigida
a Jefa del Departamento Juridico, en que remite propuesta de bases administrativas ¥
tecnicas del “Programa Mds Capaz, linea para personas con discapacidad”, que
también podrd denominarse “Programa de Inclusién Laboral para Personas en
situacion de Discapacidad”, Primer Concurso, modalidad abierta, solicitando la
aprobacion de las mismas conforme a Providencia N° 271 de 4 de junio del 2018 de Jefe
del Departamento de Capacitacién a Personas.

VISTO:

Las disposiciones invocadas, lo dispuesto en el
articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; las facultades que me otorga el articulo 85 N°5 de la ley N°19.518; el Decreto
Supremo N°84 de 28 de junio de 2018 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social v lo
preceptuado en la resolucién N°® 1.600, de 2008, modificada a través de Resolucian N°10
de 2017, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de exencion del
tramite de toma de razon.



RESUELVO:

1.- Apruébense las Bases Administrativas y
Técnicas del Programa “Programa Mas Capaz, linea para personas con discapacidad
o afectadas en su condicion fisica o mental”, que también podra denominarse
“Programa de Inclusién Laboral para Personas en situaciéon de Discapacidad”, Primer
Concurso, Modalidad Abierta, Ano 2018 cuyo contenido es el siguiente:

CAPITULO 1: BASES ADMINISTRATIVAS

1. PRESENTACION DEL PROGRAMA, ORGANISMOS PARTICIPANTES, ASPECTOS
GENERALES, ASPECTOS TECNICOS Y PRESENTACION DE PROPUESTAS.

1.1 PRESENTACION GENERAL DEL PROGRAMA DE INCLUSION LABORAL PARA
PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

El Programa de Inclusion Laboral para Personas en Situacion de Discapacidad tiene como
objetivo favorecer la inclusion laboral de personas en situacion de discapacidad en el
mercado laboral a traves de un proceso de formacion que permita al participante la
obtencién de conocimientos técnicos, habilidades préacticas en un oficio y el desarrollo de
habilidades personales para el mundo del trabajo. Esta intervencion debe ser realizada
por organismos capacitadores con experiencia en el trabajo con este pablico abjetivo.

El presente concursoe tiene por objeto seleccionar organismos ejecutores para la
implementacidon del ‘Programa de Inclusién Laboral”, que incluya propuestas de
formacion e inclusién laboral mediante el modelo de Empleo con Apoyo.

Para este concurso, la modalidad de presentacion de propuestas sera abierta, esto es,
los oferentes deberan presentar sus propuestas de planes formativos conforme a los
estédndares y condiciones definidos en las presentes bases.

Los oferentes que resulten seleccionados, deberdn dar estricto cumplimiento a cada uno
de los planes formativos que postulen y que resulten seleccionados, en especial, en
cuanto a infraestructura, maquinaria, herramientas, materiales e insumos, ajustandose
tanto a la estrategia de intervencién que establece los componentes y dispositivos a
implementar, como también la manera en que €stos operan.

El programa debera gjecutarse conforme a las presentes bases, a los convenios que se
suscriban al efecto, a la “Guia Operativa “Programa de Inclusion Laboral para
Personas en Situacion de Discapacidad” afio 2018" en adelante, “Guia Operativa
2018, aprobada a través de Resolucién Exenta N°2924 de 9 de julio de 2018, al “Manual
de Procesos Transversales”, aprobado a través de Resolucién Exenta N°0325 de 22 de

enero de 2018, y a las instrucciones que se dicten para la correcta ejecucién del
programa.

1.2 ORGANISMOS PARTICIPANTES
Podran participar en el presente concurso:
a) Organismos técnicos de capacitacion (OTEC) cuya inscripcion en el Registro
Nacional contemplado en el articulo 19 de la Ley N* 19.518 se encuentre vigente
a la fecha de cierre de presentacién de propuestas;
b) Organismos técnicos de capacitacion (OTEC) inscritos y vigentes, que formen parte
de la Categoria Especial consignada en el parrafo segundo, letra e) del articulo 46
de la Ley N 19.518;
¢) Universidades;
d} Centros de Formacion Técnica (CFT),
e) Institutos Profesionales (IP) v

f) Fundaciones y Corporaciones que atiendan preferentemente a personas con
discapacidad.




Tratandose de municipalidades inscritas en el Registro Nacional de Organismos Técnicos
s6lo podran presentar propuestas para su territorio comunal.

Con todo, no podra ofertar en el presente concurso, en ninguna calidad, toda persona
Juridica, con o sin fines de lucro, cuya inscripcion en el registro haya sido cancelada
conforme al articulo 77 de la Ley 19518,

Si el oferente no cuenta con oficina administrativa acreditada en los términos dispuestos
en el N°3 articulo 21 de la Ley N°19.518, en la region en la que implementara su oferta,
en caso de resultar seleccionado, deberd disponer de una oficina de contacto o de
atencion de publico en los términos y plazo dispuestos en el instructivo de ejecucién
correspondiente al presente concurso.

1.3 ETAPAS Y PLAZOS

ETAPA

Consultas
_aclaraciones a las Bases

Dentro de los 5 (cinco) dias hibiles contados desde la

' PLAZO |
|
publicacién del presente concurso en www.sence.cl. |

Publicacion de
respuestas ¥
aclaraciones

Hasta las 18:00 horas del 3 [tercer) dia hébil contado
desde el término de consultas,

Cierre de recepcién de

propuestas

Dentro de los 15 (quince) dias corridos siguientes a la |
publicacién de las presentes bases en www,sence.cl.

Apertura de las ofertas

Tras el cierre de recepcion de propuestas.

Periodo de Evaluacidn
de Propuestas

Dentro de los 20 (veinte) dias habiles contados desde el

cierre de recepcién de propuestas.

Para efectos del presente concurso los plazos seran de dias habiles. Son inhabiles los
sabados, domingos y festivos segin lo establece el articulo 25 de la Ley N° 19,880 de
Bases de los Procedimientos Administrativos, salvo que expresamente se senale que los
plazos seran de dias corridos. En este tltimo caso, si el tltimo dia del plazo es inhabil,
se entendera prorrogado al hasta el primer dia habil siguiente.

1.4 CONSULTAS Y ACLARACIONES A LAS PRESENTES BASES

Los proponentes podran efectuar consultas sélo a través del banner de preguntas y
respuestas dispuesto en el sistema de presentacién de ofertas, dentro de los plazos
establecidos para tal efecto en el numeral 1.3 de las presentes bases.

No se aceptaran ni seran respondidas consultas formuladas por un conducto diferente al
senalado, ni vencide el plazo dispueste al efecto. Las consultas deberan indicar expresa
y especificamente el punto pertinente de las presentes bases y /o sus anexos y/o Guia
Operativa a que hace referencia la solicitud de consulta y/o aclaracion.

Las respuestas a las consultas y/o aclaraciones efectuadas, seran publicadas en el
sistema de presentacién de ofertas y se encontraran disponibles durante todo el proceso
de postulacion, siendo de conocimiento publico para todos los potenciales oferentes.

Las respuestas y/o aclaraciones, se entenderan parte integrante de las presentes bases
¥ proceso de seleccion,

1.5 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
El presente concurso no exige la presentacién de garantia de seriedad de la oferta.

1.6 MODIFICACIONES A LAS PRESENTES BASES

El SENCE podra modificar las presentes bases, y anexos, por propia iniciativa o en
atencién a una aclaracion solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso de

recepcién de propuestas v hasta tres dias habiles anteriores a la fecha fijada para su
cierre.

Las medificaciones seran aprobadas mediante acto administrativo totalmente tramitado,
y seran publicadas en www.sence.cl. Se otorgara a los proponentes un plazo de (3) tres
dias habiles adicionales para adecuar sus ofertas,



1.7 PRESENTACION DE OFERTAS

Las propuestas deberan presentarse a traves de la “Plataforma de Presentacion de
Ofertas”, en adelante “la Plataforma” -disponible en el sitio www.sence.cl- en la ferma y
términos establecidos en las presentes bases, en formato electronico. Las propuestas no
podran estar sujetas a condicién alguna, seran de carécter irrevocable y estar vigentes

hasta el 31 de diciembre de 2019, manteniendo hasta esta fecha la condicién de
“Elegibles”.

1.8 ETAPAS DEL PROCESO DE POSTULACION EN LA PLATAFORMA

La propuesta técnica debera cenirse a la estructura establecida en la plataforma de
presentacién de ofertas, de acuerdo a las siguientes instrucciones y disponible en el
siguiente link:

https:/ faplicaciones. sence.cl/OfertaBono/hSinPlanFormulario

iniciol.aspx

1. El proponente debe ingresar al sistema seleccionando la categoria de organismo
al que pertenece mediante contrasefa de Clave Unica SENCE (CUS). En caso de
olvido de dicha contrasefia, debera solicitarse una nueva desde la misma
plataforma, previa autentificacion.

2. Para iniciar su postulacion, el proponente indicara las regiones y comunas a las
que postula su propuesta de plan formativo.

3. Posteriormente, el organismo registrara en el sistema el plan fermativo propuesto,
completando todes los items y campos conforme las instrucciones que se indiquen
en cada pantalla.

1.9 ASPECTOS TECNICOS A CONSIDERAR PARA LA PRESENTACION DE LA
PROPUESTA DE PLAN FORMATIVO

El oferente podra postular una oferta de plan formativo del curso que propone desarrollar
incluidas las condiciones especificas en gue ofrece implementarlo, conforme a su
capacidad efectiva de ejecutarlos y de acuerdo a los limites en la cobertura definidas por
SENCE, debiendo sefialar para cada oferta de curso sélo la oferta técnica.

La propuesta debera presentarse en el “Formulario para Propuesta de Plan Formativo” y
conforme las “Instrucciones para Llenar Plan Formativo”, disponibles en la plataforma de
presentacidn de ofertas.

Los proponentes deberan presentar sus propuestas conforme a lo siguiente:

a) 100 horas de competencias transversales definidas por SENCE, comun a todos los
planes formativos.

b) 8 horas de competencias transversales propuestas por el oferente.

c) Propuesta de competencias técnicas no inferior a 72 horas cronolégicas ni
superior a las 192 distribuidas en un minimo de 4 (cuatro) y un maximo de 8
(ocho) mddulos.

De este modo, el curso no podra tener una duracion inferior a 180 ni superior a 300
horas,

» Las propuestas de planes formativos deberan presentarse de acuerdo al formato
dispuesto por SENCE y considerar las competencias técnicas del oficio a proponer
mas una propuesta de 8 horas para profundizar intervencion de las competencias
transversales al trabajo con personas en situacion de discapacidad.

* Las tematicas del modulo transversal deberan enfocarse en: a) El paradigma social
de la discapacidad b) Derechos sociales para personas en situacion de
discapacidad en Chile, ¢) Derechos laborales para personas en situacion de
discapacidad en Chile y d) Sistema de pensiones para personas en situacion de
discapacidad en Chile.



Para c¢jecutar los mddulos transversales, SENCE cuenta con material instruccional
disenado y constituido por un manual para el facilitador, manual para el participante y
pauta de evaluacion, para 6 de los 9 médulos definidos por SENCE, debiendo el ejecutor
utilizar el material al momento de impartir las clases, el que esta disponible en formato
digital en: https://www.dropbox.com/home/M%C3%B3dulos%20Transversales, en
Plataforma Metodolégica http://chilefacilitadores.cl/ o, en la web de SENCE junto al
material del concurso para la presentacién de ofertas. El ejecutor debera entregar el
material impreso.

Para los fines del presente concurso, los Planes Formativos entienden por oficio una
actividad laboral que remite al desarrollo de un trabajo para el que se requiere tanto de
habilidades manuales como de conocimientos relativos al trabajo que se ejecuta, El oficio,
dentro de este marco, requiere una formacion base sobre la cual la practica va agregando
valor, facilitando la posterior especialidad en el mismo y un mayor manejo de la actividad
que realiza. De esta manera, un oficio esté constituido por competencias especificas que
remiten directamente a la labor que dicho oficio implica, por ejemplo, soldador,
carpintero.

A. DESCRIPCION DEL PLAN FORMATIVO

Los oferentes deberan elaborar una propuesta por cada Plan Formativo que postulen, de
acuerdo a la estructura definida por SENCE, utilizando un disefio curricular basado en
el enfoque de competencias laborales.

Dicho enfoque tiene por objeto que los/as participantes adquieran los conocimientos,
destrezas y habilidades necesarios para desempefar un oficio, cen salida ocupacional
dependiente.

Los oferentes deberan elaborar unicamente Planes Formativos de oficios con salida
dependiente, es decir, aquellos que le permitan al participante incorporarse a un puesto
de trabajo formal. El oferente presentara un plan formativo para una determinada
comuna y con condiciones minimas de satisfaccion dadas por la descripcion vy
caracteristicas determinadas por oferente en su propuesta. Podra, ademas, ofertar dicha
propuesta de plan en més de una comuna y en diferentes regiones conforme a los
maximos establecidos a continuacion.

Las competencias transversales estian compuestas por 9 médulos que han sido definidos
por SENCE en el Catalogo Nacional de Planes Formativos, disponibles en la siguiente
direccion web htips:/ /aplicaciones.sence.cl/SIPFOR/Planes/Bu scador.aspx

Adicionalmente, el oferente debera construir 1 médulo transversal de 8 horas maximo,
Eltotal de horas para los mddulos transversales es de 108 horas cronolégicas de duracién
¥ Sera comun para todas las propuestas.

Para formular su oferta técnica, el proponente debera considerar los siguientes modulos
transversales definidos por SENCE:

Modulo | ID Nombre Modulo Duracién
Modulo

1 2571 Apresto laboral para el trabajo 12 horas

2 2574 | Herramientas para la expresién oral y | 8 horas |
escrita

3 2572 | Derechos y deberes en el mundo laboral | 12 horas

- 2573 | Desarrollo del trabajo colaborative B horas

5 2577 | Técnicas para la resolucion de| B horas
problemas

6 2578 Uso de TICs en la busqueda de empleo 10 horas

7 2605 Herramientas de comprension 15 horas
lectoescritura e instrucciones verbales

8 2606 | Habilidades para las operaciones 15 horas |

{ matematicas basicas

9 | 2575 Planificacién del proyecto ecupacional 12 horas

TOTAL DE HORAS 100 horas |




En cuanto a la estructura de presentacién, el plan formativo del oficio debera presentarse
en el “Formulario para Propuesta de Plan Formativo”, disponible en el sistema de
presentacion de ofertas, en cuya caratula se identifiquen todos los antecedentes formales
del mismo vy el desarrollo de los médulos que lo componen.

B. CUPOS A LOS QUE SE POSTULA

Para efectos de evitar la concentracion de cupos en uno o mas oferentes y mejorar los
mecanismos de control sobre la ejecucion de los cursos seleccionados, los oferentes
deberan observar los limites de cobertura por regién establecidos a continuacién.
Conforme a ello, cada oferente podra postularse hasta los siguientes maximos cupos
regionales:

Arica v Parinacota a0
Tarapaca 45
Antofagasta 45
Atacama 30
Coquimbo o0
Valparaiso 210
Metropolitana 420
Q'Higgins 105
Maule 105
Biohio 210
Araucania 60
Los Rios 45
Los Lagos 45
Aysén 30
Magallanes 30
TOTAL 1.500

Las ofertas podran presentarse para las comunas en que el oferente proponga la
ejecucian, respetando los maximos regionales indicados.

De igual forma, SENCE se reserva el derecho de limitar la cobertura del oferente, en caso
de resultar seleccionado, de acuerdo al siguiente criterio:

Cobertura regional méaxima a | Cobertura naclional maxima a
seleccionar seleccionar, por oferente

La seleccién de la cobertura sera con un | La seleccidn de la cobertura por oferente,
limite de 3 regiones por oferente., sera de hasta 150 cupos a nivel nacional.

Cuando se trate de oferentes Gnicos, no existan otros seleccionados gque permitan
satisfacer las necesidades del presente concurso v el oferente hava postulado por dicha
cantidad de cupos, SENCE podra ampliar el maximo de cobertura sefialado en el parrafo
anterior o reducir el namero de cupos.

Con todo, si algiin proponente excede los cupos maximos regionales indicados y resultare
seleccionado, SENCE aplicara la prelacion o preferencia comunal realizada por el
respectivo proponente, hasta ajustarlo a la regla, es decir, las ultimas ofertas ingresadas
por el oferente podran resultar no seleccionadas.

C. VALOR HORA ALUMNO /CAPACITACION Y EMPLEO CON APOYO
Para el presente concurso se ha fijado como tnico valor hora alumno/Capacitacién y

Empleo con apoyo a la suma de $7.400 (Siete mil cuatrocientos pesos). Por consiguiente,
los oferentes no deberan presentar oferta econémica.



| 2. PROCESO DE EVALUACION |

2.1. CONSTITUCION DE LA COMISION EVALUADORA DE PROPUESTAS

Las propuestas seran evaluadas por una Comision Evaluadora designada, mediante
resolucién, por el Director Nacional. Dicha comisién se conformara con al menos 3
funcionarios/as del SENCE. Excepcionalmente y con la debida fundamentacion, podran
integrarse personas en calidad de honorarios y, en todo caso, en un niimero inferior a los
funcionarios publicos que la integren.

La comision de evaluacion verificara la existencia de todos los antecedentes exigidos en
las presentes bases, pudiendo descartar a aquellos que no cumplan con alguno de los
requisitos exigidos en éstas o en las respectivas respuestas v/ o aclaraciones que deriven
del proceso de aclaracion.

Los oferentes no podran mantener contacto alguno con los miembros de la comisién
evaluadora, sobre temas relacionados con su propuesta y no podran influir en el examen,
evaluacion, clarificacion de dicha propuesta v su seleccién, salve a través de los
mecanismos establecidos en las presentes bases. Si lo hiciere, su propuesta Sera
declarada inadmisible.

Los miembros de la Comision Evaluadora no podran tener conflictos de intereses con los
oferentes, de conformidad con la normativa vigente, por lo que deberan presentar al
momento de la evaluacion una declaracién jurada que asi lo senale.

2.2. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD DE LA PROPUESTA

La comision evaluadora verificara el cumplimiento de los siguientes aspectos, utilizando
para ello la escala de revisién dicotémica Cumple o No Cumple.

OFERENTE ITEM A REVISAR/ RESULTADO | Aplica a | MEDIO DE
REQUISITO - |RUT  u | VERIFICACION
' fort:
(curso -
comuna) :
| QTEC OTEC se encuentra | Cumple o No | RUT Registro Nacional
vigente en el Registro Cumple OTEC
Nacional a la fecha de
cierre de presentacion
de propuestas.
1)Universidades Contar con el Cumple o RUT SENCE, a traves
2)Institutos reconocimiento del | No Cumple de Departamento
Profesionales (IP) Ministerio de de Desarrollo v
3) Centros de Educacién a la fecha de Regulacion de
Formacion Técnica | publicacion del Mercado.
(CFT) presente concurse en
www.sence.cl
Fundaciones ¥ | Indicar en sus Cumpleo | RUT Plataforma de
Corporaciones que | Estatutos o | No Cumple presentacion  de
atiendan maodificaciones que uno propuestas con
preferentemente a | de sus objetivos es la excepcién de los
personas con | atencion a personas con ejecutores del
discapacidad que | discapacidad. Programa Mas
no hayan Capaz que hayan
participado en subido sus
procesos de estatutos en
postulacién ' concursos
anteriores anteriores
Municipalidades Los Municipalidades | Cumple o No | Por oferta | SEN CE, a través
inscritas  en el | inscritas en el Registro Cumple curso- de Departamento
Registro de la Ley | de la Ley N° 19.518 sslo comuna |de Desarrollo vy
N°® 19.518. podran postular ofertas Regulacion  de
para sus respectivos Mercado.
territorios comunales. |




Para todo Oferente | No tener multas RUT SENCE, a través

pendientes de pago de Departamento
cursadas por SENCE, de Desarrollo y
en cualquiera de sus Regulacidn de
pProgramas. Mercada.

Se consideraran

pendientes de pago las
multas que hayan sido
cursadas antes de 45
dias corridos, contados
hacia atras desde la
fecha de inicio de
postulacion del
presente concurse v
respecto de las cuales
no se hayan interpuesto
recursos
administratives, o que
habiéndose
interpuesto, no se haya
solicitado la suspension
o bien ésta ha sido | Cumple o No
rechazada por el Cumple
SENCE,

Se considerardan de
igual forma, como
pendientes  de  pago
aquellas multas cuyo
pago no haya sido

debida ¥
oportunamente
acreditade  ante el
SENCE.

No se consideraran |
como pendientes de
page aquellas multas
cursadas antes del
plazo indicado ¥
aquellas en que se haya
concedido la
suspension por este
Servicio o por los
tribunales de justicia. |

Para todo Oferente | Propuesta de Plan Cumple o No | RUT Plataforma de
formativo: Cumple presentacion  de
- Modulos técnicos: Un Propuestas

minimo de 4 y un
maximos de 8, N° de
horas cronologicas
propuestas no inferior a
72 ni superior a 192,

-Médulo transversales:
8 horas cronolégicas v
con el enfogue
requerido en punto 1.9
- Total plan formativo: '
entre 180 v 300 horas. '

i

Serdn declaradas inadmisibles las propuestas que no cumplan con alguno de los
requerimientos antes sefalados y el oferente quedard fuera del proceso de

seleccidon. S6lo las propuestas que cumplan los criterios anteriores continuaran en el
proceso de evaluacion.



2.3. CRITERIOS DE EVALUACION

Las propuestas que superen la etapa de admisibilidad seran evaluadas segun los
siguientes criterios y ponderaciones.

1. Experiencia del oferente en cursos con personas en
situacion de discapacidad y en inclusién laboral

'_aJ Experiencia regional en ejecucion de cursos SENCE
Inclusivos y Especializados del Programa +Capaz, iniciados 20%
en el periodo comprendido entre el 1 de enere de 2015 y
| 31 de diciembre de 2017, inclusive 20%
b) Resultados de los/las participantes desertores
injustificados y reprobados en cursos SENCE 40%
Inclusivos y Especializados del Programa +Capaz
¢) Experiencia nacional en Inclusion Laboral de personas en

situacién de vulnerabilidad social 0%
2. Propuesta Formativa -
a) Relacion entre el perfil de egreso y el oficio propuesto. 10%
b} Aspectos formales de los modulos técnicos propuestos. 15%
c) Calidad de la propuesta de los medulos Técnicos. 30% 25%
d] Aspectos formales del modulo transversal propuesto 15%
) Calidad del modulo transversal propuesto 30%
3. Inclusién de personas en situacién de discapacidad o ) | 5%

egresados +Capaz
4. Oficina Administrativa Acreditada a la fecha de cierre
del sigulente concurso, en la regién a la que postula - 5%
(art. 21 Ley N°19.518

5. Compromiso de colocacion laboral - 30%

6. Evaluacion de Comportamiento - 15%

1.- CRITERIO: EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN CURSOS CON PERSONAS EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD Y EN INCLUSION LABORAL (20%)

Este criterio se refiere a la experiencia con poblacién en situacién de discapacidad que el
oferente puede demostrar, para lo cual se evaluara su experiencia (a nivel regional) v
resultados (a nivel nacional) en ejecucién de cursos SENCE del Programa Mas Capaz
inclusivos y especializados, en el pericdo comprendido entre el 1 de enero de 2015 v 31
de marzo de 2018, inclusive.

De igual forma, se evaluarad en este criterio, la experiencia del oferente en inclusion
laboral a nivel nacional, correspondiente a la experiencia del oferente demostrable a
través de acciones determinadas realizadas respecto de personas en situacion de
vulnerabilidad social.

Para tal efecto, se considerara poblacion vulnerable a personas en situacién de
discapacidad, mujeres jefas de hogar, jovenes infractores de Ley, adultos mayvores,
migrantes, personas con consumo problemético de drogas y alcohol, trabajadores de baja
calificacion laboral y emprendedores sin iniciacién de actividades ante el SII y poblacion
objetivo del programa + Capaz en cualquiera de sus lineas.



Subcriterio: A) Experiencia en cursos SENCE Inclusivos y Especializados del
Programa +Capaz (20%).

Para evaluar este subcriterio, se consideraran aquellos cursos ejecutados por el oferente
del Programa +Capaz que cuenten con, al menos, un participante registrado con
discapacidad o afectados en su condicion fisica o mental (*) que hayan iniciado entre el
1 de enero de 2015 y el 31 de marzo de 2018, en la Region a la que postule, que se
encuentren visados por SENCE de acuerdo al Formulario 1 de Inicio en el Sistema
Integrado de Capacitacién (SIC).

Esta informacion sera validada por SENCE a través de sus registros extraidos a la fecha
de cierre del concurso y, se evaluara de acuerdo a la siguiente escala:

Subecriterio: Experiencia en ejecucién de cursos Escala Nota
SENCE Inclusivos v Especializados del Programa

+Capaz

N® de cursos ejecutados en el programa + Capaz, que | O cursos 1,0
cuenten con al menos un participante registrado con | 1 a 2 cursos 3,0
discapacidad o afectados en su condicién fisica o mental | 3 a 5 cursos 50
(*) en la regién a la que se postula ¥ que hayan iniciado

entre el 1 de enero de 2015 v el 31 de marzo de 2018, | 6 6 mas 7,0
inclusive. cursos

(*) Se consideraran los cursos de la Linea Regular (OTEC y Continuidad de Estudios) que
havan tenido al menos 1 participante iniciado con discapacidad o afectado en su
condicién fisica o mental mas aquellos cursos de la Linea Especializada de Discapacidad.

Subcriterio B) Resultados de participantes desertores injustificados y reprobados
en cursos SENCE Inclusivos y Especializados del Programa +Capaz (40%)

Se consideraran los resultados en cuanto a la cantidad de alumnos desertores
injustificados en aquellos cursos SENCE Inclusivos y Especializados del Programa
+Capaz que se hayan ejecutado en cualquier parte del pais entre el 1 de enero de 2015 y
hasta el 31 de marzo de 2018.

Esta informacion sera validada por SENCE a traveés de sus registros extraidos a la fecha
de cierre del presente concurso, evaludandose de acuerdo a la siguiente escala:

Subcriterio: Resultados de alumnos Escala Nota | Ponderacién
desertoras injustificadas y reprobadas en :
cursos SENCE Inclusivos y Especializados
del Prog;mu +Capaz

Porcentaje de  participantes  desertores | 0% - 10% 7,0
mjusbﬁcaduayreprabadcs entre el 1° de enero _ =
de 2015 y hasta el 31 de marzo de 2018 | 11%-20% | 5,0
inclusive, en relacién a participantes iniciados - '
en cursos Mas Capaz Inclusivos en todo el pais. 21%-30% | 5,0

—— ~31%omas | 1,0

30 %

Se consideran come participantes iniciadeos a aquellos participantes ingresados en
Formulario 1 + participantes nuevos + participantes reemplazantes, excluyéndose
aguelles participantes reemplazados antes del 20% de transcurrido el curso, desertores
justificados v personas sin asistencia registrada (asistencia “0").

N°de participantes desertores justificados+reprobados

FPorcentaje resultado participantes = = ——
N* de participantes iniciados

x100

Para la aplicacion de este subcriterio, SENCE asignara una evaluacion de 1,0 a los
oferentes que habiendo iniciado cursos en dichos programas, no los haya finalizado por
un hecho imputable a si mismo.

Asimismo aquellos ejecutores que no hayan realizado cursos del Programa +CAPAZ

inclusivos y especializados, y que por ende no presenten participantes iniciados se les
asignara nota 7,0.



Subcriterio: C) Experiencia en Inclusién laboral de personas en situacion de
vulnerabilidad social (40%)

Este subcriterio corresponde a la experiencia del oferente verificable a través de
determinadas acciones de inclusion laboral desarrolladas en cualquier region del pais,
respecto de perscnas en situacion de vulnerabilidad social. Para ello, el oferente en la
plataforma de postulacion debera, completar los campos y adjuntar los documentos
verificadores solicitados. Se permitird adjuntar hasta 9 documentos.

Esta experiencia solo podra acreditarse mediante los verificadores mas abajo indicados v
en los que debe constar, en forma clara y explicita, la accién de que se trate:

| Acciones desarrolladas Verificadores ]
Servicios de inclusion: Charla/s, talleres | - Contrato de prestacion de servicios o
de concientizacion en inclusian laboral. Convenios de colaboracion con empresas

€ instituciones publicas o privadas, en
gue consten las acciones de inclusién

Servicios de inclusion: realizadas entre el 1° de Enero del 2016 y
Analisis/evaluacion /estudio de el 1° de Marzo del 2018 y que se
puesto/s de trabajo. encuentren firmados por todas las partes

que lo suscriben.

Servicios de inclusiéon: Seguimiento, Declaracién conjunta del prestador y
apoye o asesoria en el proceso de prestatario que describan
colocacion laboral. especificamente las acciones de inclusién

desarrolladas entre el 1° de Enero del
2016y 1° de Marzo del 2018, mencione la

Servicios de inclusion: Prestaciéon del poblacion objetive a intervenir y se
servicio (completo) de Empleo con Apoyo | encuentren firmadas por todas las partes
ECA. gue la emiten.

Compromiso de colocacion (convenios), | En caso de no contar con lo anterior:
numero de vacantes laborales
comprometidas. - Presentacion de algunos de los siguientes
Anexos de la guia operativa del primer
concurso “Linea Mas Capaz Jdvenes con
discapacidad” 2016 entre el 1° de Enero
del 2016 y 1° de Marzo del 2018:

a) N° 6, Registro busqueda de vacantes
laborales y concientizacion en la
empresa;

b) N® 7, Manual de aplicacién analisis de
puesto de trabajo;

c) N° 8, Manual de aplicacién pauta
seguimiento laboral del trabajador
colocado.

Gestion de practica laboral - Convenios correspondientes a practicas |

realizadas en el marco del Programa +

Capaz durante afios 2016, 2017 o 2018.

firmados por todas las partes que lo

' suscriben.

Gestion de colocacién laboral - Contratos de trabajo que acrediten
colocaciones laborales correspondientes
al Programa + Capaz (afios 2016, 2017,
2018), que se encuentren debidamente
firmados por ambas partes y en que
conste su individualizacion la
remuneracion y vigencia del contrato.

Sf: considerara poblacidn vulnerable soclalmente, a personas en situacion de
dx;capamdad, mujeres jefas de hogar, jovenes infractores de Ley, adultos mayores,
Imigrantes, personas con consumo problematico de drogas y alcohol, trabajadores de baja
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calificacion laboral y emprendedores sin iniciacién de actividades ante el SII y poblacion
objetivo del programa + Capaz.

Este subcriterio se evaluara en base a la siguiente pauta:

Subcriterio Escala Ponderacion

N® de acciones desarrolladas en el ambito de la inclusion |0 = 1,0 40%
' laboral para personas en situacién de vulnerabilidad |1 a4 = 3,0
social en cualquier region del pais. 5a8=5,0

9 =70

* Se podran evaluar 9 acciones en un solo ambito o en ambitos distintos,

2.- CRITERIO: PROPUESTA FORMATIVA (25%)

CRITERIO DE | SUBCRITERIO DE EVALUACION | Ponderacién Ponderacién
EVALUACION Subcriterio | Criterio

PROPUESTA a) Relacion entre el perfil de
FORMATIVA egreso y el oficio propuesto:

1. Correcta descripcion de la
ocupacion al que se refiere el
Plan Formativo ofertado (40%)

10%
ii, Identificacion de los
requisitos de ingreso de los
participantes al Plan Formativo
(60%)

b) Aspectos formales de los 15%
moédulos técnicos propuestos. 25%

c) Calidad de la propuesta de los 30%
madulos técnicos.

d) Aspectos formales del Modulo 15%
transversal propuesto.

e) Calidad del Médulo transversal 30%
propuesto.

Subcriterios de Evaluacion de la propuesta formativa:

La evaluacion de la propuesta de Plan Formativo considera el plan propiamente tal, de
acuerdo a los siguientes elementos y la relacion entre ellos.

a) Relacion entre el perfil de egreso y el oficio propuesto (10%):

i.

Correcta descripciéon de la ocupacion al que se refiere el Plan Formativo
propuesto: Este subcriterio mide tanto los aspectos formales, como de calidad
en el disefio y construccion del Plan Formatvo, ademas de la coherencia que
existe entre el plan presentado por el proponente con el oficio para el cual ha
sido disenado y que debe cumplir con los siguientes aspectos:

a) Enuncia la ocupacion.
b) Describe la ocupacion.
c¢) Indica su utilidad en funcién del mercado laboral.

ii. Identificacién de los Requisitos de Ingreso: Para la definicién de requisitos de

ingreso de los/las participantes, éstos seran verificados al momento de la
supervision y/o fiscalizacion que SENCE efectie. Al respecto, el oferente NO
podra establecer condiciones de acceso que constituyan una discriminacion
arbitraria, y solo hacer referencia, segun corresponda a salud compatible y/u
otros requisitos especificos del propio oficio. Cabe senalar que los requisitos de
ingreso normados por instituciones externas (DIRECTEMAR, SAG, etc))
prevaleceran.



Escala de evaluacion

SUBCRITERIO ESCALA

Correcta descripcion de la | 7,0 | La descripcién es completa, indica a), b) y ©)
ocupacidn al que se refiere

el plan formativo | 5,0 | La descripcién es incompleta, solo indica b) v ¢)
propuesto
(40°%) 3,0 | La descripcion es incompleta, solo indica b) o ¢)

| |
1,0 | La descripcion es incompleta, ya que no desarrolla
I ninguna de las 3 apciones descritas anteriormente, o
solo indica a

Identificacion  de  los | 7,0 | Define los requisitos relevantes y exigibles para el |

requisitos de ingreso del ejercicio del oficio que se propone o, declara que el |
participante al plan curso no tiene requisitos especificos de ingreso.
formativo 1,0 | No define requisitos ni declara que el curso no tiene
(60%]) requisitos  especificos de ingreso, yv/o describe

requisitos que demuestran discriminacion de caracter
arbitrario relacionados a sexo, edad, entre otros.

Cilculo nota suberiterio relacién con el oficio y perfil de egreso:

Nota subcriterio descripcion
Relacion oficio y perfil de egreso
= ((Vota Correcta descripciom) = 0,4 + (Nota Identi ficacidn de requisitos de ingreso)
= 0,6)

CONCEPTOS: La evaluacién de las propuestas formativas se realizara conforme a las
siguientes indicaciones:

Nombre del Plan Formativo: Nombre en referencia al oficio que se impartira

Sector/subsector: referido a los 21 sectores de la economia en que se desempefia
el oficio’,

Los Médulos Técnicos: deben contener un minimo de 4 médulos ¥ un maximo
de 8 modulos.

Méodulo transversal: Debe contener una propuesta de 8 horas, adicionales a los
modulos entregados por SENCE.

Niamero de horas de duracién de los Médulos técnicos: Los Planes Formativos
se¢ componen de un minimo de 180 y maximo de 300 horas, de las cuales 108
corresponden a los modulos transversales, correspondiendo 100 horas a médulos
transversales fijados y entregados por el SENCE y un médulo de 8 horas gque
debera ser propuesto por el oferente.

Sobre la diferencia de horas, SENCE ha establecido ¢l niumero de horas técnicas
para cada Plan Formativo en lo que concierne a la confeccién de los médulos
técnicos que son minimo 72 y maximo 192 horas, niimero de horas que el oferente
debera considerar y respetar en su oferta.

Competencia Laboral del Médulo: La competencia laboral se estructura a partir
del conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, y actitudes visibles,
desarrollandose en una tridimensionalidad del aprendizaje. Debe respetar la
estructura de verbo + objeto + condicién

v" TRIDIMENSIONALIDAD A DESARROLLAR:
1) Conocimientos
2) Habilidades y destrezas.

' Definido de acuerdo al Clasificador utilizado por SENCE en la plataforma de presentacion de propuestas,



3) Actitudes visibles que el participante pueda lograr al finalizar la
capacitacion

Aprendizajes Esperados: El desarrollo de los aprendizajes esperados debe
respetar la estructura de verbo + objeto + condicion, es decir, debe utilizar un
verbo de aplicacién, mas una competencia laboral a desarrollar y un contexto que
de sentido al proceso. Esta descripcion debe ser por Aprendizaje Esperado, siendo
este mismo sintético y atendiendo la competencia del modulo. El oferente debera
desarrollar mas de uno y menos de cuatro aprendizajes esperados para los
modulos técnicos propuestos.

Criterio de Evaluacion: El criterio de evaluacion se desprende del Aprendizaje
Esperado, en la medida que es el desglose del mismo, donde se establecen las
partes a evaluar del Aprendizaje Esperado donde se pueda evidenciar el logro de
los aprendizajes, Su estructura es un verbo en infinitivo mas la competencia a
evaluar, los verbos deben estar en funcién de una tarea. Debe incluir entre 1 y 3
criterios de evaluacion.

Contenidos: Es un listado de materias que se desprenden de los aprendizajes
esperados. Debe incluir entre 1 y 5 contenidos por aprendizaje esperado.

Estrategias Metodolégicas para la Implementacién del médulo: El oferente

debera responder a 4 preguntas claves para el desarrollo del plan formativo
propuesto.

2Queé va hacer? (estrategia de aprendizaje)

¢Cémo lo van hacer? (actividades didacticas)

¢Con qué lo van hacer? (medios, soportes)

¢Donde lo realizara y como se agruparan? (lugar e infraestructura)

Estrategia Evaluativa del Médulo: Debe considerar las actividades que permitan
identificar el nivel de avance de los/las participantes respecto de los aprendizajes
esperados de los conocimientos adquiridos en el médulo.

Perfil del Facilitador: El oferente debera elegir una de las alternativas de perfiles
disponibles en la plataforma para cada modulo del plan formativo

Infraestructura

Mide la coherencia entre la infraestructura propuesta para la ejecucion del cursao,
con el estindar definido por el oferente, respecto a los madules transversales
definidos por SENCE v, ademas, los modulos propuestos por el oferente, lo que
compone el Plan Formativo en su totalidad, ¥ respecto del cual SENCE verificara
su cumplimiento,

Equipos y Herramientas

Mide la coherencia entre los equipos v herramientas propuestos para la ejecucion
del curso por Plan Formativo, con el estandar definido por el oferente respecto de
los equipos y herramientas necesarios para la ejecucion de todos los modulos del
Plan Formativo propuesto, considerando tanto el equipamiento requerido de
acuerdo a lo establecido en los médulos transversales definidos por el SENCE
como en los modulos técnicos propuestos por el oferente.

Respecto de los equipos y herramientas para la implementacion de cada plan
formativo, el proponente debera ingresar en el sistema de presentacion de
propuestas la cantidad que ofertara para cada uno de éstos, segun el numero de
participantes y la metodologia que considere para las actividades a desarrollar en
el curso. Materiales e Insumos.

Mide la coherencia entre los materiales e insumos propuestos para la ejecucién
del curso por Plan Formativo, con el estandar definido por el oferente.
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b) Aspectos formales de los modulos técnicos propuestos (15%)

Este subcriterio mide aspectos formales de los médulos técnicos propuestos asi como la
calidad de la propuesta formativa de los mismos.

Pauta de Cotejo:
Respecto del plan formativo ofertade en cada uno de los modulos técnicos ofertados, se
aplicara la siguiente pauta de cotejo:

COMPONENTE 2 - CUMPLE | NO
1. Los médulos técnicos presentados tienen asociadas las horas
respectivas.
2. Los modulos técnicos presentados tienen la competencia
asociada,
J. Los modulos técnicos presentados contienen los requisitos de
ingreso,
4. Los modulos téenicos presentados tienen los aprendizajes
esperados a desarrollar.
| 5. Los médulos técnicos presentados ticnen los criterios de
evaluacion.
6. Los médulos técnicos presentados tienen los contenidos a
desarrollar. g
7. Los modulos técnicos presentan una propuesta de estrategia
metodolégica. _
8. Los médulos técnicos presentan una propuesta de estrategia
evaluativa.
9. En los médulos técnicos selecciona el perfil del facilitador.
10. Los modulos teécnucos detallan requerimientos minimos de
infraestructura, necesarios para el desarrollo del plan.
11. Los mddulos técnicos detallan requerimientos minimos de
equipos v herramientas necesarios para el desarrollo del plan
12, Los modulos técnicos detallan requerimientos minimos de

materiales e insumos necesarios para el desarrollo del plan

Escala de evaluacién

componentes 10 - 11 - 12 son fundamentales y deben estar siempre presentes:

Para evaluar este subcriterio se emplea la siguiente escala ¥ se debe considerar: que los

SUBCRITERIO ESCALA

Aspectos 7,0 | La propuesta cumple con la totalidad de los componentes formales
formales de los regqueridos

modulos 6,0 | La propuesta cumple con mas de 7 incluyendo en estos el 10,11
técnicos ¥12 componentes formales fundamentales requeridos |
propuestos 5,0 | La propuesta cumple entre 6 v 7 incluyendo en estos el 10, 11y 12
(10%) compenentes formales fundamentales requeridos

incluyendo en éstos el 10, 11 y12

4,0 | La propuesta cumple con 5 de los componentes formales requeridos

requeridos incluyendo en eéstos el (10, 11 y12

3,0 | La propuesta cumple entre 1 y 4 de los componentes formales

requeridos: 10, 11 612.

1,0 | La propuesta no incluve algunos de los componentes formales |

Calculo Subcriterio Aspectos Formales
Para calcular la nota del subcriterio, se emplea la siguiente formula, la que se encuentra

constituida por la sumatoria de las notas individuales de

totalidad de modulos téenicos presentados:

Nota Aspectos Formales

= (promedio de notas aspectos formales obtenida en cada uno de los modulos)

cada modulo dividida por la




c) Calidad de la propuesta formativa de médulos técnicos (30%)

Pauta de Cotejo

Respecto de cada uno de los médulos técnicos ofertados, se aplicara la siguiente pauta
de cotejo:

1. La competencia a desarrollar por el plan formativo presentado
tiene directa relacién con el campo laboral

2. Lacompetencia de cada madulo tributa a la competencia del plan
formativo,

3. Los aprendizajes esperades de cada médulo tributan a cada
competencia del médulo. Un minimo de cuatre aprendizajes
esperados.

4. Los criterios de evaluacion permitan evidenciar los aprendizajes
esperados de cada madulo.

5. Los contenidos abordados permitan desarrollar los aprendizajes
esperados de cada modulo,

6. Las estrategias metodolégicas tengan coherencia con la
competencia del plan formativo y con la competencia de cada
modulo.

7. Las estrategias metodologicas y las estrategias evaluativas de

__cada médulo tienen directa relacién.

8. La infraestructura es apropiada para ejecutar el modulo y apta
para atender discapacidades.

9. Los equipos v herramientas, referidos permiten alcanzar en los
participantes las destrezas y habilidades descrites en los
aprendizajes esperados de cada modulo.

10. Los materiales e insumos, referidos permiten alcanzar en los
participantes las destrezas y habilidades descritos en los
aprendizajes esperados de cada modulo.

Escala de evaluacién
Para evaluar la calidad de cada médulo se emplea la siguiente escala, considerando gue
los componentes 3, 5, 8, 9 y 10 son fundamentales y deben estar siempre presentes:

SUBCRITERIO | ESCALA
Calidad de la 7,0 | La propuesta desarrolla la totalidad de los componentes requeridos.

propuesta 6,0 | La propuesta desarrolla al menos 9 de los componentes requeridos,
formativa del incluvendo en éstos el 3, 5, 8,8 v 10

modulo 5,0 | La propuesta desarrolia al menos 8 de los componentes requeridos, |
(30%) incluyendo en éstosel 3,5, 8, 9 v 10

4,0 | La propuesta desarrolla al menos 7 de los componentes
requeridos, incluvendo en éstos el 3, 5, 8, 9y 10

3,0 | La propuesta desarrolla al menos 6 de los componentes requeridos,
incluyendo en éstos el 3,5, 8 9y 10

1,0 | La propuesta desarrolla 5 0 menos componentes, o no desarrolla
algunos de los 5 componentes fundamentales.

Cidlculo calidad de la propuesta formativa

Para calcular la nota de este subecriterio, se emplea la siguiente formula, la que se
encuentra constituida por la sumatoria de las notas individuales de cada moédulo dividida
por la totalidad de médulos técnicos presentados:

Nota Calidad Propuesta Formativa
= (promedio de notas calidad obtenida en cada uno de los modulos)

d) Aspectos formales del médulo transversal propuesto (15%)

Este subcriterio mide aspectos formales del médulo propuesto asi como la calidad de la
propuesta formativa de los mismos.
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Pauta de Cotejo:
Respecta del médulo transversal propuesto, se aplicara la siguiente pauta de cotejo:

1. El médulo transversal presentado tiene asociadas las horas
definidas por SENCE.

2. El nombre del médulo transversal se encuentra asociado a
los contenidos propuestos

3. El modulo transversal propuesto presenta aprendizajes
esperados respecto del Paradigma Social de la discapacidad

4. El médulo transversal propuesto presenta aprendizajes
esperados respecto de Derechos Sociales para personas en
situacion de discapacidad (PeSD) en Chile

5. El modulo transversal propuesto presenta aprendizajes
esperados respecto de Derechos Laborales para personas en
situacion de discapacidad (PeSD) en Chile

6. El médulo transversal propuestc presenta aprendizajes
esperades respecto del sistema de pensiones para personas
en situacion de discapacidad (PeSD) en Chile

7. El méduloe transversal presentado tienen los criterios de

| evaluacion.
- 8. El modulo transversal presentado ticnen los contenidos &
desarrollar.
9. El modulo transversal presenta una propuesta de estrategia |
metodologica. |

10. El modulo transversal presentan una propuesta de
estrategia evaluativa.

11. El modulo transversal selecciona el perfil del facilitador.

12. El médulo transversal detalla requerimientos minimos de
infraestructura, necesarios para el desarrollo del plan.

13. El modulo transversal detalla requerimientos mimmos de
equipos y herramientas necesarios para el desarrollo del

| plan |

14. El médulo transversal detalla requerimientos minimos de
materiales e insumos necesarios para el desarrollo del plan

Escala de evaluacién

Para evaluar este subcriterio se emplea la siguiente escala y se debe considerar que los
componentes 3,4, 5, 6, 8 y Y son fundamentales ¥ deben estar siempre presentes:

SUBCRITERIO ESCALA '
Aspectos 7,0 | La propuesta cumple con la totalidad de los componentes formales
formales del requeridos
modulo 5,0 | La propuesta cumple entre 13 y 10 componentes incluyendo en
transversal éstos el 3, 4, 5, 6, 8 v 9, componentes fundamentales requeridos
Propuesto 3,0 | La propuesta cumple entre 6 ¥ 9 componentes incluyendo en éstos
(10%) €13,4, 5 6,8y9, componentes fundamentales requeridos

1,0 La propuesta no incluye algunos de los componentes

fundamentales requeridos: 3,4, 5, 6,869

Calculo Subcriterio Aspectos Formales del médulo transversal propuesto
Para calcular la nota de este suberiterio, se emplea la siguiente formula, nota obtenida
segun cscala de evaluacion por el valor total del modulo transversal presentado:

Nota Aspectos Formales
= (nota obtenida segun escala de evaluacién )

€) Calidad del mddulo transversal propuesto

Pauta de Cotejo
Respecto del médulo trasversal propuesto, se aplicara la siguiente pauta de cotejo:



1. La competencia del médulo se relaciona con la poblacion
ohjetivo

2. Los aprendizajes esperados se relacionan a la competencia del
mddulo.

3. los criterios de evaluacion permiten evidenciar los
aprendizajes esperados del médulo.

4, Los contenidos abordados permiten desarrollar los
aprendizajes del médulo.

5, Las estrategias metodologicas tienen coherencia con la
competencia del modulo propuesto

6. Las estrategias metodologicas y las estrategias evaluativas del
modulo tienen directa relacion.

7. La infraestructura es apropiada para ejecutar el modulo

8. Los equipos y herramientas, referidos permiten alcanzar en
los participantes las destrezas y habilidades descritos en los
aprendizajes esperados del médulo.

9, Los materiales e insumos, referidos permiten alcanzar en los
participantes las destrezas y habilidades descritos en los
aprendizajes esperados del médulo,

Escala de evaluacién

Para evaluar la calidad de cada modulo se emplea la siguiente escala y se debe considerar
que los componentes 1, 3, 4, 6, 7, 8 y 9 son fundamentales y deben estar siempre
prescntﬂs:

SUBCRITERIO | ESCALA

Calidad del 7.0 | La propuesta desarrolla la totalidad de los componentes requeridos.
médulo 5,0 | La propuesta desarrolla entre 8 y 7 de los componentes, incluidos
transversal los fundamentales: 1,3,4,6,7, 8y 9

propuesto 1,0 | La propuesta no desarrolla algunos de los componentes formales |
(30%) requeridos: 1, 3,4,6,7,8069 |

Calculo Subcriterio calidad del médulo transversal propuesto

Para calcular la nota de este subcriterio, se emplea la siguiente formula: nota obtenida
segiin escala de evaluacién por el valor total en calidad del médulo transversal
presentado.

Nota Aspectos Formales
= (nota obtenida segin escala de evaluacion )

Nota Evaluacién Criterio

La nota final para la evaluacién de este criterio se determina a partir de las notas obtenidas
en relacién con el oficio, aspectos formales y calidad de la propuesta.

Nota Evaluacién Criterio propuesta formativa
= (frelacién con el oficio) * 0,1 + [aspectos formales médulos técnicos) * 0,15+ (calidad
propuesta médulo técnico)*0,3+ (aspectos formales médulo transversal)*0,15 + (Calidad
propuesta moédulo Transversal) *0,3))

3.- CRITERIO: INCLUSION DE PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD Y/O
EGRESADOS CURSOS PROGRAMA +CAPAZ (5%)

Se valorara poesitivamente la contratacion de personas en situacion de discapacidad y/o
egresados/as de algun curso del Programa +Capaz durante la ejecucién del programa.

Este criterio, de caracter regional, busca que el oferente comprometa que dispondra de,
al menos, una péersona en situacion de discapacidad v/ o egresado de algin curso +Capaz
(en cualquiera de sus lineas) prestando servicios como parte de su equipo regional,
vinculada con un contrato de trabajo o de prestacién de servicios, en ambos casos con
una duracion de al menos 3 meses. Esta persona deberd iniciar sus servicios,
independiente de su condicién contractual, a partir de la firma del convenio de
condiciones generales de ejecucion de curso y ser presentado ante la Direccion Regional
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al momento de suscribir el Acuerdo Operativo del primer curso a ejecutar. En caso
contrario, la oferta regional del ejecutor se dejara sin efecto, pudiendo seleccionarse al
que le siguiere en puntaje.

La situacion de discapacidad se acreditara mediante la presentaciéon de alguno de los
siguientes documentos:

a) Credencial de Inscripcién en el Registro Nacional de Discapacidad del Servicio de
Registro Civil e dentificacian.

b) Copia de resolucién de discapacidad emitida por la Comisién de Medicina Preventiva
Compin).

i:] Cgri.i]ﬁcadu de inscripcién de discapacidad emitido por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

d) Presentacion del pago de la pensién de invalidez,

La acreditacién de aprobado/a del Programa +Capaz, se realizara a través del Sistema
Integrado de Capacitacion o con la presentacion de una copia del certificado de
aprobacién que otorga SENCE.

El oferente podra seleccionar la opcion Sl en la plataforma en caso que esté en disposicion
de contratar a perscnas en situacién de discapacidad o egresadas +Capaz. De lo
contrario, debera seleccionar la opecién NO. Tales opciones seran calificadas de la
siguiente manera:

Opciﬁn Nota
S1 7.0
NO 1.0

4.- CRITERIO: “OFICINA ADMINISTRATIVA ACREDITADA” EN LA REGION A LA QUE
POSTULA OTEC O SEDE CENTRAL PARA FUNDACIONES Y CORPORACIONES (5%)

a) Tratandose de OTEC: Oficina Administrativa Acreditada a la fecha de cierre del
presente concurso, en la region a la que postula (art, 21 Ley N°19.518).

b} Tratandose de Fundaciones y Corporaciones que atiendan preferentemente a
personas en situacién de discapacidad: Sede o Casa Central o su equivalente, en
la region a la que postula.

Este criterio evaluara si el oferente cuenta con “Oficina Administrativa Acreditada® o
“Sede o Casa Central”, segun corresponda, a la fecha de cierre del presente concurso, en
la Region a la que postula. Tratandose de OTEC, el criterio se validara en conformidad a
lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley N°19.518, v para las Fundaciones o Corporaciones,
a través de informacién que proporcione el certificado de vigencia de persona juridica del
Servicio de Registro Civil e [dentificacién. Para lo cual, se tendra como Sede o Casa
Central el domicilio que figure en este certificado, para lo cual se medira con una escala
de revision dicotémica (CUMPLE — NO/CUMPLE),

. CRITERIO ESCALA | NOTA
| El oferente cuenta con “Oficina Administrativa” o “Sede o Casa =1
| Central”, segun corresponda, en la Region que postula CUMFLE] 70
El oferente NO cuenta con “Oficina Administrativa” o “Sede 0 Casa NO
Central”, segiin corresponda, en la Region que postula [ CUMPLE | 1.0

5.- CRITERIO: COMPROMISO DE COLOCACION LABORAL (30%)

El oferente, por cada plan formativo-comuna, debera realizar un Compromiso de
Colocacion expresando el porcentaje del total de participantes aprobados de la Fase
Lectiva que seran colocados laboralmente ¥a sea por medio de uno o mas contratos de
trabajo o de prestacién de servicios, con una duracién minima de 3 meses continuos,
pudiendo suscribirse contratos con vigencia de un mes, renovables por hasta dos meses
mas, hasta completar el minimo exigido con unoe o mas empleadores, con una

remuneracién minima igual o superior a un ingreso minimo mensual vigente o su
proporcional en caso de jornadas parciales.



En ambos casos, los contratos deberan comprender una jornada completa o parcial, no
inferior a media jornada.

Para la medicion de este criterio, seran consideradas todas las ofertas presentadas en la
region, determinandose la nota a obtener en funcién de la posicion relativa de la
propuesta respecto de aquella que comprometa el mayor porcentaje de colocacion segun
la siguiente relacion:

% CelocacioNpyopuesta i

Nota Compromiso de Colocacione, ,pyssia | = Wiyor 36 Calooazion 2t 1a RegIen + 7,0

En el célculo anterior, se consideraréan sdle valores enteros con un decimal (se
aproximarén los valores decimales, ajustando al primer decimal. Ejemplo: 6,55 se
aproxima a 6,6; y 6,54 se aproxima a 6,5.

Las propuestas cuyo compremiso de colocacion sea menor a 50% seran descartadas y no
continuaran con el proceso de evaluacion.

El Compromiso de Colocacién se verificara al finalizar la etapa de seguimiento a la
colocacién. En la Liquidacién Final se descontaran 12 UTM por cada participante no
colocado segiin el porcentaje a que se comprometio el ¢jecutor.

6.- CRITERIO: EVALUACION DE COMPORTAMIENTO (15%)

La comisién evaluara el comportamiento del oferente, a nivel nacional en relacion a
las multas cursadas v notificadas por SENCE en contra del oferente, que se
encuentren ejecutoriadas, en cualquiera de sus programas (incluida Franquicia
Tributaria y excluyendo Programa Becas Laborales OTIC) en cualquier region del
pais, desde el 01 de enero de 2016 y hasta el 30 de noviembre de 2017, se encuentren
éstas pagadas o no, sobre la base del n® de cursos ejecutados o en ejecucién, en igual
periodo. Esta evaluacién se realizara de acuerdo a la informacién proporcionada por
la Unidad de Fiscalizacion de SENCE en conjunto con las bases de datos de los cursos
ejecutados y en ejecucién dentro del mismo periodo.

Las multas seran ponderadas en funcién de la gravedad de las mismas, (leves = 0%
- menos graves = 20% - graves o gravisimas= 80%), luego los resultados se sumaran
v se dividira el resultado por el numero de cursos ejecutados y en ejecucion y se
multiplicara por 100. Al porcentaje obtenido se le asignard una nota segin la
sigulente tabla.

Porcentaje Multas ponderadas=(n multas leves + n multas menos graves*1,20
+ n° multas graves o gravisimas*1,80)*100

RANGO NOTA
0% - 10% 7.0
- 11% - 20% 5.0
21% - 40% 3.0
41% - 50% 1.0
| 51% 6 més . No continiia en el proceso de evaluacion

La Nota Final corresponderd al rango a partir del porcentaje obtenido de multas
asociadas a los programas de SENCE, Programa de Capacitacién, incluidos los
gjecutados en el marco de Franquicia Tributaria.

NOTA: La oferta que obtenga 51% o mas en la aplicacion de este criterio, no
continuara con el proceso de evaluacion.

Ejemplo:
Multas Total Multas Total
MULTAS Ponderacién | Ejecutor | Factor | ponderade | Ejecutor | Factor | ponderado
1 Ejecutar 1 2 Ejecutor 2
Leves o 4 0 4 0 0 0
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Manas 20% 4 0.8 48 1 0.2 1.2
Graves e
Graves o 0.8 :
ok B 0 0 1] 1 1.8
Niumero de Multas Ponderadas E.8 3
N* CURSOS EJECUTADOS Y
OFERENTE | EN EJECUCION PROGRAMAS CALCULO oo;g;-rﬂg'm -
DE CAPACITACION
Ejecutor 1 50 8.8/50%100= 18% 5.0
Ejecutor 2 10 3/10*100= 30% 3.0

Nota Final de la Propuesta Evaluada

La nota final de la propuesta evaluada se determina de la siguiente manera:

| Puntaje [ +| Puntaje | +| Puntaje | +| Puntaje | +| Compr | +] Evaluaci Nota
Experienci | | Propues Inclusio Oficina omiso on =| Final
a del ta n Adminis de Comport de la
oferente Formati Persona trativa Coloca ammiento oferta
en el va *0.23 s con 0,05 cion *0,15
territorio, Discapa laboral
£N CUTS0S cidad o | | *=0,3
con PeSD Egresad |
yen os |
melusion +Capaz
laboral * *0,05 |
0.2 | | |

2.4 ACTA O INFORME DE COMISION EVALUADORA.

La comision evaluadora presentara un informe al Director Nacional del SENCE, con 1
(una) oferta por curso-comuna del Plan Formativo propuesto, que haya obtenido el mayor
puntaje en la evaluacion final, siempre y cuando este puntaje sea igual o superior a 4.0.
En caso de no cubrir la cobertura regional del curso, se incorporara en la propuesta de
seleccion mas de un oferente, a fin de cubrir los cupos maximos definidos para cada
region. Para este proceso se considerara la cobertura que se establece como maximo para
los oferentes segun regién y segin total nacional, considerando ademas las posibilidades
de excepcion establecidas para ello, en caso que sea pertinente, de conformidad a lo
dispuesto en la letra B del numeral 1.9 de las presentes bases.

De existir un empate al finalizar la evaluacion, la Comisién Evaluadora optara por aquella
que haya obtenido el mejor resultado en los criterios que, en estricto orden de prelacion,
se indican a continuacién:

1) Mayor nota obtenida en el criterio *Compromiso de colocacién laboral”,

2) Mayor nota en “Propuesta formativa” en su evaluacion técnica.

3) Mayor nota obtenida en la evaluacién de calidad de la “propuesta de modulo
transversal”.

4] Mayor nota obtenida en el criterio “Evaluacién de Comportamiento”

5] Mayor porcentaje de aprobacion de cursos +Capaz, de acuerde a subcriterio
Resultados en cursas SENCE Inclusivos y Especializados del Programa +Capaz

6] Mayor n° de cursos ejecutados o en ejecucién, sin multas “Evaluacion de
Comportamiento”.

7) De persistir el empate, se seleccionard la propuesta del oferente con menor nimero
de ofertas postuladas en la region.

8) De persistir el empate, se seleccionara la propuesta del oferente, con menor numero
de ofertas postuladas a nivel nacional.

9) Mayor nota en “Experiencia en Inclusién Laboral de personas en situacion de
vulnerabilidad social”,

10) Mayor numero de cursos realizados en la regién de acuerdo al sub criterio Experiencia
en cursos SENCE Inclusivos y Especializados del Programa +Capaz.

11) Mayor nota en el criterio de Oficina Administrativa Acreditada en el curso comuna.
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12) De persistir el empate, se seleccionara la propuesta que haya sido enviada primero en
fecha v hora a través del sistema de postulacion.

Las entidades seleccionadas en el presente concurso, con una determinada cobertura, no
garantizan a éstas la ejecucién de cupos, toda vez que la decision de eleccion de curso y
ejecutor compete a cada potencial participante del programa, en la medida que exista
disponibilidad presupuestaria y de cupos.

La cantidad maxima a seleccionar no podra ser superior al maximo de cobertura
establecida para cada region.

En el caso que algiin proponente seleccionado excediera el maximo de cupos regionales
definido en el punto 1.9 letra B, se aplicara la prelacion o preferencia comunal realizada
por el propio oferente, hasta ajustarlo a la regla, es decir, las ultimas ofertas ingresadas
podran resultar no seleccionadas. Si hubiese empate, se aplicaran los criterios de
desempate sefialados anteriormente,

El informe consignara las propuestas que fueron declaradas inadmisibles, justificando
SUS causas.

2.5 PROCESO DE SELECCION DE OFERTAS

Se seleccionaran las propuestas que hayan resultado mejor evaluadas, siempre y cuando
hayan obtenido nota 4.0 segun lo informe la Comisién Evaluadora y hasta completar la
cobertura regional definida, la que tendra en cuenta los niveles méaximos de seleccién por
region y nacional establecidos en las presentes bases.

Si luego de seleccionarse, un oferente no suscribiera el convenio de condiciones generales
de gjecucion dentro del plazo fijado para tal efecto o, por cualquier causa, no continuara
con la ejecucion de alguno de los cursos en que resulté seleccionado, el Director Nacional
dejara sin efecto dicha seleccién, pudiendo al efecto seleccionar a oferentes que le
siguieran en puntaje y considerados elegibles por la Comision Evaluadora.

El Director Nacional del SENCE podra no seleccionar aquellas propuestas gque no resulten
convenientes a los intereses del Servicio.

La seleccidn sera notificada a los oferentes en www.sence.cl.

Los coferentes gue cuenten con cursos seleccionados, con excepcion de entidades
publicas, deberan presentar las garantias de fiel, oportuno y total cumplimiento

correspondientes segun lo establecido en las presentes bases y concurrir oportunamente
a la suscripcidn de convenios respectivos.

3. CONVENIO DE CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

3.1 Suscripcion de convenios que establecen las condiciones generales de ejecucion
del programa.

Una vez dictada y publicada la resolucion de seleccion de oferentes y planes formativos
en www.sence.cl, se firmara en cada region donde el proponente haya resultado
seleccionado un Convenio que contendra las Condiciones Generales de Ejecucion, previo
cumplimiento de las siguientes exigencias:

1) Tratandose de oferentes “OTEC”, deberdn contar con inscripcién vigente en el
Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitaciéon que al efecto mantiene
este Servicio Nacional en conformidad al articulo 19 de la Ley N°19.518.

2) No tener rendiciones de cuenta o reintegros pendientes ante SENCE, en
cualquiera de las regiones, por ejecucion de cursos Mias Capaz, en todas sus lineas,
correspondiente a los anos 2015, 2016 y 2017.

Para suscribir este convenio serd indispensable que el ejecutor haya entregado en la/s
respectiva/s Direccion/es Regional/es de la/s caucién/es de fiel, oportuno y total
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cumplimiento de las obligaciones derivadas del concurso y seleccién de ofertas y demas
antecedentes mas adelante detallados.

Al momento de la firma del convenio, el ejecutor informara los trabajadores que se
desempenaran en la ejecucion del programa y, ademas, las personas que lo hagan en
calidad de honorarios. Para ello, debera hacer entrega del Anexo N°3 del convenio de
condiciones generales. De igual forma y mensualmente hasta el vencimiento del
convenio, los organismos informaran a las Direcciones Regionales que corresponda, la
némina de los trabajadores que intervengan en la ejecucion del programa, inclhiuidas las
personas que se desempenen en calidad de honorarios, ya sea como administrativos o en
el desarrollo de sus distintos componentes y el estado de page de sus obligaciones
laborales y previsionales, incluidas las del seguro obligatorio de cesantia y el pago del
impuesto correspondiente a la respectiva prestacién de servicios, tratdndese de personas
a honorarios. Sera exclusiva responsabilidad del organisme remitir y actualizar
permanentemente la nomina de las personas que participen de la ejecucion del curso,
sea en reemplazo de otras o en nuevas funciones.

Todo lo anterior, sera requisito esencial para dar curso a las solicitudes de pago, incluidas
las de estado de avance previsto en las presentes bases. Si el ejecutor no acredita el
cumplimiento integro de sus obligaciones laborales y previsionales, el Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo retendra el monto que se adeudare, y pagara directamente al
trabajador y a la entidad previsional correspondiente, esto tltimo una vez reconocida la
relacion laboral por el tribunal competente, sin perjuicio de adoptar demas medidas
previstas en las presentes bases.

La publicidad y difusién de los Planes Formativos seleccionados sélo podra efectuarse
conforme las directrices que el SENCE establezca para tal efecto y por quienes resulten
seleccionados luego de la total tramitaciéon del acto administrative que aprueba el/los
respectivo/s convenios de condiciones generales de ejecucion.

3.2 Plazo de vigencia del convenio

El Convenio de Condiciones Generales de Ejecucién comenzard a partir de su total
tramitacién y se mantendra vigente hasta el 31 de diciembre de 2019. Con todo, antes
de su vencimiento, en caso de existir acciones pendientes, comprendiendo dentro de éstas
la totalidad de fases, componentes, certificacion de participantes y pagos asociados a la
ejecucion del programa, las partes deberan prorrogar su vigencia hasta por 6 meses. Para
esto ultimo, salvo las entidades publicas, debera otorgarse nueva garantia o endosar la
ya existente y cumplirse las exigencias aplicables a la otorgada originalmente en
resguardo de los recursos comprometidos v pendientes.

Si el ejecutor no suscribiere la prorroga de convenio o garantizase el cumplimiento de sus

obligaciones, el Director Regional podra requerir el cobro de la garantia de fiel
cumplimiento.

3.3 Antecedentes legales que deberdn acompafarse para suscribir el Convenio.

El ejecutor seleccionado debera entregar al momento de firmar el/los Convenio/s gue
contienen las Condiciones Generales de Ejecucion de Cursos la siguiente documentacion:

a)  Certificado de vigencia de la entidad, con una antigiiedad de emisién de no mas de
tres meses anteriores a la fecha de presentacion de la propuesta. Las universidades
estatales, municipalidades y organismos creados por ley no requeriran de la
certificacion antes sefialada, como asimismo, los OTEC vigentes en el Registro
Nacional de SENCE, por cuanto esta informacién sera revisada por el Servicio al
momento de determinar la elegibilidad de la propuesta.

b)  Garantia de Fiel, Oportuno y Total cumplimiento de las obligaciones contraidas en
virtud del presente concurso y seleccion de ofertas, a nombre del SENCE, por
Region, conforme a las indicaciones que en el numeral 5 y siguientes de las
presentes bases. Se debera presentar una garantia por region, que cubra la
totalidad de cursos y cupos con los cuales el oferente ha resultado seleccionado.
Esta exigencia no aplica para entidades pablicas.



c) Antecedentes legales que acrediten la representacion legal para suscribir convenios.

d)  Certificado que acredite la inscripcién del ejecutor en el Registro Unico de Personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, de acuerdo al procedimiento de
inscripcion que se encuentra en www.registros19862.cl en conformidad a lo
dispuesto por la Ley N°19.862.

e) Declaracion Jurada que senale que el Ejecutor no se encuentra impedido de
celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 10 de la Ley N°20.393 que “Establece la Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica”, conforme a formato contenido en
las presentes bases (Anexo N°1 disponible en las presentes bases). Esia exipencia
no_es aplicable a las municipalidades e instituciones de educacion superior
estatales.

Certificado vigente de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales
emitido por la Direccion del Trabajo.

g Certificado de Antecedentes Laborales v Previsionales emitido por la Direccion del
Trabajo vigente, que acredite la no existencia de multas respecto de sus obligaciones
laborales y/o previsionales pendientes respecto de sus trabajadores. Este
documento deberda encontrarse vigente al momento de su presentacion ante el
SENCE y no debera contener deudas y/o multas. En caso contrario, el organismo
debera acreditar su pago o regularizacién, a través de medios fehacientes e idoneos.

g]  Presentar Anexo N°2 relativo a prohibiciones o inhabilidades que en €l se indican.

h)  Presentar Anexo N°3 del convenio de condiciones generales relativo a los/as

trabajadores/as, incluidas las personas que estan en calidad de honorarios, que se
desempenaran en la ejecucion del programa.

En caso de no entreparse oportunamente y en la forma establecida, los documentos antes
mencionados, podra dejarse sin efecto la seleccion respectiva.

3.4 Plazo para la suscripcion del Convenio

Dentro de los 15 dias habiles siguientes a la publicacion de la resolucion que seleccione
a los oferentes v Planes Formatives, deberan suscribirse los Convenios de Condiciones
Generales de Ejecucion de Cursos, acomparniando la totalidad de antecedentes indicados
en el numeral anterior.

3.5 Consecuencias de no suscribir el convenio de Condiciones Generales de
Ejecucion de Cursos

S1 el organismo seleccionado no concurriera a la firma del/los Convenio/s dentro del
plazo estipulado, con la totalidad de antecedentes requeridos, la seleccion de su
propuesta regional, se dejara sin efecto, pudiendo seleccionarse al oferente que le siguiere
en puntaje,

3.6 Término anticipado del Convenio

El Director Regional correspondiente podra —en el ambito de sus facultades- disponer el
término anticipado al convenio, por via administrativa y sin forma de juicio, cuando el
giecutor incurra en incumplimiento grave de las obligaciones contraidas en el marco de
la seleccion del Primer Concurso, del Programa de Inclusién Laboral para personas en
situacion de discapacidad, Modalidad Abierta, afio 2018, haciéndose, de igual forma,
efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de obligaciones. Para lo anterior, se
tendra como incumplimiento grave, aquellas conductas que tornen riesgosa la
continuidad de la ejecucion de los cursos o convenio o la imposibiliten.

Podra, ademas, ponerse término anticipado al convenio, en caso de incumplimiento
reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones contraidas segun lo califique el
Director Regional. Esta medida sera compatible con la aplicacion de sanciones, conforme
al capitulo de Fiscalizacion de las presentes bases.



En el caso de término anticipado del Convenio, se pagara al ejecutor, conforme al niimero
de participantes con componentes finalizados y aceptados a plena satisfaccién del
SENCE.

Podra encomendarse a un ejecutor que cuente con convenio vigente en la misma region,
o en su defecto, en otra distinta, la gjecucion de los componentes que otro ejecutor no
hubiera concluide satisfactoriamente.

De igual forma, el SENCE podra poner término anticipado al Convenio en cualquiera de
los siguientes casos:

a)  Resciliacién 0 mutuo acuerdo entre las partes;

b)  Estado de notoria insolvencia del ejecutor, a menas que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del convenio suscrito;

¢}  Incumplimiento grave o reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones laborales
y/o previsionales de sus trabajadores/as. Se incluye dentro de este incumplimiento,
las obligaciones contraidas con el personal contratado a honorarios.

Para estos efectos, el SENCE podra, en cualquier tiempo, solicitar al ejecutor que
acredite el cumplimiento de lo anterior.

La terminacién anticipada del Convenio, se realizara por resolucion fundada v del/la
Director/a Regional, ¥ comunicada al organismo con, a lo menos, 10 dias habiles de
antelacion, a la fecha que este Servicio fije como término anticipado del mismo, a través
de carta certificada, dirigida al Representante Legal del organismo.

La referida resolucién sera impugnable a través del procedimiento contemplado en la Ley
N°19.880 que Establece Bases de Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado.

| 4. NORMAS GRAFICAS Y ORIENTACIONES COMUNICACIONALES l

Los gjecutores deberan remitirse al punto 4 del capitulo 111 del “Manual de Procesos
Transversales”, ya referido, el cual contempla las normas graficas y orientaciones
comunicacionales.

| 5. GARANTIA DE FIEL, OPORTUNO Y TOTAL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES |

5.1 Caracteristicas

A la fecha de la suscripcion del convenio, el oferente seleccionado, con excepcion de
entidades publicas, debera entregar una garantia para asegurar el fiel, oportuno y total
cumplimiento de las obligaciones derivadas del convenio, el pago de multas aplicadas por
el SENCE con ocasion de la ejecucién de curses seleccionados en el marco del presente
concurso y, las obligaciones laborales y previsionales de sus trabajadores/as, consistente

en un 10% del valor total del componente de capacitacion seleccionada al ejecutor, por
region.

Esta caucion podra consistir en una Boleta de Garantia Bancaria pagadera a la Vista,
Poliza de Seguros de ejecucién inmediata, Vale a la Vista, Deposito a la Vista o Certificado
de Fianza emitido de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N® 20.179, de caracter irrevocable,
PAGADERA A LA VISTA y al solo requerimiento del SENCE, y debera cumplir con las
siguientes caracteristicas:

a) Expresada en Pesos Chilenos.

b)  En el caso de las Pélizas de Seguros de ejecucion inmediata y Certificado de Fianza,

¢stas deberan contener expresamente la siguiente leyenda: “incluye pago de
multas”.

c) En caso de tratarse de un vale a la vista, depésito a la vista la glosa requerida debera
encontrarse senalada al dorso, pudiendo incorporarse de manera manuscrita,
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d) En el caso de certificado de fianza, debera dar cumplimiento estricto a lo dispuesto
en el Dictamen N°75.537. de fecha 4 de diciembre de 2012, de la Contraloria
General de la Republica, en el sentido de que el certificado sera pagadero a primer
requerimiento, v debera asegurar ¢l pago de la garantia de manera rapida y efectiva.

¢} Esta garantia asegurara, ademas, ¢l pago de las obligaciones laborales y sociales
con los trabajadores del organismo ejecutor, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 20 de la ley N°17.322 (Normas para la Cobranza Judicial de Cotizaciones,
Aportes y Multas de las Instituciones de Seguridad Saocial).

5.2 Glosa

La garantia debera consignar la siguiente leyenda: “Para garantizar el fiel, oportuno
y total cumplimiento de las obligaciones derivadas del Primer Concurso,
“Programa de Inclusion Laboral para Personas en situacion de Discapacidad”,
Modalidad Abierta, afio 2018 y las obligaciones laborales y previsionales de sus
trabajadores”.

5.3 Plazo y Forma de Entrega

La garantia debera ser entregada por el ejecutor en la oficina de partes de la Direccion
Regional de SENCE respectiva, en ¢l mismo plazo fijado para la firma de los convenios.
Debera presentarse una garantia por region.

En caso de no entregarse la garantia en el plazo sefialado, el SENCE dejara sin efecto la
oferta seleccionada regional, pudiendo seleccionar a otros oferentes que le siguieren en
puntaje.

5.4 Plazo de Vigencia de Garantia

La garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento debera tener una vigencia de, a lo
menos, 90 dias habiles adicionales, contados a partir de la fecha de vencimiento del
convenio, la cual debera extenderse en caso de prorrogarse el convenio, segun lo
establecido en el numeral 3.2 de estas bases.

[ 6. RESPONSABILIDAD DEL ORGANISMO EJECUTOR

Todo lo concerniente a profesores, tutores, instructores, facilitadores, coordinadores u
otras personas que actien por cuenta del Ejecutor, en el desarrolle de los cursos y
componentes asociados a la seleccion de oferentes del presente concurso, son de su
exclusiva responsabilidad, por consiguiente el ejecutor debera informar y acreditar, en
los términos dispuestos en las presentes bases, el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales, incluidas la del seguro de cesantia de la Ley N°19.728, de ser
procedente, y el pago del impuesto por la prestacion de servicios tratandose de personas
contratadas a honorarios.

7. SOLUCION DE CONTINUIDAD PARA LOS EJECUTORES Y CURSOS
SELECCIONADOS

Los cursos que hayan resultado seleccionados en el presente concurso, podran mantener
su calidad de “elegibles” mas alla de la fecha fijada en las presentes bases (numeral 1.7),
mediante resolucion fundada del Director Nacional, cuando existan recursos disponibles,
se disponga de la asignacion presupuestaria respectiva, en la medida que los cursos
hayan sido favorablemente evaluados por los/as Directores/as Regional/es, pudiendo
considerarse al efecto el desempefio en la ejecucion del programa, los resultados de los
indicadores de desercién y de colocacion laboral de los/las participantes capacitados —en
caso de corresponder-, y la necesidad de su implementacién en la Regién, conforme a las
condiciones establecidas en las presentes bases, pasando a formar parte del listado de
cursos al cual podran acceder quienes cumplan con los requisitos para ser participantes
del “Programa Mas Capaz, linea para personas con discapacidad”, que también podréd

denominarse “Programa de Inclusién Laboral para Personas en Situacién de
Discapacidad”



De proceder la continuidad del/los ejecutor/es v cursos, se deberan firmar nuevos
convernios, previa entrega de la caucién de fiel, oportunc y total cumplimiento, segan las
condiciones fijjadas para este concurso. La ejecucién de estos cursos, se desarrollara en
conformidad a lo que disponen las presentes bases,

| 8. DEL AUMENTO, DISMINUCION Y TRASLADO DE CURSOS.

a) Aumento de cupos: Sila demanda de los/las postulantes para un determinado Plan
Formativo seleccionado en el presente concurso, fuera superior a lo esperado, el
organismo ejecutor podré solicitar al SENCE ampliar sus cupos, modificando el limite
maximo en relacién al nimero indicado en su oferta, para lo cual previo visto bueno
de SENCE, sera necesario que, salvo las entidades publicas, acompane la
correspondiente garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento de obligaciones,
conforme a las presentes bases. Sin perjuicio de lo anterior, la ejecucién de cupos
simultaneos podra ser diferida en el tiempo, de conformidad con la capacidad de
ejecucion de cada ejecutor, la demanda de cursos por parte de los/las postulantes v
las indicaciones establecidas en las presentes bases o instruccicnes que al efecto
dicte este Servicio Nacional.

b) Disminucién de cupos: Excepcionalmente, los ejecutores podran, disminuir los
cupes asignados por comuna. Para ello, el representante legal del ente ejecutor
debera enviar solicitud a la Direccién Regional respectiva, la que evaluara la solicitud
y resolvera de acuerdo al mérito de cada una. De aceptarse la disminucién de los
cupos asignados por comuna, el ejecutor debera acompariar una nueva garantia de
fiel, oportuno y total cumplimiento, pudiendo mantener la garantia otorgada o bien,
reemplazarla por una nueva que garantice los cupos vigentes,

¢) Traslado de curso desde una comuna a otra, dentro de la misma regién: En el
evento que las propuestas presentadas en una regi6n no cubran cursos en
determinadas comunas, el SENCE podra solicitar a los ejecutores seleccionados que
los implementen en otras comunas de la misma Region, extendiendo asi la oferta de

cursos. Para efectuar este proceso, deberan considerarse las indicaciones que SENCE
imparta al efecto,

d) Traslado de un curso desde otra regién: De existir un curso demandado a nivel
regional, pero que no haya sido seleccionado en la respectiva region, la referida
Direccion Regional podra invitar a ejecutores seleccionados que ejecuten el curso en
otra Region para asi cubrir dicha demanda, de conformidad a las indicaciones que
SENCE imparta al efecto.

Todo lo anterior, debera efectuarse en conformidad al “Instructivo de Operacion relativo
al aumento y disminucion de cupos; traslado de curso desde una comuna a otra, dentro
de la misma regién y traslado de un curse desde otra region”, aprobado & través de
Resolucion Exenta N°2086 de 30 de abril de 2016 de este Servicio Nacional.

9. SUPERVISION

La supervision es una herramienta de gestion, a través de la cual SENCE, presta
asistencia y acompafamiento técnico a los ejecutores, con el fin de implementar las
acciones para corregir y mejorar, la calidad de los componentes que debe ejecutar en el
marco de la seleccion de cursos. Ello, mediante la ejecucion de un plan que permita
revisar y controlar periodicamente, que los objetivos del programa se cumplan en el
tiempo y calidad exigida por parte de los ejecutores.

En este contexto, este Servicio Nacional velara porque la capacitacion se realice
correctamente conforme a los contenidos de cada uno de los planes formativos requeridos
y especificados en la seleccion de cursos realizada por el SENCE, como asimismo, que se

entreguen en tiempo v forma los demas componentes y beneficios v/o aportes que
contempla el Programa,

Es por ello, que SENCE, a través de sus Direcciones Regionales, podra supervisar las
veces que estime conveniente, la ejecucion del Programa en cada region en que éste se
ejecute. El supervisor/a podra visitar los lugares donde se realicen las actividades del



curso, donde se entregue el servicio de cuidado infantil, como asimismo, los demas

componentes y subcomponentes ademés de controlar los procesos, debe obtener
retroalimentacion respecto a la ejecucion del curso,

8i producto de una supervision, se detectare la existencia de faltas o situaciones que
impliquen una contravencién a las presentes bases, propuestas, convenio u otro
documento que forme parte integrante de las primeras, y que no impliquen fraudes u
otras conductas dolosas, o bien, otras situaciones imposibles de ser reparadas, el
supervisor podra otorgar al infractor un plazo prudencial para que subsane dicha
situacion, plazo que no podra exceder de 5 dias habiles. Para cuyo fin, el supervisor
debera levantar un acta de la irregularidad, estableciendo en la misma el plazo otorgado.
Una copia de ella debera ser entregada al supervisado.

Correspondera al infractor demostrar al S8ENCE, antes del vencimiento del plazo
otorgado, que ha subsanado el reparo dentro del plazo otorgado, acompariando los
respaldos respectivos. Ahora bien, si el infractor no diere cumplimiento a lo anterior,
correspondera al supervisor remitir los antecedentes a la Unidad de Fiscalizacién
Regional para que ésta proceda a efectuar los respectivos cargos y continte adelante con
el proceso de fiscalizacion, aplicando la sanciin que correspondiere, si la situacién asi lo
amerita. Si el fiscalizado no demuestra en sus descargos que cumplié dentro de plazo
otorgado por el supervisor serd sancionado, sin mas tramite, siempre ¥ cuando, la
conducta constituya una evidente y clara infraccion a los instrumentos que regulan el
presente concurso.

Las actividades de supervision se encuentran contenidas ademas, en el Plan de
Supervision, Fiscalizacion y Auditoria que SENCE para el ano 2018, aprobado a través
de Resolucién Exenta N°1452 de 29 de marzo de 2018, de este Servicio Nacional, las que
incluyen dentre de su ambito de accion las siguientes actividades:

1. Dar asistencia metodologica a ejecutores, facilitadores/as, monitores profesionales
y © personas vinculadas directamente con los participantes del programa, con el
objetivo de mejorar la pertinencia, eficacia y calidad de los componentes de mismo.

2. Verificar que se cumplan los compromisos adquiridos por el ejecutor en el Acuerdo
Operativo y en Anexos de éste, ademas de la propuesta técnica.

3. Verificar que se entreguen correcta y oportunamente los componentes no lectivos
que contempla el programa.

4. Convocar a ejecutores y profesionales que presten servicios directos a los
alumnos/as, a instancias de formacién en temas de inclusién y trabajo con
personas vulnerables.

5. Propiciar espacios de conversacién con una muestra de los/as participantes del
programa,

6. Generar espacios periodicos de reunion con los ejecutores de modo de propiciar una
dinamica de relacién caracterizada por el didlogo y el intercambio de opiniones,
donde se identifiquen nudos criticos en la implementacién de los cursos y se
generen recomendaciones de mejora.

7. Ejecutar acciones de asistencia técnica y de induccion a los ejecutores antes del
inicio del curso informando sobre la supervisién y los aspectos que se irdn
monitoreando.

8. Conocer las necesidades y dificultades de los ejecutores en la implementacion de
los cursos y acompanarlos en la busqueda de alternativas de solucion.

9. Obtener informacion para evaluar el cumplimiento de los compromisos de
ejecucion: calidad de la seleccion de los/as participantes, capacidad de gestion
interna del organismo, capacidad de ejecucion de los cursos comprometidos,
calidad de los cursos entregados.
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10. Generar retroalimentacion para aquellos procesos encargados del disefio y mejora
de programas, seleccién de ejecutores, disenio de planes formativos.

11. Velar por el correcto uso de los instrumentos fiscales que se utilizan como
verificadores ante el servicio del cumplimiento por parte del ejecutor de lo
comprometido (Libros de Clases, y otros registros que se consideren en las presentes
bases).

El ejecutor debera facilitar el ejercicio de la Supervision de SENCE, tanto en lo referente
al acceso a verificadores de ejecucion, como al didlogo directo con participantes v la
asistencia a instancias de asistencia técnica que SENCE convoque.

El Supervisor del SENCE ademas es el responsable de controlar y apoyar el proceso,
verificando que el/los instructor/es sea/n el/los individualizado/s en la propuesta o
personas con perfiles iguales o superiores a ellos, que los equipos y herramientas estén
disponibles para cuando se requieran, entre otros. Sin perjuicio que las Direcciones
Regionales del SENCE seran las encargadas de velar por la correcta ejecucién del
Programa.

|10. FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS

El SENCE, de oficio o a peticion de terceros, fiscalizara el cumplimiento de las diversas
fases de capacitacion de los cursos de capacitacién, acorde al Plan Anual de fiscalizacion,
referido en el numeral anterior, con el objeto que se realice acorde con lo estipulado en
las presentes Bases, convenios respectivos, la Propuesta presentada y seleccionada, la
Ficha Técnica del Plan Formativo y el Acuerdo Operativo, también las modificaciones y
anexos a los anteriores, como asimismo, cualquier otra instruccién que al efecto dicte el
SENCE, para la correcta ejecucion del Programa. Por lo anterior, los organismos
ejecutores deberan adoptar las medidas conducentes a permitir el libre acceso de los
fiscalizadores del Servicio a los cursos, para registrar la visita y permitir la aplicacion de
los instrumentos determinados por el Servicio para estos fines en las fases que
correspondan a cada llamado sin restricciones, prestando la colaboracién que se requiera
en este sentido. Asimismo, la Contraloria General de la Republica en el ambito de su
competencia podra efectuar las fiscalizaciones que estime pertinentes, pudiendo incluso
realizarlas en conjunto con el SENCE,

10.1 Aplicacién de multas

En caso que, producto del proceso de fiscalizacion, se acreditare por el SENCE que el
ejecutor ha incurrido en incumplimiento a las presentes Bases, a su propuesta, a la
Ficha Técnica del Plan Formativo, Acuerdo Operativo, o al convenio que se suscriba al
efecto, sus modificaciones y anexos, el SENCE podra aplicar multas que flucthan entre 3
a 30 Unidades Tributarias Mensuales, de acuerdo a la gravedad de las mismas y conforme
al siguiente detalle, sin perjuicio de denunciar ante los Tribunales de Justicia a las
entidades capacitadoras cuando aparezcan de manifiesto hechos que puedan revestir
caracteristicas de delitos.

a) Infracciones gravisimas: 30 UTM

1. Grave manipulacién, alteracion o pérdida del libro de clases del curso de
capacitacion.

2. Ocultar o negarse a exhibir los libros, formularios y otros documentos
Jjustificatorios de las acciones de capacitacion, obstaculizar y/o impedir por
cualquier otro medio la accién de fiscalizacion del Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo.

3. Cobrar o percibir por parte de los/as participantes del curso pagos, aportes o
cualquier otra retribucién en dinero o materiales para la ejecucién del mismo, ya
sea por personal administrativo del ejecutor, facilitador/relator del curse o
cualquier otre ligado a la institucion seleccionada.

4. Consignar o proporcicnar informacién manifiestamente falsa o engarnosa en la
documentacion relativa a la ejecucion del Programa o en su propuesta
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b)

10.

seleccionada, asi como también, en los antecedentes que le sirven de fundamento
a la misma. Se entendera que es falsa o enganosa, entre otras, cuando cotejados
los instrumentos utilizados por el organismo en la ejecucién del programa,
aparezca de manifiesto que estos ultimos han sido adulterados o cuando ellos
consignen datos falsos o poco fidedignos. Asimismo, se entendera que la
informacién es falsa o engafosa cuando el organismo ejecutor incurra en una
maquinacion fraudulenta con el fin cbtener indebidamente para si o terceros los
beneficios contemplados en el presente programa. Lo anterior, sin perjuicio de
iniciar las respectivas acciones legales.

. Desarrollar actividades de difusion que incida o importe una publicidad engafosa

a la comunidad respecto de cursos seleccionados por SENCE.

. No pago de las remuneraciones, honorarios, asi como también, de las obligaciones

laborales y previsionales, incluidas las de seguro obligatorio de cesantia de las
personas que se desempefan en la ejecucién del programa, en calidad de
administrativos o ejecutando alguno de los componentes. Lo anterior, sin perjuicio
de ejercer el derecho de informacién y retencién establecido en el articulo 183-C,
inciso tercero del Codigo del Trabajo, asi como también, de las demas acciones
que las presentes bases establecen.

Infracciones Graves: 15 UTM

. No entregar, en tiempo y forma, o suspender, sin causa justificada, los

componentes, subcomponentes y/o apoyos, tales como: subsidios diarios,
subsidios de apoyvo al empleo, cuidado infantil, etc., que contempla el programa.

. Establecer discriminaciones arbitrarias al momento de la postulacién, matricula,

durante la ejecucion del curso o en cualquiera de las etapas que contempla el
programa. Entendiéndose por tal, las referidas a la etnia, género, condicién social,
orientacion sexual, entre otras de la misma indole.

. Iniciar y/o ejecutar el curso sin estar aprobado el Acuerdo Operativo por parte de

la Direccion Regional respectiva.

. Ejecutar la capacitacion sin que los participantes cuenten con los implementos de

seguridad en el momento que lo requiera el oficio, de acuerdo a las fechas de
entrega establecidas en el Acuerdo Operativo. Esta obligacién implica, ademas,

exigir por parte del ejecutor el uso de estos implementos por todos los
participantes del curso.

. Suspender, sin causa justificada, la ejecucion del curso por parte del organismo.

. Infraestructura, calidad y/o cantidad de los equipos, materiales, herramientas e

implementos, distintas a lo exigido en el Plan Formativo y consignado en el
Acuerdo Operativo, cuando éstos sean esenciales en el proceso aprendizaje del
oficio 0 que haga peligrar la vida o salud de los/as participantes.

. No impartir 0 modificar los contenidos v objetivos de los médulos que conforman

el Plan Formativo. Asimismo, ejecutar la actividad de capacitacién con un niimero
inferior de horas cronolégicas a las consignadas en el Plan Formative, que
importen un escaso desarrollo del curso.

. Ejecutar el curso sin haber informado al SENCE, en los plazos establecidos en las

presentes Bases, a los/as participantes, asi como a los niflos/as sujetos al cuidado
infantil, para su inseripcion en la Compania de Seguros.

. No cumplir con las exigencias establecidas en las presentes bases y en la Guia

Operativa para la ejecucién del presente programa para otorgar el cuidado infantil
o sin personas adecuadas para ello.

Retraso en el pago de las remuneraciones, honorarios, asi como también, de las
obligaciones laborales y previsionales, incluidas las de seguro obligatorio de
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d)

cesantia de las personas que se desempefian en la ejecucién del programa, en
calidad de administrativos o ejecutando alguno de los componentes.

Infracciones menos graves: 10 UTM

- Incumplimiento parcial o retraso en la entrega de materiales, insumos y/o

herramientas a los/as participantes del curso, en los plazos establecidos en el
Acuerdo Operativo, cuando éstos afecten la correcta ejecucion de los cursos.

- No iniciar el curso en las fechas estipuladas en el Acuerdo Operativo aprobado o

retrasarse significativamente en la ejecucion de alguna de las etapas del curso,
sin causa justificada,

. Incorporar al programa a personas que no cumplan con los requisitos establecidos

para ser participantes del mismo o ejecutar el curso con personas no
matriculadas.

. No cumplir con los plazos y procedimientos asociados al Programa, tales como:

creacion de secciones, matricula, validacion de cursos.

Ejecutar el curso con un facilitador/relator distinto a aquel que fue autorizado por
el SENCE en el Acuerde Operativo o sus anexos, sin causa justificada.

Retraso en el pago de los subsidios a los/as participantes incluido el cuidado
infantil, sin causa justificada.

No contar con el correspondiente libro de clases o no llevar al dia el registro de
materias o asistencia.

Iniciar el curse con menos de 8 participantes matriculados, a menos que el
Director Regional respectivo lo autorice, con todo este nimero no podréa ser inferior
ab.

Infracciones Leves: 3 UTM

Entrega y consignar informacion errénea o inexacta al Servicio, en el marco del
programa, asi como en la documentacion relativa a la ejecucion del mismo, que
no incida en los pagos o transferencia de recursos que el SENCE deba hacer al
ejecutor por la ejecucion del curso.

- Presentar fuera de plazo, Formularios de ejecucion y/o documentacion

complementaria, incluyendo todas las solicitudes de modificacion que debe
autorizar el SENCE.

- Ejecutar la actividad de capacitacion en un lugar no autorizado por el SENCE,

distinto del consignado en el Acuerdo Operativo o sus anexos.

- Presentar el Acuerdo Operativo y sus anexos fuera del plazo sefialado en las Bases

del Programa.

No realizar la entrega de diploma a los participantes aprobados en los plazos
acordados con la Direccién Regional.

- Realizar enmendaduras en el libro de clases del curso, que no importen una

manipulacién o alteracién de la informacion consignada tanto en el registro de
asistencia como en el registro de materias.

- Calidad y/o cantidad de los equipos, herramientas e implementos, distintas a lo

indicado en el Plan Formativo, su propuesta y/o Acuerdo Operativo, que no
incidan en el proceso aprendizaje del oficio.

Ejecutar la actividad de capacitacién en un horario diferente al informado al
Servicio y autorizado por Acuerdo Operativo y sus anexos.
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9. Ejecutar la actividad de capacitacién con un nimero de horas cronolégicas inferior

al consignado en el Plan Formativo, que no implique un escaso desarrollo de la
actividad de capacitacion.

10.No respetar la norma grafica disefiada para el Programa u otra falta a los
lineamientos comunicacionales establecidos.

11.No informar a los participantes de los beneficios que el programa conlleva,
especialmente, de aquellos inherentes al cuidado infantil.

12.Ne utilizar lapiz de tinta indeleble al consignar informacion de manera manual en

los documentos asociados a la ejecucion del programa, especialmente, en el libro
de clases,

10.2 Otras infracciones

Todas aquellas otras conductas de los ejecutores, que infrinjan lo dispuesto en los
convenios pertinentes, en las presentes Bases, en las propuestas, Plan Formativo, en el
Acuerdo Operativo, sus modificaciones y anexos, como asimismo en cualguier otra
instruccion que dicte el SENCE para la correcta ejecucién del Programa, que no se
encuentren descritas expresamente y que no ameriten la cancelacién del organismo,
seran calificadas por el Director Regional respectivo, conforme a la gravedad de las
mismas, pudiendo al efecto aplicar multas que van de las 3 a 30 UTM.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENCE podra, en casos de infracciones que imperten una
vulneracién a lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518, sobre Estatuto de
Capacitacion v Empleo, a cancelar la inscripcién a los organismos gjecutores que se
encontraren inscritos en el Registro Nacional de Organismos Tecnicos de Capacitacion
consignado en el articulo 19 del citado cuerpo legal.

Lo anterior, sin perjuicio de poner en conocimiento del Ministerio Pablico todas aquellas
conductas o actos que podran revestir el caracter de delitos.

10.3 Otorgamiento de plazo para subsanar infracciones en caso de conductas no
fraudulentas

Si producto de una fiscalizacion se detecta la existencia de infracciones a las presentes
Bases, a los convenios, propuesta, Plan Formative, al Acuerdo Operativo, a sus
modificaciones y anexos, como asimismo a cualquier otra instruccion que al efecto dicte
el SENCE para la correcta ejecucién del Programa, y que no importen una conducta
fraudulenta, o bien, de situaciones imposibles de ser reparadas, u otros que sea
materialmente imposibles de subsanar por su especial naturaleza, tales como: el tiempo
transcurrido de la comision de la infraccién; que el hecho que la motiva ya produjo sus
efectos; no haber entregado materiales para un moédulo que va se realizé o no haber
aseguradoe a alumnos del curso, encontrandose éste en los altimos dias de gjecucion, el
fiscalizador podra otorgar al organismo ejecutor un plazo prudencial para que subsane
dicha irregularidad, plazo que no podra exceder de 5 dias habiles, contados desde la
constatacion de la wregularidad. El plazo para subsanar las faltas detectadas sera
dispuesto por el fiscalizador, con el limite yva sefialade, dependiendo de la complejidad de
la misma.

Correspondera al infractor demostrar al SENCE antes del vencimiento del plazo otorgado
que ha subsanado el reparo formulado, acompanando las pruebas respectivas, de este
modo, vencido el plazo otorgado, sin que se haya cumplido lo anterior, el SENCE podra
aplicar la respectiva multa, previa formulacién de cargos. Lo anterior, no obstante para
gue la unidad de fiscalizacion regional verifique en terreno si la conducta irregular fue
subsanada por el organismo ejecutar,

10.4 Aplicacion de multas.

Las multas seran aplicadas por el Director Regional respectivo, mediante resolucion
fundada, la que podra ser reclamada por los ejecutores, a través de los recursos que
dispone la Ley N°152.880, sin perjuicio de los demaés recursos judiciales que procedan.



Las multas deberan ser pagadas al quinto dia de notificada la resolucion que las aplique
y acreditarse el pago de las mismas ante este Servicio Nacional, en caso contrario, podran
ser cobradas en la garantia entregada para caucionar el fiel, oportunc y total
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion del convenio, devolviendo la
diferencia que se produzca a favor del ¢jecutor afectado, en cuyo caso debera el organismo
reemplazar la garantia de fiel cumplimiento otorgada, dentro del plazo de 10 dias habiles
anteriores a la devolucion de la diferencia, de lo contrario el SENCE podra poner término
anticipado al convenio, lo cual sera notificado mediante carta certificada.

De igual forma podra descontarse la multa impaga de los pagos a que tenga derecho a
recibir el ejecutor.

10.5 Suspension de pago de cursos

De igual modo, el SENCE estara facultado para suspender el pago de los cursos en el
caso que se detecte que el ejecutor pudo incurrir en graves irregularidades a las presentes
Bases y demas instrucciones dictadas para la ejecucion del programa. Esta suspension
sera de caracter temporal y preventiva mientras se determina la responsabilidad
definitiva del organismao.

Con todo, el SENCE se encuentra facultado para solicitar a los ejecutores toda la
documentacion y antecedentes que estime pertinentes, con el propésito de resguardar la
correcta ejecucion del Programa.

10.6 Compensaciéon de multas

Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 10.4 de estas bases, el SENCE, en caso de
no pago de la multa (s] por parte del infractor, SENCE compensara ésta de los pagos que
tenga derecho a percibir el ejecutor, con ocasion de la realizacién de los servicios gue
contempla la ejecucién de cursos seleccionados en el marco del presente concurso.

CAPITULO II: BASES TECNICAS

1. DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE INCLUSION LABORAL PARA PERSONAS EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD: COMPONENTES Y BENEFICIOS

Todos los cursos que resulten seleccionados en el presente concurso, cuentan con modelo
especializado y deberan estructurar y desarrollar su metodologia de trabajo de forma
transversal conforme a las orientaciones y procedimientos establecidos en la Guia
Operativa, Ario 2018.

En caso que los/as postulantes retinan los requisitos y las caracteristicas que los
habilitan para participar del proceso de formacion y del plan formativo al que postula
debera ser matriculado. Es decir, ello no se encuentra determinado por el origen y el
grado de discapacidad. Correspondera al profesional de Empleo Con Apoyo (ECA) realizar
la entrevista inicial y evaluacion para efectos del ingreso del participante al curso.

El Programa contempla un valor total de $7.400 por hora/ participante para financiar su
capacitacion y la implementacién del componente ECA. Este ltimo exige la contratacién
de un profesional ECA especialista para, entre otras actividades, la entrevista inicial del
pestulante y la evaluacion e implementacién de los ajustes razonables necesarios de la
infraestructura, técnicas y curriculares de acuerdo a los términos establecidos en la Guia
Operativa, Afic 2018. De forma transversal, durante la fase lectiva, el profesional ECA
realizara la biisqueda de vacantes laborales, analisis/ evaluacion del puesto de trabajo
para la practica y colocacion laboral y concientizar empresas para la contratacion de
personas con discapacidad, entre otros.

Culminado exitosamente el proceso de formacion, el Profesional ECA debera realizar las
tareas de colocacion en el puesto de trabajo del participante y de acompafiamiento técnico

¥ social en su incorporacién y permanencia en la empresa conforme lo establece la Guia
Operativa, Afio 2018.



1. COMPONENTES:

El Programa de Inclusion Laboral se ha disenado con el objetivo de que el ejecutor de
capacitacion realice las acciones necesarias para colocar en un puesto de trabajo formal
a los/as participantes en situacion de discapacidad que accedan al programa.

1.1. FASE LECTIVA

Comprende el desarrollo e implementacion de los componentes de “Capacitacion y
Empleo con Apovo”, “Apovo Socio Laboral”, la implementacion de ajustes razonables; la
implementacion de todos los dispositivos de apoyo tales como: entrega de “subsidios”
(diario, herramientas y de cuidado infantil), “Servicio de Cuidado Infantil”,
“implementacién del proceso de Licencia Habilitante”, “Nivelacion de Estudios”, en caso
de corresponder, ¥ componente de “Practica Laboral” de caracter obligatorio.

1.1.1. Capacitacion:

Este compcnente contempla la implementacion de cursos de capacitacién laboral
basados en enfoque de competencias orientadas a la formacion en oficios, mediante
cursos de capacitacién estructurados en Planes Formativos destinadas al desarrollo de

competencias técnicas y transversales, que deberan comprender tanto horas tedricas
comao practicas.

Los Planes Formativos estan compuestos, por 9 médulos transversales, orientadoes a la
empleabilidad, es decir, aquellas habilidades personales que se han determinado como
prioritarias para que una persona formada en el oficio pueda enfrentarse al mercado
laboral, buscar un trabajo, enfrentar una entrevista, mantenerse en un cargon o moverse
entre empleos y/o cargos, entre otros, v; por la otra, por mddulos técnicos que tienen por
finalidad el desarrollo de competencias técnicas y que cuentan con una cantidad de
modulos y de horas variables v de caracter especifico al oficio.

El componente de capacitacion comprende la obtencion de Licencia Habilitante, para
aquellos oficios que la requieran, considerando que la existencia de ella implica que
los/as participantes, ademas de contar con los conocimientos para ejercer el oficio,
requieren de una autorizacion para ejercerlo de acuerdo a la normativa que regula dicho
oficio.

Previo, durante y en forma posterior a la ejecucidn del componente de Capacitacion,
debera ejercer su labor el Profesional de Empleo con Apoyo.

1.1.2, Practica Laboral

Se entiende por practica laboral el conjunto de acciones que contribuyen a reforzar los
aprendizajes a partir del contacto directo con experiencias de trabajo reales vinculadas a
la capacitacion en desarrollo, las que aportan a una adecuada caracterizacion del campo
de ejercicio laboral, reducen la distancia entre el espacio de capacitacion y el trabajo y
promueven el acercamiento de los/as participantes con empleadores yv/o potenciales
fuentes de empleo relacionados directamente con la formacién laboral. Por consiguiente,

la practica debera estar totalmente relacionada con el oficio o al menos con un area de
desempernio de éste,

La practica podra realizarse, en empresas, servicios puablicos, fundaciones,
corporaciones, asociaciones u organismos no gubernamentales que no tengan
resiricciones legales o reglamentarias para la contratacion de personal, con excepcion de
aquellas gue sean ejecutoras de cursos de capacitacion Mas Capaz, en cualquiera de sus
lineas, entre otros. Sin perjuicio de lo anterior, tratandose de cursos ejecutados por
municipalidades, los/as participantes podran realizar sus practicas laborales en
departamentos o unidades distintas de aquella responsable de la ejecucién del curso.

En el caso que SENCE genere convenios con empresas, servicios publicos, fundaciones,
ONG u otro, para la realizacion de practicas laborales, el ejecutor tendra a disposicion

dicha informacién para generar contacto con la contraparte y vincular a los/las
participantes para el desarrollo del componente.

34



La practica laboral es obligatoria para todos los cursos o planes formativos con salida
laboral dependiente.

Sélo por encontrarse colocado laboralmente en un puesto de trabajo, el participante
podra abstenerse de realizar su préactica y solo en la medida que haya aprobado y
terminado la capacitacién. Lo anterior se entendera como *colocacion directa”.

1.1.3. Apoyo Socio Laboral

El ejecutor debera implementar el componente de APOYO SOCIOLABORAL cuyo objetivo
consiste en entregar a los/as participantes, orientacién educativa y ocupacional, en la
modalidad de una asesoria personalizada, a través de un/a profesional que debera ser
contratado por el ejecutor y que cumple con las caracteristicas y perfil definidas por
SENCE, quien ejercera el rol de “TUTOR(A) SOCIOLABORAL”.

Este componente constituye una accion continua, planificada v dirigida a afianzar los
objetivos del programa, evitar la desercién y vincular las oportunidades laborales del
entorno y los intereses de las/los participantes y que comienza con la entrevista inicial,
continua durante la Fase Lectiva y concluye con la transferencia del/la participante a la
Fase de Intermediacion Laboral, en caso de corresponder.

1.1.4 Colocacion Laboral

Se entendera por colecacién laboral, toda accién de intermediacién que tenga como
resultado la obtencion de un puesto de trabajo va sea por medio de uno o mas contratos
de trabajo o de prestacion de servicios con una duracién minima de 3 meses, pudiendo
suscribirse convenios con vigencia de un mes, renovables por hasta dos meses mas, hasta
completar el minimo exigido, con una remuneracién minima igual o superior a un ingreso
minimo mensual vigente o su propercional en caso de jornadas parciales.

En ambos casos, los contratos deberdn comprender una jornada completa o parcial, no
inferior a media jornada.

Para validar la colocacién, los ejecutores deberan acompanar:

Documento ECA N°9 de la Guia Operativa 2018,

Contrato de trabajo(*)

-Contrato(s) de trabajo con las condiciones senaladas
-Liguidaciones de sueldo de los meses trabajados

Contrato de prestacion de servicios a honorarios (*)

- Contrato de prestacién de servicios a honorarios
- Boletas a honorarios emitidas a nombre del trabajador v con los antecedentes de la
entidad a la cual presta sus servicios.

(*) La documentacion a presentar por el ejecutor debera abarcar los 3 meses de duracién
minima exigida, tanto para la relacién laboral como de prestacién de servicios.

La colocacion, se podra lograr durante la practica laboral, al término de ésta, o bien
directamente luego de terminade ¢l Componente de Capacitacion, es decir, al momento
de la visacién del Formulario N°1 o, después de un proceso de Evaluacién v Certificacion
de Competencias u otra derivacion que el programa pueda ofrecer al participante.,

El plazo para gestionar los contratos de trabajo o de prestacion de servicios sera de hasta
90 dias habiles, contados desde la visacién del formulario N°1 resumen y siempre y
cuando, la capacitacion se encuentre aprobada. Las direcciones regionales podran
ampliar por Unica vez este plazo, bajo razones debidamente justificadas. Luego de
cumplido este periodo el ejecutor no podra presentar nueva documentacidn, y se
aplicaran los descuentos seguin el porcentaje de colocacién comprometido, a menos que
alguno de los participantes se encuentre realizando alguno de los componentes del
Programa como practica laberal, licencia habilitante o certificacién de competencias.

La colocacion de personas en situacién de discapacidad deberi ser informada por el

ejecutor a SENCE a través del ingreso de la informacion a la plataforma de Empleo con
Apoyo o en el sistema que SENCE disponga en un plazo no superior a 10 (diez) dias
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habiles) de efectuada la colocacién. Las direcciones regionales podran ampliar dicho
plazo.

Si la colocacién se realiza en la misma entidad ejecutora o en una persona, natural o
juridica relacionada conforme lo establecido en el articulo 100 de la Ley 18.045%, el
contrato de trabajo deberd tener una duracion minima de 6 meses y contemplar un
ingreso minimo mensual o su proporcional en caso de jornadas parciales. En el caso
antes descrito el ejecutor no podra acogerse al Programa Aprendices para tal efecto.

Con todo, €l ejecutor podra justificar ante SENCE la no colocacién de sus alumnos,
cuando se configuren alguna de las siguientes situaciones:

1. Fallecimiento del participante acreditada mediante el respectivo certificado de
defuncion del registro civil.

2. Imposibilidad actual del alumno de desarrollar el oficio, lo que se acreditara a
través de certificado médico o licencia médica, que sefale este impedimento por
un periodo mayor a 3 meses contados desde la fecha de visacion del formulario 1
resumen.

3. Otras situaciones justificadas que exponga de manera formal el ejecutor al
Director/a Regional que corresponda, quien a partir de los verificadores o
antecedentes gue se acompanen, analizara la situacién y procedera a aprobar o
rechazar la solicitud, previa consulta con el encargado de la linea del programa.
De la respuesta que se entregue por parte de la Direccion Regional al ejecutor,
aprobando o rechazando la solicitud, se debera remitir copia al departamento
juridico.

1.1.5 Acompafiamiento / Seguimiento Técnico y Social del Trabajador

El objetivo de esta fase es recoger informacién respecto al desempeno del trabajador desde
el momento en que se incorpora a la empresa y comienza a desempenarse laboralmente,
se extiende por hasta 3 meses.

Objetivos:
» Conocer los habitos laborales en los que la persona se ha destacado, y aquellos en
los que ha presentado dificultad.

» Identificar los aspectos laborales que puedan interferir en el desempefio de la
persona.

¢« Conocer el ambito de relaciones interpersonales al interior de la empresa.

e Generar soporte y apovo frente a dificultades del procesos de incorporacion a la
empresa

Las orientaciones técnicas v el Documento N° 8 de registro se encuentran disponibles en
Guia Operativa ano 2018,

1 Ley 18.045, Articulo 100.- Son relacionadas con una sociedad las siguientes personas:

a) Las entidades del grupo empresarial al que pertenece la sociedad; b] Las personas juridicas que
tengan, respecto de la sociedad, la calidad de matriz, coligante, filial o coligada, en conformidad a las
definiciones contenidas en la ley N* 18.046; c¢] Quienes sean directores, gerentes, administradores,
gjecutivos principales o hquidadores de la sociedad, ¥ sus cényvuges o sus parientes hasta el segundo
grado de consanguinidad, asi como toda entidad controlada, directamente o a través de otras personas,
por cualquicra de ellos, y d) Toda persona que, por si sola o con otras con gque tenga acuerdo de actuacion
conjunta, pueda designar al menos un miembro de la administracion de la sociedad o controle un 10%
o mas del capital o del capital con derecho a voto si se tratare de una sociedad por acciones,

La Superintendencia podra establecer mediante norma de caracter general, que es relacionada a una
sociedad toda persona natural o juridica que por relaciones patrimoniales, de administracion, de
pareniesco, de responsabhilidad o de subordinacién, haga presumir que:]l - Por si sola, o con otras con
quienes tenga acuerdo de actuacion conjunta, tiene poder de voto suficiente para influir en la gestion
de la sociedad; 2.- Sus negocios con la sociedad originan conflictos de interés; 3.- Su gestion es
influenciada por la sociedad, &i se trata de una persona juridica, o 4.- Si por su cargo o posicion esta en
situacion de disponer de informacion de la sociedad v de sus negocios, gue no haya sido divulgada
piblicamente al mercado, ¥ que sea capaz de influir en la cotizacion de los valores de la sociedad.

No se considerara relacionada a la sociedad una persona por el solo hecho de participar hasta en un
5% del capital o 5% del capital con derechn a voto si se tratare de una sociedad por acciones, o si sé6lo
es empleado no directivo de esa sociedad.
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1.1.6 Nivelacién de Estudios

Si bien el componente de Nivelacién de Estudios no forma parte del presente concurso,
los/las participantes de los cursos que resulten seleccionados, que no cuenten con la
licencia de ensefianza media completa, tendran la posibilidad de nivelar sus estudios, a
través de su preparacion en organismos niveladores autorizados por el MINEDUC y
seleccionados paor el SENCE.

Para efectos de lo anterior, los ejecutores deberan permitir y coordinar los procesos de
difusion de este componente entre los/as participantes, autorizando el ingreso y contacto
de los organismos niveladores con los/as participantes interesados/as en cada curso, asi
como facilitar su inscripeion y asistencia a los mismos.

1.2. DISPOSITIVOS DE APOYO DEL PROGRAMA
a) Subsidio Diario

Se entregara un subsidio diario a la totalidad de los/las participantes en base a su
asistencia para toda la Fase Lectiva, lo que incluye préctica laboral en caso que ésta se
realice. En el evento que los componentes de capacitacién y préactica laboral se realicen
simultaneamente, el subsidio se pagara por la asistencia a cada uno de los componentes
indicados.

Este subsidio se entendera como la suma de dinero financiada por SENCE y que se
entrega en administracion al ejecutor para que éste 1ltimo haga a su vez, pago al
participante del curso, destinado a cubrir sus gastos asociados a su participacion. Lo
anterior, en virtud de lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley N°19.518, para lo cual el
ejecutor podra solicitar los estados de avance en los términos dispuestos en las presentes
bases. El no solicitar los estados de avance por parte del ejecutor, no sera causal de no
pago de éstos a los/as participantes de sus cursos seleccionados.

b) Cuidado Infantil

El Programa incluye como beneficio para sus participantes durante la ejecucion de los
componentes de capacitacion y practica laboral, este tiltimo en caso de corresponder, el
apoyo para el cuidado infantil de nifios y nifnas de hasta 6 anos, que se encuentren a su
cuidado.

Para efectos de lo anterior, los/las participantes que quieran optar a este beneficio,
deberan manifestarlo al momento de su matricula o una vez incorporados al curso, hasta
€1 20% de las horas de ejecucion, debiendo para ello acompanar la documentacicn exigida
en las presentes bases.

Las modalidades del cuidado infantil durante la implementacion del Componente de
Capacitacién son dos: Subsidio directo de cuidado infantil ¥ Servicio de cuidado infantil,
cuyas particularidades se encuentran definidas en las presentes bases y en la Guia
Operativa, Ano 2018.

Durante la implementacién de la practica laboral sélo existe la modalidad de subsidio
directo con valores diferentes al componente de Capacitacion y ajustado a los horarios de
jornada laboral.

Para los cursos de modalidad dependiente este subsidio se contempla sélo para el
Componente de capacitacién. Para los Componente de Apoyo Socio Laboral y Nivelacion
de horas, este subsidio no esta contemplado.

Cabe destacar que el oferente no puede declinar la implementacion v ejecucién de la
modalidad de Servicio de Cuidado Infantil, salvo en las excepciones previstas en las
presentes bases,

¢) Beguros de Accidentes

Los/las participantes del Programa contaran con un Seguro de Accidentes Personales
que sera contratado por el SENCE, el cual tendra por objetivo permitir que éstos se



encuentren cubiertos en caso de accidentes producidos a causa o con ocasion de la
implementacion del componente de capacitacién y de practica laboral en caso que éste
se implemente, sin ninguna exclusion, incluyendo lo sucedido en los trayectos directos

entre el domicilio del participante y el lugar donde se ejecute la capacitacion y la practica
laboral.

Este seguro se extenderd a nifios y nifas de 3 o mas afios y menores de 6, que se
encuentren bajo el cuidado de los/as participantes del programa, respecto de los cuales
el Ejecutor otorgue servicio de cuidado infantil.

Los procedimientos v caracteristicas de operacion de este seguro, deberan regirse por lo
establecido en el “Manual de Operacion de Procesos Transversales — Programas de
Capacitacion Departamento de Capacitacién a Personas”, aprobado por este Servicio
Nacicnal a través de Resolucion Exenta N°0325 de 22 de enero de 2018.

d) Licencia Habilitante.

Para el desempefio posterior del oficio o durante el componente de Practica Laboral, el
costo de las licencias habilitantes que se requieran, segun valores definides por la entidad
otorgante, debera incorporarse al sistema SIC por parte del Nivel Central al momento de
la firma del Acuerdo Operativo, de manera tal que pueda ser considerada y reembolsada
al ejecutor al momento de la liquidacion del Componente de capacitacion o junto al pago
del componente de Practica Laboral, segun corresponda

DISPOSITIVO DE | VALOR CONSIDERADO

APOYO

Subsidio de asistencia | $5.000 diarios por dia asistido

diaria

Cuidade Infantil en $4.000 por nifio/a por dia asistidc del participante, para
Componente de nifos/as de 0 a 3 anos

Capacitacion I
' Cuidado infantil en | Jornada Completa: $4.000 por nifio/a por dia asistido del
Componente de | participante, para ninos/as de 0 a 6 anos.

Practica Laboral Media jornada: $2.000 por nifio/a por dia asistido del

participante, para nifios/as de 0 a 6 anocs

Servicio de Cuidado | Se paga al ejecutor $4.000 por hora destinado al pago de la
Infantil cuidadora + materiales.

Seguro de Accidentes | Participante percibe atencion y valor del accidente segun
seguro. No percibe subsidio directo.

Licencia Habilitante Participante tiene derecho a proceso de examinacién, donde
el ejecutor mediante reembolso financia Licencia Habilitante
por participante aprobade en Componente de Capacitacion,
independiente del valor de ésta. |

¢) Subsidio de Apoyo al Empleo

Se entregara un subsidio al participante que se encuentre colocado laboralmente, con el
objetivo de proporcionar un apoyo econémico para la permanencia en el puesto de trabajo
el que puede ser destinado a vestimenta, movilizacion, alimentacion, entre otros de libre
disposicion del participante.

Este subsidio sera entregado posterior a la validacion por parte de SENCE de la fase de
colocacidn laboral a aquellos/as participantes que cumplan con los requisitos de
colocacion contemplados en el punto 1.1.4.

1.3. PROCESO DE EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES

Si bien la ejecucion de este componente no es parte del concurso, los/as participantes de
los cursos seleccionados, que resulten aprobados/as en el componente de capacitacion,
podran acceder a la evaluacion y certificacion de competencias laborales.



Este componente tiene como objetivo desarrollar procesos de evaluacién conducentes a
la certificacién de perfiles ocupacionales contenidos en el catalogo del Sistema Nacional
de Certificacién de Competencias Laborales (ChileValora), promoviendo oportunidades de
aprendizaje continuo, su reconocimiento y valorizacion, mejorando las condiciones de
empleabilidad de las personas.

En este contexto, el ejecutor debera entregar la informacién proporcionada por SENCE -
sea a través de material fisico, audiovisual u otro-, a través del apoyo socio laboral a todos
los participantes que se encuentren desarrollando el componente de capacitacion

Para lo anterior, el ejecutor debera levantar durante la Etapa de Orientacién del
componente de Apoyo Socio Laboral, informacion asociada al proceso de evaluacién y
certificacion de competencias laborales a fin de determinar si una vez aprobado el
componente de capacitacion, el/la participante cumple con las condiciones minimas para
acceder a la Evaluacién y Certificacién de Competencias Laborales.

Dependiendo de los resultados asociados a la evaluacién de competencias laborales, el/la
participante podra acceder a los siguientes productos finales:

v Certificacién de Competencias: proceso de reconocimiento formal de las
competencias laborales de una persona. Este producto se materializa en la entrega
de un certificado emitido por ChileValora, el cual acredita las competencias
laborales del perfil ocupacional.

v Informe de Brechas: documento que refleja las Unidades de Competencias
Laborales (UCL) en que la persona es “aun no competente” respecto al perfil
ocupacional evaluado. Este producto permite identificar elementos relevantes para
que el usuario pueda realizar una nivelacion de brechas.

2. CONDICIONES DE EJECUCION DEL PROGRAMA

Las condiciones generales de ejecucion del programa son las siguientes:
2.1. COMUNICACCION Y APROBACION DE FACILITADORES

Los ejecutores se sujetaran al Capitulo I1l del “Manual de Procesos Transversales” para
efectos de la aprobacion y comunicacion de facilitadores/as, que establece los requisitos
para desempenarse en tal calidad y las causales en virtud de las cuales dejar de serlo.
Con todo, SENCE podra definir un mecanismo o sistema de evaluacién de relatores
alternativo en caso de ser necesario para mayor agilidad de la oferta de capacitacién.

Los/las facilitadores/as cuyos antecedentes se ingresen a revision deberan cumplir o
superar el perfil que la propuesta del Plan Formative establece, en relacion a los afios de
experiencia laboral en facilitacion y/o formacién en oficio y, en cuanto a los afios de
experiencia laboral y/o formacién en el sector/subsector asociado al médulo del Plan
Formativo (competencias técnicas).

Asimismo, el ejecutor deber4 enviar a revisién los antecedentes del o los profesionales de

Empleo con Apoyo que trabajaran en este periodo, para lo cual se aplicara el mecanismo
de evaluacion definido anteriormente.

2.2. ACTIVACION DEL EJECUTOR EN SIC

Para que el ejecutor pueda operar en SIC y crear seccién debera contar con clave para el
sistema, tener el estado de su oferta en calidad de convenio aprobado y, al menos, dos
facilitadores/as aprobados/as y cargados/as en SIC, uno para madulos transversales y
otro para modulos técnicos.

Para cumplir con las condiciones mencionadas se requiere:

v Cambio de estado de los cursos en SIC: una vez firmado y aprobado el/los
Convenio/s, la Direccién Regional correspondiente debera cambiar en SIC el
estado de los cursos de “Habilitade” a “Convenio Aprobado”, para ello debe contar
con el N° de resolucion y fecha de aprobacién del convenio.



v Clave para operar en SIC: En caso que el ejecutor no cuente con clave para operar
en SIC o la clave es obtenida para operar en otra linea del programa, debera enviar
a la Direccién Regional correspondiente la planilla con el registro de antecedentes
para solicitud de clave a objeto que ésta la remita a la coordinacion nacional para
su tramitacion o, en caso que cuente con clave y la hubiere extraviado, debera
utilizar el procedimiento para generar una nueva clave, el que se encuentra en las
"Guia Operativa, Afo 2018",

v Facilitadores/as aprobados: El ejecutor deberd contar cen al menos un
facilitador/a para cada modulo técnico y transversal, los que deberan estar
aprobados/as y de ser asi, estos seran incorporados/as al sistema y
relacionados/as con su oferta.

2.2.1. Creacion de Secciones / Cursos

Una vez cumplidas las condiciones senaladas en el punto anterior, el ejecutor se
encontrara activo en el sistema y podra levantar secciones para su oferta, teniendo en
cuenta que contara con un plazo de 10 dias habiles, después de creada la seccion para
contar con oficina de contacto o de atencién de publice, en caso de corresponder, para
que dicha seccion sea habilitada por parte de la Direccion Regional, de acuerdo a los
términos gue s¢ han dispuesto en las presentes bases. La oficina en cuestion debera
cumplir con las condiciones que se senalan en el punto siguiente.

Ocurrido lo anterior, las Direcciones Regionales habilitaran las secciones para inicio de
postulaciones. Una vez activo en el sistema, el ejecutor podra efectuar proceso de
convocatoria, entrevista y matricula de los/las participantes.

Las Direcciones Regionales, una vez creada y habilitada la primera secciéon de la oferta,
podran diferir en el tiempo la activacién de las siguientes secciones, ello con el objeto de
facilitar que cada secciéon cuente con la postulacién inicial suficiente para generar su
praceso de matricula.

El plazo para la creacion de primeras secciones sera de 15 dias corridos, contados desde
la aprobacion de facilitadores/as. Se entendera por seccion la division de la cobertura
asignada al ejecutor por Plan Formativo, en grupos de 15 personas cada uno, lo que
equivale a un “curso”. Por razones fundadas, calificadas por el/la Director/a Regional
correspondiente, se podra otorgar un plazo adicional de creacion de primeras secciones,
el cual de igual forma no excedera en 30 dias corridos, contados a partir del vencimiento
del plazo inicial. De no cumplirse ambos plazos, la oferta quedara sin efecto ipso facto.

El gjecutor debera crear, al menos, una seccién para cada uno de los cursos - comuna
que se le hayan asignado, en el plazo senalado en el parrafo anterior.

Las secciones creadas con posterioridad al plaze indicado en el parrafo anterior (segundas
secciones y siguientes), para completar la cobertura que el ejecutor tenga seleccionada,
podran crearse mientras la oferta se encuentre vigente, con la condicion que el inicio de
curso de dicha seccion deberd realizarse hasta el 31 de marzo de 2019, a menos que
SENCE mediante acto administrative fundado extienda dicho plaze de inicio de cursos.

En caso que el gjecutor hubiere contado con cobertura para crear sdlo una seccion o,
contando con mayor cobertura perp habiéndose visto impedido de crear primeras
secciones que le permitieran iniciar durante el ano calendario, esto es 31 de diciembre,
contara con la posibilidad que SENCE mediante acto administrative fundado extienda
dicho plazo de inicio, si considera que ello resulta en beneficio de la poblacién objetivo
del “Programa Mas Capaz, linea para personas con discapacidad”, que también podra

denominarse “Programa de Inclusion Laboral para Personas en situaciéon de
Discapacidad”.

2.3 OFICINA DE CONTACTO O DE ATENCION DE PUELICO Y COORDINADOR
ACADEMICO

Si el oferente seleccionado no cuenta con oficina administrativa acreditada en los
terminos dispuestos en el N°3 articulo 21 de la Ley N°19.518, en la region en la que
implementard su oferta, debera disponer de una oficina de contacto o de atencidn de
publico dentro de los 10 dias habiles siguientes a la creacidn de la primera seccion. En
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caso contrario, dicha oferta de curso-comuna sera deshabilitada por la Direccion
Regional, esto es, dejara de estar disponible en la plataforma de postulacion en tanto no
se dé cumplimiento a lo indicado.

S1 transcurridos 30 dias corridos contados desde la deshabilitacion de la oferta, el
ejecutor no acredita ante la Direccién Regional la existencia de la oficina de contacto en
los términos establecidos en las presentes bases, la oferta quedara sin efecto y el
organismo debera reintegrar al SENCE los montos que pueda haber percibido por estado
de avance. En caso contrario, se hara efectiva la garantia otargada por dicho concepto.

Esta oficina regional debera ser permanente, mientras la oferta se encuentre vigente en
postulacién y/o ejecucion. Ademas, debera contar con horario de atencion establecido,
al menos, por media jornada diaria tres veces a la semana como minimo, contar con
entrada independiente, y contemplar condiciones de accesibilidad en el caso que se
requiera, para personas con movilidad reducida o que utilicen silla de ruedas u otra
medida para facilitar el acceso a la informacién que sea necesaria, ademas debera contar
con sillas para la atencién y espera de publice y, al menos un pendén a modo de
senalética que la identifique y distinga durante los horarios de atencion.

La oficina de contacto o de atencion de publico hace referencia a las instalaciones fisicas
donde es posible contactar y ubicar directamente al personal administrativo, Coordinador
Regional y demés profesionales que participan en la implementacién de la oferta
seleccionada (facilitadores, por ejemplo), cuyo objetivo es que la Direccion Regional v el
participante puedan contactarse con un representante del organismo cada vez que lo
requieran, tanto para coordinar la ejecucion de la oferta de parte de SENCE, asi como
también los participantes puedan resolver las necesidades que se les presenten. Esta
oficina tiene caracter obligatorio y, en caso de modificarse la ubicacién fisica de ésta,
debera darse a conocer a SENCE al menos con 5 dias habiles de antelacién a producirse
el cambio, lo cual deberd quedar consignade en Anexo de Acuerdo Operativo
correspondiente.

2.3.1 Coordinacion Académica

Toda oficina del ejecutor, sea su sede administrativa u oficina de contacto, debera contar
con un area de coordinacion académica a cargo de la oferta seleccionada, en la region.
Esta coordinacion debera estar a cargo de una persona que represente al ejecutor en la
region para efectos de la ejecucion de la oferta, siendo responsable de los aspectos que
dicen relacién con la programacion y ejecucion del o los cursos en lo que concierne a sus
aspectos académicos.

El ejecutor deberd contar con, a lo menos, una persona a cargo de la coordinacién
regional, quien debera cumplir con las labores de coordinacion académica aqui detalladas
¥, con todos los procesos asociados a la implementacion de la oferta del ejecutor. Ambos
roles podran ser cumplidos por una misma persona, siempre y cuando, la cantidad de
cursos simultanea a su cargo no supere los seis.

Labores minimas a cargo de la coordinacion académica de la oferta de capacitacién:

« Conocer los planes formativos y la programacién de los Acuerdos Operativos de
los cursos, de manera tal de organizar la disposicion de los insumos, equipos ¥
herramientas en tiempo y forma para participantes y facilitadores /as segun
maédulo;

* Coordinar y programar las diferentes etapas y actividades de los cursos de manera
tal que salidas a terrenos, traspasos a practicas anticipadas o corrientes, procesos
de nivelacién de horas, ceremonia de entrega de certificados o diplomas o,
cualquier otra actividad o necesidad del curso se encuentre debidamente
organizada y comunicada a todos quienes participen de ella;

* Organizar y realizar la entrega de material instruccional a participantes y relator,
correspondiente a cada uno de los modulos de los cursos;

e Coordinar todos los procesos de evaluacién considerados en los diferentes
meodulos de los cursos, de manera tal quec cada curso cuente con un registro de
los instrumentos de evaluacién utilizados, fechas de aplicacién, registro del
instrumento y nota de las evaluaciones, por participante;
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« Apoyar la gestion de los/las facilitadores/as en cuanto a necesidades de
implementacion de los modulos y las sesiones de capacitacion;

s« Coordinar los procesos de induccion de facilitadores/as para el apropiado uso y
registro del libro de clases y los diferentes aspectos de ejecucion del curso, y

» Coordinar las acciones o actividades gque sea menester en lo que concierne al
profesional de empleo con apovo y Tutor de Apoyo Socio laboral en relacién a
los/las facilitadores[as y encargados/as de practica laboral y colocacidn.

2.4 POSTULACION DE PARTICIPANTES

Las personas que deseen acceder a los cursos que resulten seleccionados en el presente
concurso, deberan cumplir con los requisitos establecidos en el Decreto N°101 de 2014,
modificado a través de Decreto N°17 de 2016, ambos del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social que “Crea v Establece Marco Normativo del Programa Mas Capaz”, para la “Linea
Personas con discapacidad o afectadas en su condiciéon fisica o mental”, que
también podrid denominarse “Programa de Inclusion Laboral para Personas en
situacion de Discapacidad”.

Ademas, los usuarios y usuarias del Subsistema de Seguridades v Oportunidades del
Ministerio de Desarrollo Social que cumplan con los requisitos de acceso al programa
podran participar en éste contando al efecto con acceso preferente a los curses, en la
forma que dispondra el instructivo de ejecucion que se dicte al efecto por este Servicio
Nacional.

Independiente de las situaciones dispuestas en el Decreto, no podran participar del
Programa:

1) Aquellas personas que al momento de su inscripcidn se encuentren como
participantes de cualquier componente de algin curso de capacitacion financiado
por SENCE o va inscritos o realizando la Fase de practica laboral en cualquiera de
los programas que administre SENCE, v

2) Aquellas personas gue se encuentren participando o hubieren participado en un
curso del Programa Mas Capaz en cualquiera de sus lineas, incluidos los cursos
pertenecientes a convenios por transferencia, desde el ano 2015 a la fecha,
excluyéndose los desertores justificados, quienes hubieren reprobado el
componente de capacitacion contando con asistencia 0 (esto es figuren
matriculados pero sin asistencia).

La postulacién debera realizarse a través de www.sence.cl, sin perjuicio de lo cual, los/las
interesados/as podran recibir asistencia para obtener informacién del programa, asi
como también de su postulacién en las Direcciones Regionales del SENCE o en otros
lugares que se habiliten para estos efectos.

Una vez creada la seccion por parte del gjecutor y habilitada por parte de la Direccion
Regional, el «cursec se hara wisible a ftravés del Portal Sence en
hitp:/ /postulacionmascapaz.sence.cl/?idPrograma=190, ¥ los/as potenciales
participantes podréan elegir curso y organismo ejecutor.

Asimismo, SENCE podra disponer que determinadoes cursos tengan una postulacion a
través de otra institucion diferente al Ejecutor, como las Oficinas Municipales de
Informacién Laboral (OMIL), Servicios de Empleo de SENCE o un tercero, esto con el fin
de mejorar la derivacion de dichas oficinas a los programas de capacitacion del Servicio.
Con todo, esto sera informado previamente al Ejecutor por parte de la Direccidén Regional,

La acreditacion de los requisitos por parte de los/as postulantes, se realizara en linea al
momento de registrarse en el sistema de postulacion, y a través de aguellos que sean

requeridos por los ejecutores al momento de oficializar la matricula, para efectos de
acreditar una determinada condicion o situacion.

La persona interesada podrd postular a una cantidad méaxima de 3 cursos disponibles.
Al momento de postular a los cursos, el sistema habilitara a los ejecutores para contactar
a los postulantes para una entrevista,



El proceso de postulacion finaliza con la entrega por parte del sistema de un documento
imprimible, que contiene un numero de beca individual de capacitacion asociado al
postulante, el que acredita por una parte, el cumplimiente de los requisitos de acceso al
Programa y, por otro, lo habilita para materializar su matricula. Este documento tendra
una vigencia de 60 dias corridos, prorrogables segun disponibilidad de cupos.

En caso que el/la postulante no sea contactado/a por ningiin Ejecutor, podra modificar
su postulacion, pudiendo eliminar la cantidad de cursos que desee y generar una nueva
postulacion con un maximo de 3 cursos, siguiendo la misma légica de la anterior
postulacion.

' 3 MATRICULA

Cuando el/la postulante asista a matricularse a un curso, el ejecutor debera aplicar el
protocole de contacto que el Servicio ha definido en la Guia Operativa, Ano 2018, que
tiene como objetivo dar a conocer el programa, el curso en el que desea matricularse y
sus beneficios.

S1 al momento de matricularse en un respectivo curso, éste se encuentra campleto, el/la
postulante podra optar por postular y/o matricularse en otro curso, o bien, mantener su
postulacion inicial hasta que se genere un cupo que le permita incorporarse al curso,
teniendo en cuenta que hasta transcurridas el 20% de las horas totales del componente
de capacitacion, se permite efectuar reemplazos (por deserciones), una vez transcurrido
este plazo y de no generarse una vacante, se libera automaticamente la postulacién.

Al momento de materializar su matricula en un determinado curso, el postulante
entregara al Ejecutor el comprobante de postulacién que generé el sistema, al momento
de postular al curso, pues éste contiene el numero de beca que le corresponde o, en caso
de conocer el nimero se podra entregar solo éste o bien, podra ingresar al sistema de
postulacién con su clave y recuperar el numero de postulacién. Ademas, debera firmar
el comprobante de matricula y recibir una copia de dicho documento, que le sera
proporcionada por el Ejecutor. Este comprobante es obtenido desde el sistema por el
Ejecutor. Ambas acciones importan una autorizacion del postulante matriculado/a al
Ejecutor para que éste, una vez se acredite la realizacion del curso y entrega de los demas
componentes y subcomponentes del programa, realice al SENCE el/los cobro/s
respectivo/s.

Al momento de la matricula el ejecutor pondra especial atencion en actualizar los datos
del/la postulante, de manera tal que los datos de contacto en el sistema y en la
documentacion que identifica al postulante, correspondan a la realidad actual de éste
para efectos de factibilidad de contacto posterior. De ninguna manera podran figurar en
sistema los datos del ejecutor como datos de contacto de el/la postulante.

Con la matricula se liberan automaticamente las otras postulaciones que hubiere
realizado el/la interesado a otros cursos. El ejecutor debera cargar en el sistema el
comprobante de matricula firmado por el/la participante matriculado/a.

El/la postulante que se encuentre matriculado/a en un curso, podra desistir de
continuar con este proceso, hasta antes del inicio del curse en el cual se encuentra
matriculado/a, para lo cual, podra solicitar al ejecutor o al SENCE en cualquiera de las

Direcciones Regionales que lo des-matricule. Luego del desistimiento del/la postulante &
la matricula, este/a podra:

1. Postular a otro curso del mismo Ejecutor, que cuente con cupos disponibles;

2. Postular a curso/s seleccionado a otro Ejecutor que cuente con cupos disponibles,
0

3. Desistir de continuar participando en el programa. Sin perjuicio de esto, el
postulante podra optar a postular nuevamente a un curso, mientras existan
cursos seleccionados con cupos disponibles.

!S:r} caso que el/la postulante se hubiere incorporado al curso y asistido a las sesiones
quciaies del componente de capacitacion v decida cambiarse a otro curso, debera
informar al ejecutoer y solicitar a SENCE que su participacion en el curso quede en calidad
:de “Cambio de Curso”, lo que le permitira postular a otro curso no iniciado o bien,
ingresar como reemplazante a un curso ya iniciado. Todo esto siempre y cuando, la
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solicitud para el estado de “Cambio de Curse” se genere antes del 20% de ejecucion del
curso inicial.

4 CONSIDERACIONES RESPECTO A LOS CURSOS

4.1 Namero de participantes

Cada curso sdlo podra iniciarse con un minimo de 8 postulantes matriculados/as, a
menos gue la Direccion Repgional respectiva autorice excepcionalmente al ejeculor a
inigiar con un niimero menor de personas, €l cual no pedra ser inferior a 6. Lo anterior,
en el evento de presentarse alguna de las siguientes situaciones:

+ Cuando hubiere existido un inicio fallide de curso (primer dia de clases no asiste

el niimero minimoe de participantes matriculados/as), siempre y cuando, se trate
de comunas de dificil acceso.

» En aquellos casos en que de no aplicar esta excepcion, el curso quedaria sin ser

ejecutado, por haberse cumplido respecto del mismo todos los plazos que
establecen las presentes bases.

» En caso de zonas extremas de poca poblacion o, de dificil acceso dado su caracter

rural o semi urbanao.

s Otras, no definidas anteriormente que cuenten con razones fundadas.

Con todo, el organismo ejecutor debera solicitar de manera fundada al Director Regional
respective la aplicacién de la excepcién, explicitando las razones que ameritarian
autorizacion de iniciar cursos en los términos dispuestos en el parrafo anterior.

Por su parte, el nimero maximo de participantes sera de 15 personas, por curso.

4.2 Modalidades del cuidado infantil

a)

b)

c)

Subsidio de Cuidado Infantil durante ejecucién del Componente de
Capacitacion: para ninos y nifas de hasta 3 anos: Corresponde a la entrega de un
subsidio directo al participante de $4.000 (cuatro mil pesos) por nifio/a, por dia
asistido del participante, por el periodo de ejecucion del componente de capacitacion,

Subsidio de Cuidado Infantil durante la ejecucion del Componente de Practica
Laboral: para nifos y ninas de hasta 6 anos: Corresponde a la entrega de un
subsidic directo al participante por nifio/a, por dia asistide del participante de
$2.000 [dos mil pesos), si la practica se realiza en media jornada, y de $4.000 (cuatro
mil pesos) si la prictica se realiza en jornada completa por el periodo de ejecucion
del componente de practica laboral. En consecuencia el monto a pagar al participante
en caso de asistencia completa por nine/a de acuerdo a tipo de jornada es:

N° horas N de Valor monto total N° de Valor monto
de dias por nifio/1/2 | jornadas total por
practica medias jornada asistida completas nino/dias
jornadas participante asistido

participante

Minimo 24 24*$2.000=548.000 12 dias 12%$4.000=
90 hrs. $48.000

Maximo 46 46*$2.000=592.000 | 23 dias 23*$4.000=
| 180 hrs. | I | $92.000

Servicio de Cuidado Infantil: El servicio de cuidado infantil, es parte de las
oblipaciones gue asume el ejecutor desde el momento en que postula al concurso y
toma conocimiento de los servicios que debera entregar a los/las participantes del
programa, en caso de resultar seleccionado.

Este servicio es para nifios y nifias de entre 3 o mas anos y hasta 6 y, se ejecuta sélo
mientras se imparte el componente de capacitacion. Para su implementacion, los
organismos seleccionados contaran con un fondo especial que garantiza la
contratacion de una educadora o técnico en parvulo y la adquisicion de
equipamiento, materiales y colacién para el servicio. La distribucién de estos
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recursos sc encuentra en la Guia Operativa, Ao 2018, sin embargo, en términos
generales puede decirse respecto de los montos:

Item Valor hora Desde 180
(bruto) horas
Honorarios Educadora o $4.000 $720,000
Asistente de Parvulos
Item Monto Observaciones
asignado
Monto $585.000 | Monto asignado a cursos entre 4 a 15 nifios/as.
Total Considera cursos conformadeos con menores de la
fusion de dos o mas cursos de capacitacién. |

En caso de que el grupo de nifios/as que reciban el servicio de cuidado infantil sea
superior a 15, el ejecutor podra solicitar un monto adicional de $200.000, para ser
utilizado en cualquiera de los items descritos.

Este Servicio podra exceptuarse por tnica vez cuando el ejecutor presente:

i} Ausencia de infraestructura adecuada en las cercanias del lu gar habilitado para
la capacitacién;

ii)  Mientras el curso cuente con hasta tres nifios que requieran del servicio, se
podra entregar subsidios, sobre este numero se implementa el sistema de
servicio, en consecuencia quienes estén percibiendo subsidio dejaran de
hacerlo y a cambio contaran con servicio de cuidado infantil;

iifj Cursos donde hayan hasta 3 nifios/as, sobre este nimero se implementa el
servicio;

iv]  Participantes que tengan nifios/as a su cuidado con problemas de salud
comprobable por medio de certificado extendido por un médico o profesional
del area de la salud y que tengan entre 3 y 6 afios;

v)  Cursos que terminen en horario vespertino v/o que concluyan después de las
19:30 horas podra exceptuarse el servicio sin importar el numero de menores
en edad de recibir servicio;

vi)  Por situaciones climaticas adversas o distancias considerables en el traslado de
los/as participantes;

vii)  Otras situaciones no consideradas anteriormente, seran evaluadas a través de
inspeccion ocular para revisar su pertinencia y eventual autorizacion.

Con todo, cualquiera de las excepciones mencionadas debera ser autorizada por el
respectivo/a Director/a Regional, a través de acuerdo operativo o una modificacion
de éste, de lo contrario no sera efectiva.

La ejecucion del servicio de cuidado infantil podra ser trasladada a un jardin infantil
con quien el ejecutor acuerde el pago del cuidado de los/as ninos/as en los términos
establecidos en la Guia Operativa, Afio 2018.

Los ejecutores que implementen dos o mas cursos en paralelo podran fusionar la
implementacién de este servicio respetando el nimero minimo y maximo de nifios/as
establecidos por educadora o asistente de parvulos. El ejecutor que opte por la [usiéon
de los cursos, recibira financiamiento por servicio ¥ 110 par curso.

Para el componente de cuidado infantil en cualquiera de sus modalidades, se
consideran las siguientes normas generales:

1) En caso que ambos padres se encuentren realizando el componernte de
capacitacion y/o practica laboral en forma paralela, el subsidio sera entregado
s6lo a uno de los padres, de preferencia a la madre, a menos que, el padre cuente
con el cuidado personal del nifio/a, generandose en dicho caso, el cese del
beneficio para la madre.

2] Los/as ninos/as que en el horario de clases de sus padres tengan cubierto el
sistema de cuidado asistiendo a sala cuna o Jardin infantil, sea éste publico o
privado, no son susceptibles de incorporarse al servicio de cuidado, a menos que
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el/la participante, a través de una declaracion jurada, declare que esta asistencia
ha sido interrumpida (esto incluye vacaciones escolares o paros).

3] Si implementado el servicio de cuidade infantil, se diera el caso que

consecutivamente no llegan los/as nifios/as durante 4 sesiones seguidas, se
suspendera este servicio, no correspondiendo su reemplazo por subsidio.

Para la operacion de ambas modalidades, el gjecutor debera cenirse las presentes bases
y a la Guia Operativa, Ano 2018.

La documentacion a presentar para hacer efectivo el Servicio o Subsidio de cuidado
infantil sera la siguiente:

i. Listado de ninos/as de ninos/as de hasta 3 anos (subsidio} v listado de
nines/as de 3 o mas ancs y menos de 6 (servicio), segun corresponda;
ii.  Alguno de los siguientes documentos:

+ Certificado de Nacimiento: en caso de ser el/la participante padre o madre
del/la menor y SENCE no cuente con esta informacion;

+ Copia de sentencia judicial firme y ejecutoriada que otorgue el cuidado
personal del/la menor al participante {entendiendo dentro de estas las
conciliaciones derivadas de procesos de mediacién aprobadas
Judicialmente);

» Escritura Publica extendida ante oficial del registro civil inscrita al margen
de la inscripcion de nacimiento del menor, a través de la cual se haya
otorgado al participante el cuidado personal del/la menor;

¢ Informe social emitido por la municipalidad en la cual reside el/la
participante que desea acceder al servicio y/o subsidio de cuidado infantil
y dé cuenta de la responsabilidad del/la participante con el o los menores,
¥y,

En el caso del servicio deberd acompafiarse ademais, titulo técnico o profesional y
curriculo de la cuidadora

4.3 Adecuaciones a la infraestructura, materiales, equipos y herramientas del Plan
Formativo

Las Direcciones Regionales podran autorizar o solicitar a los egjecutores adecuaciones al
plan formativo, relacionadas a la infraestructura, materiales, equipos y herramientas que
sean apropiadas y necesarias para la correcta implementacion del mismo, dada la
realidad territorial, cupo, duracién del curso y las ecaracteristicas de los/as
participantes, Con todo, estas adecuaciones no podran afectar los aprendizajes
esperados o contenidos de los modulos que forman parte del Plan Formativo.

Ejemplos de este tipo de adecuaciones seria el uso de simuladores en planes [ormativos
que indican como equipamiento algiin vehiculo de transporie (camion, buses) y el uso de
magquinaria industrial de panaderia en curscs a desarrollar en pequefias localidades, ya
gue al cambiar al uso de simuladores o cambiar a maguinaria de panaderia artesanal,

necesariamente se deben modificar las actividades a realizar para lograr los aprendizajes
esperados.

Sera el ejecutor quien debera presentar la propuesta de adecuacién con, a lo menos, 5
dias de antlicipacion, para aprobacién de la Direccidn Regional respectiva, debiendo
quedar registro de las adecuaciones en el respectivo acuerdo operativo o anexo del mismo.

Las adecuaciones no podran considerar suplemento de recursos financieros y deberan
explicar qué se desea adecuar, cual es la propuesta de ajuste, las razones y como operara.
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4.4 Duracién de las sesiones

Los cursos deberén contar con un minimo de 3 y un méximo de 5 horas cronologicas
diarias. Ademas deberan realizarse al menos 3 dias a la semana, con un maximo de 6.

Para los dias de sesiones de clase, debera considerarse ademas la gjecucion de
actividades complementarias a la Fase Lectiva, como por ejemplo, la realizacion del
Componente de Apoyo Saocio Laboral, para el cual no existe subsidio diferenciado de
asistencia del participante. Estas actividades complementarias no forman parte de las
horas de capacitacién, razén por la cual no podran utilizarse dichas horas para la
ejecucion de estas actividades, por lo que necesariamente debera considerarse un tiempo
complementario.

4.5 Material instruccional de los cursos

Para el caso de los médulos transversales, los ejecutores deberan utilizar el material
instruccional disponible para 6 de los @ médulos especialmente disenado para éstos y,
distribuido por SENCE en formato fisico por curso a través de las diferentes Direcciones
Regionales, el que considera un Manual para el/la Facilitador/a gue debe ser entregaco
a csie profesional a objetoc que lo conozca y utilice en la implementacién del Plan
Formativo de Médulos Transversales. Existe ademas, un Manual para €l/la Participante
el que debera ser entregado en cantidad de uneo por participante y, que también es
distribuido por SENCE.

En caso que los ejemplares impresos a distribuir por SENCE se hubieren agotado, el
ejecutor debera imprimir por si mismo el “Manual para el Participante” con objeto de
entregarlo a los/as participantes del curso, el que se encuentra disponible para ello en
formato digital en:
https:/ }mvw.drcnbux.cum;’hnmc!M%CB%BBdulos%ZDTransmrsaJc5, en Plataforma
Metodolagica http://chilefacilitadores.cl/o. en la web de SENCE junto al material del
concurso para la presentacion de ofertas.

Se suma a este material instruccional para los Médulos Transversales, una pauta de
evaluacion que los ejecutores deberan de aplicar de manera obligatoria a los/as
participantes de los cursos con ciertas adaptaciones en el caso de ser necesarias por
participante, la que si bien no es distribuida de manera impresa, se encuentra disponible
en el link ya indicado. El resultado de la aplicacién de este instrumento debera ser
entregado a SENCE de acuerdo a como se indique en el instructivo de gjecucion
correspondiente,

\j ESTADO DE LOS/AS POSTULANTES Y PARTICIPANTES DEL CURSO |

5.1 Postulantes;

El estado de los/as participantes se asigna por curso, por tanto un/a participante podra
Lener varios estados segun el nimero de cursos a los que postule. Para cada curso, desde
el proceso de postulacién hasta iniciado el curso, los estados de los/as participantes podran
ser los siguientes, segiin el proceso y la accién respecto de su postulacion:

* Postulante: Si la persona ha seleccionado al menaos un curso de los disponibles.

* Matriculado/a: Estado asignado por el ejecutor una vez entrevistada la personay luego
de verificar el cumplimiento de requisitos, si corresponde.

* Participante Fase Lectiva: Postulante registrado /a como inscrito/a en los formularies
de inicio del curso, el que a su vez, puede contar con las siguientes calidades de ingreso:
a. Ingreso: Participante que se matricula antes de iniciar el curso ¥ que figura
en el formulario de inicio.
b. Nuevo: Participante que no constituye reemplazo y que se matricula
habiendo ya iniciado el curso pero antes de cumplido el 20% de las horas del
CUurso.
¢. Reemplazado/a: Participante que abandona el curso antes de gjecutadas el
20% de las horas del componente de capacitacién, en CUuyo cupo ingresa un/a
nuevo/a participante.

47



d. Reemplazante: Postulante que se incorpora al cursoe después de su inicio en
reemplazo de un/a desertor/a v hasta transcurrido el 20% de las horas
totales del componente de capacitacion.

Liberado/a: Corresponde a la liberacién de la postulacion y en este estado quedan
los/as participantes que: 1) Habiendo postulado a un curso procede/n a eliminar dicha
postulacion, 2) El que habiéndose matriculado/a, antes del inicio del curse se des-
matricula y 3) Postulacion que no se concreta a través de matricula, dado que el curso
supero el 20% de las horas del componente de capacitacion. En este ultimo caso, el
sistema liberara automaticamente la postulacién.

Cambio de Curso: Si el/la postulante se hubiere incorporado/a al curso y asistido/a a
las sesiones iniciales del componente de capacitacion y hasta el 20% de las horas totales
de éste, decida cambiarse a otro curso. Este estado permite al postulante seleccionar
otro curso no iniciado o ingresar como reemplazante a un cursc ya iniciado.
Excepcionalmente, se permitird cambio de curso posterior al 20% de las horas del
componente de capacitacién en casos fundados validados por la Direccion Regional.

5.2 Participantes:

Cada participante tendrda un estado final en términos de asistencia al finalizar tanto el
componente de capacitacion como el de Practica Laboral, el que debera ser registrado por
el Ejecutor en el formulario que corresponda. En el célculo del porcentaje de asistencia se

utilizara el criterio de aproximacion al entero méas cercano (Por ejemplo: 74,4% se aproxima
a 74% y 74,5% a 75%).

1. Aprobado/a: Siel/la participante cumplié con, a lo menos, un 75% de asistencia al
Componente de Capacitacion incluyendo las horas implementadas a traves del plan
de nivelacion de horas. El porcentaje de aprobacion podra ser mayor en caso que el
plan formative asi lo exija (como es el caso de los cursos de transporte donde la
legislacién vigente exige un 85% de aprobacion). En el caso de la practica laboral

dependera de la duracion de la misma si el porcentaje requerido para aprobar es de
65% o 75%.

2. Reprobado/a: Aquel participante que habiendo concluido el curse (incluidas las
horas de nivelacion), no acredita el porcentaje minimo de asistencia exigida.

3. Desertor/a: Aquel participante, que no habiendo concluido el curso, deja de asistir
al mismo, sin justificacién o por motivos no considerados como causa justificada, y
no cuenta con el porcentaje requerido para aprobar.

4. Desertor/a por causa justificada: Si el/la participante no cumplié con el porcentaje
de asistencia al componente por haber abandonado el curso por alguna de las
razones que se establecen en las presentes bases.

5. Expulsado/a: No cumple con las normas del reglamento interno del Ejecutor v por
tanto es expulsado del curso, previa ratificacién de la Direccicn Regional
correspondiente, de lo contrario dicha expulsion quedara sin efecto.

6. No Finalizado: En aquellos casos en que la direccion regional carezca de los
antecedentes para establecer la linalizacion del curse o en los casos que éste haya
sido suspendido unilateralmente por el ejecutor, seran considerados como
participantes no finalizados- Ello los habilitara para postular a nueves cursos de
SENCE. En estos casos se pagara al ejecutor solo las horas efectivamente realizadas
del componente de capacitacion y empleo con apoyo que se encuentren debidamente

acreditadas.
| 6 DESERCIONES Y AUSENCIAS JUSTIFICADAS
6.1 Deserciones Justificadas
Se

consideraran como causas de desercién justificadas las que impidan a el/la

participante asistir a clases por un periodo superior a las horas necesarias para aprobar
el componente de capacitaciéon vy de Practica Laboral ¥ que se mencionan a continuacién:
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a) Enfermedades o accidentes: ambos casos acreditados a través de una licencia
meédica y/o certificado médico.

b) Cambio de domicilio a otra Region o comuna.

c) Privacion de libertad.

d) Fallecimiento de el/la participante.

e) Servicio militar obligatorio.

f) Siniestro. Incendios, inundaciones u otros que impidan al participante asistir a
clases.

gl Por encontrar un puesto de trabajo cuyo horario impida a el/la participante asistir
a clases, comprobable a través de contrato de trabajo o liquidacién de sueldo,

h} Otra causal de desercién determinada por instrucciones generales u otra normativa
del Director Nacional.

El pago de las deserciones justificadas se realizara de la siguiente forma al ejecutor:

Situacién Asistencia a Pagar

Desertores justificados con asistencia | Se paga al Ejecutor per las horas

menor o igual al 20% de la fase efectivamente  asistidas por el/la
participante |

Desertores justificados con asistencia | Se paga al Ejecutor por las horas

mayor al 20% de la fase | efectivamente  asistidas por  el/la
participante mas el 100% de las horas
justificadas

Los/las participantes identificados/as como desertores/as justificados /as, dependiendo
de la causal de desercion, podran participar en nuevos procesos de capacitaciones, no
aplicandoles al efecto la restriceion asociada a la participacion en capacitaciones
anteriores.

6.2 Ausencias Justificadas

Durante el Componente de Capacitacién de la Fase Lectiva, se consideraran como
ausencias justificadas aquellas que en total tengan una duracién menor al percentaje

maximo de ausencias permitidas para la aprobacion ¥ que correspondan a las siguientes
causas:

a} Licencia médica, certificado médico o comprobante de atencion en servicio de salud5
o centro medico.

b} Enfermedad de hijo o hija hasta los 12 afios de edad inclusive.

c) Siniestro. Ineendios, inundaciones u otros que impidan al participante asistir a
clases.

d) Otra causal de ausencia determinada por instrucciones generales u otra normativa
del Director Nacional.

El ejecutor debera presentar a SENCE todos los documentos que justifican las ausencias
¥ deserciones antes detalladas, junto al formulario de término de la fase lectiva.,

7 EJECUCION DE LOS CURSOS

7.1 INSPECCION OCULAR

El SENCE, podra realizar inspecciones oculares antes y durante la ejecucion de los
cursos, para corroborar que tode lo indicado por el ejecutor en su propuesta y Plan
Formativo se esté cumpliendo a cabalidad, como asimismo, verificar que la totalidad de
componentes asociados a la ejecucion del programa se estén cumpliendo en tiempo y
forma, incluidas las herramientas, materiales e insumos de acuerdo a la programacion
presentada para la ejecucién de los médulos de cada Plan Formativo.

En caso que la inspeccion realizada por SENCE se realice previo al inicio del curso, se
podra modificar la fecha de su inicio, si en el proceso se detectaren observaciones que

3 Ef comprobante de mtencidn debe contenir la individualizocitn del pastulante, fechin v horn de atencion, para ser ueeptedo come justificacion de la susencia
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deban ser subsanadas por el ejecutor para iniciar lag clases, frente a lo cual, cada
Direccion Regional, conforme a los antecedentes o mejoras que deban realizarse, fijara
un plazo prudencial, el que en ningin caso podra ser superior a 5 dias habiles, contados
a partir de la fecha de la respectiva inspeccion, a [in de que el gjecutor dé cumplimiento
a lo observado. Si transcurrido este plazo, el ejecutor no subsana las observaciones, el

SENCE aplicara las multas que correspondan, en caso de proceder, conforme a lo
establecido en las presentes bases.

Cada Direccién Regional podra realizar las inspecciones que estime pertinentes antes o
durante la ejecucion del curso.

7.2 ACUERDO OPERATIVO

El acuerdo operativo no podrd establecer condiciones distintas a las establecidas
en las presentes bases y a la propuesta del oferente ejecutor.

7.2.1 Condiciones para la generacion del Acuerdo Operativo

Teniendo el ejecutor un minimo de & postulantes matriculados/as o menaos, en caso de
operar alguna de las causales de excepciéon consignadas en el numeral 4.1 de las
presentes bases en el punto 4.1, debera dar inicio al curse en un plazo no mayor a 30
dias corridos contados desde la fecha de matricula del/la Gltimo/a participante, en
caso contrario SENCE podra aplicar multas al ejecutor, en los términos dispuestos en las
presentes bases, a menos que, €l gjecutor exponga razones fundadas para no dar inicio
al curso en los plazos estipulados.

Para este proceso de inicio de curso, el ejecutor debera tener en cuenta que todos/as
los/as participantes matriculados/as deberan haber pasado por el proceso de Entrevista
Inicial con el Profesional ECA, asi como aquellos/as que se incorporen durante el 20%
inicial de las horas del curso. Este proceso cuenta con verificadores que permiten
constatar la implementacion del proceso, los que el gjecutor debera tener debidamente
firmados, fechados, ingresados en la plataforma ECA y SIC y entregados a la Direccién
Regional correspondiente,

La solicitud de inicio del curso se realiza por medio de la generacion del acuerdo operativo
en SIC, una vez que el ejecutor tenga el numero de postulantes matriculados/as
necesario para el inicio del curso. Este instrumente fija la fecha de inicio del curso y una
serie de otros elementos fundamentales que se detallan mas adelante y que, una vez
aceptado por la Direccion Regional entre 2 y 7 dias habiles antes de la fecha solicitada,
permite el inicio. Excepcionalmente, el plazo indicado podra ser menor en caso de gue la
Direccion Regional asi lo disponga.

Se deberan iniciar los cursos en las fechas informadas y aprobadas en el Acuerdo
Operativo, a menos que se produzcan situaciones de fuerza mayor o caso fortuito u otras
razones que pudieran ser atendibles, las que deberan ser expresamente autorizadas por
el/la Directora/a Regional que corresponda, pudiendo prorrogarse la fecha de inicio del
curso por unica vez hasta por 30 dias corridos desde la fecha inicial. En caso de prérroga,
el ejecutor debera levantar una solicitud a la Direccion Regional y, en caso de ser
aceptada, se debera generar un nuevo Acuerdo Operativo.

Si cumplidas las fechas de inicio del/los curso/s, y habiendo procedido la prorroga antes
mencionada, o no habiendo procedido prorroga por no existir razones fundadas, el
ejecutor no inicia el/los curso/s respectivo/s contando con los/las participantes
inscritos/as, SENCE pondra término anticipado al convenio suscrito, haciendo efectiva
la garantia de fiel, oportuno v total cumplimiento otorgada, a menos que existan razones
fundadas, que a juicio del Director Regional respectivo ameriten otorgar un nuevo plazo
de inicio de cursos al organismo.

El ejecutor tendra un plazo de 30 (treinta) dias hdbiles contados desde la creacion de
seccidén para completar el namero minimo de postulantes matriculados/as de, al menos,
una seccion curso - comuna de cada oferta seleccionada, en caso contrario SENCE, podra
dejar sin efecto la seleccion o deshabilitar la seccion, y en caso de haberse solicitado
estados de avance, requerir el reintegro de dichas sumas, en caso contrario, hara efectiva
la garantia otorgada para tal efecto.
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El Acuerdo Operativo contendra:

=]

Q

Datos ejecutor: RUT, nombre o razon social, direccién, comuna, teléfono y correo
electrénico del Ejecutor.

Datos curso: Codigo del curso, nombre, direccién de ejecuciéon y comuna, encargado
responsable del curso, fecha de inicio del curso, horario de ejecucién,

Horario del curso por facilitador/a: solo para el componente de capacitacion,

Cronograma de actividades del curso: Nombre de cada actividad v las fechas de
inicio v término de las mismas.

Cronograma de entrega de materiales: Nombre o tipo de material, nimero o
cantidad, especificaciones técnicas y fecha en que se entregara a los/as participantes
del curso cada uno de ellos. Se debe tener presente, que no obstante lo indicado en
los Planes Formativos relativos a los materiales e insumos, el ejecutor seleccionado
debera velar y asegurar que los materiales que se empleen en la realizacion del
componente de capacitacion de la fase lectiva, cumplan con las condiciones que
permitan evitar la ocurrencia de accidentes originados por una mala calidad de éstos.
Asimismo, debera asegurar que los materiales e insumos se encuentren en perfecto
estado durante la realizacion del componente de capacitacién, en caso contrario
debera proceder a su reemplazo, en igual cantidad y calidad, asi como también
debera asegurar durante toda la realizacién del curso la existencia de materiales,
equipos y herramientas necesarios para la correcta realizacién de éstos.

Listado de facilitadores/as del curso aprobados/as en el sistema, que debera
contener la siguiente informacion:

Cédula de identidad
- Nombre completo
- Profesion de cada facilitador/a
- Indicacion del médulo que impartira,
- Teléfono de contacto y
- Correo electrénico

Listado de Tutores/as de Apoyo Socio Laboral y/o Empleo con Apoyo , que
debera contener la siguiente informacion:

- Cédula de identidad
- Nombre completo
- Profesién
- N° horas de trabajo del/los profesional/es ECA
- Curriculum Vitae
Teléfono de contacto y
Correo electrénico

Planificacion de contenidos: Indica para cada médulo de los componentes del curso
las fechas de inicio y término en que se dictaran.

Clausulas de género: las cuales establecen condiciones que favorecen el acceso y
permanencia de las mujeres y jévenes en los servicios de capacitacién y
complementarios.

Nomina de postulantes matriculados/as.

Identificacion de requerimientos de servicio y subsidio de cuidado infantil v
subsidios diferenciados para participantes en situacién de discapacidad.

- Nomina de participantes con ninos/as de hasta 3 afios con requerimiento de
subsidio de cuidado infantil

- Nomina de participantes con nifios/as mayores de 3 y hasta de 6 anos con
requerimiento de servicio de cuidado infantil
- Nomina de participantes en situacion de discapacidad
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o Compromiso de colocacion laboral:
Establece el % de colocacién comprometido por el ejecutor

o Listado de persona/s a cargo de la realizacién del servicio de cuidado infantil,
que debera contener la siguiente informacién:

- Cédula de identidad

- Nombre completo

- Teléfono de contacto v
- Correo electronico

7.2.2 Generacion del Acuerdo Operativo

Una vez que el ejecutor cuenta con toda la informacion indicada en el punto anterior,
debera ingresar a SIC con su clave y, en la seccién Acuerdo Operativo seleccionar la
opcion “Nueveo”, buscar el curso para el cual requiere el Acuerdo Operativo ¥ seleccionarlo
con doble clic para proceder a crearlo.

Una vez creado el Acuerdo Operativo se habilitardn todas las secciones en las que el
ejecutor debera completar informacion, después de lo cual debe seleccionar la opcion
“Finalizar Acuerdo Operativo”, mientras no realice esta accidn podra seguir modificando
el Acuerdo creado, pero una vez seleccionada, el acuerdo quedara habilitado para que la
Direccion Regional pueda revisarlo.

Una vez que la Direccion Regional queda habilitada para revisar el Acuerdo Operativo
podra:

*» Solicitar modificacion de informacion o ingreso de nuevos datos, en cuyo caso el
ejecutor debera realizar los cambios solicitados en el sistema y una vez mas utilizar
la opcién finalizar acuerdo operativo, lo que permitird que éste sea revisado
nuevamente por la Direccién Regional;

*  Solicitud de envio de informacion que valide lo ingresado o permita su evaluacion;

¢« Rechazo del Acuerdo Operativo por no cumplimiento de plazos;

« Aprobarlo por sistema, en cuyo caso el ejecutor debera presentar el Acuerdo
Operativo impreso en la oficina de partes de la Direccién Regional correspondiente,
firmado por el ejecutor y acompaniade con toda la documentacion que corresponda
incluidas las copias de las cédulas de identidad vigentes de los/as matriculados/as.

7.2.3 Aprobaciéon de Acuerdo Operativo

Se entendera por Aprobacién del Acuerdo Operativo la firma por parte del/a Director/a
Regional de las copias presentadas por el Ejecutor, Con la firma de este Acuerdo
Operativo se podran asignar los subsidios diarios para los/as participantes, subsidio de
cuidado infantil y servicio de cuidado infantil.

El curso no pedra dar inicio antes de la aprobacion del Acuerdo Operativo por parte de
la Direccién Regional correspondiente y, para que éste sea aprobado es condicion que el
ejecutor hubiere presentado, a lo menos, los siguientes documentos, a saber:

* Fotocopia de cedula de identidad vigente emitida por el Registro Civil de
Identificacion de el/la participante para el caso de personas nacionales o
extranjeros residentes que cuenten con dicho documento;

* Alguno de los documentos validos para acreditar situacion de discapacidad;

¢ Comprobante de matricula firmado;

¢ Documento ECA N° 1 “MANUAL DE APLICACION EVALUACION DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN BUSCA DE EMPLEQ" disponible en plataforma ECA v
en la Guia Operativa, Ao 2018.

* Documento ECA N° 4 “Ajustes Razonables para la Inclusion”, Guia Operativa, Afio
2018.



Para el llenado de los anexos solicitados, el profesional ECA debera ingresar a la
plataforma ECA y proceder a llenar y solicitar la aprobaciéon por parte del encargado
regional del resultado de la entrevista al participante,

7.3 Anexo de Acuerdo Operativo

Luego de iniciado el curso, cualquier autorizacion de cambio a lo estipulado en el Acuerdo
Operativo, o especificacion de actividades que requieran ser informadas al seguro como
por ejemplo, salidas a terreno, debera quedar reflejado en un Anexo a éste, que debera
generar el Ejecutor y sameter a la aprobacién de la Direccién Regional respectiva.

La generacion, presentacion y aprobacion del o los Anexos de Acuerdo Operativo se
debera realizar siguiendo el mismo procedimiento indicado en los puntos anteriores para
el Acuerdo Operativo.

La generacion de cada Anexo se debera realizar hasta 3 dias habiles anteriores a la fecha
en que se produzca el cambio solicitado.

En este documento se podra solicitar autorizacion para lo siguiente:

a] Cambiar el horario del curso para todas las jornadas o para una jornada en
especifico. Este cambio debera ser respaldado con las firmas de los/las participantes
del curso. Cuando por ocasion del cambio de horario, se produzca una extension de
los dias, el ejecutor debera cubrir los gastos asociados a todos los subsidios que se
extiendan debido a esta modificacién.

b) Informar suspension de clases. En este caso deberd indicar el motivo de la
suspension y adjuntar una némina con las firmas de los/as participantes. (Esto
implica cambiar la fecha de término del curso y modificar el harario en el sistema
definido por SENCE). Cabe senalar que, no basta sélo informar la suspension de
clases para que ésta opere, sino que debe existir la aprobacién por parte de la
Direccién Regional, a partir de las razones fundadas que exponga el ejecutor.

¢) Reemplazar algin material comprometidoc en el Acuerdo Operativo, por
obsolescencia, pertinencia o no disponibilidad en el mercado. En este cambio, el
nuevo material debe al menos ser de igual calidad y cumplir con el mismo propésito
al propuesto en la ficha de presentacién del plan formativo.

d] Cambio de facilitadores/as, Al momento de presentar el Anexo de Acuerdo Operativo
en la Oficina de Partes de la Direccion Regional de SENCE, los/as facilitadores/as
deberan estar aprobados/as en el sistema informatico, conforme a lo propuesto en
la ficha de presentacion del plan formativo o del perfil del profesional, segun
corresponda.

€] Cambio de tutores/as de Apoyo Socio Laboral, Empleo con Apoyo, cuidador infantil,
y/o Gestor de Empleo.

f) Cambio de lugar de ejecucion. Este cambio de lugar de ejecucién podrd dar curso a
una visita de Inspeccion, la que debera ser coordinada previamente por el/la
Encargado/a Regional del Programa con el Ejecutor para coordinar la fecha de esta
visita. En este caso, la aprobacién del Anexo de Acuerdo Operativo quedara sujeta
a la aprobacién de la Inspeccion. Sélo se podra realizar este cambio dentro de una
misma region.

gl ldentificacion de nuevos requerimientos de servicio y subsidio de cuidado infantil:
Los/as participantes matriculados/as al inicio del curso, deberan contar con la
identificacién de estos requerimientos y quedar reflejados en el Acuerdo Operativo
y hasta el 20% de las horas de ejecucion del curso. Para los/as participantes que se
incorporen como reemplazantes se considerara también un 20% de las horas del
curso desde el momento en que se incorporan, en consecuencia, para esta segunda
situacion, la presentacion de los antecedentes sera hasta el 40% de las horas del
componente de capacitacién. Esta opcion aplica para nuevas incorporacion durante
el proceso de reemplazo y para quienes no acreditaron inicialmente, en cualguiera
de los casos debe acreditarse segin lo senalado en las presentes bases y detallarse:
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a. Nomina de participantes con ninos/ninas de hasta 3 afos con
requerimiento de subsidio de cuidado infantil

b, Nomina de participantes con ninos/ninas mayores de 3 y hasta de 6 anos
con requerimiento de servicio de cuidado infantil.

h) Solicitud de Autorizacion para Salidas a Terreno. Las salidas a terreno deberan ser
las consideradas en Cronograma de Actividades presentado en el Acuerdo Operativo,
las cuales tendran que ser informadas con antelacion a la salida efectiva de los/las
participantes, adjuntando una carta de solicitud con la nomina de los/las
participantes, Ademas, deberd indicar en el Anexo toda la informacion solicitada en
el formato asociado a esta solicitud. Sera la Direccion Regional quien definira el
plazo en gue este tipo de solicitud deberd ser ingresada.

i} Los demas cambios que sean necesarios para la correcta ejecucion del curso o que
la Direccion Regional estime conveniente, previo acuerdo con el gjecutor, siempre v
cuando, estas modificaciones no vulneren o contravengan las propuestas presentas
y seleccionadas, asi como las presentes bases.

Si el dia del inicio del curso asisten menos de 6 participantes matriculados/as,
indistintamente al total de éstos/as, v no existe autorizacioén de excepcién aprobada por
la Direccion Regional, en conformidad a lo dispuesto en el numeral 4.1 de estas bases,
para dar inicio con un numero menor de participantes, el ejecutor debera informar
durante el dia, del inicio fallido a la Direccién Regional mediante correc electronico y fijar,
por unica vez, una nueva fecha de inicio del curso, la que no podra exceder de 10 dias
habiles, contados desde la fecha de inicio primitiva, debiendo presentar un nueve
Acuerdo Operativo a la Direccion Regional, En caso contrario, SENCE podra dejar sin
efecto la seleccion del curso, conforme a las presentes bases,

7.4 INICIO DE CURSO

El primer dia de clases, el ejecutor debera dar lectura al Acta de Inicio y al Procedimiento
de Seguro, ambas incluidos en el libro de clases. El acta debera ser suscrita por todos/as
los/as participantes.

7.4.1 Formulario N°1: Registro de Inscritos/as

Los/las participantes que asistan al primer dia de clases, deberan ser registrados en el
Formulario N1 “Registro de Inscritos” de SIC, debiendo el Ejecutor imprimir y presentar
dos (2) copias de este formulario al segundo dia de clases en la Direccion Regional de
SENCE que corresponda, las que deberan estar lirmadas y timbradas por ¢l coordinador
del curso, para el visado del formulario por parte de el/la Encargado/a Regional del
Programa o Supervisor/a.

El visado del Formulario N°1 por parte de la Direccién Regional, se debera realizar hasta
dos dias habiles despueés que el gjecutor hubiere presentado el formulario, y consiste en
verificar que los/as participantes individualizados/as en el formulario correspondan a
los registrados en el sistema. Si todo esta correcto, el supervisor del SENCE firmara las
dos copias del formulario, entregandoe una copia del formulario N°1 al Ejecutor.

7.5 REGISTRO DE ASISTENCIA

7.5.1 Registro de Asistencia Diaria

En el registro de asistencia diaria de los/as participantes, el ejecutor debera remitirse al
numeral 5.2 y siguientes del “Manual de Procesos Transversales” y a las disposiciones
que se indican a continuacion.

En caso de que el/la participante se retire antes de finalizar las horas de capacitacion, lo
que no podra superar el 25% de las horas del dia de la jornada, deberd consignarse en la
seccion de observaciones del libro de clases y sobre dos retiros anticipados por semana,
se descontara del subsidio de asistencia el monto correspondiente a un dia de asistencia.
Para estos efectos, el ejecutor deberda semanalmente informar a los/as participantes del

curso de esta situacion, de manera tal que éstos/as conozcan las razones y fechas del
descuentno realizado.



En caso de que el/la participante se retire antes del 75% de las horas del dia o se integre
después del 25% de las horas, no correspondera pago de subsidio por ese dia. Esta
situacion debera quedar consignada en la seccién de observaciones del libro de clases.

7.5.2 Causales de atraso para casos justificados.

El registro de asistencia para casos especiales implica que para efectos de este Programa,
se autoriza en casos justificados, que los/las participantes ingresen después de los 20
minutos de iniciado el curse, atraso que no podra superar el 25% de las horas de la
jornada diaria. Estos casos especiales de registro de asistencia, deberan corresponder a
los siguientes tipos:

o Meédicos. Todo tramite que corresponda a atencién médica de el/la participante o de
su hijo/a o el/los menor/es a su cargo de hasta 12 anos. Por ejemplo: hora médica,
solicitud de hora, atencion de urgencia, retiro de medicamentos, control sano, etc.

Este tipo de justificacion se deberé acreditar con el comprobante de atencién, en el
que debera constar la fecha, heora de atencioén vy la individualizacion del participante
o el/la nifio/a que se atendid.

o Tramites. Por este tipo de casos se entendera todo tramite que el/la participante
deba realizar sin postergacion y por el cual podra presentar un documento que
acredite su realizacion. Por ejemplo: gestion ante el banco, registro civil,
municipalidad, cobro de pension, firmas mensuales, citacién a tribunales, detencién
policial, etc. La acreditacion de este tipo de casos debera realizarse mediante
comprobante de la instituciéon donde indique la fecha y hera de la atencién.

También se entenderan por tramites el fallecimiento de algin familiar directo (padre,
madre, conyuge/pareja o hijo/a).

o Escolares. Corresponderd a toda citacion del establecimiento educacional de los/as

hijos/as de los/las participantes, sean estas reuniones, citacién del profesor o
eventos escolares, como actos, licenciaturas u otros. Este tipo de casos se debera
acreditar con la comunicacion o invitacion del establecimiento educacional.
En estos casos también se incluye a los/as participantes con problemas de horario
con la guarderia, colegio o jardin infantil, los cuales deberan justificar con una
comunicacion del establecimiento educacional donde se indique que efectivamente
el/la participante es quien retira al nifio/a, y el horario en que se realiza, la que sera
valida para toda la duracioén del afio escolar o el curso.

o Ademas ante otras razones, de caracter laboral o personal, que la Direccion Regional
autorice, o en caso de problemas propios o generalizados de la region como factores
climaticos, de transporte, feriados regionales u otros que la Direccién Regional pueda
ponderar y autorizar. Para esto, el ejecutor debera comunicar al Encargado Regional
del Programa via correo electrénice la situacién ocurrida, exponiendo los
antecedentes, e identificando el nombre completo vy cédula de identidad de los/as
participantes afectados. La Direccion Regional debera enviar respuesta por el mismo
medio y, este hecho debe quedar consignado en el libro de clases en la seccion
“Registro justificacién de atrasos”.

Todas estas causales deberan ser informadas oportunamente a la Direccién Regional
correspondiente, y las justificaciones o documentacion que las acredite deberan

presentarse al término del curso, junto al formulario resumen de finalizacion de fase
lectiva.

7.6 FORMULARIO N°1 COMPLEMENTARIO: REEMPLAZO DE PARTICIPANTES
INSCRITOS/AS (F1C).

A partir del segundo dia de clases y en caso que existan cupos vacantes o deserciones v
hasta transcurrido el 20% de las horas del componente de capacitacion de la Fase Lectiva,
el ejecutor podra realizar reemplazos o incorporacion de nuevos participantes e¢n el
Formulario N°1 Complementario “Reemplazo de Participantes Inseritos”,
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El Ejecutor debera registrar el reemplazo de participantes o incerporaciéon para completar
cupo, en caso de haber iniciado el curso con menos participantes que el cupo maximo,
registrando al nuevo participante desde la fecha en que se incorpora al curso, esto es el
primer dia efective de su asistencia, indicando las fechas de abandono del participante
reemplazado,

El Formulario N°1 Complementario debera ser presentado en la Direccion Regional en
dos (2) copias, junto a las fotocopias de las cédulas de identidad de los/las participantes
reemplazantes, donde conste el dia de ingreso de cada uno de ellos.

El plazo de presentacion en la Direccion Regional, para informar del reemplazo de
participantes sera hasta dos dias habiles, a contar del ingreso real del participante al
curso. Segun este plazo o de la visacion del formulario de inicio, eventualmente podra
haber mas de un Formulario N°1 Complementario por curso.

Para que la Direccion Regional pueda verificar si en el respectivo libro de clases la persona
cuenta con asistencia dentro del plazo del 20% de ejecucion del curso, el ejecutor debera
presentar fotocopia de las hojas del libro de clase A partir de esto, procedera a aceptarlo
o rechazarlo. 8i la presentacion del formulario es rechazada por la Direccion Regional,
quedara sin efecto el reemplazo o incorporacién informada y el ejecutor debera revertir la
informacion en el sistema SIC.

El visado de este formulario por parte de la Direccién Regional, se debera realizar hasta
dos dias habiles de presentado el formulariec v consiste en verificar que las fotocopias de
las cédulas de identidad de los/las reemplazantes correspondan a los/las participantes
individualizados como tal en el formulario v que el reemplazo se realiz6 dentro del plazo
permitido, para este Programa, el que debera coincidir con la fecha de registro de
asistencia al primer dia de los/as participantes (hasta transcurrido el 20% de las horas
de la Fase Lectiva). 3i todo esta correcto, el supervisor del SENCE firmara las dos copias
del formulario, entregando una copia al Ejecutor.

7.7 DESARROLLO DE LA FASE LECTIVA
El desarrollo de la Fase Lectiva considera:

- La implementacion de la perspectiva de género en todas las acciones y actividades
realizadas a lo largo de los componentes que constituyen esta Fase,

- El desarrollo del Programa de Inclusidn en su totalidad

- La implementacion de los siguientes componentes:

7.7.1 Capacitacién

Durante la misma, el ejecutor debera dar cumplimiento a lo siguiente respecto de sus
participantes:

* Entregar los materiales desde el primer dia de clases, segiin lo especificado en la oferta
correspondiente, lo indicado en el Plan Formativo y el Acuerdo Operativo.

¢ Registrar diariamente la asistencia de los/las participantes en el libre de clases que
proporcione SENCE, con una diferencia de no méas de 48 horas habiles en el sistema,
ajustandose a lo establecido en el “Manual de Procesos Transversales”.

¢ Registrar en el instrumento que SENCE determine, los principales antecedentes y
derivaciones del participante, asi como mantener disponible en todo momento estos
antecedentes para quien desarrolle el programa de inclusién laboral,

 Entregar a los/las participantes el subsidio diario de $5.000, por dia asistido al menaos
una vez por semana. La recepcién de estos montos deberi quedar registrada en la
planilla de recepcion de subsidios diarios — se debera utilizar una planilla por semana
-y en cada entrega, el/la participante debera firmar en ella. En el caso de deposito o
transferencia bancaria, existira un plazo méaximo de tres dias habiles, contades desde
la fecha de depésite, para la firma de recepcidn conforme del/la participante.
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L]

Entregar a los/las participantes que corresponda, el subsidio de cuidado infantil de
$4.000.- (cuatro mil pesos| por dia asistido, por nifio/a, por el periodo de ejecucion
de la fase lectiva, méximo una vez por semana. El ejecutor deberé registrar la entrega
de este subsidio en la planilla de recepcién de subsidio de cuidado infantil, utilizande
una planilla por semana. En cada entrega de subsidio el/la participante debera firmar
dicha planilla. Al igual que en el caso del subsidio diario, si el ejecutor paga el
subsidio a través de depdsito o transferencia bancaria, contara con un plazo de tres
dias habiles, contados desde la fecha de depésito, para la firma de recepcién conforme
del/la participante,

Prestar el servicio de cuidado infantil, en los casos que corresponda y conforme a las
indicaciones que al efecto imparta SENCE y a la Guia Operativa, Aflo 2018”.

Entregar a los/as participantes del curso colaciones por un costo minime por persona
de $1.000 (mil pesos) cuande la duracién de ésta sea de, al menos, 4 horas diarias de
duracion.

Acreditar debidamente las deserciones justificadas que impidan al participante asistir
a clases por un periode superior a las horas necesarias para aprobar el componente
de capacitacion y/o de Practica Laboral:

o Para el caso de las enfermedades o accidentes ¢l Ejecutor debera presentar
ante el SENCE la certificacion médica correspondiente, la cual podra consistir
en:

* Licencia médica, o
* Certificado Médico emitido por los Servicios de Salud de Atencién Primaria o
la Entidad Competente.

Los anteriores documentos podrén estar emitidos tanto a nombre de el /la
participante o de sus hijos/as menores de 12 afios. Cuando se trate de la madre,
se debera presentar la licencia o certificado médico v el certificado de nacimiento
del hijo/a; en el caso que se trate del padre, debera ademas presentarse una
declaracion jurada simple del participante, especificando que el/la nifio/a se
encuentra a su cargo..

Las licencias por hijos/as solo seran aceptadas para justificaciones dentro del
Componente de Capacitacion,

o Cambio de domicilio a otra Region o a otra comuna. El Ejecutor debera
presentar ante el SENCE el certificado de residencia correspondiente, emitido por
la autoridad competente.

o Privacién de libertad. El Ejecutor debera presentar al SENCE un certificado
emitido por el Tribunal correspondiente o el Acta de Audiencia respectiva, o bien
por el Encargado del recinto donde la persona se encuentre privada de libertad.

o Fallecimiento del participante. Sera acreditado ante el SENCE presentando el
certificado de defuncion.

o Servicio militar obligatorio. Cuando se trata de Servicio Militar Obligatorio, se
acreditara esta situacion con el Certificado de Situacion Militar. Cuando se trata
de Servicio Voluntario, no corresponde a desercién justificada.

o Siniestro. Incendios, inundaciones u otros siniestros que impidan al
participante asistir a clases por un periodo superior a las horas necesarias para
aprobar la Fase Lectiva. Se acredita con informe social de profesional del area de
instituciones publicas o privadas exceptuando al ejecutor (ejemplo: informe
social del Departamento de Emergencia de la Municipalidad).

© Contrato de trabajo o de prestacién de servicios o liquidacién de sueldo. For
encontrar un puesto de trabajo o estar prestando servicios cuyo horario impida
al participante asistir a clases. La situacién mencionada es comprobable a través



de un contrato de trabajo, liquidacién de sueldo o contrato de prestacion de
servicios, segin corresponda.

» Acreditar debidamente las ausencias justificadas

« Fallecimiento de un familar directo en linea ascendente o descendente,
entiéndase: conyuge, padre, madre, hijo o hija.

= Desarrollar las pasantias en caso gue éstas se encuentren consideradas, para
ello el ejecutor debera coordinar visita a una o mas de las instituciones, donde
participara el curso completo, para que por medio de charla de induccion in situ,
puedan conocer el quehacer (cultura Organizacional) y posibilidades de
desarrollo laboral, de acuerdo a la capacitacién en la que participan. En el caso
de que SENCE genere convenios con Empresas, Servicios Piblicos, Fundaciones,
ONG u otros para realizar pasantias, estaran a disposicién del ejecutor para que
pueda generar las acciones de coordinacion y vincular al curso.

7.7.2 Apoyo Socio Laboral

Durante la gjecucion del programa, los gjecutores deberan implementar el componente
de APOYO SOCIOLABORAL para la totalidad de sus participantes.

El Apovo Socio laboral consiste en un proceso continuo de acompafiamiento individual,
de orientacién personalizada destinado a potenciar la insercién laboral de los/as
participantes de los cursos y se concibe ademas, como un dispositivo para disminuir la
desercién de los/as participantes por medio del seguimiento a la asistencia y el fomento
a la participacion.

Este componente debera desarrollarse conforme a lo siguiente:

Deberda ser realizade por un/a profesional contratado/a por el organismo
capacitador en el rol de “TUTOR(A) SOCIOLABORAL". Este/a profesional, tendra
que cumplir con el perfil de psicologo, terapeuta ocupacional, asistente social o
gestor laboral con certificacion.

En aguellas regiones extremas v localidades distantes, donde el mercado de
profesionales con este perfil sea de dificil acceso, se podra solicitar ante la Direccion
Regional respectiva, autorizacién para la contratacion de otro tipo de profesional
que cuente y respalde las competencias para ejecutar la labor de tutor/a de Apoyo
Socio Laboral.

El/la tutor/a Socio Laboral estara a cargo de la realizacion de una serie de acciones
previamente disenadas y organizadas, siendo responsable de implementar una
intervencion organizada y planificada con etapas y caracteristicas expresadas en la
forma de un modelo de accidn.

El desarrollo de esta intervencién cuenta con 4 etapas:

a)

b)

Entrevista de informacion vy acogida: Con el fin de identificar con precision el
perfil del postulante: conocimientos, habilidades, aptitudes, etc., adguiridos por la
persona a lo largo de su trayectoria personal, educativa - formativa y/o laboral si
es el caso, lo que permitira analizar la compatibilidad entre el/la candidato/a, los
requisitos del plan formativo en el cual se capacitarda y lo que sera su futura
incorporacién al mundo del trabajo.

Diagnéstico: Esta primera etapa tiene por objetivo identificar aspectos referentes
a los intereses, aptitudes, expectativas, situacién perscnal y familiar de cada
participante, conocer su experiencia laboral y formativa e identificar las principales
barreras Socio Laborales existentes, que incidan en el proceso de insercién laboral
a corto y mediano plazo. En sintesis, el proceso de conocimiento y caracterizacion
derivara en un perfil ocupacional y en la identificacion de las barreras Socio

Laborales. Durante esta primera etapa, se deberan aplicar al menos dos
instrumentos:
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Diagnostico
» Test de conocimientos, intereses y habilidades, (test de intereses profesionales
de Holland).

Esta etapa debera realizarse en una sesion.

¢) Orientacidn: Una vez realizada la primera etapa, el/la tutor/a contara con valiosa
informacion del/la participante respecto de su diagnéstico y expectativas, ademas
de identificar sus principales barreras Socio Laborales. Con esta informacion el/la
tutor/a en esta etapa tendra que orientar al/la participante en:

* Realidad del mercado laboral regional v local.

* Aspectos positivos que posee para lograr su empleabilidad.

* Reconocimiento de su nivel de formacién y experiencia laboral, aspectos que
puede mejorar o complementar,

¢ Derivacién formal a programas o sistemas de apoyo para abordar las barreras
Socio Laborales.

* Entrega de informacidn sobre el componente de Evaluacion y Certificacién de
Competencias Laborales,

El propésito de esta etapa es entregar un amplio analisis del contexto laboral que
permita al/la participante identificar las opciones, elegir entre las mismas, definir las
metas y pensar las estrategias para enfrentar el Proyecto Ocupacional.

En el proceso de derivacion el tutor/a tendra que realizar una deteccién temprana y
oportuna con las entidades pertinentes. En ese momento proveer a los/as
participantes de la informacion completa del programa de apoyo, su funcionamiento
v las personas con quienes debe tomar contacto debiendo asegurar el primer contacto
en cada caso.

En el caso de emprender una actividad por cuenta propia, la orientacian debe estar
fundamentada en la mayor cantidad posible de informacion que le permita a el/la
participante identificar opcicnes, elegir y tomar decisiones para planificar acciones y
evaluar resultados de [orma auténoma, para esto el/la Tutor de Apoyo Socio Laboral
debera conocer el mercado laboral, la legislacion del trabajo independiente, los
recursos de apoyo al emprendimiento, entre otros.

En esta etapa se realizaran dos reuniones o encuentros con el/la participante,
asegurando que el/la participante cuenta con toda la informacion del contexto

laboral al cual se desea incorporar, ha identificado sus metas v las barreas Socio
Laborales que debe superar.

d) Proyecto Ocupacional: En las dos etapas anteriores se lograron los siguientes
productos:

* Definicion del punto de partida: diagnéstico v analisis del contexto de el/la
participante,
¢ Definicion de metas y estrategias para enfrentar el proyecto ocupacional.

En esta tercera etapa del proceso, los/as participantes deberan definir un plan de
accién o proyecto ocupacional en relacion al empleo que les interesa desarrollar, En
esta instancia el/a Tutor/a debera aplicar una herramienta metodologia que permita
brindar apoyo a el/la participante para identificar las acciones, construir un
itinerario e incluir una estrategia para lograr la empleabilidad.

La construccion de este plan de accién debera realizarse en conjunto con el/la
participante en dos sesiones, antes de finalizar el compenente de capacitacion.

Ademas, para los cursos con salida dependiente y mixta, se suma a la labor de los/as
Tutores/as, la revision del CV confeccionado por los/as participantes a partir de las
actividades realizadas en los modulos transversales, El objetivo es observar ¥ ajustar
si fuera el caso, que éste haya sido elaborado en pertinencia a los intereses,
capacidades y oportunidades laborales identificadas durante el proceso.
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7.7.2.1 Condiciones del Apoyo Socio Laboral:

En todas las instancias elfla Tutor/a de Apoyo Socio Laboral tendra que facilitar el

espacio de las entrevistas y reuniones con el/la participante, en un espacio cémodo y de
tranquilidad, por tanto:

+ La atencién se debera dar en forma individual y en una oficina dispuesta
especialmente para ello.

* La atencién podrd programarse antes de la clase o después de ésta, nunca
durante, haciendo que el/la participante se ausente de la misma. Tampoco debera
realizarse en forma telefénica o entregarle la ficha de diagnéstico para que el/la
mismo,/ a participante la responda.

* La atencién podra ser programada en el domicilio de el/la participante previo
acuerdo y autorizacién de el/la participante.

* La realizacién de la primera entrevista de diagnostico, debera efectuarse antes de
trascurrido el 20% de asistencia de ¢l/la participante al curso.

e El pago de la realizacion del Apoyo Socio Laboral, se efectuara por producto
efectivamente aplicado, llenado y firmado, en el estado de avance o en liquidacion
final, segiin corresponda.

* La validacion para pagar el componente, se realizara contra comprobacion de
productos debidamente llenados y firmados, contenidos en la “Guia Operativa
2018".

Adicionalmente, el ejecutor debera disponer de un expediente con el conjunto de
productos del componente, el cual podra ser supervisado por SENCE o requerido en
cualquier etapa de ejecucion, siendo causal de suspension de pago su inexistencia o falta
de documentacién.

El formato de cada uno de los instrumentos a aplicar en las tres etapas se encuentran
disponibles en la Guia Operativa 2018.

7.7.3 Empleo con Apoyo (ECA)

SENCE ha determinado incorporar elementos del modelo de “Empleo con Apoyo”, para el
Programa de Inclusién Laboral para Personas en Situacién de Discapacidad, modelo
que consiste en un conjunto de servicios y acciones centradas en el sujeto,
fundamentalmente individualizadas, para que la persona en situacion de discapacidad
pueda acceder en igualdad de condiciones y mantenerse en un puesto de trabajo con el
apoyo de profesionales v otros tipos de asistencias técnicas.

El registro de la informacian de este componente se efectuara a través de una plataforma
tecnologica denominada “Plataforma Empleo con Apoyo, ECA" a a través del sistema o
procedimiento que SENCE determine.

Esta plataforma permitira registrar todas las gestiones de este componente a los
ejecutores de capacitacion y al equipo regional de SENCE, monitorear y validar a través
de chequeo del avance de las tareas. A través de instructivo se informara detalles de
operacion del mismo.

Durante el desarrollo del “Programa de Inclusion Laboral” el ejecutor debera realizar
las tareas que se detallan a continuacion:
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Previo al Inicio del Durante el componente de | Posterior al
componente de capacitacion componente de
capacitacién capacitaciéon

Evaluacién funcional y

Busqueda de practica laboral,

Colocacion en el puesto

de experiencia laboral del | vacantes laborales y | de trabajo (contrato de
postulante (documento | concientizacién en empresas | trabajo).
N° 1) (documento N°5)*
Evaluacién de ajustes | Analisis/ evaluacion del | Acompafiamiento técnico
razonables para la | puesto de trabajo para la|y social de el/la
inclusion en la | practica laboral (documento | trabajador/a en su
capacitacién (documento | N°6) incorperacion y
N°4) permanencia en la
Analisis/  evaluacion del | empresa.(documento
puesto de trabajo (documento | N°g)
N°7).

Registro de derivacién a Oferta
laboral (N® 8).

* La entrega de documentos ECA es de caracter individual, sin embargo se aceptara 1a entrega de un
rmismo documento ECA N° 5 por cada 3 participantes

Es de exclusiva responsabilidad del ejecutor realizar en su totalidad las tareas de empleo
con apoyo. En caso de que el proceso sea interrumpido y mo se cumpla con la
presentacion de uno o mas documentos ECA debidamente llenados y técnicamente
justificados, para efectos de su descuento, se realizara la valorizacién de cada uno éstos
(1, 4, 5, 6, 7,8) en $50.000 mil pesos.

Hasta trascurrido el 20% de las horas de Capacitacion, el participante debera contar con
los documentos ECA N° 1 y 4, posterior a eso y hasta el 75% del componente de
capacitacién debera tener por participante los documentos ECA 1, 4, 5 .6, 7.8 y entre el
75% y el 100% debera tener los documentos ECA (1,4,5,6,7,8). Para validar la colocacian
laboral, el ejecutor debera presentar los contratos de trabajo respectivos acompanado del
informe de seguimiento, documentos ECA N°9.

Para la colocacidn laboral, ¢l ejecutor tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles para
ingresar en el sistema que se encuentre disponible la informacién, En caso de ser
solicitada por la direccién regional, debe llevar la fotocopia del contrato de trabajo o de
prestacion de servicio a honorarios y el certificado de validacion de Empleo con Apoyvo
(Excel con la informacion), emitide desde la plataforma de Empleo con Apoyo.

El visado de este componente consiste en verificar que:

a) Los/as participantes informados/as en este certificado correspendan a los/as
aprobados/as en la fase lectiva.
b) Presente fotocopia de contrato de trabajo o de prestacion de servicios a honorarios
de cada participante.
c) Liquidaciones de sueldo o boletas honorarios, segin corresponda (numeral 1.1.4)
d) Documento ECA N° 9 de cada participante
7.7.4 Nivelacion de horas para el Componente de Capacitacién
El Ejecutor debera nivelar a aquellos/as participantes que no cumplan con el 75% de
asistencia para aprobar el Componente de Capacitacion de la Fase Lectiva. Lo anterior
sera autorizado por cada Direccion Regional, previa presentacion de un Plan de
Nivelacion con, a lo menos, tres dias habiles de anticipacion a iniciarse ésta. Sélo podran

autorizarse casos de nivelacion para participantes cuyo porcentaje de asistencia final esté
entre 65% al 74%.

En el calculo del porcentaje de asistencia, tanto para la asistencia efectiva del participante
como para el rango de asistencia que permite nivelar, se utilizara el criterio de aproximacion
al entero més cercano (Por ejemplo: 64,4% se aproxima a 64% y 64,5% a 65%).

61



Estas horas de nivelacion se deberan ingresar al sistema permitiendo la aprobacion de
los/las participantes al 75% para considerarse en la liquidacion de fase lectiva, debiendo
quedar reflejadas en el formulario de nivelacion y en el de término de Fase Lectiva.

+ El Plan de nivelacién, independiente de los contenidos v horas que contemple,
debera siempre considerar al menos en un 50% los contenidos técnicos referentes
al oficio.

s Para los/as participantes que ingresan como reemplazantes, hasta el 20% de
iniciado el componente de capacitacion de la Fase Lectiva v dejan de asistir a
clases por razones justificadas y vuelven a retomar el curso, el ejecutor debera
nivelarles las horas que les faltan a los/as participantes para cumplir con el 75%
de la asistencia gue les permite aprobar este componente de la Fase lectiva.

 La nivelacion de horas para aprobar el componente de capacitacion es para
quienes al finalizar el curso, tiene una asistencia entre 65% v 74% de asistencia
v, la nivelacion procede una vez finalizado el Componente de Capacitacion de Fase
Lectiva.

* Durante la implementacion del componente de nivelacion de horas no se considera
el beneficio de subsidio de asistencia diaria ni subsidio o servicic de cuidado
infantil,

« [El Plan de nivelacion de horas debera ser presentado por el gjecutor a la Direccion
Regional del SENCE respectiva, con una nomina de los/as participantes que
participarén del proceso, cantidad de horas a nivelar por cada uno/a, fecha y
horario de su realizacion, contenidos que nivelara e identificar al relator que los
entregara, el que debera ser alguno de los que hubiere participado del curso y que
corresponda a las horas técnicas, en caso que se nivelen dichas horas o, a las
transversales en caso que se refieran a éstas. Si el plan contempla ambos tipos de
horas, deberan ser los/as facilitadores/as aprobados/as para ambaos tipos de
horas quienes deberédn efectuar el proceso de nivelacién. Este plan debera ser
autorizado por la Direccién Regional a lo menos con 48 horas de antelacion a su
ejecucion, y los Ejecutores deberan generar un registro de asistencia adicional,
para efectos de ingresar a los/as participantes que asistan a la nivelacion. Las
heras a nivelar son las que le faltan al participante para completar el 75% de
asistenicia minimo y los contenidos de éstas deben asegurar que el participante
logre un apropiado manejo de los contenidos en gque presenta falencias.

7.8 Término del componente de Capacitacién (Formulario Resumen de la Fase 1)

Una vez finalizado el componente de capacitacién y realizadas las horas de nivelacién, en
caso de corresponder, el ejecutor debera en un plazo maximo de 3 dias hdbiles, a
partir de esa fecha, ingresar en el sistema establecido por el SENCE el “*Formulario
Resumen de la Fase 1" registrando las justificaciones de ausencias y deserciones, las
horas de nivelacion, en caso de proceder y la situacién final de los/las participantes en
términos de aprobados/as, reprobados/as y/o desertores/as. En igual plazo, debera

ingresar por oficina de partes de la Direccion Regional, las copias (2) del mencionado
formulario, debidamente firmados en original.

Junto al formulario resumen, debera acompafarse la siguiente documentacién:

* Libro de clases;

* Documentacién que acredite las ausencias v deserciones justificadas;

* El registro de asistencia al componente de Apoyo Socio Laboral, v

*» Boleta de honorarios de el/la tutor/a contratado/a para este componente.

Con esta documentacion, el/la Encargado/a o Supervisor/a procedera a visar los

formularios Resumen de la Fase 1 y Registro de Asistencia al componente de Apoyo Socio
Laboral.

En el caso de cursos que requieran Licencia Habilitante emitida por un organismo
externo, el Ejecutor tendra la opcion de realizar la examinacién que dicha licencia implica
al término del componente de capacitacién, informando al SENCE el cronograma de las
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mismas, o hasta el término de la Practica Laboral si corresponde, para evitar retrasos
futuros en los pagos correspondientes.

El visado del Formulario Resumen de la Fase 1 (o formulario de cierre) implica revisar
que exista coherencia entre la asistencia del libro de clases con la ingresada en el sistema,
la planilla de recepcién de subsidios, la documentacion que acredita las ausencias v
deserciones justificadas y el formulario resumen de fase lectiva, emitido desde el sistemna
¥ en ¢l visado del formulario de registro de asistencia al componente de Apoyo Socio
Laboral, se debera revisar la coherencia entre el registro completado en papel v la
informacion ingresada en el sistema. El visado de ambos formularios por parte de la
Direcciéon Regional se efectuard dentro de los 10 dias hibiles siguientes a su
ingreso. Lo anterior, siempre y cuando, el ejecutor hubiere presentado la totalidad
de documentaciéon requerida.

En caso de existir inconsistencias, se debera devolver el farmulario al Ejecutor solicitando
modificar (corregir) el registro de asistencia y el formulario de término de fase lectiva, en
el sistema informatico que SENCE ha dispuesto para ello, para presentar nuevamente en
la Direccion Regional de SENCE. Lo mismo ocurrira si se detecta enmendaduras o falta
de firmas en la planilla de recepcién de subsidios diarios y de cuidado infantil, en caso
de proceder.

Ademas, el/la Supervisor/a o Encargado/a Regional del Programa podra autorizar la
aprobacion de participantes con asistencia menor al 75% si existe nivelacién realizada
por parte del Ejecutor. En este caso, la asistencia de estos/as participantes se
complementa con las horas de nivelacién y deberan quedar con estado Aprobado/a de
Fase Lectiva.

7.9 COMPONENTE DE PRACTICA LABORAL
7.9.1 CARACTERISTICAS
7.9.1.1 Caracteristicas generales

El objetivo de la practica laboral es que los/las participantes apliquen los conocimientos
y competencias adquiridas durante la implementacién del componente de capacitacion,
incorporandose a un puesto de trabajo en calidad de practicante y, que esté directamente
relacionado con la formacién recibida.

La practica laboral es de cardcter obligatoria, de no mediar colocacién directa.

La practica laboral pedra ser de caracter Tradicional, esto es dentro de una empresa que
reciba al participante para ejecutar la préctica en los términos exigidos en las presentes
bases, o de caracter Boeial, lo que implica que el ejecutor debera encontrar un espacio
de desarrollo social, tales como: juntas de vecinos, clubes deportivos, entre otras, que
requieran de los servicios de unc/a o varios/as practicantes, teniendo en cuenta que las
practicas son individuales, podran coexistir ambas modalidades dentro de un curso.
Ademas, los horarios y jornadas seran diferentes segun participante, toda vez que los
espacios y tipos de practica requieren de dicha flexibilidad.

Las pricticas deberdn cumplir con lo siguiente:

a) Realizarse en un puesto de trabajo o en una actividad de caracter social, cuya
naturaleza y caracteristicas guarden directa relacion con la formacion impartida, a

través de los moédulos técnicos del Plan Formativo en el cual el participante se
capacitd;

b) Realizarse en Empresas, Servicios Publicos, Fundaciones, Corporaciones o
Asociaciones u Organismos No Gubernamentales u otros, que no tengan restricciones
legales o reglamentarias para la contratacién de personal, con excepcion de aguellas
que sean ejecutoras de cursos de capacitacién Mas Capaz, en cualquiera de sus
lineas. Sin perjuicio de lo anterior, tratindose de OTEC Municipales, los/las
participantes podran realizar sus practicas laborales en el Municipio, cuando se trate

de dependencias distintas a las del OTEC, por ej.: DIDECO, OMIL, departamento de
obras, etc,
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c)

dj

gl

h)

i)

Tratandose de Servicios Publicos o instituciones con areas o departamentos
claramente diferenciados, como lo son municipios o instituciones con filiales, la
préctica podra ser realizada en la institucién ejecutora de la capacitacion, siempre y
cuando, sea en areas o filiales donde no se ejecuta la capacitacion.

Tener una duracion entre 90 v 180 horas, pudiendo realizarse en jornada completa o
parcial. Para aprobar la practica se requiere de un 75% de asistencia en caso que ésta
sea entre 90 horas y 120 horas v, de 65% en caso que sea desde 121 a 180 horas.

Podra ser sustituida en caso de colocacion directa, frente a lo cual ésta se entendera
como aprobada, siempre y cuando, se hayan finalizado las horas correspondientes a
capacitacion, lo que incluye el componente de Apoyo Socio Laboral.

Podra realizarse de manera simultanea con el Componente de Capacitacién, a partir
del 75% de las horas del mismo, aplicando esta opcién tanto para practica Tradicional
como Social.

Las responsabilidades en la practica laboral del ejecutor y participante scn diferentes,
el participante aprueba por asistencia y obtiene su certificado vy subsidios por
asistencia, en cambio, el ejecutor recibe pago por gestionar y concretar la practica
laboral. Lo anterior en la medida que la practica laboral se ejecute en las condiciones
ya enunciadas, no incidiendo en dicho pago el porcentaje de asistencia del
participante.

La practica supone la suscripcion de un convenio de practica, a través del cual se
regularan las condiciones en que ésta se realizara, En seccidon Anexos, se incorpora
modelo de este convenio.

La jornada completa de la practica se asimila a la jornada laboral ordinaria, esto es,
45 horas semanales, distribuyendose en un maximo de 9 horas diarias, de hasta 5
dias a la semana.

La parcialidad de la jornada se calcula en base a la jornada completa, es decir, si es
media jornada correspondera al 50% de la jornada completa, esto es, 4,5 horas
diarias, de hasta 5 dias a la semana.

7.9.1.2 Caracteristicas especificas de la practica social

* Podra ser realizada en organizaciones sociales o en provectos solidarios.

» Debe ser evaluado previamente el lugar de practica por el profesional ECA,
empleando el anexo disponible en la Guia Operativa, Anec 2018,

s El gjecutor es responsable en forma directa de registrar la asistencia, coordinar
v /o dirigir el proyecto, lo que implica establecer las condiciones de la practica en
cuanto a jornada y fechas de la misma.

» El gjecutor debera presentar a la Direccién Regional a través de carta conductora,
por oficina de partes, un proyecto de practica social, que contemple el compromiso
y conformidad de la entidad receptora de la practica social, acordando el producto

final de la misma. Por consiguiente, debera estar debidamente firmado por ambas
partes.

En el acuerdo de proyecto de practica social debera quedar estipulado si es la
entidad receptora de la practica, el ejecutor o ambos, quienes proporcionaran los
materiales, herramientas e insumos necesarios para ejecutar el proyecto de
practica, como también horario, fechas de realizacion, actividades que la
comprenden, numero de horas, nombre y numero de cédula de identidad del o
los/as participantes de la practica y la utilidad de la misma. No obstante, ante
SENCE es el ejecutor el responsable que los/as participantes cuenten con estos
elementos para desarrollar la practica social, para lo cual, el ejecutor sera
responsable de completar la pauta de evaluacién de competencias. Esta pauta
debera contener de manera genérica, las competencias consideradas en el plan

formativo, ademas de aquellas competencias transversales que puedan ser
medibles.
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7.9.1.3 Caracteristicas especificas de practica simultinea

Podra realizarse de manera simultanea con el Componente de Capacitacion a
partir del 75% de las horas del mismo, lo cual es una opcién que puede aplicar
por curso completo o participante, con la debida programacion horaria de forma
tal de no alterar la participacién en las sesiones de capacitacion.

Se debe cautelar que los/las participantes tengan la asistencia necesaria para que
no reprueben la capacitacion, por lo que al momento de iniciarla deberan tener,
al menos, un 65% de asistencia registrada. Con el fin de que los/las participantes
puedan acceder en caso de ser necesario, a la nivelacién,

En el caso que el componente de capacitacion y la practica se realicen de manera
simultanea, los/as participantes recibirdn subsidio de asistencia diaria para el
Componente de Capacitacion y, para el Componente de Practica Laboral ¥, en
cuanto al subsidio de cuidado infantil, en caso que ya exista, aplica para ambos
componentes de acuerdo a las caracteristicas de éste segiin Componente.

Para esta modalidad de practica simultanea, el ejecutor debera informar dicha
opcion a la Direccion Regional, para que ésta defina su aprobacién o rechazo Y,
segun dicha definicion, se realicen las modificaciones necesarias en el sistema.

En caso de implementarse practica simultanea, ésta debera desarrollarse en
media jornada y en horario diferente al componente de capacitacion, con el objeto
de asegurar la asistencia del participante a éste, Solo podra ser en jornada
completa en caso de realizarse fines de semana y/o feriados.

7.9.1.4 Responsabilidades generales del ejecutor para el componente de prictica

laboral

La figura de renuncia a la prictica no existe, solo es factible ¢l rechazo a la
practica, lo que implica la existencia de una practica ofrecida formalmente ¥ no
aceptada por el participante.

El ejecutor debera comunicar de manera formal a los/as participantes a, lo menos,
con 48 horas habiles de antelacién de la practica que le ofrece, mediante carta que
indique lugar, direccién, horario, cantidad de horas de la practica, tipo de jornada
y fechas durante las cuales se realizara. Esta carta debera ser firmada como
confirmacion de conocimiento por parte del participante vy, debera contener pie de
firma identificatorio del ejecutor.

Si el/la participante rechaza a la practica, debera quedar constancia de ello y s6lo
podra deberse a una situacion atendible respecto de las condiciones de la practica,
por ejemplo, horario o distancia del lugar habitacién, licencia médica, ete. En estos
casos, el ejecutor debera gestionar una nueva practica que solucione el motivo de
rechazo de la practica,

Cuando la practica no se realiza (por razones no atribuibles al ejecutor), éste
debera comprobar que realizé todas las gestiones que estaban a su alcance para
implementarla, lo que se demuestra a través de diferentes verificadores: carta de
notificacién de practica al participante, carta o correo electrénico del participante
rechazando la practica, la cual debera contener las razones por las cuales la
rechaza, convenio de practica firmado por ¢l oferente de la practica, en caso
contrario, podra ser sancionado por SENCE.

El ejecutor debera ingresar a SIC, toda la informacién pertinente por participante,
esto considera asistencia, fecha de inicio y término, identificacién de la empresa y
numero de horas de la practica y en la plataforma ECA debera ingresar la
evaluacion de puestos de trabajo para la practica laboral, anexo disponible en
Guia Operativa, Ario 2018.

El ejecutor debera supervisar el desempefio de los/as participantes en las
empresas, y elaborar un informe de visita al centro de practica, visita que debera
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ocurrir al menos una vez. En Seccidn “Anexos” se encuentra formato de visita al
centro de practica.

» Si el/la participante se encuentra realizando su practica y la abandona por
razones atendibles, solicitando un nuevo lugar de practica, el ejecutor debera
buscar un nuevo espacio de practica, por tnica vez.

* El ejecutor debera entregar a los participantes durante la ejecucion de la practica
los subsidios correspondientes.

e El gjecutor debera implementar el proceso de practica dentro de los plazos
estipulados en las presentes bases.

« El ejecutor debera entregar a la empresa el “Registro de Asistencia de Practica
Laberal”. El gjecutor podra solicitar a la empresa que incluya la asistencia del
participante en practica en el registro de asistencia formal de la empresa, en este
caso, para acreditar la asistencia, al término de la practica laboral la empresa
debera emitir un certificado de asistencia, el cual reemplaza al registro de
asistencia de practica laboral.

» Elejecutor debera entregar a la empresa una pauta de evaluacién de competencias
para que ésta la aplique al participante al finalizar la practica laboral. Esta pauta
deberé contener de manera genérica, las competencias consideradas en el plan
formativo, ademéis de aquellas competencias transversales que pueden ser
medibles.

7.9.1.5 Responsabilidades generales de la Direccion Regional para el Componente
de Practica Laboral

* Monitorear que se cumpla con lo comprometido por los ejecutores en lo referido a
acciones a realizar para las practicas laborales.

» Monitorear que se cumpla por parte del ¢jecutor con la supervision del desempeno

de los/las participantes en las empresas, por lo que debera acudir a la empresa
al menos una vez por mes.

s« Revisar la documentacién que el ejecutor le entrega para la autorizacién de
practica.

« Validar la informacién que el profesional ECA suba a la plataforma de Empleo con
apovo respecto a la evaluacion de puestos de trabgjo para la practica laboral,
anexo disponible en Guia Operativa, Ario 2018,

¢+ Considerando que la practica laboral es obligatoria, se validara su gestion, debera
revisar que el ejecutor hubiere presentado la documentacion que evidencie su
gestion cuando la practica se implemente.

7.9.1.6 Opciones de no ejecucion de la practica laboral

* Independiente de la modalidad de practica, jornada u herario de realizacion, ésta

podra ser suspendida en caso que el/la participante sea contratado/a, dandose
por aprobada,

* S5jel/la participante encuentra trabajo por si mismo, no estara obligado a realizar
la practica laboral, situacion que debera ser expresada mediante una declaracién
escrita o a través de la presentacién de una copia de su contrato de trabajo o
contrate de prestacion de servicios. Es responsabilidad del ejecutor la
presentacion ante SENCE de los verificadores indicados.

7.9.2 Inicio Practica Laboral

Las préacticas laborales deberan iniciarse en un plazo maximo de 40 dias habiles,
contados desde la visacion por parte de la Direccion Regional del formulario de término
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del Componente de Capacitacién. Sin embargo, el/la Director/a Regional podra otorgar
un plazo mayor en el case de los cursos que requieran Licencia Habilitante, en aquellos
casos en que ésta requerida para la realizacion de la practica, en cuyo caso el ejecutor
debera presentar solicitud a la Direccion Regional correspondiente, explicando las
razones que justifiquen dicha extension, acompanando un calendario del proceso de
examinacion para la obtencién de Licencia Habilitante. En base a los antecedentes
aportados, se resolvera la aceptacién o rechazo de la solicitud.

En caseo de tratarse de una practica social, el/la Director/a Regional debera recibir,
revisar y aprobar, modificar o rechazar el Acuerdo de Proyecto de Practica Social, para
ello cuenta con 5 dias habiles una vez presentado ante la Direccion Regional.

El profesional ECA debera haber evaluado previamente el puesto de trabajo mediante
Documento N°7 disponible en la Guia Operativa, Afic 2018.

De no requerirse Licencia Habilitante, el/la Director/a Regional podra ampliar el inicio
de practica en hasta 10 dias habiles, si se presenta alguna de las siguientes situaciones:

» Certificado médico del participante que justifique el aplazamiento, 6
* Practica comprometida y documentada por el ejecutor con un plazo mavyor para el
inicio a lus 40 dias habiles y dentro del plazo de extension.

El inicio de la practica laboral debera enmarcarse en un convenio de practica laboral, el
cual regula las condiciones en que éstas se realizaran al interior de la empresa. Para ello,
¢l ejecutor debera hacer entrega a la empresa de la documentacion que le sea requerida.

El ejecutor debera informar el inicio de préctica a la Direccién Regional no mas alla del
tercer dia habil de iniciada ésta, debiendo para ello completar en SIC el formulario N°2
registro de participantes en practica, emitir dos copias y presentarlo en oficina de partes
conjuntamente con los convenios de practica, en un lapso de tres dias habiles maximo
después de iniciada.

El visado de este formulario por parte de la Direccién Regional, consiste en verificar que:

a) Los/as participantes que inician practica laboral correspondan a aquellos/as
aprobados/as en el componente de capacitacién o que el curso se encuentre al
menos en un 75% de su ejecucion.

b) Se hayan presentado los convenios de practica de cada participante.

¢) La naturalezay caracteristicas del puesto de trabajo de cada participante, guarde
relacion con la formacién impartida.

d) Que los convenios vengan debidamente firmados y timbrados por la empresa. En
caso de empresas que no cuenten con timbre, deberan adjuntar a los convenios
una fotocopia simple del RUT de la empresa (por ambos lados).

Este visado se debera realizar por la Direccién Regional en un plazo no mayor a dos dias
habiles de presentado el formulario, luego de lo cual debera entregarse una copia del
formulario visado al ejecutor.

Existira un formulario N°2 complementario que se utilizara en el caso de cambio de lugar
de practica. Por cambio de lugar se entendera que la practica contintia en otra empresa,
lo que implica terminar la cantidad de horas de practica inicialmente comprometidas
para el/la participante, El Formulario N°2 complementario debera ser generado desde el
sistema en un plazo méaximo de 2 dias después de haber realizado el cambio.

7.9.3 Ejecucién de Prictica Laboral
Durante la ejecucion de la practica laboral, el Ejecutor debera:
a) Entregar a la empresa una pauta de evaluacion de competencias para que ésta la
aplique al participante al finalizar la practica laboral. En esta pauta el ejecutor
debera incorporar, de manera genérica, las competencias consideradas en el plan

formativo, ademas de aquellas competencias transversales que pueden ser
medibles y cuya evaluacién sea lo mas objetiva posible.

67



b) Entregar a la empresa el “Registro de Asistencia de Practica Laboral” y velar

porque los/las participantes registren su asistencia tanto al ingreso como la salida
de la jornada laboral.

¢} Supervisar el desempenio de los/las participantes en las empresas, completando
el informe de visita al centro de practica, al menos una vez durante la realizacién
de la practica.

d) Informar a SENCE el cambio de lugar de practica. En este caso se entendera que
la practica continia en otra empresa, en consecuencia el cambio implica terminar
la cantidad de horas de practica inicialmente comprometidas para el/la
participante. El cambio de practica deberd ser informado a SENCE a través de
formulario 2 complementario, generado desde el sistema en un plazo maximo de
2 dias después de haber realizado el cambio.

Para el registro de asistencia, el ejecutor podra solicitar a la empresa que incluya la
asistencia de el/la participante en practica, en el registro de asistencia formal de la
empresa. Para acreditar la asistencia, al término de la practica laboral, la empresa debera

emitir un certificado de asistencia, el cual reemplaza al registro de asistencia de practica
laboral,

7.9.4 Término de la Practica Laboral

Concluye cuando los/las participantes finalizan en la empresa las horas de practica
acordadas. El Ejecutor tendra dos dias habiles después de finalizada la practica laboral,
para ingresar al sistema el registro de asistencia a la misma y el Formulario N°3
“Resumen de Finalizacion de Fase 2", donde debera sefialar la situacion final de cada
practicante.

El Ejecutor deberd imprimir, desde el sistema que SENCE disponga dos copias del
formulario N°3 y presentar estas copias firmadas y timbradas por el coordinador del curso
en la Direccion Regional, junto a los registros de asistencia o, si corresponde, los
certificados de asistencia emitidos por cada empresa, el registro de las visitas a los
centros de practica y, las evaluaciones de competencias de cada practicante.

La informacion de practica debera ser ingresada en el SIC y en plataforma ECA,
conservando los documentos en original,

Es obligacién del ejecutor gestionar la colocacién mediante la implementaciéon del
componente ECA. Para ello, generara el formulario de colocacion, el que se obtiene
producto del ingreso o presentacion en la Direccion Regional, del contrato de trabajo o de
prestacion de servicios a honorarios en fotocopia simple de cada participante y el
Certificado de Validacion para Empleo con Apoyo, emitido desde la plataforma ECA o en
forma manual, en caso de no encontrarse operativa plataforma ECA.

La Direccién Regional visara el formulario N°3, verificando que:

a) Los/las participantes informades/as en este formulario correspondan a los/as
autorizados/as en el visado del formulario N°2 vy que por tanto existen los
respectivos convenios de practica.

b) Que el porcentaje de asistencia de cada participante corresponda a los certificados
de asistencia de las empresas o registro de asistencia en la empresa.

c) Validar que existen las evaluaciones de competencias de los/las participantes
realizadas por las empresas donde realizaron las practicas.

d) Validar la informacion subida a la plataforma ECA respecto a practicas laborales

Luego de visado el formulario, se debera entregar una copia visada al ejecutor.

La Direccidon Regional cuenta con un plazo de 5 dias habiles para la visacion del
formulario N°3, a partir de su presentacion.

8



7.9.5 Subsidios durante la practica

* El ejecutor debera entregar al participante que realice el componente de
capacitacion y la practica de manera simultinea, el subsidio de ambos
componentes, es decir, doble subsidio.

* El ejecutor debera pagar al participante que realice el componente de capacitacion
y la practica de manera simultanea, el subsidio de cuidado infantil, en caso de
corresponder, de acuerdo a la operacion de cada componente.

* Los/las participantes que no habiendo recibido servicio o subsidio de cuidado
infantil durante el componente de capacitacién, podran por razones fundadas,
solicitar el beneficio de subsidio infantil por el tiempo en que se extienda su
practica laboral. Para que esta opcion se implemente, una vez finalizado el
componente de capacitacién y generada la solicitud de pago para éste, se debera
generar un anexo de Acuerdo Operativo que establezeca el beneficio.

7.10 COMPONENTE DE COLOCACION

Se entendera por colocacién laboral, toda accién de intermediacion que tenga como
resultado la obtencion de un puesto de trabajo va sea por medio de uno o mas contratos
de trabajo o de prestacion de servicios con una duracién minima de 3 meses, pudiendo
suscribirse convenios con vigencia de un mes, renovables por hasta dos meses mas, hasta
completar el minimo exigido, con una remuneracién minima igual o superior a un ingreso
minimo mensual vigente o su proporcional en caso de jornadas parciales.

En ambos casos, los contratos deberan comprender una jornada completa o parcial, no
inferior a media jornada.

Lo anterior se podra lograr durante la practica laboral, al término de ésta, o bien
directamente luego de terminado €l Componente de Capacitacion, es decir, al momento
de la visacion del Formulario N°1 o, después de un proceso de Evaluacién y Certificacion
de Competencias u otra derivacion que el programa pueda ofrecer al participante.

El plazo para gestionar los contratos de trabajo o de prestacién de servicios a honorarios
sera de hasta 90 dias habiles, contados desde la visacion del formulario N°1 resumen,
siempre y cuando, la capacitacion se encuentre aprobada. Las direcciones regionales
podran ampliar por tinica vez este plazo, bajo razones debidamente justificadas y tiempos
razonables. Luego de cumplido este periodo el ejecutor no podra presentar contratos de
trabajo o de prestacién y aplicaranlos descuentos por incumplimiento del porcentaje de
colocacion de alumnos comprometido por el gjecutor.

El ejecutor tendra cinco dias habiles para ingresar al sistema SIC, donde debera detallar
la informacién de los contratos obtenidos para cada participante.

El ejecutor debera imprimir, desde el sistema que SENCE disponga, dos copias de este
formulario y presentarlas firmadas y timbradas por el coordinador del curso en la
Direccién Regional, junto a los contratos de trabajo o de prestacion de servicios, segiin
corresponda.

La Direccion Regional visara la informacion, verificando que:

1. Los/las participantes informados/as en este formulario correspondan a los/as
aprobados/as del componente de capacitacion.

2. Los contratos de trabajo o de prestacion de servicios presentados hayan sido
gestionados dentro del plazo estipulado para tal efecto,

3. La jornada de trabajo pactada en los contratos de trabajo y de prestacion de
servicios, segun corresponda, deberd corresponder a una jornada completa o
menor, no pudiende ser inferior a media jornada.

4. Los contratos de trabajo o de prestacién de servicios tengan una duracién minima
de 3 meses (0o mensuales, prorrogables), y cuya remuneracién sea de a lo menos,
un ingreso minimo mensual. En caso de contratos por jornadas parciales, el
ingreso minimo mensual, debera ser proporcional,
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5. Validar que para el caso de participantes con colocacién directa, el ejecutor suba
la informacion a la plataforma ECA u otro, segiin SENCE indique.
6. Que toda colocacion vaya acompanada del documento ECA N° 9 por participante.

La Direccion Regional cuenta con un plazo de 5 dias héabiles para la visacién del
formulario N°4, a partir de su presentacion. Luego de visado el formulario, se debe
entrepar una copia visada al ejecutor.

7.11 ACOMPANAMIENTO/SEGUIMIENTO TECNICO Y SOCIAL DEL TRABAJADOR

El objetive de esta etapa es recoger informacion respecto al desemperfio del trabajador
desde el momento en que se incorpora al puesto de trabajo v comienza a desempefiarse
laboralmente, evaluando, apovando y llevando un registro del proceso de incorporacion,
por tanto, se deben evaluar aspectos como; la adaptacion al puesto de trabajo,
establecimiento de relaciones interpersonales, disposicion a la tarea, entre otros,
proporcionando un input tanto al trabajader como al empleador. La extensidon del
acompafiamiento sera de 3 meses, considerados desde la fecha signada en el contrato de

la colocacién en el puesto de trabajo del participante. Las acciones deberan quedar
registradas en el documento ECA N°O,

Las acciones mencionadas estan definidas y detalladas en la Guia Operativa, Afio 2018.
8. PAGOS AL ORGANISMO EJECUTOR

Consideraciones para pagar:

a) Por uso de factura electrénica:

De acuerdo a lo establecidoa en la Resnlucidn Exenta N° 4871 del 6 de noviembre de 2017,
de este BServicio Nacional, que aprueba procedimiento de papos financieros -
transferencias bancarias en las Direcciones Regionales, para la presentacion de pagos
que incluyan facturas por servicios prestados directamente por el ejecutor, la factura
debera ser emitida solo después que SENCE haya dado visto bueno a toda la
documentacion presentada por el ejecutor.

Para lo anterior, el ejecutor debera presentar “Solicitud de Validaciéon de Documentos
para Cobro”, cuyo formato se pondra a su disposicién, y en la que deberd detallar el
monto a cobrar, La cual debera acompanar la totalidad de antecedentes que fundamenten
el pago requerido.

Sole a partir de la validacion de SENCE de la mencionada selicitud, el ejecutor quedara
habilitado para generar la [actura electronica v la “solicitud de pago” en el sistema. La
factura debera presentarse formalmente en la oficina de partes de la Direccion Regional
respectiva ¥  remitirse electrénicamente a los siguientes COrrens:
[acturacionmipyvmef@sii.cl con copia a facturasencefsence.cl, incluyendo el nimero de
orden de compra si el servicio contratado se encuentra asociado a ésta.

Recepcionada la factura en el correo de facturas SENCE, la Subunidad de Tesoreria
remitira a la Direccion Regional que corresponda la factura, para que en un plazo no
superior a 3 dias corridos sefale si corresponde o no el pago.

Dicha factura debera indicar “Pago de XXXX por concepto del curse XXXX (nombre y cédigo
SIC del curso para el cual se solicita pago), en el marco del Programa de Inclusion laboral
para Personas en Situacion de Discapacidad” Primer Concurso, modalidad abierta, 2018,

En caso que la factura no corresponda a lo validado, desde el Nivel Central, DAF

rechazara la factura a través de la pagina web del SI1, liberando con esto la obligacion de
pago por parte de SENCE, antes de los 8 dias de su recepcién.

b) Cumplimiento de informacion mensual y de obligaciones:

Las Direcciones Regionales para dar curso a las solicitudes de pago, verificaran que el
ejecutor haya dado cumplimiento a lo exigido en cuanto informar mes a mes el detalle de
los/as trabajadores, incluidos/as aquellos/as contratados/as en calidad de honorarios,
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que se desempenan en la ejecucidn del programa, y si se acredité respecto de éstos el
pago de las obligaciones laborales y previsionales, incluidas las del seguro de cesantia,
en caso de corresponder, y de los honerarios pactados. En el evento que el organismo no
haya dado cumplimiento a esta obligacion, facultara a la Direccion Regional a
sancionarlo, y ademas a requerirle la presentacion de estos antecedentes, en caso
contrario, no se dara curso a los pagos.

Lo anterior, sin perjuicio de que SENCE ejerza la facultad que consagra el articulo 183-
C inciso 3 del Codigo del Trabajo, relativa a retener de los pagos a que tenga derecho el
organismo, los montos que debiera enterar para dar cumplimiento a las respectivas
obligaciones laborales v previsionales.

c) Compensacién de multas impagas de los pagos:

Tal como lo indica el numeral 10.6 de las bases administrativas, el SENCE compensara
las multas impagas que hayan sido cursadas con ocasién de la ejecucion de cursos y
demas componentes seleccionados en el presente concurso. Esta compensacion podra
abarcar multas impagas que se hayan aplicado en regiones distintas a las cuales se esté
solicitando el pago.

d) Sistema de gestion de pagos:

El medio a través del cual se gestionaran los pagos sera a través del sistema SIC. No
obstante, el SENCE se reserva el derecho de indicar durante la ejecucion del Programa

procedimiento de pago manual o en forma excepcional, debidamente acreditada, en el
caso que el sistema presente cualquier dificultad.

El sistema informatico calcula automaticamente el monto que corresponde pagar al
Ejecutor de cada prestacion. Esto ocurre siempre y cuando, el Ejecutor haya completado
la informacion requerida en la solicitud de pago correspondiente ¥ se hayan ingresado
los formularios de ejecucién del curso.

El programa contempla los siguientes pagos asociados a los servicios y/o componentes, sin
perjuicio de los estados de avance se entiende que estan asociados al compromisc de
empezar ¥ terminar todos los componentes establecidos en el Programa, cuyo resumen se
indica a continuacién:

Tipo de Pago Condicion Concepto a pagar

Estado de A partr de la creacién de | 70 % del Valor total del componente
Avance para seccion y hasta el término | de capacitacién y de empleo con
entidades del componente de | apoyo.

privadas. capacitacion 70% Apoyo Sociolaboral

Primer Estado
de Avance para
entidades

publicas.

A partir de la creacién de
seccion y hasta el término
del componente de
capacitacion

35 % del Valor total del componente
de capacitacién y de empleo con
apayo.

35% Apoyo Sociolaboral

Segundo Estado
de Avance para

A partir de la aprobacién del
acuerdo operativo y hasta el

35 % del Valor total del componente
de capacitacion y de empleo con

Cuidado Infantil

el término del componente
de capacitacion

entidades A
publicas téermino del componente de | apoyo.
’ capacitacion. 35% Apovo Sociolaboral

80% Valor de:

Estado de . ia Subsidio diario

Avance A partr de la apmbamﬂﬂ de Subsidio de cuidado infantil

; T Acuerdo Operativo y hasta

dispositivos de { thcin: 40% Valor de:

apoyo al ed kel dF.I companente Subsidio de Apoyo al Empleo

participante e capacitacion.

Pago por A partir de la aprobacion de | 100% del valor de servicio de cuidado

Servicio de Acuerdo Operativo y hasta | infantil.

71



Reembolso de Durante la egjecucion del | Reembolso de subsidios diarios
Subsidios curso y antes de terminar el
compoenente de capacitacion | Y si corresponde:
y practica laboral | Reembaolso subsidio de cuidado
respectivamente infantil
» Valor de Capacitacion y empleo
con apoyo efectivas a pagar
+ Pago Apovo Sociolaboral

+ Valor practica laboral
Y si corresponde:
+ +Reembolso valor Licencia
Finalizado el Programa de Habilitante
Inclusién Laboral, en un |e +Reembolso de subsidios diarios
Liquidacion plazo no mayor a 20 dias |« +Reembolso subsidio de cuidado
Final habiles. infantil
= +Reembolso de subsidio de apovo
al Empieo
Menos:

= Descuento por no cumplimiento
de meta de colocacion

o Pagos de estado de avance si
fueron solicitados. '

J |

El medio a traves del cual se gestionaran los pagos sera a través del sistema que SENCE
determine.

8.1 ESTADO DE AVANCE COMPONENTE DE CAPACITACION, EMPLEO CON APOYO
Y APOYO SOCIOLABORAL:

8.1.1 PARA ENTIDADES PRIVADAS.

A partir de la creacion de seccion y hasta el término del componente de capacitacién, las
entidades privadas podran solicitar un estado de avance correspondiente al 70% del Valor
total de capacitacion y de empleo con apoyo y del 70% de Apoyo Socio laboral.

Su céleulo dependeré del momento en que €l Ejecutor realice la solicitud de pago:

* Si la solicitud se realiza antes de la aprobacién del Acuerdo Operativo, el caleulo
se debera realizar sobre el numero de cupos asociados a la oferta-curso, esto es,
15, en cambio;

* Si la solicitud se realiza de manera posterior a la aprobacién del Acuerdo
Operativo, el calculo se debera realizar sobre la base de personas matriculadas en
el iltimo anexo de acuerdo operativo en caso de existir,

8.1.2 PARA ENTIDADES PUBLICAS.

a) PRIMER ESTADO DE AVANCE:
A partir de la creacion de seccion y hasta el término del componente de capacitacién, las
entidades publicas podran seclicitar un primer estado de avance correspondiente al 35%
del Valor total de capacitacion y de empleo con apoyo y del 35% de Apoyo Socin labaral.
Su célculo dependera del momento en que el Ejecutor realice la solicitud de pago:

* 31 la solicitud se realiza antes de la aprobacién del Acuerdo Operativo, el célculo

se debera realizar sobre el nimero de cupos asociados a la oferta-curso, esto es,
15, en cambio;
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* S5i la solicitud se realiza de manera posterior a la aprobacion del Acuerdo
Operativo, el calculo se debera realizar sobre la base de personas matriculadas en
el ultimo anexo de acuerdo operativo en caso de existir.

b) SEGUNDO ESTADO DE AVANCE:

A partir de la aprobacién del acuerdo operativo y hasta el término del componente de
capacitacion, las entidades publicas podran solicitar un segundo estado de avance
correspondiente al 35% del Valor total de capacitacion y de empleo con apoyo y del 35%
de Apoyo Socio laboral.

8.1.3 Formula PRIMER ESTADO DE AVANCE COMPONENTE DE CAPACITACION Y
EMPLEO CON APOYO (entidades piiblicas y privadas)

La férmula a aplicar para el calculo de este estado de avance dependera del momento en
que realice la solicitud de pago:

Entidades Privadas:

- 3i el gjecutor realiza la solicitud en el sistema antes de la aprobacion del Acuerdo
Operativo, se debera realizar €l calculo considerando el cupo del curso:

Pago Valor Participante o
Estado de |=| Capacitacion y de empleo |+[ ~ Va.0r Farticipante Apoyo
Avance con apoyo * cupo * 70% P d

- Si la solicitud se realiza posterior a la aprobacién del Acuerdo Operativo, se realiza
el calculo considerando el niimero de matriculadoss:

Valor Participante -
Pago e Valor Participante Apoyo
Estado de |= mp af:i::;;z;nieﬁnm o0 SocioLaboral * N°
Avance Matriculados/as * 70% Matriculados/as * 70%

Entidades Piiblicas:

- Si el ejecutor realiza la solicitud en el sistema antes de la aprobacion del Acuerdo
Operativo, se debera realizar el calculo considerando el cupo del curso:

Pago 1° Valor Participante "
Avanice con apoyo * cupo * 35% oLaboral * cupo * 35%

. Si la solicitud se realiza posterior a la aprobacion del Acuerdo Operativo, se realiza
el calculo considerando el nimero de matriculados’:

Pago 1° Valor Participante Valor Participante Apovo
Estadode |= Capacitacién * N* + SocioLaboral * N°
Avance Matriculados /as * 35% Matriculados/as * 35%

8.1.4 Formula SEGUNDO ESTADO DE AVANCE COMPONENTE DE CAPACITACION Y
EMPLEO CON APOYO (entidades piblicas)

2 Valor Participante .
Fgo 2 _| Capacitacion y de empleo |+ Vilor Pfart:mpante Apoyo
Estado de |= AP SocioLaboral * N®
Avance W apeyo "N Matriculados/as * 35%
Matriculados/as * 35% °

* Incluye matriculados incorporados en Anexos de Acuerdo Operativo.
* Incluye matriculados incorporados en Anexos de Acuerdo Operativo.
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8.1.5 Documentacion que debe presentar el Ejecutor en la Direccién Regional
respectiva del SENCE.

Con excepcion de la garantia, la documentacion se debera presentar separadamente por
cada curso/seccion para el cual se solicita el pago de estado de avance:

1)

2)

3)

4]

4)

Solicitud de validacién de documentos para cobros.

Garantia que debera cumplir con lo siguiente:

- Ser tomada por el gjecutor.

Ser equivalente al menos al 100% del monto solicitado.

- Estar vigente desde la fecha de solicitud del pago y extenderse en a lo menos, 90
dias habiles contados a partir de la fecha de vencimiento original del convenio
(31 diciembre 2019).

Podra consistir en una Boleta de Garantia Bancaria pagadera a la vista, Pdliza
de Seguros de ejecucion inmediata, Vale a la Vista, Depdsito a la Vista o
Certificado de Fianza emitido de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N°* 20.179, de
caracter irrevocable, PAGADERA A LA VISTA v al solo requerimiento del SENCE.

- La Glosa debe indicar:

“LA PRESENTE CAUCION SE EXTIENDE PARA GARANTIZAR EL 100% DEL
PAGO DEL ESTADO DE AVANCE DEL 70% DEL VALOR TOTAL DEL
COMPONENTE DE CAPACITACION Y DE EMPLEO CON APOYO Y EL 70% DEL
VALOR TOTAL DE APOYO SOCIOLABORAL, CORRESPONDIENTE A (NOMBRE
DEL CURSQ), CODIGO (CODIGCO DEL CURSO) DEL PROGRAMA DE INCLUSION
LABORAL PARA PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD, PRIMER
CONCURSO MODALIDAD ABIERTA, ANO 2018.

Las entidades piublicas se encuentran exentas de la presentacion de esta
garantia.

Se podra presentar una linica garantia por la totalidad de los cursos por regidn
En caso de tratarse de un Vale a la Vista, la glosa debera ser indicada al dorso

Entidades Privadas: Factura: Debe indicarse en ella: “Pago de Estado de Avance
correspondiente al 70% del valor total del componente de capacitacion y de empleo
con apoyo del curso (nombre y codigo del curso para el cual se solicita pago), en el
marco del Programa de Inclusion laboral para personas en situacion de
discapacidad, primer concurso, modalidad abierta, afio 2018",

Entidades Pablicas: “Pago de Primer Estado de Avance correspondiente al 35% del
valor total del componente de capacitacion v de empleo con apoyo del curso (nombre
y codigo del curso para el cual se solicita pago), en el marco del Programa de
Inclusion laboral para personas en situacion de discapacidad, primer concurso,
modalidad abierta, ano 2018",

“Pago de Segundo Estado de Avance correspondiente al 35% del valor total del
componente de capacitacién y de empleo con apoyo del curso (nombre y cédigo del
curso para el cual se solicita pago), en el marco del Programa de Inclusién laboral
para personas en situacién de discapacidad, primer concurso, modalidad abierta,
ano 2018".

Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccién del
Trabajo, vigente a la fecha de su presentacion, que acredite la no existencia de
multas respecto de sus obligaciones laborales y /o previsionales pendientes respecto
de sus trabajadores. Este documento debera encontrarse vigente al momento de su
presentacion ante el SENCE y no debera contener deudas y/o multas. En caso
contrario, el organismo deberda acreditar su pago o regularizacion, a través de
medios fehacientes e idéneos.

En el evento que el ejecutor no hubiere iniciado el curso por el cual solicité y
percibié los estados de avance que da cuenta el presente punto, deberd restituir los

recursos a SENCE, en caso contrario, en los casos que corresponda, se procederd a

* Respecto de la emision de la factura y la generacién de la solicitud de pago desde el sistema, debe proceder de
acuerdo a lo sefialado en el inicio del punto de pagos al organismo ejecutor, de estas bases.
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cobrar la garantia otorgada para tal efecto. Sin perjuicio de lo anterior, SENCE se

reserva la facultad de iniciar acciones lepales que estime necesarias.

8.2 ESTADO DE AVANCE DISPOSITIVOS DE APOYO AL PARTICIPANTE

El ejecutor a partir de la aprobacién del Acuerdo Operativo y hasta el término del
componente de capacitacion, podra solicitar por concepto de estado de avance de
dispositivos para sus participantes, consistente en un 80% del valor de subsidio diario y
de cuidado infantil, ademas del 40% del valor de Subsidic de Apoyo al Empleo.

8.2.1 Criterios de Pago

Para el calculo de este pago se deben considerar los siguientes criterios:

* Subsidio diario

Calculo a realizar

Formula

80% del Valor Total de
Subsidio diario por
participante

N® de Matriculados

* N° de Dias Componente Capacitacion
* $5.000.-

* 70%

*= Subsidio de cuidado infantil: Matriculados con nifios/as al cuidado de

hasta 3 afios

. Calculo a realizar

| Formula

+80% Subsidio de Cuidado
Infantil

1

N® de Matriculados con ninos/as al cuidado
de hasta 3 anos.

*N°® de Dias Componente Capacitacion
*$4.000.-

*80%

* Subsidio de Apoyo al Empleo

Calculo a realizar Formula
40% del Valor Total de f’$ g %a[?“mladns
Subsidio por participante “a U%.

- El ntimero de matriculados corresponde a los aprobados en el Acuerdo Operativo?,

8.2.2 Documentacién que debe presentar el Ejecutor en la Direccién Regional

respectiva del SENCE.

Con excepcion de la garantia, la documentacion se debera presentar separadamente por
cada curso para el cual se solicita el pago de estado de avance:
1) Solicitud de pago emitida por sistema.

2) Garantia que debe cumplir con lo siguiente:
- Debe ser tomada por el ejecutor

- Ser equivalente al menos al 100% del monto solicitado;

Estar vigente desde la fecha de solicitud del pago y extenderse en a lo menos, 90
dias habiles contados a partir de la fecha de vencimiento original del convenio

(31 diciembre de 2019).

- Podra consistir en una Boleta de Garantia Bancaria pagadera a la vista, una
Poliza de Seguros de ejecucién inmediata, un Vale a la Vista, Depésito a la Vista
o un Certificado de Fianza emitido de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.179,

* Incluye matriculados incorporados en Anexos de Acuerdo Operativo.
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de caracter irrevocable, PAGADERA A LA VISTA y al solo requerimiento del
SENCE. Esta exigencia no aplica a entidades publicas.

- La Glosa debe indicar:

v “LA PRESENTE CAUCION SE EXTIENDE PARA GARANTIZAR EL 100% DEL
PAGO DEL ESTADO DE AVANCE CORRESPONDIENTE A 80% DE VALOR
DE SUBSIDIO DIARIO Y 80% DE SUBSIDIO DE CUIDADO INFANTIL Y EL
40% DEL SUESIDIO DE APOYO AL EMPLEO DEL CURSO (NOMBRE DEL
CURSOD), CODIGO (CODIGO DEL CURSO) DEL PROGRAMA DE INCLUSION
LABORAL PARA PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD PRIMER
CONCURSO, MODALIDAD ABIERTA, ANO 2018",

- En caso de tratarse de un Vale a la Vista, la glosa debera ser indicada al dorso
- Se podra presentar una Unica garantia por la totalidad de los curses por comuna

3] Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccién del
Trabajo, vigente a la fecha de su presentacion, que acredite la no existencia de
multas respecto de sus obligaciones laborales y/o previsionales pendientes respecto
de sus trabajadores. Este documento debera encontrarse vigente al momento de su
presentacion ante €l SENCE y no debera contener deudas y/o multas. En caso

contrario, el organismo debera acreditar su pago o regularizacion, a través de
medios fehacientes e idoneos.

8.3 PAGO POR SERVICIO DE CUIDADO INFANTIL

Una vez aprobado el Acuerdo Operativo v hasta el término del componente de
capacitacion, el ejecutor podra solicitar el pago por servicio de cuidado infantil, en caso
de corresponder, el cual equivale al 100% segin el namerc de nifios/as mayores de 3 y
hasta b anos, detallados en el Acuerdo Operativo y/o Anexo, segun sea el caso y conforme
a la siguiente tabla:

Valor hora {bralo)
Honorarios Educadora o £4.000
Asistente de Phrvulos

Monto Total §585.000 Monto asignado a cursos entre 4 a 15 nifios/as.
Considera cursos conformados con nifios/as de la
fusién de dos o mds cursos de capacitacion.

En casc gue el grupoe de ninos/as acogidos al servicio de cuidado infantil sea superior a
15, el ejecuter podra solicitar un monto adicional de $200.000, para ser utilizado e
invertide en los items contemplados en la “Guifa Operativa, Afio 2018' ¥y en las
condiciones en clla establecidas.

Este pago se podra solicitar por curso o grupoe de cursos en caso que el Ejecuter hubiera
realizado fusién del servicio de cuidado infantil,

Vencido el plazo para solicitar este pago, el ejecutor debera requerirlo en la liguidacién
del curso.

8.3.1 Criterios de Pago

El servicio de cuidado infantil podra pagarse de acuerdo segin sus 3 modalidades de
implementacién:

a) Cuando el servicio de cuidado infantil se realiza de manera individual para el curso,
el calculo del pago por este servicio se realizard segiin el niimero de horas del
componente de capacitacion de la fase lectiva, el nimero de nifios/as mayores de 3

y hasta 6 afos y el namero de cuidadoras en caso que el total de nifios/as supere los
15.
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b) Cuando el Ejecutor opté por la fusién del servicio de cuidado infantil de dos o mas
cursos, en ¢l calculo de este pago, se debe considerar el total de horas en que se
realizara el servicio, el que debe calcularse conforme al niimero de horas de desfase
con que inicia cada curso, en caso de corresponder, el total de horas del componente
de capacitacion de cada curso, el nimero de nifios/as mayores de 3 y hasta 6 afnos
y el namero de cuidadoras que sea necesario segun el nimero de nifios/as a atender.

c) Si el ejecutor opta por subcontratar el servicio en un jardin infantil, lo cual puede
operar tanto para cursos individuales como para fusidn, se debera acreditar mediante
convenio firmado entre el ejecutor y el jardin infantil donde conste: direccién, horario,
dias del servicio de guarderia, identificacién del o los cursos, namero de nifios a
atender, como también se debe establecer la entrega de colacion y el respeto a lo
establecido respecto del tema en la Guia Operativa, Ano 2018.

8.3.2 Férmula

8.3.2.1 Pago de servicio de cuidado infantil por curso:

Para el calculo del pago de cursos con servicio de cuidado infantil individual, la férmula
dependera del numero de nifios/as a atender y de la decisién del ejecutor de utilizar el
monto adicional de $200.000.-, para ser utilizado en honorarios o para otros conceptos
detallados para este servicio en la Guia Operativa, Ane 2018.

Asi, para cursos con hasta 15 ninos/as la formula a aplicar es la siguiente:

Siix%iiizoge Monto total asignado para . | Monto por honorarios educadora o
Cuidado = | servicio de cuidado infantil asistente de parvulos
Infantil ($585.000.-) (N* Horas del Curso * $4.000.-)

En cambio si el servicio se implementé para mas de 15 nifos/as, se debe aplicar la
siguiente (6rmula:

. Monto por honorarios
Pago. por Monto total asignado educadora o asistente de Monto
Servigiede | DEEE ervicio de + parvulos +| Adicional
Cuidado cuidade Infant) (N Horas del Curso * ($200.000.-)
Infantil ($585.000.-) $4.000.-)

8.3.2.2 Pago de fusién de servicio de cuidado infantil:

Para calcular el pago de la fusién del servicio de cuidado infantil, se debera calcular
primero el total de horas de duracién del servicio, en el cual se debe considerar el ntimero
total de horas del componente de capacitacién de cada curso y el momento {o niimero de
horas) en que comienza cada curso respecto del primer curso iniciado y luego el monto a
pagar segun el numero de nifios/as a atender y del uso del monto adieional de $200.000.,
para ser utilizade en honorarios o para otros conceptos de este servicio.

Considerando, para ambos casos, que en el calculo de la duracion total de horas del
servicio se pueden dar las siguientes situaciones:

E Si ambos o todos los cursos de la fusion inician en paralelo y tiene la misma
duracion, el total de horas del servicio seré el total de horas del plan formativo que
corresponde a ese curso v los modulos transversales.

- En cambio si los cursos pertenecientes a la fusion son de distinta duracién, el
calculo se debera realizar segun el numero de horas efectivas del servicio, lo que
incluye el nimero de horas del curso de mayor duracién mas el numero de horas
que pudieran generarse por diferencia en la ejecucién de los cursos
correspondientes a la fusion.

Total de Horas del N°de Horasde | T::t‘mego de ha]araa que pudielra
Servicio de Cuidado |=| curso de mayor » 'lirllide;af:l € lsnmcm parldrai a
Infantil extension o ad de los cursos de la

fusion
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8.3.2.3 Pago por servicio de cuidado infantil subcontratado:

Para el calculo del page de servicio de cuidado infantil subcontratado, la formula
dependera del nimero de nifios/as a atender y de la necesidad de utilizar el monto
adicional de $200.000.-, para ser utilizade en honorarios o para otros conceptos
detallados para este servicio en la Guia Operativa, Ano 2018.

Asi, para cursos con hasta 15 nifics/as la formula a aplicar es:

Pago por Monto por honorarios a jardin
Serviciode |_| Monto total asignado para |+ infantil subcontratado

Cuidado colacién ($80.000) (N® Horas del Servicio

Infantil subcontratado * $4.000)

En cambio si el servicio se implementd para mas de 15 nifos/as, se debe aplicar la
siguiente férmula:

Pago por Mnntlc;r]?;_r hu?or&ﬁns a Vont

Senr.icic- de _| Monto tml:a.l asignado R i ubc]?nltr.lrag:;g do ! dizir::: a1
Cuidado para colacién ($80.000) (N* Horas del Servicio (§200.000)
Tafemtl subcontratado * $4.000)

8.3.2.4 Documentacion que debe presentar el Ejecutor en la Direccion Regional
respectiva del SENCE.

La siguiente documentacion se debera presentar separadamente por cada curso o fusion
de servicio de cuidado infantl, para el cual se solicita el pago por servicio de cuidado
infantil:

al Solicitud de validacién de documentos para cobro!0,

b} Convenio para la subcontrataciéon del servicio firmado entre el ejecutor v el jardin
infantil donde conste: direccion, horario, dias del servicio de guarderia,
identificacion del o los cursos, nimero de nifios a atender, como también se debe
establecer la entrega de colacion v el respeto a lo establecido respecto del tema en
la Guia Operativa, Ario 2018.

¢} Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccion del
Trabajo, vigente a la fecha de su presentacion, que acredite la no existencia de
multas respecto de sus obligaciones laborales y/o previsionales pendientes
respecto de sus trabajadores. Este documento debera encontrarse vigente al
momento de su presentacién ante el SENCE y no deberi contener deudas y/o
multas. En caso contrario, el organismo debera acreditar su pago o regularizacion,
a traves de medios fehacientes e idoneos,

d) Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales emitido por
la Direccion del Trabajo, vigente & la fecha de su presentacion.

8.4 REEMBOLSO DE SUBSIDIOS

Corresponde al reembolso de los subsidios diarios por participante y subsidio de cuidado
infantil, entregados por el Ejecutor a los participantes en caso de corresponder, se podra
solicitar solo para aquellos cursos en que el Ejecutor no los haya solicitado el segundo
estado de avance.

La solicitud de reembolso podra realizarse durante la ejecucion del curso y antes de
terminar el componente de capacitacion y practica laboral respectivamente.

* Respecto de la emision de la factura y la generacion de la solicitud de pago desde el sistema, debe proceder de
acuerdo a lo sefalado en el inicio del punto de pagos al organismo ejecutor, de estas bases.
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8.4.1 Férmula

(a) (b)
Reembolso de Calculo del monto Calculo del monto a
Subsidios = | areembolsar para | + | reembolsar por pago de
subsidio diario subsidios de cuidado
infantil

(a) Calculo del monto a reembolsar para subsidio diario

—_——r|

8.4.2 Documentacién que debe presentar el Ejecutor en la Direccién Regional
respectiva del SENCE.

1. Solicitud de pago emitida por el sistema
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2. Planillas de entrega de subsidios diarios del periodo a reembolsar y los respectivos

comprobantes de depdsito o transferencias, en caso de haberse efectuado su pago
través de cuenta bancaria.

3. Planillas de entrega de subsidios de cuidado infantil del periodo a reembolsar y
comprobantes de depésito o transferencia si aplica (en caso de corresponder.

4. Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccion del
Trabajo, vigente a la fecha de su presentacién, que acredite la no existencia de
multas respecto de sus obligaciones laborales y/o previsionales pendientes
respecto de sus trabajadores. Este documento debera encontrarse vigente al
momento de su presentacion ante el SENCE y no debera contener deudas y/o
multas. En caso contrario, el organismo debera acreditar su pago o regularizacion,
a través de medios fehacientes e iddneos,

9. LIQUIDACION FINAL

La solicitud de esta liquidacion se deberéd presentar a mas tardar transcurridos 20 dias
habiles de finalizado el Programa de Inclusién Laboral.

La Direccion Regional podra, por Ginica vez ampliar este plazo previa solicitud del ejecutor
en la que se especifique el detalle de curso y las razones de tal solicitud.

La Direccién regional debera responder en un plazo maximo de 5 dias habiles contados
desde la fecha de recepcion de la misma.

9.1.1 Criterios de Pago

Para el calculo de este pago se deberan considerar los siguientes criterios:
- El monto a pagar por Valor hora capacitacion y empleo con apoyo por participante,
corresponde a $7.400.

- El calculo del Valor hora efectivo a pagar se realizara en forma diferenciada para
los/las participantes con asistencia menor al 75% de las horas del componente de
Capacitacién y para los/las participantes con asistencia igual o mayor al 75% de
las horas del Componente de Capacitacion, a saber:

- Por aquellos/as participantes cuya asistencia sea menor al 75% de las
horas del componente de capacitacién'', se pagara, al Ejecutor, por hora
asistida del participante.

[ Por aquellos/as participantes cuya asistencia sea igual o superior al
75% de las horas del componente de capacitacion, se pagara al Ejecutor
el 100% de las horas realizadas por éste.

. Para aquellos/as participantes que se encentren en estado no
finalizacdo, solo se cancelara al ejecutor las horas efectivamente
realizadas.

- Ademas para los/las participantes reemplazantes, indistintamente su porcentaje de

asistencial?, se pagara al Ejecutor por las horas asistidas del participante.

. En el caso de los/las participantes con nivelacién, se pagara al Ejecutor el 75% de
las horas del curso cuando los primeros alcancen dicho porcentaje. De no cumplir
este porcentaje de asistencia, se pagara por la asistencia efectiva del participante al
curso.

Las ausencias justificadas, acreditadas, se pagaran al Ejecutor como presentes.

"' Con excepcion de los/las participantes que ingresan en calidad de reemplazantes, que fueron sujetos de
nivelacién y los/las desertores/as justificados/as.

2 El porcentaje de asistencia de los alumnos ingresados como reemplazantes, ya sea porque ingresaron después
de iniciado el curso para completar cupo o en reemplazo de desertores antes de ejecutadas el 20% de las horas del
componente de capacitacion, se realiza considerando €l momento en que se incorpord el curso vy no el total de
horas de éste.
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- Las deserciones justificadas se pagaran al Ejecutor como si el/la participante
hubiera asistido al 100% de las horas justificadas del componente de
capacitacion!3,

- En caso de producirse deserciones, justificadas o no, el monto correspondiente al
subsidio diario, se contabilizara para su pago hasta la fecha en que el participante
dejo de asistir.

- Se pagara el monto de Apoyo Sociolaboral por participante segin cumplimiento de
tareas, visado por el encargado regional.

- Los montos correspondientes a los subsidios se entregan en administracion al
Ejecutor, por tanto no son facturables.

- Para participantes que se hayan certificado y obtenido la respectiva licencia, se
pagara al ejecutor por cada participante que se encuentre en dicha condicién.

- Si los/as participantes realizaron la practica laboral, se pagara al ejecutor por la
gestion de cada participante.

- Se pagara al participante un Subsidio de Apoyo al Empleo de $60.000 para quienes
resulten colocados segun criterios establecidos en las presentes bases.

- Se descontaran los pagos por concepto de estado de avance anteriormente pagados
y los subsidios entregados en administracién no pagados a los/las participantes
(incluye subsidio diario, subsidio de apoyo al empleo y subsidio de cuidado infantil).

- Se descontard monto por incumplimiento de compromiso de colocacién laboral.

- Se descontara la no realizacion de los documentos ECA N° (1, 4, 5, 6, 7 v 8) en
$50.000 mil pesos, segiin establece el punto 7.7.3.

9.1.2 Férmula

Monte a pagar en Liquidaciom final del Programa de inclusién laboral
= Valor Capacitacion y empleo con apoyo Efectivos a participantes
+ Valor por diferencia de Apoyo SocioLaboral
+ Reembholso de Subsidios Diarios
+ Reembolso de Subsidio de Culdado Infantil segin correspon
+ Pago de Servicio de Cuidado Infantil si corresponde
+ Pago prictica laboral
+ Valor licencia Babilitante o examinacién cuando corresponda
+ Reembaiso de Subsidio de apoye al empleo
= Pagos de Estado de Avance - descuento por incumplimiento compromiso de colocacion laboral

9.1.3 Cilculo del Valor Capacitacién Efectiva Participantes

Monto a pagar por
participantes Monto a pagar por
reemplazantes y participantes
Valor b ; ;
T participantes Monto a pagar inscritos/as en Fl con
Capacitacion . ] por i ;
inscritosfas en Fl con | + 5 : asistencia igual o
y empleo - ; . > participantes
asistencia menor al 75% ; : mayor al 75% de las
con apoyo nivelados/as =
Efectivo de las hores del (b) horas del componente
componente de de capacitacion
capacitacién [[+]
(a)

(a) Monto a pagar por participantes reemplazantes y participantes inscritos en
formulario 1 (F1) con asistencia menor al 75% de las horas del Componente
de Capacitacion y de empleo con apovo.

" A partir de la fecha en que se otorgue la calidad de desertor justificado, en caso de participantes que hubieren

asistido, al menos, al 20% del total de horas. Si anteriormente este participante tiene ausencias injustificadas no se
pagardn esas horas,
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Formula

= L{N° Hrs. Asistidas) X VHPCEA

de la formula

E(N® Hrs. Asistidas) = Corresponde a la suma de las hmaﬁaﬂdas
por los/las participantes, ya sea en calidad de -
aquellos/as inscritos/as en el formulario 1 con menos d’el ?5% de-
asistencia al componente de capacitacion.

VHPCEA = corresponde al Valor Participante Capacitacion y Emplee
con Apoyo y que se obtiene de la division del Valor Capacitacion ¥
empleo con apoyo por el cupo del curse y luego por el N® de horas
del componente de capacitacion.

Procedimiento

- Seidentifica a los/las partmxpantes, inscritos en formulario N°1,
que tienen una asistencia al componente de capnm;amﬁ:t. menor
_al 75% de las horas ejecutadasparel Ejecutor.*

- Se identifica a los/las participantes ingresados en ca;hdad de

rep]ﬂzm'ltes

- Se suman todas las horas asistidas por los/las partic antes
identificados en los puntos anteriores. :

- El total obtenido de esta suma. se multiph{:a por el Va!b‘.r H‘Gra

: Fammpant& (VHPCEA) del curso.

- El producto de esta multiphmmon es el mantﬁ a pagar por
participantes memplmntcs v participantes inscritos en F1 con
asistencia menor al 75% de las horas del componente de
capacitacion.

Consideraciones

En el calculo de las horas asistidas se debe incluir a los/las
participantes reemplazantes, independiente de su porcentaje de
asistencia y a los/las participantes que asistieron a lo menos el 75%
de las horas y que estén registrados en el Formulario N°1 y N°1
complementario, ya sean:
- Participantes que asistieron a clases irregularmente, hasta el
término del componente de capacitacidn.
- Participantes desertores/as.
- Participantes reemplazados/as.
- Participantes que no alcanzaron el porcentaje de aprobacién,
aun asistiendo a nivelacién de horas.

(b) Monto a pagar por participantes Nivelados

 Formula

= N° nivelados X 75% VPCEA

Componentes
de la formula

N® nivelados = corresponde al numero de participantes que

asistieron a nivelacion de horas y alcanzaron el minimo de asistencia

para aprobar el curso.

75% VPCEA = corresponde al 75% del Valor Participante
Capacitacion y empleo con apoyo, que el ejecutor presentd en su
propuesta y que se obtiene aplicando el 75% al resultado de la
division del Valor Capacitacion y empleo con apoyo por el cupo del
curso.

Procedimiento

- - Seidentifica a los y las participantes nivelados que alcanzaron el

75% de asistencia [entre las horas asistidas a clases y la
nivelacion de l'mraa]

- El N° total de estos participantes se multiplica pur_el_?&% del

'u"alor Participante Capacitacion y emplec con apoyo
curso.

- El producto de esta multiplicacion es el Monto a pagar por
los/las participantes nivelados,

C EA} del

Consideraciones

En el N® de participantes nivelados, se debe consi derar a aqu elios/as
nivelados con autorizacion de la Direccion Regional y que luego de
la nivelacion, alcanzaron el minimo de asistencia para aprobar el
curso.

B4 Como e mawimo las homs que eomtemplan les planes [ormativos selecciomados




(e} Monto a pagar por participantes inscritos en Formulario N°1 con asistencia
igual o mayor al 75% de las horas del Componente de Capacitacién y empleo
con apoyo.

9.1.4 Calculo del monto a pagar Valor Apoyo SocioLaboral

Pago Apoyo | = N® + N°® + | N°® Participantes
SocioLaboral Participantes Participantes con
con con Producto Producto Provecto
Producto Orientacion Ocupacional x
Diagnéstico x $30.000 $40.000
x $40.000

9.1.5 Calculo del monto a pagar por participantes con productos validados

& et e e i araeqbﬁzmel
mmmm@mﬂﬂamwwﬂwdﬂ
! m ente.
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9.1.6 Caélculo del Monto a reembolsar por pago de subsidios diarios

a) Calculo del monto a reembolsar para participantes

= $ 5.000 X E (N° Dias asistidos por los/las participantes

| 8 5.000 = corresponde al monto diario del subsidio, que el E_;ecutur
- | debe pagar al participante por dia asistido.

- | Z[N® Dias asistidos por los/las participantes) = corresponde a la.
| suma de los dias asistidos al componente de capacitacién y cmpleo

con apoyo por los/las participantes inscritos en el Formulario N°
1, y N* 1 complementario, a los/las cuales el Ejecutor les hava
pagado subsidio.

- A traves de la planilla de “Entrega de Subsidios Diarios”, se
identifica los/las participantes a los/as cuales el Ejecutor ha
pagado el subsidio.

| - Sesumael N° de dias que se ha pagado subsidio a cada uno/a

de los/las participantes.

- Se multiplica el resultado obtenido en la sumatoria detallada
en el parrafo anterior, por $ 5.000

- El producto de esta multiplicacién es el monto que corresponde
pagar al Ejecutor por Subsidio de participantes

b) Calculo del Monto a reembolsar por pago de subsidios de cuidado infantil

Formula

= §4.000 X £ (N° Dias asistidos por participantes con subsidio de
cuidadp infantil)

Componentes de
la férmula

$ 4.000 = corresponde al monto diario del subsidio de cuidado
infantil, que el Ejecutor debe pagar al participante beneficiado/a
can este subsidio por cada dia asistido a capacitacion.

L{N® Dias asistidos por los/las participantes con beneficio de
cuidado infantil) = corresponde a la suma de los dias asistidos al
componente de capacitacion por los/las participantes con
beneficio de cuidado infantil inscritos/as en el Formulario N® 1, v
N® 1 complementario, a los/las cuales el Ejecutor les haya pagado
subsidio.

- A través de la planilla de "Entrega de Subsidios de Cuidado
Infantil”, se identifica los/las participantes con beneficio de
cuidado infantil a los/las cuales el Ejecutor ha pagado el
subsidio.

- Se suma el N° de dias que se ha pagado subsidio a cada uno/a
de los/las participantes.

- Se multiplica el resultado obtenido en la sumatoria detallada
en el parrafo anterior, por $ 4.000

- El producte de esta multiplicacién es el monto que corresponde
pagar al Ejecutor por Subsidio de participantes con beneficio
de cuidado infantil.

Consideraciones

| El pago del servicio de subsidio infantil se calcula segin la

asistencia de los participantes y el niimero de nifios menores de 3
anos.

c) Cdlculos del Monto a pagar por servicio de cuidado infantil

Para el calculo del monto a pagar por servicio de cuidado infantil se deberd proceder de
acuerdo a lo senalado en el punto 4.2 de las presentes bases.
9.2 PRACTICA LABORAL

Corresponde al pago por la gestion de obtencion de practica laboral de los participantes
gque aprobaron el componente de capacitacion.

Se pagara por la practica laboral de todos/as los/las participantes que la inicien hasta 40
dias habiles posteriores al cierre del Componente de Capacitacion, validado a través del
respectivo convenio de practica. Este pago es por la gestion de obtencién de la practica, esto
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es el servicio de busqueda, ubicacion y seguimiento de la practica, no esti ligado a la
aprobacion o no, por parte del participante a la practica producto de su asistencia.

9.2.1 Criterios de Pago

Para el calculo del monto a pagar por practica laboral se deberan contabilizar todos/as
los/as participante que hayan iniciado practica laboral dentro del plazo estipulado (hasta
40 dias habiles posteriores a la visacién del formulario de cierre del componente de
capacitacion):
b) Que el/la participante haya aprobado el componente de capacitacion.
¢} Que se haya presentado el convenio de practica debidamente firmado y
timbrado por la empresa o Institucién. En caso de éstas no cuenten con timbre,

deberan adjuntar a los convenios una fotocopia simple del RUT de la misma
(por ambos lados).

d) Que la naturaleza y caracteristicas del puestc de trabajo de cada participante,
guarde relacion con la formacién impartida.

e] Que el certificado de la empresa o institucion valide que el participante tuve
un porcentaje mayor a 75% de asistencia.

f) Que se haya informado del resultado de la evaluacion de competencias
realizada por la empresa o Institucién.

9.2.2 Cdlculo del Valor de Practica Laboral Gestionada.

- | = N” participantes X VPPL

| N° participantes = Corresponde al namero de participantes informados

L | en formulario de inicic de practica presentado dentro del plazo para
| inicio de este componente,

- | VPPL = § 50.000.- que corresponde a Valor Participante Practica

Laboral. '

- Se identifica a los/las participantes que iniciaron practica laboral
|  dentro del plazo estipulado para este componente;

| - El nimero de estos participantes se multiplica por el VPPL
| ($50.000);
| - Elproducto de esta multiplicacion es el monto a pagar por el valor

de practica laboral gestionada.

9.2.3 Cilculo del Monto a reembolsar por pago de subsidios diarios

(a) Célculo del monto a reembolsar

5| = corresponde al monto diario del
_pagar al participante por dia asistido a pré A
| Z(N® Dias asistidos por los participantes en situacion de discapacidad)
| = corresponde a la suma de los dias asistidos a la practica laboral por
los/las participantes, a los cuales el Ejecutor les haya pagado
subsidio.
- A travées de la planilla de “Entrega de Subsidios Diarios”, se
identifica los/las participantes a los/las cuales el Ejecutor ha

: pagado el subsidio.

| - Se suma el N° de dias que se ha pagado subsidio a cada uno de

|  los/las participantes.
- Se multiplica el resultado obtenido en la sumatoria detallada en el
| parrafo anterior, por $ 5.000

- El producto de esta multiplicacion es el monto que corresponde

pagar al Ejecutor por Subsidio a participantes,
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9.2.4 Cilculo del monto a reembolsar por subsidio cuidado infantil

Monto a
reembolsar por
pago de subsidio
de cuidado
infantil

(a) (b)
Célculo del monto a Célculo del monto a
= reembolsar para * reembolsar para

participantes que
realizaron practica en
media jornada

participantes que realizaron
practica en jornada
completa

(a) Calculo del monto a reembolsar que realizaron practica en media jornada

Férmula

= $2.000 X £ (N® Dias asistidos por participantes con subsidio de |
cuidado infantil en media jornada) |

Componentes de
la formula

con este subsidio por cada dia asistido en media jornndm

$ 2.000 = corresponde al monto diario del subsidio de cuidado
infantil, que el Ejecutor debe pagar al participante bnnﬂﬁmduf a

IZ(N" Dias asistidos por 103_4" las participantes con beneficio de
cuidado infantil) = corresponde a la suma de los dias asistidos a la
Practica Laboral por los/las participantes con beneficio de cuidado
infantil inscritos/as en el Formulario N°2, a los/las cuales el
Ejecutor les haya pagado subsidio.

Procedimiento

| - Se suma el N° de dias que se ha pagado submdm a cadaunnfa

- A través de la planilla de “Entrega de Subsidios de Cuidado
Infantil”, se identifica los/las participantes con beneficio de
cuidado infantil a los/las cuales el Ejecutor ha pagaﬂn el
subsidio.

de los/las participantes.

- Se multiplica el resultado obtenido en la sumateria detallada
en el parrafo anterior, por $2.000

- El producto de esta multiplicacion es el monto que t‘,x:rmaPOnde -
pagar al Ejecutor por Subsidio de participantes con beneficio
de cuidado infantil. . '

£ I

(b)

Cilculo del monto a reembolsar que realizaron priactica en jornada completa

Formula

= $4.000 (N° Dias asistidos por participantes con subsidio de
cuidado infantil en jornada completa)

Componentes de
la formula

$ 4.000 = corresponde al mento diario del subsidio de cuidado
infantil, que el Ejecutor debe pagar al participante banuﬂeiado}a
con este subsidio por cada dia asistido a jnrnada completa.

E(N® Dias asistidos por los/las parumpantea con beneﬁcm de
cuidado infantil) = corresponde a la suma de los dias asistidos a la
Préactica Laboral por los/las participantes con beneficio de cuidado
infantil inscritos/as en el Formulario N°2, a los/las cuales el
Ejecutor les haya pagado subsidio.

Procedimiento

- A través de la planilla de “Entrega de Subsidios de Cuidado
Infantil”, se identifica los/las participantes con ‘beneficio de
cuidado infantil a los/las cuales el Ejecutor ha pagado el
subsidio.

- Se suma el N° de dias que se ha pagado subsidio. a cadauna/a
de los/las participantes.

- Se multiplica el resultado obtenido en la sumatnﬁa r:lemlladﬂ
en ¢l parrafo anterior, por $4,000.

- El producto de esta multiplicacién es el monto que cnrresponde
pagar al Ejecutor por Subsidio de parhm.pantea con beneficio
de cuidado infantil.
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9.2.5 Cdlculo del Valor Licencia Habilitante
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9.2.8 Documentacion para la Liquidacién final

Concluida la fase de seguimiento al participante, el ejecutor debera solicitar el pago final
del Programa de inclusién laboral para ello deberan estar visados por la Direccion
Regional todos los componentes del programa y el ejecutor debera presentar la siguiente

documentacion:

1. Selicitud(es) de Pago emitida por el sistema SIC.

2. Estarvisados en SIC los formularios de capacitacion, practica laboral y colocacién.

3. Reporte de cumplimiento de tareas de Empleo con Apoyo emitida por el sistema
ECA (Plataforma de Empleo con Apoyo), visado por encargado regional.

4. Factura: Debe corresponder al Valor de Capacitacion y empleo con apoyo Efectiva
mas el valor de Apoyo Socioclaboral mas el valor de Practica laboral, menos los
montos de estados de avance pagados anteriormente menos ¢l descuento por no
cumplimiento del compromiso de colocacion. Esta factura debe indicar el nombre
del Programa y cadigo del curso que se esta facturando.

5. Sicorresponde pago de servicio de cuidado infantil, factura del Ejecutor o de quien
hubiere prestado el servicio, con la glosa *Pago de Servicio de Cuidado Infantil de
menores, correspondiente al o los curso/s .......... (nombre y codigo del curso para
el cual se solicita pago), en el marco del Programa De Inclusién Laboral para
Personas en Situacion de Discapacidad, primer coneurso, afio 2018",

6. Si corresponde el pago de licencia o examinaciones:

i. Fotocopia de las Facturas o documentacién de pago de las entidades
que entregan certificacion o licencia segiin corresponda

u. Listado de participantes inscritos para examinacién con resultado
segun obtencion de licencia

7. Formulario “Resultado de Colocacién” en el sisterna que SENCE disponga.

8. Contratos de trabajo o de prestacién de servicios de los participantes colocados,
de acuerdo a lo sefialado en el punto 1.1.4 (disponible en plataforma ECA o segun
indique SENCE),

9

. Si corresponde se descontara al ejecutor de capacitacion 20 UTM por alumno no

colocado segiin compromiso propuesto en etapa de presentacion de propuestas y
ajustada en el acuerdo operativo respectivo.

10. Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales emitido por

la Direccion del Trabajo, vigente a la fecha de su presentacion,

11. Certificado de Antecedentes Laborales ¥ Previsionales otorgado por la Direccién del

Trabajo o por la Inspeccion del Trabajo que corresponda vigente a la fecha de su
presentacion, que acredite la no existencia de multas respecto de sus obligaciones
laborales y/o previsionales pendientes respecto de sus trebajadores. Este
documento debera encontrarse vigente al momento de su presentacion ante el
SENCE y no debera contener deudas y/o multas, En caso contrario, el organismao

deberd acreditar su pago o regularizacion, a través de medios fehacientes e
idoneos.

2.- Apruébense los siguientes Anexos los cuales

forman parte integrante de las presentes bases que por este acto se aprueban:
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Quien

ANEXO N° 1. “DECLARACION JURADA LEY N°20.393"

suseribe, , Representante Legal de *
" Rol Unico Tributario N°

domiciliado en, comuna, . ciudad

, Region de , declara en forma juramentada que al

organismo al cual representa no se encuentra impedido de celebrar actos y contratos con
organismos del Estado, de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 de la Ley N*20.393
que “Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de

Lavado

de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica”.

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA REPEESENTATE LEGAL
FECHA / / /
ANEXO N°2. DECLARACION JURADA SIMPLE
PERSONA JURIDICA
Ciudad,
Sefiores
SENCE
Presente

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROPONENTE

|

IDENTIDAD CIVIL

CEDULA DE | ESTADO PROFESION U OFICIO '

DOMICILIO COMERCIAL

[

En representacion de la empresa:

| RAZON SOCIAL RUT

Declare bajo juramento que la empresa que represento no incurre en ninguna de las
prohibiciones o inhabilidades que a continuacion se senalan:

L

2.

3.

Haber sido condenada por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, dentro de los 2 afios anteriores.

Tratarse de una persona juridica de la que formen parte funcionarios directivos del
SENCE, o personas que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta
el tercer grado de consanguinidad v segundo de afimidad, inclusive, respecto de un
directivo del SENCE.

Tratarse de una sociedad anénima abierta en que un funcionario directivo del SENCE,
o personas que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer
grado de consanguinidad v segundo de afinidad, inclusive, respecto de une de dichos
directivos, sea duefio de acciones que representen el 10% o mas del capital, ni con los
gerentes, administradores, representantes o directores de cualguiera de las sociedades
antedichas.

FIRMA
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3.- Publiquese en el sitio electronico del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo: www.sence.cl para los efectos de lo senalado en el
articulo 7 de la Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacién Piblica.

: .g._lm'rnsz, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

R NACIONAL
E CAPACITACION Y EMPLEO

- Departamento de Capacitacién a Personas

- Departamento de Administracién y Finanzas
- Departamento Juridico

- Unidad de Compra de Cursos

- Unidad de Fiscalizacion

- Oficina de Partes.

Exped.:5223
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