SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO - SENCE
(996)
REF.: Aprucba Bases Administrativas y Técnicas
especiales para la ejecucion del Plan Formativo
“Analistas Desarrolladores de Aplicaciones de
Software”, en el marco del “Programa Becas
Laborales 2018, financiadas con las cuentas de
excedentes de las empresas adheridas a un
Organismo Téenico Intermedio para Capacitacion

{OTIC). 2 9 O 9 |

RESOLUCION EXENTA N°©
santiaco, 06 JUL 2018
CONSIDERANDO:

l.- Que, a los Organismos Técnicos Intermedios para
Capacitacién, OTIC, les corresponde, a través de los remantes de las cuentas de excedentes v los saldos
residuales de éstas, la gjecucion de programas de acciones de capacitacion y formacion orientadas,
entre otros, @ personas cesantes y/0 que buscan trabajo por primera vez y demés personas vulnerables,
conforme lo establecido en el articulo 16 del Decreto N2122, de 1998, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, reglamento especial de OTIC.

2.- La Resolucidn Exenta N*0180, de 10 de enero de
2018, de este Servicio Nacional, que “Aprueba las Instrucciones Generales del Programa Becas
Laborales 2018 y define grupos vulnerables de beneficiarios™.

3.- La necesidad de aprobar bases administrativas,
contorme a las cuales los OTIC deberdn, mediante licitacién pablica, asignar los recursos destinados
al desarrollo de esos programas de becas de capacitacion.

4.- La Providencia (DCAP) N°306, de 15 de junio de
2018, del jefe del departamento de Capacitacién a Personas, mediante la cual solicita dictar la
respectiva resolucién aprobatoria de las presentes Bases.

VISTO:

Las disposiciones invocadas; las facultades que me
otorga el N°3 del articulo 85 de la ley N°19.518, sobre Estatuto de Capacitacién y Empleo; el Decreto
Supremo N84 de 28 de junio de 2018, del Ministerio del Trabajo ¥ Previsién Social y lo preceptuado
en la Resolucion N1.600, de 2008, modificada por la Resolucidén N°10, de 2017, ambas de la
Contraloria General de la Rep(blica, sobre exencion del tramite de toma de razén.

RESUELVO:

L.- Apruébense las Aprueba Bases Administrativas y
Técnicas especiales para la ejecucion del Plan Formativo “Analistas Desarrolladores de Aplicaciones
de Software™, en el marco del “Programa Becas Laborales 2018, financiadas con las cuentas de

excedentes de las empresas adheridas a un Organismo Técnico Intermedio para Capacitacion (OTIC),
cuyo texto es ¢l siguiente:

BASES ADMINISTRATIVAS

1. MARCO LEGAL DEL PROGRAMA.

De conformidad a lo establecido en el articulo 16 del Reglamento Especial de la ley N°19.518,
aprobado por el Decreto Supremo N®122, de 1998, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social, le
carresponde a los arganismos téenicos intermedios de capacitacion, en adelante el OTIC™ a través de
los remanentes de las cuentas de excedentes v los saldos residuales de éstas, la ejecucién de acciones
de capacitacién, orientadas, entre otras, a personas cesantes ¥/o que buscan trabajo por primera vez, y
aquellas personas declaradas vulnerables.



Con ¢l objetivo de dar cumplimiento a dicho mandato v acorde con las politicas impulsadas por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se efecttia un llamado a Licitacién Publica para el desarrollo
del Programa Becas Laborales orientado 2] plblico abjetivo descrito en el pérrafo anterior, a fin de
aumentar la empleabilidad de personas detalladas en el punto 18 de estas bases a través de acciones
de capacitacion y/o formacién,

78 FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA.

El Programa de Becas Laborales para Ia ejecucion del Plan Formative “Analistas
Desarrolladores de Aplicaciones de Software”, sera financiado con recursos del “Fondo de Becas
Laborales”, creado con los remanentes de las cuentas de aportes, denominada para estos efectos
“cuentas de excedentes de las empresas adherentes al OTIC™ y traspasados expresamente para tales
fines, segtin ¢l plan de capacitacion ingresado a la plataforma informéatica dispuesta por SENCE para
tales efectos. tanto para mandatos como para remanentes de estas cuentas.

Los recursos disponibles para el financiamiento de este llamado a licitacién se especifican en el Anexo
N1 denominado “Informacion del llamado a licitacion” disponible en las presentes bases y en
www.sence.¢f (Link Becas Laborales).

2.1 ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

El Ministerio de Hacienda, lidera la agenda de exportacién de servicios, con el objetivo de fortalecer
el capital humano en el sector de exportacién de servicios, con foco preferente en industrias creativas,
logistica y tecnologias de la informacién. El aito 2016 se convocd a Sence a participar de esta agenda,
para que en conjunto con Corfo, capacitaran a 1000 “Analistas desarrolladores de aplicaciones de
software” durante el afio 2017, proceso que {inaliz6 con 701 personas con certificacién internacional
SFIA.

Para el afio 2018, SENCE y la Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda,
suscribieron con fecha 2 de marzo, un convenio de cjecucién para la transferencia de recursos
destinados a solventar actividades relacionadas al sector de servicios globales en el drea de la
capacitacion v certificacién, aprobado a través de Decreto Exento N° 538 de 13 de abril de 2018 del
Ministerio de Hacienda, tomado razén con alcance con fecha 17 de mavo de 2018, y a través de
Resolucion Exenta N*2493 de 06 de junio de 2018 de SENCE.

Capacitacion de 1020 “Analistas desarrolladores de aplicaciones de software”, con financiamiento del
Programa Becas Laborales 2018.

En funcién de los resultados de la experiencia 2017, Sence se propuso para el 2018 adecuar el plan
formativo “Analistas desarrolladores de aplicaciones de software”, al esténdar internacional SFIA:
elaborar Guias Metodoldgicas para ¢l OTEC y los participantes, asi como material instruccional para
los facilitadores, con el fin de estandarizar Ja capacitacion de modo que los alumnos reciban la myisma
formacion, aun cuando sea impartida por distintos OTEC.

Por lo anterior. a los OTEC que resulten adjudicados en la presente licitacién se les entregard todo el
material antes mencionado, sin perjuicio de que para la postulacién de esta licitacion s6lo tendrén
acceso al plan formativo “ANALISTA DESARROLLADOR DE APLICACIONES DE
SOFTWARE” utilizado en la experiencia 2017 (Anexo N°4).

Por tltimo, los OTEC deberan financiar la certificacién internacional SFIA al finalizar la ejecucion de
la capacitacidn. SFIA Foundation entrega una visién estandarizada para la amplia definicion de
habilidades profesionales que necesitan en el sector de las tecnologlas de la informacién y
comunicacion (TIC).

Profesionales y empresas destacadas del mundo de las TIC confirman que SFIA contiene las
definiciones de las habilidades y fos niveles de madurez demandados per la industria a nivel
internacional.

Estas habilidades se incorporan en las descripciones de las tareas, labores, roles, perfiles y/o cargos
utilizados por una organizacion.

Desarrollado por Reino Unido a comienzos de la década pasada, hoy este marco de referencia estd
presente en mas de 100 paises. El gobierno britanico declard a SFIA como su Marco de Habilidades a
nivel pafs, el cual se actualiza frecuente v sisteméticamente a través de SFIA Foundation,



3% ORGANISMOS PARTICIPANTES.

Podrén participar en esta licitacién s6lo los Organismos Técnicos de Capacitacion, en adelante OTEC,
que a la fecha de presentacidn de las propuestas se encueniren inscritos y vigentes en el Registro
Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacion, regulado y administrado por el SENCE de acuerdo
con lo consignado en el articulo 19 de la ley N°19.518 y su Reglamento General contenido en el
Decreto Supremo N°98, de 1997, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social.

Los OTEC que resulten adjudicados no podran subcontratar los servicios de capacitacion.

No podrén participar en la presente licitacion los OTEC que mantengan multas pendientes de pago,
que hayan sido aplicadas por SENCE, en cualquiera de sus programas, o por los OTIC.

Los OTEC que participen deberdn tener experiencia en ejecucién de capacitacién en TI, en
conformidad a lo establecido en el Anexo N°2 de las presentes bases.

4. PLAN FORMATIVO A EJECUTARSE.

Los OTEC deberdn presentar sus propuestas en base al Plan Formative “ANALISTA
DESARROLLADOR DE APLICACIONES DE SOFTWARE" disponibie en ¢l Anexo N°4 de as
presentes bases. No obstante lo anterior, y tal como se indico, a los OTEC que resulten adjudicados
en el presente llamado se les proporcionard el Plan Formativo adecuado al estdndar internacional
SFIA; las Guias Metodolégicas para el OTEC vy los participantes y el material instruccional para los
facilitadores.,

El SENCE entregard al OTIC un listado con los 51 cursos a licitar, denominado “Plan de
Capacitacion™. Este listado, detalla las caracterfsticas de los cursos que el OTEC postulante deberd
considerar para ¢laborar su propuesta.

Los OTIC no podrén modificar el Plan de Capacitacion entregado por SENCE, debiendo publicarlo
en su sitio web, una vez que SENCE haya autorizado el llamado a licitacion y durante todo el periodo
de postulacién,

En la postulacién a la licitacion los OTEC deberdn utilizar el formato del Anexo N°2 “Curso con Plan
Formativo SENCE" disponible en las presentes bases y en www.sence.cl. No pudiendo modificar
ninguna caracteristica definida.

5, PLAZO DE PUBLICACION Y DIFUSION DEL LLAMADO A LICITACION.

El OTIC dispondrd de dos dias hébiles, contados a partir de la entrega oficial (a través de correo
electrénico), por parte del SENCE, del Plan de Capacitacién a licitar y el oficio de autorizacion del
llamado, para proceder a su publicacién en un medio de comunicacion de circulacién nacional impreso
y de circulacién diaria y opcionalmente en medios de comunicacion digital.

Una vez publicado el llamado a licitacién, el OTIC deberd enviar (a través de correo electrénico) al
Encargado del Programa Becas Laborales del Nivel Central y al encargado/a regional del programa,
en un plazo maximo de 3 dias habiles (a contar de la fecha de publicacion), una copia del aviso ¢n el

cual se visualice la fecha de publicacién v el medio de comunicacién en donde se efectud dicha
difusién.

Una vez publicado el Hamado a licitacién, el OTIC deberd informar a SENCE , @ través de correo
electrénico, el cronograma de licitacién: obligacién que el OTIC acreditard haber cumplido ante
SENCE, enviando copia de dicho correo al Encargado/a Nacional del OTIC y al Encargado Regional
de SENCE donde se ejecuta el curso.

6. VENTA DE BASES, CONSULTAS Y ACLARACIONES,

El plazo de venta de las bases de licitacidn, serd de 9 dias habiles contados a partir de su publicacion,
en los términos sefalados en ¢l punto anterior, Ei periodo y lugar de venta de las bases, estardn
detallados en el Anexo N°! de las presentes bases, asi como también, la forma y plazo para formular
consultas y aclaraciones al proceso de postulacién a la licitacion. Fuera del plazo que se fije no se
recibirdn consultas.



7. PLAZO DE POSTULACION PARA LOS OTEC.

El periodo de postulacién para los OTEC serd de 10 dias hdbiles, contados desde la fecha de
publicacién de la licitacion. (Anexo N°1). En dicho plazo, el OTEC deberd postular a un minimo de
60 cupos, es decir 3 cursos y un maximo de 400 cupos, es decir 20 cursos. Constituye una excepeion
el curso con poblacién en situacion de discapacidad. el que podrd postularse de manera exclusiva,
dadas sus caracteristicas especiales.

Los OTEC que deseen postular en esta licitacion, deberan ofertar como valor hora participante un
monto que podra fluctuar entre los $3.334 y $4.400. No se aceptardn propuestas fuera del rango
sefialado. De presentarse, se declarardn inadmisibles.

Los OTEC deberdn considerar al momento de postular, que los horarios en que deberdn impartirse los
cursos serdn los siguientes:

Horario mafana: de lunes a viernes sdbado de 8:30 a 13:30 haras.
Horario vespertine de lunes a viernes de 18:30 2 22:00 y sabados de 8:30 a 13:30 horas.
8. VALOR DE LAS BASES,

Conforme a la Resolucion Exenta N°0232, de 15 de enero de 2018, de este Servicio Nacional, el valor
de las bases administrativas para este llamado sera de $22.945.

9, PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Los OTEC, dentro del plazo de postulacion, deberdn presentar al QTIC, la siguiente documentacién,
a través del medio que éste sefiale (impresas, CD o sistema informético), el que se comunicara 4 través
de Anexo N°1 de estas Bases, con la sola excepeion de la documentacién del numeral 9.1, la que sélo
podré presentarse impresa.

9.1 Documentacién Legal.

“TODA DOCUMENTACION LEGAL DEBERA PRESENTARSE INTEGRA, LEGIBLE, EN
ORIGINAL, O MEDIANTE FOTOCOPIA LEGALIZADA, ESTA ULTIMA CON UNA
ANTELACION NO MAYOR A 30 DIAS CORRIDOS, CONTADOS HACIA ATRAS DESDE
LA FECHA DE APERTURA DE PROPUESTAS!™:

a) Resumen de la propuesta del OTEC para la postulacién (Anexo N°3 de las presentes bases),
que deberd estar suscrita y firmada por el(los) representante(s) legal(es) de! mismo. La
informacion debera estar completa y correctamente registrada de acuerdo al formato indicado.

b) Certificado de vigencia de la respectiva persona juridica, en original o fotocopia legalizada,
emitido por la autoridad competente (Registro Civil, Ministerio de Justicia, Ministerio de
Economia u otres, segin corresponda), con una antigiedad no superior a tres meses anteriores a
su fecha de presentacion.

Universidades, Centros de Formacion Técnica e Institutos Profesionales, deberdn presentar
certificado emitido por el Ministerio de Educacion. donde conste expresamente que dicha
institucion se encuentra vigente, entendiéndose por tzl, el sélo otorgamiento del certificado con
una antigtiedad no superior a tres meses contados desde la fecha de apertura de las propuestas,
en original, con firma y timbre de la autoridad competente.

En el caso de las Municipalidades, deberén presentar copia de la Resolucion o Decreto Alcaldicio
con el nombramiento del respectivo alcalde o alcaldesa, debidamente autorizado por el Secretario
Municipal.

¢) Certificado de Vigencia del Organismo Téenico de Capacitacion en original o fotocopia
legalizada de éste, emitido por alguna Direccién Regional de SENCE, en que conste su
vigeneia en el Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacion, de conformidad a la
ley N°19.518. Este documento no podra tener una antigliedad superior a un mes, contado hacia
atrds desde la fecha de apertura de la propuesta.

! No se aceptardn fotocopias de fotocopias legalizadas, ni documentos ilegibles o mal impresos o cuya legalizacion
tenga una antigliedad mayor a la indicada.



d) Certificado de la Norma Chilena (NCH) N°2728, en original o fotocopia legalizada de éste,
en el que sefiale que dicha acreditacion se encuentra vigente a la fecha del acto de apertura de las
propuestas. Se hace presente que fa NCH N°2728 deberd mantenerse vigente durante todo el
periodo de ejecucidn de los cursos. En caso de que la vigencia de la norma expire durante la
gjecucion de los cursos, el OTEC deberd obligatoriamente reactualizar la Norma con 15 dias
habiles de antelacién a su vencimiento y acompaitarla dentro del mismo plazo al SENCE.

¢) Certificado de Antecedentes Laborales vy Previsionales otorgado por la Direccidn del Trabajo,
que acredite la no existencia de deudas previsionales o infracciones a la legislacion laboral ¥
previsional. Este documento debera estar vigente al momento de la apertura y deberd presentarse
integro, es decir, deberd contemplar toda la informacién que éste consigna, a saber, los
“Antecedentes Laborales v Previsionales del solicitante™ debe contener los antecedentes sobre
multas ejecutoriadas, deuda previsional y resoluciones de multa. En caso que el certificado
registre deudas, el OTEC deberd acreditar su pago o regularizacion, a través de medios
fehacientes e id6neos.

f)  Autorizacién de Firma Digital, en caso de que el resumen de la propuesta disponible en Anexo
N°3 conmtenga este tipo de firma. La autorizacién deberd emitirse por la institucidn gue
corresponda.

g) Instrumento plblico que acredite que las facultades del representante legal del OTEC se
encuentre vigente, emitido por el Conservador de Bienes Raices, o por el notario respective o
por el archivo judicial, en su caso, con una antigiiedad no superior a 90 dias, contados desde la
fecha de su emisién.

En el caso de las sociedades del registro “Tu empresa en un dia” del Ministerio de Economia,
podran presentar el certificado de estatuto actualizado, especificamente en sus articulos séptimos
y décimo primero, el que, complementado con el certificado de anotaciones y vigencia de la
sociedad, todos emitidos electronicamente, acreditan que dicha personeria se encuentra vigents
v las faculiades conferidas no han sido revocadas.

9.2 Propuestas de cursos.

La documentacién solicitada a los OTEC no podra ser modificada por el OTIC y tampoco incluir
instrucciones nuevas. Cada OTIC determinard el medio a través del cual los OTEC deberan presentar
sus propuestas de cursos (impresas, CD o sistema informdtico), la que comunicara utilizando el Anexo
N°7T de estas Bases.

Sélo la informacién y documentacién que se detalla a continuacion podrd ser exigida por los OTIC a
los OTEC en el marco de la presente licitacion:

9.2.1 Documentacién que debe presentar el OTEC al OTIC,

a) Los OTEC deberdn presentar su propuesta de curso en el formato “Curso con Plan Formativo
SENCE” disponible en Anexo N°2, de acuerdo con la estructura y al contenido de este
documento, y considerando que el Plan Formativo a ejecutar es el que forma parte del Anexo
N%4 de las bases,

b) Documentos que acrediten (titulos de dominio, contratos o compromisos de arriendo, usufructo
o cesidn) la disponibilidad, por parte del OTEC, de toda la infraestructura necesaria para
desarrollar integramente las actividades en aula v los talleres. En el caso de los contratos de
arrendamiento, usufructo o cesion, éstos deberdn tener una vigencia superior a la ejecucion del
plan formativo objeto de la presente licitacion.

Las ofertas de cursos que infrinjan lo anterior se declarardn inadmisibles.

Tratdndose del curso para Personas en situacién de discapacidad (PESD) en la RM, en caso de resultar
adjudicado ¢l OTEC, deberd contar con un profesional de apoyo al/la relator/a presente en sala, para
facilitar el acompafiamiento de los alumnosfas, reforzar el aprendizaje en el aula y aumentar el manejo
¥y resolucidn de conflictos con ¢l grupo. Esto sera solicitado al OTEC previo al inicio del curso. En
caso de no presentar el curriculum del profesional antes indicado, no se firmaré convenio y el curso se
Re-adjudicari al OTEC que le siga en puntaje,



9.2.2  Informacién que deben proporcionar los OTEC.,

Los OTEC deberdn elaborar sus propuestas de cursos utilizando el Anexo N°2, ¥ proporcionando
informacidn segan el siguiente detalle:

Cursos con Plan Formative SENCE
Equipos v herramientas
Materiales ¢ insumos
Infraestructura
Relatores

Coordinador Académico

9.2.2.1 Equipos y herramientas.

En este item, los OTEC deberdn detallar Ia cantidad de equipos v herramientas a ser utilizados para
desarrollar cada module del plan formativo, los que deberdn cumplir con las condiciones de
pertinencia, calidad v cantidad segin la metodologia propuesta para los moédulos que componen &l
Plan Formativo licitado y el nimero de participantes. Este item es excluvente v se evalda en Ia etapa
de verificacidn de requisitos.

Se entenderad por equipos y herramientas, los utensilios, instrumentos ¥ aparatos necesarios para el
desarrollo de la fase Jectiva, la sistematizacion de datos, apovo docente u otros fines determinados por
la naturaleza curso.

Para lo anterior, los OTEC deberan asegurar Io siguiente:

= Disponer de pizarra acrilica de tamafio minimo de 120 x 180 cm, en todas las salas de clases,
con plumén y borrador equipado para todos los dias de clases.

¢ Disponer de sistema de audio v proyeccién operativos v conectados al compuiador del
facilitador,

¢ Contar con un computador por alumno, con teclado fisico y mouse, con sistema operativo
Windows. procesador i3, a fo menos 4GB de memoria ram, a lo menos un disco duro de
250GB, con tarjeta de red y monitor de 15 pulgadas de pantalla minima.

Los computadores deberdn estar dentro en la sala, ubicados en cada pueste, con carga
completa, con acceso a corriente y operativos 3 minutos antes de iniciar las clases.

¢ Los computadores deberan tener instalado v en funcionamiento Oracle express edition 11G o
Microsoft express SQL 2012, con licencia vigente.

o Contar con un computador para ¢l relator con las mismas caracteristicas de los computadores
por alumnos.

¢ Contar con un servidor de base de datos fisico o cloud,

Contar con una Red LAN de a lo menos 100 mbits. Deberé acreditarse en la inspeccion ocular,
mediante factura detallada, informes de experto o sistemas de validacién en linea.

*  Contar con los softwares IDE para Java, en cualquiera de sus opciones (eclipse, netbets, ete.).

e Contar con un servidor para gestién de configuracién (SVN o GIT).

°  Disponer de pagina web con intranet, de modo tal que los participantes cuenten con clave de
acceso a su curso, para descargar el programa de estudio de su curso. cronograma de
evaluaciones y certificacion, resultados de evaluaciones v certificacion, manuales. actividades
complementarias, textos de apoyo v contactar a los facilitadores ante consultas, evaluar a
facilitadores al término de cada modulo. Las consultas de los alumnos deberén ser respondidas
per el OTEC en un plazo mdximo de 48 hrs.

El OTIC podré realizar inspeccion ocular antes del inicio de los cursos para verificar que el OTEC
esté dando cumplimiento a lo anterior. En caso que el OTEC no cuemte con alguna de las exigencias
indicadas, el OTIC podra otorgar un plazo de hasta S dias habiles para que el OTEC de cumplimiento
2 lo observado. si transcurrido este plazo el OTEC no subsana las observaciones, se procederd a re
adjudicard el curso aquel OTEC que le siguiere en puntaje.

9.2.2.2 Materiales e insumos.

En este ftem se deberd detallar por los OTEC los materiales e insumos a ser utilizados en el curso, fas
que deben cumplir con las condiciones de pertinencia, calidad y cantidad segiin la metodologia
propuesta para cada modulo y el ndmero de participantes. El curso que no dé cumplimiento a lo



anterior, no continuard en el proceso de evaluacidn, Esto se constata en la etapa de verifieacitn
de requisitos.

Se entenderd por materiales e insumos, aquellos elementos, utensilios o conjunto de éstos a ser
utilizados por los alumnos para el desarrollo de las actividades de la fase lectiva. Por ejemplo, guias,
documentos, ldpices, plumones para la pizarra, cuadernos de apuntes, entre otros. Todo documento
impreso que entregue ¢l OTEC para los participantes deberd ser en colores v de excelente calidad.

9.2.2.3 Infraestructura.

En este item los OTEC deberan deseribir el lugar en que se desarrollaran las clases tedricas y practicas
del curso. debiendo cumplir y acreditar las siguientes condiciones:

a) Presentar acreditacidn mediante titulos de dominio, contratos o compromisos de arriendo,
usufructo o cesidn, toda la infraestructura requerida para desarroflar integramente las actividades
en aula y los talleres. En el caso de los contratos de arrendamiento, usufructo o cesidn, éstos
deberdn tener una vigencia superior a la duracién del Plan Formativo objeto de esta licitacion.
Ademas, se deberdn incluir fotos de las salas y su equipamiento.

b) Capacidad para atender al 100% de los participantes de cada curso. Se requiere contar salas
espaciosas, con capacidad para 25 personas, aunque estén equipadas para 20 participantes
efectivos. Los alumnos deberdn contar con espacio suficiente para transitar y desplazarse dentro
de la sala. No se aceptardn salas de liceos o colegios, en atencidn a que las actividades
extraprogramaticas de estas instituciones pueden afectar la correcta ejecucion de los cursos.

¢) Lacomuna de la infraestructura debe ser la indicada en el requerimiento de capacitacién.

d) Estado de conservacién del inmueble adecuado (pisos, muros, cielos). No se aceptaran salas con
manchas, humedad o deterioro en paredes, cielos y suelos.

¢) Mobiliario correspondiente a sala de clases y a taller para 20 personas por curso. Se requiere
mobiliario nuevo o con poco use y comodo para estos cursos intensivos.

f) Huminacion adecuada de las salas y taller, Se requiere contar con cortinas en caso de que las salas
tengan ventanas que den a la calle o estén expuesta al sol, para no afectar el correcto aprendizaje
de los alumnos.

g) Ventilacion adecuada de las salas y taller.

h) Regulacion de temperatura: aire acondicionado o ventiladores y calefaccién, segin necesidad de
la zona/region.

i) Servicios higiénicos adecuados en cantidad, género y caracteristicas especiales de los alumnos
segin corresponda a la poblacidn objetive. Los artefactos deberdn estar en buen estado, aseados
¥y equipados con papel higiénico y jabén de manos todos los dias de clases, No se aceptardn bafios
con manchas, humedad o deterioro en paredes suelos y ciclo.

j)  Presenta condiciones de seguridad; sefialética, extintores, salidas/escape, cortafuegos.

k) Acceso, dreas de circulacion y escalas adecuadas, considerando la cantidad de alumnos v las
caracteristicas especiales de los alumnos segiin corresponda a la poblacién objetivo.

1) Espacio adecuado para el desarrollo del coffee break, el cual debe estar fuera de la sala de clases
para no afectar el desarrollo de la misma.
m) Ubicacién en zonas de ficil acceso peatonal a los sistemas de transporte piblico.

9.2.2.4 Facilitadores
En este item se deberd indicar por el OTEC, el némero de facilitadores, por tipo de facilitador,

que propone. De resuliar seleccionado, el OTEC deberi acreditar el perfil del facilitador
propuesto. El curso deberd ejecutarse con un maximo de tres facilitadores.

9.2.2.5 Coordinador académico

En este item se debera indicar el tipo de coordinador académico que el OTEC propondra. En caso de
adjudicar tendrd que acreditar el perfil de dicho coordinador.



9.2.2.6 Estructura de costos de los cursos.
El Programa considera como costos a financiar los siguientes:

a)  Valer capacitacién (VC): Corresponderd a los costos en que incurre el OTEC para la ejecucion
de la fase lectiva del curso, incluido el componente téenico v transversal, ademis de los costos
direcios ¢ indirectos de la capacitacidn y ¢l margen de utilidades definido por el OTEC.

b) Subsidio fase lectiva (SFL): Correspondera a $3.000 por alumno, por dia asistido a la Fase
Lectiva, por concepto de movilizacion y/o colacién,

c) Subsidio para certificaciones y/o licencias habilitantes para el oficio (SUBCLH): El OTEC
debera presentar este valor en su propuesta. la certificacion SFIA tienen un valor por participantes
de $40.000 pesos. Este subsidio serd reembolsado al OTEC por parte del OTIC. contra la
presentacion de la solicitud de pago, el acta de entrega de licencia habilitante, debidamente
firmada por los beneficiarios, y la factura de la entidad cerificadora. Lo que significa que no
deben ser facturados como servicios prestados por el OTEC por tratarse de fondos a rendir.

d) Valor total del curso (VTC): Corresponderd a la suma de los valores definidos en las letras
precedentes.

e) Valor alumno capacitacién (VAC): Corresponderd al Valor Capacitacién dividido por el
namero de alumnos.
V. A= (V. C./N° ALUMNOS)

f)  Valor hora alumno (VHA): Corresponderd al Valor Capacitacién dividido por el ndmero de
alumnos y dividido por el niimero total de horas de la Fase Lectiva
VHA= (V. C./N® ALUMNOS/ N® HRS. FL)

10. RECEPCION DE PROPUESTAS.

El OTIC deberd registrar en el documento “Aeta de Recepeidn de Propuesias™ la identificacion de
los OTEC que entreguen sus propuestas en los plazos definidos de postulacién. Este documento
posteriormente serd utilizado en el Acta de Apertura de Propuestas,

1L APERTURA DE PROPUESTAS.

La ceremonia de apertura de propuestas se realizara el dia, hora y lugar determinados por el OTIC en
el Anexo N°l, en presencia de un/a funcionario/a del SENCE, quien actuard como Ministro‘a de fe,
levantdndose un acta de apertura la que serd firmada por un representante del OTIC, de SENCE v los
asistentes de los OTEC que voluntariamente deseen hacerlo.

La apertura de propuestas. se efectuard al dia habil siguiente a la fecha del cierre de las postulaciones.
En caso de fuerza mayor, el OTIC, autorizado por SENCE, podré modificar la fecha de postulagion y
apertura de las propuestas, informando de ello a través de una carta dirigida a la Contraparte Técnica
de éste (Encargado/a. de la Unidad de Transferencias y Becas del Departamento de Capacitacion a
Personas, o de la Unidad que lo reemplace).

En el acta de apertura se dejard constancia del nombre y RUT de los OTEC que presenten propuestas,
del total de cursos y el monto total propuesto. Deberd, ademas, contener un recuadro de observaciones
respecto a la presencia de la documentacion requerida al momente de la apertura y a su vigencia y
contenido conforme 4 lo establecido en estas bases. Asimismo, se deber dejar constancia de todas
aquellas situaciones que se desarrollen durante el acto de apertura.

El Ministro de fe de SENCE revisard que los OTEC que se registren en ¢l acta de apertura estén
incluidos en el acta de recepcién de propuestas. Al finalizar el acio de apertura, el OTIC deberd
entregar al Ministro de Fe del SENCE la siguiente documentacién:

a) Copia del Acta de Recepeidn de Propuestas.
b} Copia del Acta de Apertura de Propuestas,

En caso de omision de apertura de alguna propuesta, el OTIC debera dar aviso inmediato al SENCE,
solicitando la presencia del Ministro/a de fe para ser abierta ante su presencia y dejar constancia de

? Disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.



€sto en un acta complementaria, la cual contendrd la misma informacién que el acta original de
apertura.

12 RECHAZO DE PROPUESTAS O DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

E1 OTIC se reservard la facultad de rechazar, por razones fundadas, una o todas las propuestas y/o
declarar desierta la licitacion, si las mismas no se ajustaren a las exigencias establecidas en estas Bases,
no estando obligado a indemnizar a los OTEC postulantes. EI OTIC deber4 dejar constancia por eserito
del rechazo y sus fundamentos.

EIOTEC postulante, con ¢l solo hecho de presentar su propuesta en ia presente licitacién, se entendera
que acepta todo lo consignado en las presentes Bases y en las respuestas que se otorguen frente a
eventuales consultas a los OTIC.

Los antecedentes presentados por los OTEC a la licitacion no serdn devueltos.
13, ADMISIBILIDAD Y EVALUACION DE PROPUESTAS.
El OTIC conformard una comisidn, con un minimo tres personas que pertenezcan a éste, a cargo de

determinar la admisibilidad de las ofertas del OTEC y de la evaluacion de las propuestas de cursos,
segiin corresponda.

A partir de la fecha de apertura de propuestas, el plazo que dispondra el OTIC para informar a SENCE
del resultado del proceso de evaluacion de propuestas dependerd de la cantidad de cursos presentados
a la licitacion:

N¢ cursos Presentados Plazo maximo
12230 5 dias hdbiles
251 o més 10 dias habiles

En caso de que el OTIC, por razones fundadas, no pueda cumplir con los plazos antes sefialados,
deberd solicitar una préroga para evaluar cursos por un méximo de § dias habiles, mediante carta
dirigida a la Jefatura del Departamento de Capacitacién a Personas. La solicitud debers ser presentada
antes del cumplimiento del primer plazo para evaluacién de propuestas. En caso de concederse la
prorroga ésta serd por Unica vez,

E1 SENCE fiscalizard ¢l cumplimiento de estes plazos por parte del OTIC v en caso de incurrir en
infraceién a éstos, serd sancionado conforme lo sefiala el numeral 28 de las presentes Bases.

13.1  Admisibilidad de Ias propuestas.

Una vez realizado el acto de apertura, la comisién del OTIC procedera a determinar la admisibilidad
de la propuesta presentada por cada OTEC,

Las propuestas que no se ajusten a las exigencias que establece el numeral 9.1 de estas bases,
serdn declaradas inadmisibles.

Una propuesta serd inadmisible en caso que:

a) Almomento de la Apertura, no se presente alguno de los documentos detallados en el numeral 9.1
de estas Bases,

b) Uno o més de los documento de los detallados en e} numeral 9.1, no se presentaren en original.
ya sea impresa de la web de origen 0 mediante fotocopia legalizada, con una antelacién no mayor
a 30 dias corridos, contados hacla atrds desde la fecha de apertura de propuestas,

¢) El resumen de la propuesta del OTEC (Formulario A) no esté suscrito (finmado) por el (los)
representante(s) legal(es) del mismo.

d) Los documentos del numeral 9.1 v/o el resumen de Ja propuesta no sean legibles o se presente sin
datos, de modo que no se pueda saber Ia cantidad de cursos, cupos o valor de la propuesta.

¢} El Certificado de vigencia de la personalidad juridica corresponda a otra institucién.

f) ElCertificado de vigencia de la personalidad juridica indique que el OTEC no esti vigente,

g} El Certificado de vigencia de Ia personalidad juridica no sea emitido por la autoridad competente
(Registro Civil, Ministerio de Justicia, Ministerio de Economia, u otros).

h) El Certificado de vigencia de la personalidad juridica tenga una antiglledad superior a tres meses,
contados desde la fecha de apertura de las propuestas.

i) El Certificado de vigencia emitido por la Direceién Regional de SENCE corresponda a otra
institucion.



i) El Certificado de vigencia emitido por fa Direccion Regional de SENCE indique que el OTEC no
estd vigente.

k) El Certificado de vigencia emitido por la Direccién Regional tenga una antigiiedad superior a un
mes, contado desde la fecha de apertura de la propuesta.

1) Elcenificado de la NCH N°2728 corresponda a otra institucion.

m) El certificado de la NCH N°2728 sefialare que la acreditacion no se encuentra vigente al momento
de la apertura de propuestas.

n) El Certificado de cumplimiento de obligaciones Laborales y Previsionales corresponda a otra
institucion.

0) El Certificado de Antecedentes Laborales v Previsionales no esté vigente, esté incompleto,
certifique que el OTEC registra deudas previsionales o infracciones a la legislacién laboral y
previsional y no se adjunte copia simple del pago de la respectiva deuda y/o multa, o el convenio
de pago, segim corresponda.

p) La propuesta no se presente a través del medio que el OTIC indique en el Anexo N*1 de estas bases
(impresas, CD o sistema informdtico).

13.2 Evaluacion de cursos.

EIOTIC realizard la evaluacion de todas las propuestas declaradas admisibles, reservandose el derecho
a solicitar a algin proponente, por escrito 0 a través de correo electronico con copia al Encargado
Nacional del Programa. precisiones sobre aspectos de su propuesta, que no resulien suficientemente
claros yfo que salven errores u omisiones formales, en cuyo caso, las aclaraciones solicitadas y las
respuestas otorgadas por el proponente pasardn a formar parte integrante de los antecedentes de su
propuesta. en caso de resultar adjudicado el OTEC. Con todo, tanto Ja solicitud de aclaraciones. como
las respuestas del interesado, no podrdn referirse a puntos que alteren elementos esenciales de la
propuesta, ni vulnerar el principio de igualdad de los proponentes. Las respuestas deberdn ser
entregadas por el OTEC a mds tardar dentro de los 2 dias habiles siguientes a la formulacidn de la
consulta, de lo contrario, la propuesta serd rechazada de plano, quedando fuera de los procesos
siguientes, no pudiendo posteriormente ser adjudicado.

La evaluacidn de las propuestas constara de cinco fases:

Verificacién de requisitos del Plan Formativo (excluyentie)
Evaluacion Experiencia del OTEC en cursos T1(25 %)
Evaluacién comportamiento regional anterior del OTEC (10 %)
Evaluacion Técnica (45 %)

Evaluacion Econdmica (20 %4)

ol o

13.3  Verificacién de requisitos del curso.

Consiste en verificar que los cursos ofertados cumplan con las exigencias establecidas en el Plan de
Capacitacion.

Las siguientes situaciones serdn causal suficiente para excluir la propuesta de un curso del proceso de
evaluacion;

a) ElOTEC oferte menos de 3 cursos en la presente licitacién, A excepcién del curso para poblacion
en situacion de discapacidad que podra postulante como tnica oferta.

b}  Las caracteristicas del curso difieren a lo exigido en el Plan Formativo (Nombre del curso, cupos,
horas, subsidios, comuna, aprendizajes esperados, region, entre otros).

¢) Valor Hora Alumno (VHA) presentado por el OTEC se encuentre fuera de! rango establecido
para el curso. Para este llamado se establece el tramo 2 que va de los $3.334 a los $4.400 pesos.

d) El Valor Total del Curso {VTC) no corresponda a 1z suma de todos los componentes ofertados.

e)  Los precios no estén expresados en moneda nacional.

f)  Las Municipalidades que se encuentren inscritas en el Registro de OTEC, sélo podrén postular a
cursos que se ejecuten en su respectivo territorio.

&) No presenta informacién de equipos v herramientas.

h)  Los equipos v herramientas propuestos no son pertinentes o no se relacionan con el curso.

) Los equipos y herramientas propuestos no son suficientes para desarrollar las actividades.

J) Los equipos y herramientas propuestos no cumplen los requerimientos de calidad necesarios para
el desarrollo de alguno de los médulos o ninguno.

k)  Lacantidad de equipos v herramientas no cubre el 100% del cupo del curso.

1} No presenta informacion de materiales e insumos.

m) Los materiales e insumos propuestos no son pertinentes o no se relacionan con la metodologia
para alguno de los madulos o ninguno.
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n) Los materiales e insumos propuestos son periinentes pero ne suficientes para desarrollar las
actividades segln la metodologia propuesta para alguno de los moédulos o ninguno.

©) Los materiales ¢ insumos propuestos no cumplen los requerimientos de calidad necesarios para
el desarrollo de alguno de los madulos o ninguno.

p) La cantidad de materiales e insumos no cubre el 100% del cupo del curso.

q) No presenta documentos que acrediten (titulos de dominio, contratos o compromisos de arriendo,
usufructo o cesidn) la dispenibilidad, por parte del OTEC, de toda la infraestructura necesaria
para desarrollar las actividades en aula y los talleres, en la forma descrita en fa letra b) del numeral
9.2.1 de las presentes Bases.

r)  Los equiposy herramientas propuestos no tienen vida ttil o vigencia requeridos para el desarrollo
de alguno de los médulos o ninguno.

) Los equipos y herramientas propuestos no cuentan con certificacion requeridos para el desarrollo
de alguno de los mddulos o ninguno.

1)  Los materiales e insumos propuestos no tienen vida (til o vigencia requeridos para ¢l desarrollo
de alguno de los médulos o ninguno.

u)  Los mareriales € insumos propuestos no cuentan con certificacion requeridos para el desarrollo
de alguno de los médulos o ninguno.

Séle los cursos que aprueben la verificacidn de requisitos pasardn a la etapa de evaluacion
técnica.

13.4  Evaluacion experiencia del OTEC en cursos T (25%)

Este criterio se refiere la experiencia del OTEC en la ejecucion de cursos T de tematicas similares a
las de esta licitacion, que el oferente pueda demostrar a través de Anexo N°2. El periodo que se
considerard serd desde ¢l 01 de enero de 2016 hasta la fecha de presentacion de propuestas. E1 OTIC
evaluard la informacidn presentada e conforme a la siguiente escala:

Nimero de cursos T1 o de temdticas similares a la Escala de notas
de esta licitacion desarrollados en los dltimos 24
meses.

0]

1
73
46

8-10
>11

—

)| bl

El OTIC o SENCE podran verificar Ia experiencia declarada por el OTEC, por tanto, no se
considerara en Ia evaluacién curses que no cuenten con ioda la informacién solicitada en el
cuadro IV del Anexo N°2, especialmente el nombre y datos de contacto del contratanie.

13.5  Evaluacién segin comportamiento anterior (10%)

El SENCE revisard el comportamiento de los OTEC a nivel regional, en relacién a Jas multas aplicadas
y notificadas por SENCE que se encuentren ejecutoriadas, en cualquiera de sus programas {incluida
Franquicia Tributaria) y, las multas notificadas por el OTIC en ¢l Programa Becas Laborales.

La nota serd asignada por el SENCE e informada a la Comisién Evaluadora, conforme al
comportamiento anterior en la region en la que postula, por el periodo comprendido es desde el 01 de
enero de 2016 y hasta el 30 de diciembre de 2017, y considera las multas que se encuentren pagadas
0 no pagadas, sobre la base del nitmero de cursos ejecutados o en ejecucion dei proveedoren la region
ofertada. Esta evaluacién se realizara de acuerdo a la informacién proporcionada por la Unidad de
Fiscalizacién de SENCE en conjunto con las bases de datos de los cursos ejecutados y en ejecucion
dentro del mismo periodo.

Las Multas serdn ponderadas por el SENCE en funcion de la gravedad de las mismas, {leves = 100%
- menos graves = 140% - graves o gravisimas= 180%), luego, los resultados se sumardn y se dividira
el resultado por el nimero de cursos ¢jecutados y en ejecucion y se multiplicard por 100. Al porcentaje
obtenido se le asignard una nota segin la siguiente formula:
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Porcentaje Multas ponderadas =(N° de multas leves + N° de multas menos graves* 1,4 + N° de
multas graves o gravisimas*1.8)/total cursos ejecutados o en ejecucion en la regién entre las fechas
establecidas *100

L.a nota final corresponderd al rango a partir del porcentaje obtenido segin la formula anterior.
Para este efecto, SENCE hard legar a los OTIC, durante ¢l proceso de licitacion, la nota OTEC-Regién
que corresponda seglin la experiencia de los tltimos 2 afios conforme 2 la siguiente escala:

RANGO NOTA
0% - 10% ' 7.0
11% - 20% 5.0
21% - 40% 3.0
41% - 50% 1.0
51% o més NO CONTINUA ENEL |
PROCESO DE EVALUACION

“En caso de que la OTEC no haya ejecutado cursos en la Regidn, se considerard que pertenece al
“rango 0 %-10 %", por lo tanto, obtiene nota 7.

LA OFERTA QUE OBTENGA 51% O MAS EN ESTE CRITERIO, NO CONTINUARA EN
EL PROCESO DE EVALUACION.,

13.6  Evaluzcitn técnica (45%)
La evaluacién de cursos se realizard segin el cuadro siguiente:

ftem Cursos con Plan Formativo Ponderacién
Infraestructura Se asigna puntaje de 1 a 7 seglin pauta de evaluacion. 45%
Facilitadores Se asigna puntaje de 1 a 7 segin pauta de evaluacion. 45%
Coordinador Académico | Se asigna puntaje de 1 a 5 segiin pauta de evaluacion. 10%
TOTAL 106 %

La comisién evaluadora designada por el OTIC evaluard en las propuestas el menor o mayor logro de
los criterios establecidos, asignando un puntaje (entre 1 y 7) conforme a los siguientes criterios:

13.6.1  Infraestructura.

En este item se evaluara el cumplimiento de las condiciones de la infraestructura,

Condiciones a evaluar:

Capacidad para atender al 100% de Jos beneficiarios del curso (Salas espaciosas)

Estado de conservacién del inmueble adecuado (pisos. muros, cielos).

Zona habilitada independiente de coffee break

Ubicacién en zonas de fécil acoeso peatonal a los sistemas de trasporte piblica.

Mobiliario correspondiente a sala de clases y a taller (nuevo o con poco usa).

[luminacién adecuada de las salas y taller.

Ventilacién adecuada de las salas y taller.

Regulacion de temperatura: aire acondicionado o ventiladores v calefaccion, segin necesidad de
la zona/region.

Servicios higiénicos adecuados en cantidad, género v caracteristicas especiales de los alumnos
segdn corresponda a la poblacion objetivo (sin

10. Presenta condiciones de seguridad; sefialética, extintores, salidas/escape, cortatuegos.

11. Acceso. dreas de circulacidn y escalas adecuadas, considerando la cantidad de alumnos y las
caracteristicas especiales de los alumnos segin corresponda 4 la poblacian objetivo,

oG W Wi

(t=]

Pauta de Evaluacién Puntaje

No presenta informacion de Infraestructura y/o no cumple con las cuatro primeras

condiciones: i
© Capacidad para atender al 100 % de los beneficiarios del curso.

Estado de conservacion de!l inmueble adecuado (pisos. muros, cielos).
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Zona habilitada independiente de coffee break
Ubicacion en zonas de ficil acceso peatonal a los sistemas de trasporte publico

(38 ]

Cumple con las 4 primeras condiciones v 3 adicionales,

Cumple con las 4 primeras condiciones v 4 adicionales. 3

Cumple con las 4 primeras condiciones v 5 adicionales. 4

n

Cumple con las 4 primeras condiciones y 6 adicionales.

Cumple con las 4 primeras condiciones y 7 adicionales. 6

Cumple con las 11 condiciones enumeradas 7

13.6.2 Facilitadores

En este item se debera evaluar el perfil del o los facilitadores propuestos. Los cursos podrin ejecutarse
con un maximo de 3 facilitadores, en caso de que el OTEC proponga maés de tres facilitadores, ¢l OTIC
priorizard a la opeion 1, 0 la opcién 2 segln sea el caso. Es decir, si el OTEC propone 5 facilitadores:
uno de la opeidn I, uno de la opcicn 2 y tres de fa opeion 3, ¢l OTIC contemplard en la evaluacién la
gpcicn 1, la opeién 2 y solo uno de la opeidn 3. Si el OTEC no propone facilitador de la opcion |
quedard excluido del proceso de evaluacion.

Pauta de Evaluacion Puntaje

No presenta informacién de facilitadores v/o no presenta facilitador de la opeion 1 1

Presenta a lo menos un facilitador opcitn 1 v hasta dos facilitadores opeidn 3

Presenta facilitador opcién 1 v facilitadores opcién 2 v 3

Presenta facilitador opcidn 1 v hasta dos facilitadores opcion 2

Presenta dos facilitadores opeién 1 v un facilitador opcién 2

B E=al AV ST B 8 APL]

Presenta solo facilitador(es) opeidn 1

13.6.3 Coordinador académico
En este item se deberé evaluar el perfil del coordinador académico.

Pauta de Evaluacién Puntaje

No propone perfil de coordinador académico 1

Propone coordinader académico tipo 3.

Propone coordinador académico tipo 2.

AT RS LV

Propone coordinador académico tipo 1.

EN CASO DE QUE ALGUN CURSO SEA CALIFICADO CON PUNTAJE INFERIOR A
TRES EN CUALQUIERA DE LOS ITEMS. LA PROPUESTA UEDARA EXCLUIDA DEL
PROCESOQ DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

13.7  Evaluacién econémica de la oferta del curso.
Para su evaluacion se empleard el criterio de valor-hora-alumno {VHA).

La evaluacion econdmica de cada una de las ofertas se basard en la comparacion del Valor Hora
Alumno (VHA) presentado por el QTEC, respecio a todas las ofertas recibidas para ese mismo curso.

Las ofertas excluidas en etapas anteriores no se deberan incluir en este caleulo,

La nota se deberd asignar en funcion de la posicién relativa del VHA del eurso. en comparacion a la
oferta de menor VHA recibida para ese mismo curso.

Cileulo de la posicién relativa del VHA del curso.

Posicion relativa VHA (del VHA de oferta de menor VHA recibida para el curso X
curso que se estd evaluande) = 100

VHA de la oferta que se estd evaluando.
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Escala de notas:

Si la posicién relativa del YHA estd en el rango: Nota
100-98
97-95
94-90
89-85
84-80
79-75
74-1

~

v | b2 | | ] N O

En el céleulo anterior se consideraran sélo valores enteros (los valores decimales, ajustando por
aproximacidn al primer decimal. Ejemplo: 75,5 se aproxima a 76, y 73,4 se aproxima a 73).

13.8  Nota final del curso.

Una vez finalizado el proceso de evaluacion se calculard la Nota del Curso de acuerdo a la siguiente
formula:

Nota 25% + 10 % Nota -+ 45 % + 20 % Nota
del | = | Experiencia Comportamignto Evaluacion Evaluacién
Curso del OTEC Regional Anterior Téenica Econémica
en cursos Tl
(25%)

14. PROCESO DE ADJUDICACION DE CURSOS.
141 Pre-adjudicacién.

Una vez evaluadas las propuestas de cursos, el OTIC deberd informar a SENCE la pre-adjudicacién
de la Heitacién para su revision y adjudicacion final, a través del medio que éste determine.

A selicitud de Sence, el OTIC podré realizar una pre-adjudicacién parcial de una licitacion, debiendo
informarla antes de los plazos maximos establecidos en segundo parrafo del numeral 13 de estas Bases,
incluidas sus eventuales prorrogas.

142 Criterios de pre-adjudicacidn.

La propuesta de pre-adjudicacién deberd reunir todos los requisitos exigidos en estas Bases. conforme
a los siguientes criterios:

a) El OTIC pre-adjudicard hasta agotar los recursos disponibles informados en Anexo N°1 de las
bases.

b) Para cada uno de los cursos licitados, se optard por la propuesta que presente mejor nota final
conforme a lo detallado en el numeral 13.8 de estas Bases.

¢)  Encaso de existir un empate al finalizar la evaluacion, la Comision Evaluadora optard por aquella
que haya abtenido el mejor resultado en los criterios que se indican a continuacidén y que se
presentan en estricto orden de prelacién:

i) Mayor nota en ¢valuacion de relatores.
ii) Mayor nota en la Evaluacion Téenica.
iii)  Mayornota en la evaluacidn de experiencia del OTEC en cursos T1
iv) Mayor nota en la evaluacién del item “Comportamiento Regional Anterior™
v) Menor valor hora alumno para el curso

El cupo méximo que adjudicar un OTEC en un llamado a licitacion serd de 400 cupos, lo que no puede
superar el 40% del monto total de los recursos de la adjudicacion del llamado.

A solicitud de SENCE (Coordinacion Nacional del Programa), se podrd aumentar este porcentaje,

cuando un OTEC sea el dnico oferente elegible o en caso de que el OTIC licite un reducido presupuesto
o cantidad de cursos.
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En caso de que un OTEC obtenga ¢l mejor puntaje de evaluacion, en una cantidad de cursos que
represente una cifra superior al 40% de los recursos, ¢l OTIC deberd pre-adjudicar al/ los OTEC que
le sigue en puntaje para esos cursos.

14.3  Propuesta de pre adjudicacién.

El OTIC deberd enviar a SENCE la propuesta de pre-adjudicacion que consiste en la siguiente
documentacién:

- Planilla con las notas por item de cada curso evaluado.
- Informe técnico de evaluacion®

La propuesta de pre-adjudicacién remitida al SENCE por el OTIC deberd contener y ajustarse al
formato que SENCE sefale, envidndolo a través del medio que SENCE determine,

El'informe téenico deberd consignar las propuestas que fueron declaradas inadmisibles, identificando
sus causas. En caso que el Informe Téenico no sea entregado junto a la pre —adjudicacion, ésta no serd
aprobada.

144 Autorizacién de la pre-adjudicacién.

El SENCE se reserva la facultad de autorizar o no la propuesta de pre-adjudicacion enviada por el
OTIC, ya sea en su totalidad o por curso, en forma independiente. El SENCE podra solicitar
aclaraciones referentes a la propuesta de pre-adjudicacion y si éstas no se ajustasen a las Bases o
presentaran errores injustificables, pracederd a aplicar los criterios de adjudicacién de las presentes
Bases, modificando al efecto la propuesta de pre-adjudicacién.

En caso de que SENCE realice observaciones a la pre-adjudicacidn, se enviard un correo electronico
al OTIC informando de éstas, ademds del plazo en que deberd presentar el informe corregido.

14,5  Notificacién de la adjudicacién.

Una vez revisada y autorizada la propuesta de pre-adjudicacion, el Director Nacional del SENCE
aprobard la adjudicacién por Oficio. Este Oficio serd enviado al OTIC a través de correo electronico,
con copia a los Encargados Regionales SENCE del programa, La fecha en gue SENCE envie el

correo electrénico al OTIC, es la fecha de notificacién de adjudieacion al OTIC.

En el plazo mdximo de 5 dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de adjudicacién, el OTIC
procederd a:

a)  Notificar por correo electrénico o carta certificada, a todos los OTEC que resultaron o no
adjudicados. La fecha en que se envie el correo electrénico es Ia fecha de notificacién de
adjudicacién al OTEC.

b) Publicar en su sitio web los resultados de adjudicacion, a través de una Planilla que deberd
contenerlas notas por ftem de cada curso evaluado, (incluyendo la verificacion de requisitos del
curso con motive de rechazo seglin corresponda, nota de experiencia regional, nota de
comportamiento anterior, nota cada item de la evaluacion técnica y nota de la evaluacién
econdmica) y el informe técnico de evaluacion®. La informacion deberd permanecer en la pagina
web durante tres meses a partir de la fecha de notificacién de la adjudicacidn, pudiendo ser
sancionado si no lo hiciese, conforme a la normativa que rige el Programa. En cuanto se
publiquen los resultados el OTIC deberd informar por correo electrénico a todos los OTEC para
que revisen la informacidn publicada.

14.6  Reporte de notificaciones,

En el plazo mdximo de 10 dias hébiles, a contar de la fecha de notificacion de adjudicacion, el OTIC
procedera a enviar a los Encargados Regionales del Programa en SENCE, con copia a los Encargados
Nacionales de OTIC, un informe del estado de notificaciones de adjudicacion® a OTEC y Entidades
Requirentes.

? Formato disponible en www.sence.cl en e link de Becas Laborales.
“ Farmato disponible en www.sence.cl en el link de 8ecas Laborales.
® Formato dispenible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
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15. ENVIO DE PROPUESTAS ADJUDICADAS.

En el plazo méximo de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de adjudicacién, el OTIC
procederd a enviar copia de las propuestas adjudicadas, en versién digital, a todos los Encargados
Regionales del Programa en SENCE, con copia al Encargado Nacional de OTIC que corresponda. En
caso de no cumplir estos plazos el OTIC podra ser fiscalizado v multado.

14. RECLAMOS DE OTEC.

En caso que el OTEC considere necesario presentar reclamos asociados al proceso de evaluacion v
adjudicacion, deberd dirigirse al OTIC ante el cual presentaron su oferta de curses. Estos reclamos
deberan ser presentados por correo electronico, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la
publicacidn en la pdgina web del OTIC de las notas de evaluacién y el informe téenico de evaluacién,

ET OTIC tendrd un plazo de 2 dias hdbiles, contados desde la recepcion del reclamo, para responder
fundadamente al OTEC, mediante correo electrénico a la misma direccion de envio del reclamo.

En caso que el OTEC, luego de recibida la respuesta del QTIC. mantenga inquietudes respecto al
proceso de evaluacién, podrd presentar a SENCE su reclamo por escrito, carta o correo electrénico
dirigido al Jefe del Departamento de Capacitacion a Personas, dentro del plazo de 2 dias habiles
contados desde la fecha de recepcion de la respuesta del OTIC. En esta presentacion ¢l OTEC deberd
adjuntar:

- Elreclamo original presentado al OTIC.

- La respuesta entregada por el OTIC,

Aquellas presentaciones que no cumplan con las exigencias sefialadas en cuanto a plazos y
documentacién no serdn revisadas por SENCE.

17. PROCESO DE CELEBRACION DE CONVENIOS.

Una vez adjudicados los cursos. y en el plazo méximo de 10 dias hdbiles, contados desde la
notificacién de dicha adjudicacién por parte del OTIC, éste procederd a suscribir los convenios de
capacitacién con cada uno de los OTEC, en los cuales se contemplardn las condiciones y obligaciones
que regirdn ¢l desarrollo de las actividades de capacitacion adjudicadas.

EI' OTIC o Sence podrin realizar inspecciones oculures previas a la firma de convenio. En caso de no
aprobar una o mas sedes, el OTEC deberd proponer alternativas. En caso de que el OTIC aprueba las
alternativas se firmard el convenio, de lo contrario se adjudicara el curso al OTEC que le siguiere en
punaje.

Las presentes Bases se entienden forman parte integrante de dichos convenios, ¥ por su

incumplimiento el OTEC podrd incurrir en irregularidades que ameriten la aplicacion de las sanciones
que fas mismas establecen.

EI convenio no podra contener instructivos Anexos que difieran de las presentes Bases y no podra
establecer las fechas de términe de los cursos, la cuales estdn determinadas por los plazos de inicio
establecidos en estas Bases y duracidn de los cursos.

El convenio deberd incluir un Anexo donde se detallen los cursos a realizar, los cupos, horas v valor
de cada uno de ellos. Ademas, deberd incluir una clausula en la cual se exija al OTEC que durante la
ejecucion del curso, deberd permanecer en lugar visible un penddn que identifigue la pertenencia del
programa a SENCE. en los términos exigidos en el documento oficial de orientaciones
comunicacionales de este Servicio Nacional,

En caso de ser el OTIC quién no cumpla con las exigencias sefialadas en el Convenio, podra ser
sancionado de acuerdo a lo dispuesto en estas bases administrativas y en el Titulo V, “De las

Infracciones, su Fiscalizacion y las Sanciones™, del Decreto N°98, de 1997, del Ministerio del Trabajo
v Prevision Social.

17.1  Documentacibn requerida para el convenio.

Para la elaboracion del Convenio, el OTEC deberé entregar al OTIC en ¢l plazo méximo de 7 dias

hibiles, contados desde la notificacién de dicha adjudicacian por parte del OTIC 1z siguiente
documentacion:
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a) Garantia de Fiel cumplimiento: A la fecha de Ia suscripeién del contrato, el oferente adjudicado
(a excepcidn de los OTEC municipales) entregard una caucion o garantia de fiel cumplimiento del
servicio contratado v el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del
contratante, segin lo ordena la ley N°20.238, emitida por un monto equivalente al 10% del valor
total del contrato, cuyos datos debe incluir en ¢l contrato.

La garantia de flel cumplimiento debera tener las siguientes caracteristicas:

i) Ser tomada por el propio OTEC a Nombre del OTIC (No sera vélido documento de garantia
tomada a nombre del representante legal del OTEC u otra persona o empresa).

ii) Tener cardcter de irrevocable,

ifi) Ser pagadera a la vista.

iv) Estar expresada en pesos chilenos en caso de boleta de garantia, péliza o vale vista,
v) Deberd estar pagada al momento de su presentacién.

vi) El documento de garantia deberd ser a la vista y tener la siguiente leyenda:
“Para garantizar el fiel, oportuno y total cumplimiento del(les) curso(s) adjudicado(s) en la
Licitacién N°001 afio 2018 [Nombre del OTIC] [Rut OTIC| del Programa de Becas
Laborales”.

vii) La fecha de vencimiento de la garantia serd de a lo menos, noventa (90) dias corridos, a partir de
la fecha de realizacion de ceremonia de certificacion.

La Garantia deberd ser presentada ante cada OTIC, en un sobre cerrado, sefialando el nombre de la
licitacién y en su anverso el nombre del OTEC adjudicado.

Dicha garantia seré retirada por el proveedor a contar de la fecha en que el OTIC le comunigue que ha
recibido a satisfaccion la totalidad de los servicios encomendados. Por consiguiente, en caso que algin
OTEC no complete la ejecucion del curso en todas sus fases, entre otras causales, el OTIC podra
gjecutar la garantia de fiel cumplimiento.

Si por razones excepcionales se prolongara la ejecucion de los cursos por un periodo mayor al
acordado, obligatoriamente la respectiva garantia deberd ser renovada o reemplazada por ¢l OTEC, de
forma tal que su nueva vigencia se extienda por 90 dias corridos desde la fecha del vencimiento
original de la caucion. Esta garantia serd devuelta transcurrido dicho plazo y habiéndose prestado los
servicios a entera satisfaccién del OTIC.

No obstante lo anterior, esta caucion podrd ser devuelia antes de su vencimiento, en zl evenio que
todos los cursos no se ejecutaren por razones no imputables al OTEC, las que calificard el OTIC
conjuntamente con el SENCE,

En el caso que se deba cobrar dicha garantia, el dinero ingresard directamente a la cuenta de Becas
Franquicia Tributaria del mismo afio que se esté licitando, 0, en su defecto, si es la Gnica o dltima
licitacién, quedard dentro de la respectiva cuenta sefialada para el periodo inmediatamente siguients
de esa licitacion.

172 Documentacion requerida como condicién para la firma del convenio,

Durante este periodo de celebracién de convenio, el OTEC deberd entregar al OTIC para su
aprobacion, los siguientes documentos:

i7.2.1 Ele los curriculums de los relatores y profesionales de apoyo que efecutaran el curso,

E1OTIC debera verificar el cumplimiento del perfil establecido en estas bases. Si el OTIC no aprobare
al relaor o profesional de apoyo de un curso, el OTEC podrd presentar nuevos curriculums para la
aprobacion del OTIC las veces que sea necesario hasta la fecha en que se vence el plazo para la firma
del convenio. EL OTIC deberd aprobar o rechazar a los relatores ¥ profesionales de apoyo en el plazo

miximo de 48 horas desde la fecha de presentacisn por parte del OTEC conforme a los siguientes
perfiles:
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a) Perfil de facilitadores para capacitacién. Se requieren acreditar que el o los facilitadores
propuestos cuenten la experiencia requerida para cada opcidn y con certificacion SFIA segin
el siguiente cuadro:

Opeién 1 (Se sugiere para | Opeion 2 (Preferentemente | Opcidn 3 (Preferentemente para
realizar todos los modulos) para los modulos 1, 2,4 vy 7) | los médulos 1 y 2)

Formacion Académica: | Formacion  Académica: | Experiencia laboral en el
Profesional o técnico del nivel | Profesional o téenico del | sector de tecnologias de la
superior del drea informatica, | nivel superior del drea | informacion, en los dltimos 3
titutado. informdtica, titulado, afios, con un minimo de | afio

. I _— demostrable,
Experiencia laboral en el sector | Experiencia laboral en el

de  tecrologias de  la | sector de tecnologias de la | Experiencia como facilitador de
informacidn, en los dltimos 5 | informacidn, en los Gtimos | capacitacion  laboral  para
afios, con un minime de 2 afos | 3 afios, con un minimo de 1 | adultes, de minimo 1 aflo,
demostrables. afio demostrables. preferentemente con formacién
en técnicas de facilitacion y

Experiencia como facilitador de | Experiencia como | evaluacion del  aprendizaje,
capacitacion laboral  para | facilitador de capacitacion | demostrables.

adultos, de minimoe 2 afos, | laboral para adultos, de

preferentemente con formacion | minimo 1 afio, | Con certificacion SFIA

en téenicas de facilitacién y | preferentemente con

evaluacién  del  aprendizaje, | formacién en téenicas de

demostrables. facilitacién y evaluacion del

aprendizaje, demostrables.
Con certificacion SFIA
Con certificacion SFIA

Los Organismos Capacitadores deberdn presentar la siguiente documentacion, respecto de cada
facilitador que proponga para su acreditacién:

Curriculum Vitae segtin formato de presentacién

Copia legalizada de titlo profesional o técnico, segin corresponda.

Acreditar experiencia laboral mediante alguna de la siguiente documentacién: contrato de
trabajo, cotizaciones previsionales con RUT del empleador, certificado de antigiiedad laboral,
entre otros.

4. Acreditar experiencia como facilitador mediante alguna de la siguiente documentacidn:
contrato de trabajo, cotizaciones previsionales con RUT del empleador, certificado de
antigiiedad laboral. entre otros.

Certificado SFI1A

Ll by —

wy

Los curses podrdn ejecutarse con un maximo de 3 relatores, en caso de que el OTEC proponga mds
de tres, el OTIC priorizara a la opcion 1, o la opcidn dos segiin sea ¢l caso.

En caso de que un OTEC no acredite ante ¢l OTIC que cuenta con relatores con certificacion SFIA, el
OTIC podré desistirse de celebrar convenio con dicho OTEC y podra adjudicar, en orden de prelacion,
al siguiente OTEC ¢ iniciar la celebracion de un nuevo convenio. La soliciud® de re-adjudicacion
deberd ser solicitada a SENCE.

b) Perfil de profesionales de apoyo.

Cursos Discapacidad

Profesionales del drea de las Ciencias Sociales o de las Ciencias de la Salud y/o Rehabilitacion (de
preferencia Terapeuta ocupacional u otro) con experiencia acreditada de, al menos, 1 afio en
intervencion con personas en situacion de discapacidad en el dmbito social y/o 1aboral.

Si el OTIC no aprueba a los relatores y/o profesionales de apoyo, podré desistirse de celebrar convenio
con dicho OTEC y podré adjudicar, en orden de prelacion, al siguiente OTEC e iniciar la celebracion
de un nuevo convenio. La solicitud de re adjudicacion” deberd ser solicitada a SENCE.

® Formato disponible en www.sance cl en el link de becas laborales,
7 Formato disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
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17.2.2

El curriculum del coordinador académico

El OTIC deberé verificar el cumplimiento del perfil establecido en estas bases. Si el OTIC no aprobare
al coordinador académico de un curso, ¢l OTEC podrd presentar nuevos curriculums para la
aprobacion del OTIC las veces que sea necesario hasta la fecha en que se vence el plazo para la firma
del convenio. EL OTIC deberd aprobar o rechazar al coordinador académico en ¢l plazo méximo de
48 horas desde la fecha de presentacion por parte del OTEC conforme a los siguientes perfiles:

Opcidn |

Opcidn 2

Opcidn 3

Formacion Académica:
Profesional o técnico del nivel
superior del drea informadtica,
titulado.

Experiencia laboral en
coordinacion  académica o
gestion de proyectos

académicos de carTeras
universitarias o técnicas y
formacién en TI, en los dltimos
3 afles, con un minimo de 2
afios demostrables,

Experiencia como facilitador de
capacitacion  laboral  para
adultes, de minimo 2 afios,
preferentemente con formacion
en técnicas de facilitacion vy
evaluacion del aprendizaje,
demostrables,

Formacion Académica:
Profesional ¢ técnico del nivel
superior del drea informdtica,
titulado.

Experiencia laboral en
coordinacién académica o gestion
de proyectos académicos de
carreras universitarias o técnicas
y formacién en TI, en los Gltimos
3 afios, con un minimo de 1 afio
demostrables.

Experiencia como facilitador de
capacitacién laboral para adultos,
de minimo 1 afio, preferentemente
con formacién en técnicas de
facilitaciébn v  evaluacion del
aprendizaje, demostrables.

Experiencia laboral en
el sector de tecnologias
de la informacitn, en
los Gitimos 3 afios, con
un minimo de 1 afo
demostrable.

Experiencia laboral en
coordinacién académica
o gestion de proyectos
académicos de carreras
universitarias o técnicas ¥
formacién en T1.

Los organismos de capacitacidn deberdn disponer de un coordinador académico, que serd el
responsable ante el OTIC y SENCE del correcto desempefio de todos los cursos que desarrolle la
entidad adjudicada en esta convocatoria. Debera ser la contraparte permanente del provecto para los
efectos de la implementacién y desarrollo de los cursos. en términos académicos, logisticos y de la
situacion de Jos alumnos. Ademds, le corresponderd:

° Coordinar los inicios de cada curso, verificando que en el primer dia de clases se les
indique a los alumnos el plan de estudios, cronograma tentativo, pagina web, facilitadores
v canales de contacto con el OTEC.,
* Coordinar la implementacion de los cursos con los facilitadores. Verificando la correcta
continuidad de metodologias. contenidos y actividades. Para lo cual deberd realizar
reuniones de coordinacidn periddica con los facilitadores.

e Estar disponible para ser contactado por OTIC, Sence y por los alumnos, durante el
horario en que se efectiien las clases.

° Asistir personalmente a las reuniones con OTIC y Sence.

. Mantener actualizada la informacion respecto a todas las sedes donde se desarrollen los
Cursos.

v Ser el responsable del registro en el SIC, asegurando que se ingresen los datos de contacto

vilidos y correctos de cada alumno para que SENCE o el OTEC pueda realizar
seguimiento posterior si lo requiere.

. Ser el responsable de la atencidn y respuesta a solicitudes, reclamos, justificaciones, ete.
de los alumnos, OTIC o Sence en un plazo méaximo de 48 hrs.
° Ser el responsable def compilado de la documentacion final del curso que se entregard a

OTIC y SENCE, come: base de datos de alumnos, programa del curso, asistencia,
resultados de encuestas de satisfaccion realizadas al término de cada modulo.

e Mantener actualizada la pagina web del OTEC.
o Elabora informes periddicos sobre actividades realizadas si el OTIC o Sence asi lo
requiere.

Los Organismos Capacitadores deberdn presentar la siguiente documentacitn, respecto del
coordinador académico para su acreditacion:
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Curriculum Vitae segin formato de presentacién

Copia legalizada de titulo profesional o téenico, segin corresponda.

Acreditar experiencia laboral mediante alguna de la siguiente documentacién: contrato de
trabajo, cotizaciones previsionales con RUT del empleador, certificado de antigliedad laboral,
entre otros.

4. Acreditar experiencia como facilitador mediante alguna de la siguiente documentacidn:
contrato de trabajo, cotizaciones previsionales con RUT del empleador, cenificado de
antigiiedad laboral, entre otros.

[ N

17.2.3. Informacién respecto al lugar de ejecucién del eurso®; direccidn, horario, nombre y teléfono
del encargado o responsable de cada uno de Jos cursos. En caso que el lugar de ejecucion sea distinto
al ofertado en la propuesta o no sea aprobade por parte del OTIC, podré desistirse de celebrar convenio
con dicho OTEC y podrd adjudicar, en orden de prelacion, al siguiente QTEC ¢ iniciar la celebracién
de un nuevo convenio. La solicitud de re adjudicacion® deberd ser solicitada a SENCE.

17.2.4. Informacién y documentos que acrediten la disponibilidad de una Oficina
Administrativa'® por parte del OTEC, parz atencion de piiblico en la Regién:

- Titulo de dominio de la infraestructura, o

Contrato de arriendo de la infraestructura. o

Carta de compromiso de cesion o usufructo de la infraestructura.

Esta oficina administrativa deberd ser permanente, mientras se encuentre vigente el proceso de
derivacion de alumnos, gjecucion de cursos y hasta después de realizada la certificacion del cursos,
Ademds, debera contar con horario de atencion establecido, a lo menos, por media jornada diaria tres
veces a la semana, contar con entrada independiente, con sillas para la atencion y espera de piblico y
un penddn a modo de sefialética que |a identifique y distinga durante los horarios de atencion. En esta
oficina administrativa debera ser ubicado y contactado ¢l Coordinador Regional del OTEC. En caso
de cambio de ubicacion fisica de la oficina administrativa, éste deberd ser comunicado al OTIC con,
a lo menos, 5 dias habiles de antelacidn.

En caso de que un OTEC no acredite ante el OTIC la existencia de la oficina administrativa de contacto
0 para atencién de pablico, en los términos dispuestos en las presentes Bases o si el OTIC no aprobare
la oficina administrativa podra desistirse de celebrar convenio con dicho OTEC y podra adjudicar, en
orden de prelacion, al siguiente OTEC e iniciar la celebracién de un nuevo convenio. La solicitud® de
re-adjudicacion debera ser solicitada a SENCE.

17.2.5. Documentos que acrediten que ¢l OTEC cuenta con certificacion SFIA.

En caso de que un OTEC no acredite ante el OTIC que cuenta con certificacion SFIA, el OTIC podrd
desistirse de celebrar convenio con dicho OTEC vy podré adjudicar, en orden de prelacién, al siguiente

OTEC e iniciar la celebracion de un nuevo convenio. La solicitud'® de re-adjudicacion deberd ser
solicitada a SENCE.

17.3  Pilazo para la firma de convenios.

Si el OTEC adjudicatario no pudiera suseribir el convenio en el piazo méximo de 10 dias hibiles,
contados desde la notificacion de adjudicacién por parte del OTIC,

En el caso que el OTEC no suscriba el convenio en el plazo establecido. o en caso de que, firmado
¢l convenio sélo por el OTEC, éste renuncie a la ejecucion del curso, el OTIC podra desistirse de
celebrar convenio con dicho OTEC y podra adjudicar, en orden de prelacién, al siguiente OTEC e

iniciar el proceso de celebracion de un nuevo convenio. La solicitud® de re adjudicacion deberd ser
solicitada a SENCE.

Una vez firmado este convenio y cada vez que el SENCE lo solicite, el OTIC y/o ¢l OTEC deberdn
entregar una copia del mismo a efectos de su supervisién y/o fiscalizacion.

# Formato disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
? Formato disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
* Formate disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
** Formatao disponibie en www.sence.cl en el link de becas laborales.
*2 Formato disponibie en www.sence.cl en el link de becas laborales.
** Formato disponible en www.senca.cl en el link de becas laborales.
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17.4  Reporte de estado de avance de firma de convenios,

Cada 10 dias corridos, a contar de la fecha de notificacién de adjudicacién al OTIC, éste deberd enviar
a los encargados regionales del Programa en SENCE, con copia a los Encargados Nacionales de OTIC,
un informe del estado de tramitacidn de convenios'. En caso de no entregar este reporte en estos
plazos el OTIC podrd ser fiscalizado v multado. conforme a estas Bases.

En caso que el plazo se cumpla en dia inhdbil, se entiende prorrogado al primer dfa hébil siguiente.
18. POBLACION OBJETIVQ Y DERIVACION DE ALUMNOS.,

Sin perjuicio de lo indicado en el numeral 4 “LINEAS Y POBLACION OBJETIVO DEL
PROGRAMA” de las Instrucciones Generales del Programa aprobadas por Resolucién Exenta
N®0180, de 10 de enero de 2018; los beneficiarios para este programa especial de capacitacién serdn
hombres y mujeres mayores de 17 afios que acrediten pertenecer a alguno de los siguientes grupos
objetivo, acompafiando el medio de verificacién que cada uno de estos establece:

Poblacién objetivo. Medios de Verificacién

Personas pertenecientes al 80% de la | - SENCE validard este requisito.
poblacién mds vulnerable, de acuerdo
con el Registro Social de Hogares.

Personas desocupadas (cesantes y ! - Carta de derivacion OMIL, finiguito o certificado
persomas que buscan trabajo por de la Bolsa Nacional de Empleo. (Para demostrar
primera vez). inscripcion en  BNE debe ingresar en

https:/www bne.cl/registro/postulante suRUT y

fecha de nacimiento. Si la persona se encuentra
ya inscrita aparecerd “la persona que busca ya
existe en la BNE", en cuyo caso, deberd adjuntar
imagen de esa pantalla).

Trabajadores activos o en proceso de | - Certificado de cotizaciones emitido por la AFP.
reconversion laboral, cuya

remuneracién promedio imponible no | ~  En caso de que, por inclusion de horas extras, se
supere $900.000 mensuales, con 6 exceda un salario de $900.000, se deberin
cotizaciones pagadas, continuas o presentar liquidaciones de sueldo para el cdleulo
discontinuas, en los dltimos 24 meses. de fa remuneracion, Alternativamente, se podrd
La remuneracibn promedio serd presentar contrato de trabajo vigente donde esté
calculada sobre ¢l total de cotizaciones registrado el sueldo imponible o certificado de
presentadas vy sin considerar horas remuneracion imponible que emita la AFP.
extras ni bonos.

Personas en situacién de discapacidady | - Certificado del profesional tratante, o credencial
su familia directa, incluyendo a los del Registro de la Discapacidad o de la Entidad
cuidadores/as y/o asistentes y su tutor Requirente. Adicionalmente, en caso de
fegal. incorporar 4 un familiar, se¢ requerird un

certificado de nacimiento del beneficiario o
libreta de familia para demostrar vincule vio
certificado de tutor legal.

Para los cuidadoresfas y/o asistentes se deberd
presentar una carta de la Entidad Requirente que
acredite que la persona cumple la funcién de
cuidador/a de la persona en situacién de
discapacidad.

Toda persona que cumpla los requisitos antes mencionados podrd postular a través de la pigina web
de Sence. Se espera que los estudiantes o egresados de carreras TI relacionadas con
programacidn, desarrollo de sistemas y/o bases de dates, no postulen a esta iniciativa dado que
ya tienen acceso a las competencias que este programa se propone desarroliar,

Sence enviara las noéminas de postulantes que aprobaron fa examinacién inicial indicando si cumplen
con RSH, a los OTEC adjudicados en cuanto estos firmen su convenio. Los OTEC contactardn a los

* Farmato disponible an www.sence.clen el link de becas laborales.
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postulantes en un méaximo de 48 horas a partir de la hora del envio de! correo, con Ja ndmina por parte
de Sence. Al contactar a los postulantes los OTEC les indicardn el periodo de matricula que no pusde
superar una semana desde la fecha de contacto, donde los participantes entregardn al OTEC los
mecanismos de acreditacion de ingreso al programa en caso de que no cumplan con RSH y el OTEC
indicard la fecha de inicio de los cursos.

Sence informard a los OTEC adjudicados el namero de mesa de ayuda o call center para consultas de
participantes.

BASES TECNICAS
19.  EJECUCION FASE LECTIVA DE LOS CURSOS.

Serd responsabilidad del OTIC asegurar que fa informacion de Ja ejecucion de los cursos sea ingresada
al sistema SIC por los OTEC, a través de los formularios disefiados para tal efecto, asi como el
cumplimiento de los plazos definidos en estas Bases para el inicio de cada fase del curso,

ELSENCE fiscalizara el cumplimiento de esta obligacion por parte del OTIC v en caso de infraccidn
a lo antes indicado, serd sancionado conforme al numeral 28.2 de las presentes Bases,

19.1 Plazo de inicio de los cursos.

A partir de la fecha de la firma de convenio entre el OTIC y el OTEC, éste tiltimo contactari a los
participantes para matricularlos e iniciar los cursos a més tardar la semana del 23 de agosto del 2018,
este plazo solo podrd modificarlo Sence en casos excepcionales, relacionados con los participantes v
en ningln caso por temas propios del OTEC.

Los cursos podrdn iniciarse con el 80% de los alumnos inscritos, en relacién al cupo adjudicado y
completar los cupos restantes, hasta el 25% de la ejecucion de las horas de la fase lectiva del curso.
Serd responsabilidad del OTIC coordinar con los OTEC que los cursos sean iniciados en el plazo
establecido en estas bases administrativas.

19.2  Formulario N°I: Registro de inscritos/as.

SENCE deberd derivar a los beneficiarios al OTEC, mediante el Formudario de Derivacicn de lu
Enridad Requirente’, adjuntando los medios de verificacién que corresponda, para todos los
participantes, segin la tabla de poblacién objetivo, del numeral 4 de las Instrucciones Generales del
Programa, aprobadas por Resolucion Exenta N®0180, de 10 de enero de 2018,

E1 OTEC procederd a verificar fa informacion, luego registrard a los alumnos inscritos en el curso en
el Formulario N°1 "Registro de Inscritos” del Sistema SIC e informard al OTIC con un maxime de 48
horas antes del inicio del curso. En este plazo el OTEC deber4 enviar por correo electronico al OTIC
la siguiente documentacién:

a) Copia del formulario N°1.

b) Fotocopias de las cédulas de identidad de los/las participantes

¢} Medios de verificacién que acrediten que los Alumnos cumplen con la condicién de beneficiarios
del Programa segiin lo estipulado en las Bases de Licitacion vy en las Instrucciones Generales del
Programa

d) Documento que acredite la contratacién del seguro de accidentes personales de los participantes
(INDICANDO DETALLE DE LOS ALUMNOS. COBERTURA Y VIGENCIA).

El OTIC debers visar el Formulario N°1 en el plazo de dos dias habiles, contados desde que el
organismo ejecutor entregue ¢l formulario en el sistema informatico que SENCE determine.

La visacién consiste en verificar que losfas participantes individualizados/as en el formulario
correspondan a los registrados en el sistema y que:

a}  Las fotocapias de las Cédulas de Identidad de los/las alumnos correspondan a los/las participantes
individualizados como tales en el formulario.

b}  Los medios de verificacion acrediten que los Alumnos cumplen con la condicién de beneficiarios
del Programa segun lo estipulado en las presentes bases.

¢)  El documento que acredite la contratacion del seguro de accidentes personales se ajuste a lo
establecido en estas bases.

** Formato disponible en www .sence.cl en el link de bacas laborales.
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El OTIC deberd mantener esta informacidn a resguardo y a disposicion del SENCE en caso de
supervisidn o fiscalizacion.

193 Formulario N°I complementario: Reemplazo de participantes inseritos/as (F1C),

A partir del segundo dia de clases v en caso que existan cupos vacantes o deserciones y hasta
transcurrido el 25% de las horas totales de la fase lectiva del curso (20% en caso de cursos de
conduccion profesional), el Organismo Ejecutor podrd realizar reemplazos o incorporacion de
participantes en el Formulario N° | Complementario “Reemplazo de participantes inscritos” del
Sistema SIC.

El Ejecutor deberd registrar el reemplazo de participantes o incorporacién para completar cupos, en
caso de haber iniciado el curso con menos participantes que el cupo maximo, registrando los nuevos
participantes a contar de la fecha en que se incorporen, el primer dia efectivo de su asistencia.
indicando fas fechas de abandono del participante reemplazado e incorporacion del reemplazanie.

El Formulario N°1 Complementario debera ser entregado al OTIC, junto a:

a) Fotocopias de las cédulas de identidad de los/las participantes reemplazantes.

b}  Fotocopia del libro de clases donde conste el dia de ingreso de cada reemplazante incluido en el
formulario.

¢} Medios de verificacidn que acrediten que los Alumnos cumplen con la condicién de beneficiarios
def Programa segtin lo estipulado en las Bases de Licitacién, y en las Instrucciones Generales del
Programa

d)  Documento que acredite la contratacion del seguro de accidentes personales de los participantes
(INDICANDO DETALLE DE LOS ALUMNOS, COBERTURA Y VIGENCIA).

El plazo de presentacién de cada formulario de reemplazo serd de hasta cinco dias habiles, a contar
del ingreso real del participante al curso, pudiendo, en consecuencia, haber més de un Formulario N°1
Complementario por curso.

El OTIC deberd verificar si en el respectivo libro de clases un alumno cuenta con asistencia dentro del
plazo del 25% de ejecucion de la fase lectiva del curso {(20% en caso de cursos de conduceion
profesional). S6lo en este caso podra aplicar e] criterio de aceptacién o rechazo. Si la presentacion del
formulario es rechazada por el OTIC, quedard sin efecto el reemplazo o incorporacion informada y el
ejecutor debera revertir la informacidn en el sistema electronico.

El visado de este formulario, por parte del OTIC, se debers realizar hasta después de dos dias hdbiles
de presentado el formulario y consiste en verificar que:

a} Las fotocopias de las Cédulas de Identidad de losilas reemplazantes correspondan a los/las
participantes individualizados como tales en el formulario.

b) Que el reemplazo se realizé dentro del plazo permitido para este Programa, la que debe coincidir
con la fecha de registro de asistencia del primer dia de los participantes (hasta transcurrido el 25%
de las horas de la fase lectiva del curso ¥ 20% en caso de cursos de conduccién profesional),

¢} Los medios de verificacién acrediten que los Alumnos cumplen con la condicién de beneficiarios
del Programa segiin lo estipulado en las Bases de Licitacian ¥ en las Instrucciones Generales,

d) El documento que acredite la contratacién del seguro de accidentes personales se ajuste a lo
eéstablecido en estas bases,

Si todo estd correcto, ¢l Encargado OTIC debera visar ol formulario en el sistema electronico.

19.4  Seguro de accidentes personales.

Todos los participantes deberan contar con un Seguro de Accidentes Personales, que sera de cardcter

obligatorio e irrenunciable, el cual serd directamente contratado por el Organismo Téenico de
Capacitacion,

Este seguro tendra por objeto permitir a los participantes de los cursos estar cubiertos, en todo tipo de
accidentes producidos a causa o con ocasion de la actividad de capacitacion, incluyendo los sucedidos
en los trayectos directos (de iday regreso) entre el domicilio del participante y el lugar donde se ejecute
la capacitacién o el lugar de practica laboral. Dicha cobertura cubrird integramente todo el periodo de

duracién del curse de capacitacién, fase lectiva, fase prdctica laboral o asistencia técnica, segin
corresponda.
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La poliza deberd ser de tipo flotante, de tal manera que permita remplazar alumnos y que, al terminar
¢l curso, el alumno sea excluido de dicha péliza para gue el cupo quede liberado vy pueda ser ocupado
por otro alumnao, en otro curso totalmente distinto al va finalizado.

En caso de accidentes, ¢l OTEC deberd adoptar todas las medidas necesarias con el objeto que el
beneficiario reciba la atencién que corresponda. de manera oportuna e informar de la situacién al
OTIC, y éste altimo al SENCE.

L.as coberturas minimas serdn:

Incapacidad total o pareial, de cardcter permanente, incluido 250 U.F
desmembramiento, T
Muerte accidental. 250.U.F,
Gastos médicos v hospitalizacién por accidente, incluyendo todo tipo de
exdmenes, derechos de pabelién, honorarios médicos y arsenaleria. farmacos,
insumos, proceso de rehabilitacion v otros.

Bonificacidn por movilizacién para traslado del accidentado hasta el centro
asistencial y de éste a su hogar, sin excluir ningfin tipo de gasto por este
coneepto. Deberd entenderse que se reembolsaran todos los gastos en que
incurra el beneficiario producto del traslado hacia v desde un centro
hospitalario, en cualquier medio de transporte que utilice.

25 LUJF. por
evento.

20 U.F. por
evento

En caso de que la aseguradora que contrate el OTEC, no cubra a personas de 17 afios, o personas con
discapacidad. el OTIC deberdn enviar a SENCE los datos del curso v de las personas, para que este
Servicio los asegure. en el formato que SENCE disponga para esos efectos.

NO SE PODRA DAR INICIO AL CURSO SI ALGUN/A ALUMNO/A NO ESTA
ASEGURADO/A. EN CASO DE ALUMNOS/AS REEMPLAZANTES, ESTOS/AS DEBERAN
ESTAR ASEGURADOS DESDE EL DiA DE INGRESO AL CURSO.

19.5  Registro de asistencia durante Ia fase lectiva.

Durante la fase lectiva, los OTEC deberdn registrar la asistencia diaria de los alumnos en el Libro de
Clases Manual, cuyo formato se encontrard disponible en, link Becas Laborales. Este registra deberd

ser consistente con ¢l porcentaje de asistencia registrado en el Formulario de Término de la Fase
Lectiva.

a) El registro reflejara los siguientes estados:

© Presente: Alumno/a que asiste a clases v firma el libro dentro de 20 minutos desde ¢l
horario de inicio de la jornada.

Ausente: Alumno/a que no asiste o que ingresa después de 20 minutos desde el horario de
inicio de la jomada. Quedard a criterio del OTEC si el alumno/a en este estado serd
autorizado para participar del curso ese dia, no pudiendo en ninglin caso recibir subsidio
diario.

b) Registro de asistencia para casos especiales

Se autorizard, en casos justificados, que los alumnos/as ingresen después de los 20 minutos de la hora
de inicio de la jornada o se puedan retirar antes del término del curso. En ambos casos, el ingreso
tardio o salida anticipada. no podra superar el 25% de Tas horas de la jornada y el alumno quedard en
en estado “Presente”. Estos casos justificados son los siguientes:

©  Médicos: Todo tramite que corresponda a atencion médica del alumno/a ¢ de la persona a
quien tenga a cargo el alumno/a, 1ales como selicitud de hora, atencién médica, atencién de
urgencia, retiro de medicamentos, control sano, etc. Deberd acreditarlo con el comprobante
de atencién, en el que debera estar indicada la fecha, hora de atencidn e identificacién del
alumno/a.
Trémites: Tramites impostergables del alunno/a o de quien tenga a su cargo.que deban
realizarse en instituciones bancarias, municipalidades, registro civil, comisarias, tribunales,
etc. Debera acreditarlo con el comprobante entregado por la institucidn, donde se indique
fecha, hora e identificacion del alumno/a.
Escolares: ¢itacion del establecimiento educaciones de los hijos/as de los alumnos/as, sean
¢stas reuniones, citacion del profesorfa o eventos escolares. Debera ser acreditado con
comunicacidn o invitacién del establecimiento.
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En caso de tener que ingresar o retirar al hijo/a del establecimiento en forma permanente, lo
que genere un ingreso tardio o retiro anticipado del curso, deberd acreditar con una
comunicacion del colegio donde se indique que el alumno/a retirard a su pupilo/a v el horario
en que se realizard, comunicacion que serd valida para el transcurso del curso.

©  Ofras razones de cardcter laboral o personal que la Direccién Regional autorice.

La documentacion deberd adjuntarse al libro de clases y estar disponible para eventos de
supervisidn yfo fiscalizacion.

19.6  Subsidio fase lectiva.

El OTEC debera entregar a los/as alumnos/as el subsidio diario de $3.000, que serdn pagados
diariamente, en dinero efectivo, por dia asistido, a cada participante. salvo que con acuerdo de la
mayoria absoluta de los participantes se opte por el pago semanal en efectivo, por dia asistido o a
través de transferencia ¢lectronica, siendo de cargo del OTEC el interés por giro que cobre el banco.

En cualquiera de las modalidades que se opte, se deberd [levar un registro de la entrega del subsidio,
con la correspondiente firma del alumno/a con recepeién conforme del dia v monto recibido. La
recepcidn de estos montos deberd quedar registrada en la planilla de enrrega de subsidios diarios,
Junto al comprobante de depdsito.

19.7  Actividades de la fase lectiva de cursos orientados al trabajo dependiente.

a) El OTEC deberéd entregar al OTIC, cuando se haya desarrollado el 75% de las horas de
capacitacion (Fase Lectiva), el convenio de prdctica laboral's, que deberd ser visado por el
OTIC, segin corresponda,

b)  El OTEC deberd entregar al OTIC, cuando se haya desarrollado el 75% de las horas de
capacitacién (Fase Lectiva), el plan de aprendizaje en la empresa’’ durante la préctica laboral,
que deberd ser visado por ¢l OTIC, segin corresponda,

19.8  Entrega a los alumnos/as de materiales y Coffe break

Todos los ejercicios que sean elaborados por los alumnos/as durante la ejecucion de un curso con el
deberdn quedar en poder de los alumnos/as, para que estos puedan practicar fuera de clases.

Dado que este programa es de larga duracion, el OTEC debera garantizar a los alumnos a lo menos un
café. té o jugo y galletas o sindwich en el tiempo destinados a colacién y alternar el tipo de coffee
durante la semana, de modo de dar variedad a los alumnos. El vator unitario del coffee diario serd de
3000 pesos por alumnos, este debe contemplar opciones vegetarianas o veganas si corresponde al
grupo curso. EI OTEC deberd considerar esto como parte de los gastos administrativos del curso y no
del subsidio diario

19.9  Nivelacién de horas de la capacitacion.

El Organismo Ejecutor deberd nivelar a aquellosfas participantes que no cumplan con el 75% de
asistencia para aprobar la Fase Lectiva. Lo anterior serd autorizado por el Encargado OTIC, previa
presentacion de un Plan de Nivelacign'® con, a lo menos, tres dias habiles de anticipacion a iniciarse
ésta. En caso de rechazo del plan, deberd salvar las correcciones del OTIC en un plazo mdximo de tres
dias hdbiles desde el rechazo,

Sélo podran auterizarse casos de nivelacion para participantes cuyo porcentaje de asistencia final esté

entre 63% al 74%. En caso de cursos de conduccion profesional, estos porcentajes estardn entre 60%
¥ 79%,

En el cdleulo del porcentaje de asistencia, tanto para la asistencia efectiva del participante como para el
rango de asistencia que permite nivelar. se utilizard el criterio de aproximacién al entero mas cercano (Por
ejemplo: 64,4% se aproxima a 64% y 64.5% a 65%).

I?.sta.s.horas de nivelacion se deberdn ingresar al sistema permitiendo la aprobacion de los/las
participantes segun el porcentaje minimo de asistencia, pero no se considerardn para el pago del cursc.

*Formato disponible en www.sence.cl en el link de Becas Laborales,
¥ Formato disponible en wwyi,sence.cl en el link de Becas Laborales.
*# Formato disponible en www.sence.cl en el link de Becas Laborales,
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Consideraciones:

a) Para los/as participantes que ingresen como reemplazantes o se incorporen para completar cupo
del curso durante la Fase Lectiva y que dejen de asistir a clases por razones justificadas y vuelvan
a retomar el curso, el ejecutor deberd nivelarles las horas que les faltan a los/as participantes para
cumplir con el porcentaje minimo de [a asistencia que les permite aprobar este compoenente.

b) Lanivelacién de horas para aprobar el componente de capacitacion serd para quienes, al finalizar
la fase lectiva, tengan una asistencia entre 65% y 74% de asistencia v la nivelacién procede una
vez finalizada esta fase.

¢} Durante la implementacidn del componente de nivelacién de horas no se considera el beneficio
de subsidio de asistencia diaria ni pago al organismo ejecutor.

d)  El Plan de nivelacién de horas debera ser presentado por el Organismo Ejecutor a la OTIC, con
una némina de los participantes a nivelar y cantidad de horas a nivelar por cada uno/a. Este plan
deberd ser autorizado por Ia OTIC a lo menos con 48 horas de antelacién & su ejecucién, ¥ los
Organismos Ejecutores deberdn generar un registro de asistencia adicional, para efectos de
ingresar a los/as participantes que asistan a la nivelacién. Las horas a nivelar serdn las que le
faltan al participante para completar el porcentaje de asistencia minimo y los contenidos de éstas
deben asegurar que el participante logre un apropiade manejo de los contenidos en que
presenta falencias debido a su ausencia,

e} En caso que el OTEC no realice la nivelacion de horas, deberd adjuntar una carta firmada por el
o los participantes que rechacen la nivelacion, indicando la justificacién de tal rechazo.

19.10  Formulario resumen de la fase 1 o formulario de cierre de fase lectiva.

En ¢l plazo méximo de 5 dias hibiles, después de finalizada la fase lectiva, ¢l Organismo Ejecutor
deberd ingresar en el sistema establecido por el SENCE el “Formulario Resumen de la Fase 17,
registrando las justificaciones de ausencias y deserciones, las horas de nivelacién, en caso de
corresponder, y la situacién final de los/las participantes en términos de aprobados/as, reprobados/as
yio desertores/as.

Ademds del Formulario Resumen de la Fase 1, el Organismo Ejecutor debera entregar una copia al
Encargado OTIC, junto con el libro de clases, la documentacion que acredite las ausencias v
deserciones justificadas, para que dicho Encargado proceda a la revisién de toda la documentacién
presentada y la visacion del formulario Resumen de la Fase 1 (para efectos de agilizar el procedimiento
de visacion del formulario, previo a la emision y presentacion de éste, el sistema permite que exista
una revision por parte de] OTIC de las justificaciones de las ausencias y deserciones, lo que disminuye
el tiempo de revision para la visacién).

El visado del Formulario Resumen de la Fase 1 (o Formulario de Cierre) consiste en revisar que exista
coherencia entre la asistencia del libro de clases con la ingresada en el sistema, ia planilla de recepeion
de subsidios, la documentacion que acredita las ausencias y deserciones justificadas v el formulario
resumen de fase lectiva, emitido desde el sistema. El visado se podra realizar hasta cinco dias hdbiles
de presentada toda la documentacion seiialada.

En caso de existir inconsistencias. se debera devolver el formulario al Organismo Ejecutor solicitando
modificar (corregir) el formulario de término de fase lectiva en el Sistema, para presentar nuevamente
al encargado OTIC, en el plazo méximo de 5 dias corridos a contar de la devolucidn del OTIC. Lo
mismo deberd ocurrir si se detectan enmendaduras o falta de firmas en la planilla de recepcion de
subsidios diarios, en caso de proceder.

Ademdas, el Encargado OTIC podrd autorizar la aprobacion de participantes con asistencia menor al
75%, si existiere nivelacion realizada por parte del Ejecutor. En este caso, la asistencia de estos/as
participantes se complementa con las horas de nivelacion y deberdn quedar en estado de Aprobado/a
en Fase Lectiva.

20, CERTIFICACION Y CIERRE DE LOS CURSOS.

A mds tardar 10 dias antes del término de la fase lectiva el OTEC deberd coordinar con SEGACY o
ACTI la fecha de examinacién conducente a licencia SF1A, enviado la ndmina de los participantes
que rendird la examinacion. El OTEC deberd informar al OTIC el cronograma de examinacion
conducente a la certificacién.

La examinacién se realizard preferentemente el dia posterior al término de la fase lectiva en un maximo

4 horas, en un solo dfa, por lo cual el OTEC deberd disponer de un dia adicional de infraestructura,
equipamiento, internet y relator, para que se realice la examinacion SF1A.
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El dia de la examinacidn ¢] OTEC deberd llenar el acta de entrega de licencia habilitante, con la firma
de

todos los participantes que se presenten a rendir la examinacion. Posterior a la examinacién y en un
plazo méximo de 48 horas el OTEC deberd enviar a SEGACY o ACTI la ndmina de participantes que
rindieron la examinacién. El OTEC al recibir la factura de SEGACY o ACTI tendré un plaze méximo
de 7 dias hébiles para realizar el pago a la empresa por dicha certificacidn, El OTIC verificara ¢l
cumplimiento de este plazo.

Finalizadas todas las actividades del curso, OTEC deberd entregar a los alumnos y alumnas
egresados/as y aprobados (que cumplieron comn. a lo menos, el 75% de asistencia del total de las horas
adjudicadas al curso. un diploma enmarcado extendido por SENCE, que acraditard su aprobacion y
participacién en el proceso de capacitacion. Los alumnos en dicha instancia, deberdn firmar el acta de
entrega de certificados'™.

20.1  Estado de los/las participantes.

Cada participante de un curso dispondra de un estado final. en términos de asistencia, al finalizar tanto
la fase lectiva como la Préctica Laboral o Asistencia Técnica. el que deberd ser registrado por ¢l
Organismo Ejecutor, en el Formulario de Cierre que corresponda. En el calculo del porcentaje de
asistencia se utilizard el criterio de apreximacion al entero mdas cercano (Por ejemplo: 74,4% se
aproxima a 74% y 74,5% a 75%).

A. Aprobado/a: Si el/la participante (inicial o reemplazante) cumplid con, a lo menos, un 75%
de asistencia del total de las horas del Componente de Capacitacion, incluyendo las horas
implementadas a través del plan de nivelacion de horas.

B. Reprobado/a: Aquel participante que habiendo concluido el curso (incluidas las horas de
nivelacién), no acredita el porcentaje minimo de asistencia exigida, esto es, 75%.

C. Desertor/a: Aquel participante que. no habiendo concluido el curso, deja de asistir al mismo,
sin justificacion o por motivos no considerados como causa justificada, y no cuenta con el
75% de asistencia. No podrd asistir a la examinacién conducente a certificacion SFIA.

D. Desertoris por causa justificada: Si el/la participante no cumplié con el 75% de asistencia
porque abandond el curso por alguna de las razones que se establecen en ¢l punto 23 de estas
bases.

20.2  Ejecucién de la ceremonia de certificacién.

La ceremonia de certificacién deberd realizarse dentro de los 30 dias corridos desde el término de la
Ultima actividad de capacitacidn que corresponda al curso {fase lectiva, practica laboral. asistencia
técnica o certificacién/entrega de licencia habilitante), prorrogables a través de autorizacion del/la

respectivo/a Director/a Regional. En caso de no cumplimiento del plazo, el OTIC puede cursar multas
al OTEC.

ETOTEC deberd efectuar un acto de clausura o de certificacion. al que los/las alumnos/as podrin asistir
con al menos una persona que les acompafie.

El OTEC deberd proponer fecha de realizacion del acto de clausura a la Direccién Regional de
SENCE, respectiva, quien la autorizard, sefialando el nombre de la(s) persona(s) del Servicio que
asistird(n) a la ceremonia en su representacion. Paralelamente, &l organismo capacitador deberd enviar
al Encargado/a de Comunicaciones del SENCE y al Encargado del Programa en la region que
corresponda, el libreto de la certificacion, elaborado en base al formato entregado por SENCE. de
manera de verificar que se esté cumpliendo con los pardmetros exigidos.

La ejecucion de la ceremonia de certificacion deberd regirse por las siguientes normas:

a)  Se deberd contar con la presencia de participantes, supervisor/a del curso, representante(s) del
SENCE, OTEC, OTIC, autoridades locales Y representantes de servicios plblicos, segilin
corresponda. Siempre se deberd informar a los/as Encargados/as regionales de Comunicaciones
y del Programa del SENCE, para contar con su participacion.

b)  Todo dogumen_to deberd respetar ¢l orden protocolar oficial de las autoridades: libreto,
presentacion. disposicién de las personas en el salon. etc. Lo anterior serd validade per la
contraparte de comunicaciones v del programa de la Direceién Regional correspondiente.

* Disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
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c)

d)

)

f)

D

k)

m)

n)

p)

8]

r)

Las invitaciones a las autoridades y participantes deberdn ser financiadas por el OTEC. segiin el
formato entregado por la Unidad de Comunicaciones del SENCE. La invitacion debera ser
extendida por el/la Director/a Regional correspondiente del SENCE v el/la Representante Legal
del OTEC/QTIC.

Las invitaciones a las autoridades, las enviard el organismo capacitador con, al menos, 10 dias
hébiles de antelacién a la fecha programada a la contraparte de Comunicaciones v del Programa
de la Direccién Regional, previo visto bueno de la Unidad de Comunicaciones del SENCE. La
imposibilidad de asistencia de autoridades no impedira la realizacién del evento, el que debers
realizarse dentro del plazo establecido en las bases del Programa,

Fijar la ceremonia en un lugar geogrifico de ficil acceso. Este lugar deberd contar con una
infraestructura adecuada a la cantidad de personas a certificar y a las invitadas a la ceremonia.
En caso de haber, al menos, una persona con discapacidad siendo certificada, es necesario
considerar un ugar con arquitectura inclusiva.

El recinto dispondrd de mobiliario suficiente v adecuado, en términos de tamafio, calidad y
cantidad, para cada uno de los asistentes.

La actividad deberd contar con: un/a locutor/a o presentador/a, amplificacion, micréfono,
notebook y data show.

Se deberd ubicar el pendon del curso del programa Becas Laborales en un fugar visible, donde
los/as participantes recibirdn su certificado.

Al inicio de la ceremonia serd obligacion nombrar al Director’a Regional del SENCE o a la
persona delegada por él/ella para representarlo.

Se deberd ceder al Director/a Regional del SENCE o a la persona delegada por élielia, unos
minutos para dirigirse a las personas asistentes; esto para reforzar que la totalidad de los/as
participantes reconoce que el Gobierno de Chile, a través del SENCE, es la institucién que los
estd apoyando en la solucién de sus necesidades de capacitacién y empleo, por medic del
financiamiento de dichos cursos.

Para el momento de la entrega de certificados es importante ordenar los diplomas, que deberdn
estar enmareados, por nombre de llamado al escenario y verificar que todas las personas que se
mencionen esién presentes, para que no hayan mayores desordenes y retrasos en los tiempos. En
entregas masivas, superiores a 100 personas a certificar, se debera entregar el certificado previo
a que suban al escenario, de modo de acelerar el proceso.

Un/a participante del/los cursos deberd entregar su testimonio al plblico asistente, quien debera
ser seleccionado segiin su esfuerzo en la ejecucion del curso o buenas relaciones interpersonales
con sus compafieres v profesor/es.

Proyectar de manera grafica (videos o fotografias) Jas experiencias del proceso de capacitacion.
Su duracidn no deberd sobrepasar los 4 minutos.

Al momento de finalizar la ceremonia de certificacién, se espera que el organismo capacitador
realice una atencién/refrigerio para egresadosas e invitados/as de minimo $3.000 por persona.

En caso de ceremonias cuyos cursos tengan un niimero reducido de participantes por organismo
capacitador (entre 10 y 15), se podra realizar una actividad entre uno o més organismos
capacitadores, quienes, conjuntamente, deberdn organizar y financiar la ceremonia de
certificacién, que no deberd superar el plazo establecido en las bases.

Actos de entretencion podrdn ser realizados a modo de sugerencia, pero no son obligatorios para
el OTEC v, en ningin caso, deberd ser obligatorio el pago de estos servicios.

El organismo capacitador deberd enviar a cada Encargado/a de Comunicaciones v del Programa
cinco fotos, como minimo, de la ceremonia realizada. Ademas, una copia en CD o pendrive de
la experiencia del proceso de capacitacidn presentada en la ceremonia. Para este eavio, el
organismo capacitador tendrd un plazo de 2 dias hébiles.

Cualquier otro tipo de material de promocion para ser utilizado en medios escritos, audiovisuales
u otros, ¥ que no haya sido especificado en estas orientaciones, deberd ser elaborado por el
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organismo capacitador y difundido posterior & la autorizacién del Encargado/a de
Comunicaciones del SENCE, en conjunto con el Encargado del Programa Becas Laborales de la
regién respectiva.

s)  Cualquier otro aspecto relacionado a las ceremonias de cierre que no esté contemplado en las
presentes bases, se deberd acordar con la contraparte de SENCE de forma escrita.

21 AUTORIZACION DE MODIFICACIONES.
21.1  Autorizaciones otorgadas por el OTIC.

La ejecucion del curso deberd cefirse estrictamente a lo indicado en la propuesta adjudicada. Sin
embargo, en situaciones debidamente justificadas, el OTEC podré solicitar autorizacion al OTIC para
la modificacidn de:

a}) Horario del curso, el que deberd tener como respaldo una carta con el acuerdo de la Entidad
requirente

b) Extension de Is jornada horaria, en caso que ¢l curso se haya iniciado se deberd contar con una
carta de acuerdo firmada por todos los beneficiarios y en caso que el curso no haya iniciado, se
debera presentar una carta acuerdo de la Entidad Requirente.

¢) Cambios de direccién de ejecucién del curso, en caso que el curso se haya iniciado, se deberd
contar con una carta de acuerdo firmada por todos los beneficiarios y en caso que el curso no
haya iniciado, se deberd presentar una carta acuerdo de la Entidad Requirente.

d)  Suspensién provisoria de clases, que deberd contar con una carta que exprese la conformidad
de todos los beneficiarios con la suspension, debidamente firmada por todos ellos. También podréd
autorizar la suspensi6n temporal parcial de un curso, en caso de no cumplimiento de la propuesta,
de infraestructura u otros aspectos comprometidos. hasta que se resuelvan.

e) Relatores y Profesionales de apoyo. Los OTEC deberan acreditar la experiencia del nuevo
relator o profesional de apoyo, de acuerdo a lo seiialado en estas bases administrativas,

Estas autorizaciones debera registrarias el OTEC en el sistema informatico, una vez autorizadas
por el OTIC.

Sin perjuicio de lo anterjor, traténdose de cursos con poblacién discapacitada, o que requicra de
profesional de apoyo con experiencia més especifica, de acuerdo a cada poblacion objetivo, el OTIC
deberd solicitar a los profesionales de apoyo medios de verificacion comprobables.

Una vez iniciado el curso, se podré remplazar al relator o profesional de apoyo en los siguientes casos:

i) Enfermedad o accidente que impidan al relator o profesional de apoyo cumplir con la ejecucion
del curso,
if)  Que se encuentre privado de libertad.
iii)  Fallecimiento del relator o Profesional de apoyo
iv)  Cambio de domicilio a otra Region que le impida dictar el curso.
v} Otra causal calificada que autorice el OTIC.

En caso de que el relator o profesional de apoyo esté inscrito en el sistema REUF2 de SENCE. deberd
presentar s6lo su acreditacién de aprobacion en ese sistema para ser relator en este Programa, en caso
que los médulos a impartir sean los mismos para los cuales se encuentran autorizado en REUF,

Las autorizaciones se podrin entregar a través de correo electrénico.

21.2  Autorizaciones que realiza la Direccién Regional de Sence.

Estas soti_citudes“ las deberd presentar el OTIC a la Direccién Regional de SENCE, ya sea a nombre
de l.zs Entidad Requirente o del OTEC, a través de correo electrénico. Estas solicitudes deberan ser
enviadas con copia al Encargado Nacional del OTIC.

Los Encargados del Programa en las Direcciones Regionales de SENCE, deberan aprobar o rechazar
estas solicitudes en el plazo de dos dias habiles a partir de la recepeion del correo electrénico. Una vez

0 Registro -y-Evaluacién-Unificado-de-Facilitadores-REUF
# Formato disponible en www.sence.cl en el link de becas laborales.
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autorizada la solicitud, la Direccidn Regional deberd realizar el cambio correspondiente en el sistema
Informdtico. En caso que ¢l Encargado del Programa en las Direcciones Regionales de SENCE no

responda en el plazo establecido, el OTIC deberd enviar la solicitud al Encargado Nacional del OTIC
de SENCE.

a) Cambio de Poblacidn Objetivo del Curso. Las Entidades Requirentes, a_través de los
QTIC. podran solicitar, por razones fundadas, autorizacién a las Direcciones Regionales de
SENCE, para cambiar la poblacién objetivo dentro de la misma linea, otras lineas o sélo
complementar el cupo con poblacion de otras lineas del Programa.

En caso que la Entidad Requirente del curso sea la Direccién Regional de SENCE, ésta a
través de los OTIC, podré solicitar autorizacion al Encargado Nacional del OTIC de SENCE
para cambiar la poblacion objetivo dentro de la misma linea, otras lineas o sélo complementar
el cupo con poblacion de otras lineas del Programa. Una vez autorizado este cambio, el
Encargado Nacional del OTIC debera realizar el cambio de poblacion objetivo en el sistema
informatico.

b) Cambio de comuna de ejecucién de curso. Las Entidades Requirentes, en acuerdo con ¢l
OTEC v a través de los OTIC, podran solicitar, por razones fundadas, autorizacion a las
Direcciones Regionales de SENCE para cambiar la comuna de ejecucion del curso. No
obstante, el OTIC deberd previamente awtorizar el cambio de direccidn, siempre que la
infraestructura sea adecuada y exista una carta de acuerdo firmada por el OTEC.

En caso que la Entidad Requirente del curso sea la Direccidn Regional de SENCE, ésta a
través de los OTIC. podréa solicitar autorizacidn al Encargado Nacional del OTIC de SENCE,
para cambiar la comuna de ejecucién del curso, por razones fundadas. El OTIC deberd
autorizar el cambio de direccion, siempre que la infraestructura sea adecuada y exista una
carta de acuerdo firmada por ¢l OTEC. Una vez autorizado este cambio, el Encargado
Nacional del OTIC deberd registrar el cambio de comuna en ¢l sistema informético.

¢) Ampliacion del plazo de inicio del curso. Las Entidades Requirentes u OTEC, a través de
105 QTIC. podrén solicitar autorizacion a las Direcciones Regionales de SENCE para ampliar
el plazo de inicio de los cursos establecido en estas Bases. Esto conforme al establecido en el
numeral 19.1 de estas bases. Una vez autorizado este cambio, la Direccion Regional deberd
comunicarto al OTIC y OTEC, para que este Gltimo realice el cambio de fecha de inicio del
curso en el Sistema Informatico.

En caso que la Entidad Requirente del curso sea la Direccién Regional de SENCE, ésta a través de los
OTIC, podra solicitar autorizacién al Encargado Nacional del OTIC de SENCE para ampliar el plazo
de inicio de los cursos establecido en estas Bases. Una vez autorizado este cambio. el Encargado
Nacional debera comunicarlo al OTIC y OTEC, para que este 4ltimo realice el cambio de fecha de
inicio del curso en el Sistema Informatico.

21.3  Autorizacién que realiza la Direccién Nacional del Sence.

Cambio de Regién de ejecucidn un curso. El OTIC podrd solicitar al SENCE el cambio de la regitn
de ejecucion del curso, mediante correo electrénico dirigido a la_Coordinacién Nacional del
Programa, adjuntando una carta de solicitud de este cambio firmada por la Entidad Requirente del
curso v el OTEC. Este cambio solo puede ser autorizado por el Jefe del Departamento de Capacitacion
a Personas, es decir, los OTIC no pueden cambiar de regién los cursos adjudicados y tampoco Jas
Direcciones Regionales pueden realizar cambios de cursos entre ¢lias. Para definir un cambio de eurso
entre regiones se solicitard visto bueno de la Direccidn Regional de origen y de destino del curso.

Una vez autorizado el cambio de Region, e! Encargado Nacional del OTIC registrard los cambios en
el sistema.

22. DOCUMENTACION DE LOS CURSOS.
Los OTIC deberdn mantener toda la documentacién ordenada por curso, en carpetas o archivadores, a

fin de facilitar la fiscalizacién por parte de SENCE. En estos archivos se deberd incluir toda la
documentacion de gjecucion y pagos de los cursos.
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23.  DESERCION JUSTIFICADA.

Se considerardn como causas de desercién justificada, que impiden al participante asistir a clases

por un periodo superior a las horas necesarias para aprobar la fase lectiva y/o la Practica Laboral, las

siguientes:

a)  Enfermedades o accidentes, que impidan al alumno asistir a clases por un periodo superior a las
horas necesarias para aprobar la Fase Lectiva y/o la Practica Laboral, amboes casos acreditados a
través de una licencia o certificado médico. Nacimiento de un hijo, en caso de hombres y mujeres.

b) Cambio de domicilio a otra regidn o comuna.

c)  Privacion de libertad,

d) Fallecimiento del/la participante.

e} Servicio militar obligatorio.

1) Incendios, inundaciones u otros siniestros o catdstrofes naturales, que impidan al participante
asistir a clases, comprobables a través de informe de Ia Municipalidad correspondiente, salvo

cuando sean de publico y notorio conocimiento.

g) Por encontrar un puesto de trabajo cuyo horario impida al participante asistir a clases,
comprobable a través de contrato de trabajo o liquidacion de sueldo.

h)  En caso de poblacién privada de lbertad:

i} Cambio de recinto carcelario.
i) Obtencion de beneficio de libertad con fines laborales o de maternidad.
i} Sancién aplicada por Gendarmeria de Chile, con una duracién que impida al alumno
asistir al minimo de horas para aprobar.
iv) Indulto otorgado por Ley o Reglamento competente.
V) Fuga del establecimiento penitenciario o centro residencial de proteccion.
vi) Quebrantamiento del beneficio de libertad.
vii} Otra causal de desercidn determinada por Gendarmeria de Chile.

Losflas participantes identificados/as como desertores/as justificados/as, en caso que corresponda,
podrin participar en nuevos procesos de capacitaciones sin quedar excluidos/as por los requisitos de
postulacion de este Programa, respecto de capacitaciones anteriores.

Los/as participantes que se retiren de un curso hasta el 25% de avance de éste, no serdn considerados
como desertores para fines de pago de los cursos, pues fueron sujeto de reemplazo.

24, AUSENCIAS JUSTIFICADAS.

Durante la Fase Lectiva, se consideraran como ausencias Justificadas, aquellas que en total tengan una
duracion menor al porcentaje miximo de ausencias permitidas para la aprobacion y que correspondan
a las siguientes causas:

a2) Licencia médica, certificado médico o comprobante de atencion en servicio de salud o centro
médico®.

b) Enfermedad de hijo o hija hasta los 12 afios de edad inclugive.

¢) Incendios, inundacienes u otros siniestros o catdstrofes naturales, que impidan al participante
asistir a clases, comprobables a través de informe de la Municipalidad correspondiente, salvo
cuando sean de piblico ¥ notorio conocimiento.
El Organismo ejecutor deberd presentar al OTIC todos los documentos que justifican las
ausencias y deserciones antes detalladas, junto al formulario de término de la fase lectiva.

“El comprobante de atencion debe contener Ja individualizacion del postulante, fecha y hora de atencién, para ser
aceptado como justificacion de la ausencia,
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25, PAGOS AL OTEC.
25.1  Anticipo.

Los OTEC podran solicitar un anticipo squivalente al 50% del valor capacitacién (VC), adjudicado
en cada curso, previa entrega, por cada curso en que se solicite anticipo, de una boleta de garantia
bancaria, pdliza de seguro, vale vista o certificado de fianza, seglin corresponda, tomada en favor del
QTIC, por el mismo valor del monto solicitado.

Este anticipo puede ser solicitado por finica vez. una vez iniciado el curso y autorizado ¢! formulario
N® 1 por el OTIC, y hasta la ejecucién del 30 % de las horas de la fase lectiva.

Los OTIC pagardn en una sola cuota el valor del anticipo de las solicitudes presentadas por los QTEC
que cumplan con las condiciones detalladas en los numerales anteriores. Dichas solicitudes deberdn
ser autorizadas por los OTIC, conforme a estas bases.

El monto del anticipo serd descontado del pago final que correspondiere al respectivo curso, una vez
liquidada la fase lectiva.

Garantia de anticipo:

El oferente deberd presentar una garantia de anticipo, por cada curso en que solicite éste, con las
mismas caracteristicas sefialadas anteriormente respeto de la Garantia de Fiel Cumplimiento. salvo
que deberd cubrir ¢l 100% de los recursos anticipados. Esta garantia se devolvera una vez aprobada la
rendicién del anticipo, salva el OTEC incurra en incumplimienios en la ejecucion, que ameriten el
cobro del documento.

El OTEC podra solicitar un anticipo, de acuerdo a lo establecido en el numeral 25.1 de las Bases
administrativas, previa entrega de una caucién consistente en una boleta de garantia bancaria o péliza
de seguro, vale vista o certificado de flanza, tedos pagadera a la vista o a primer requerimiento e
irrevocables, seglin corresponda, tomada a nombre del OTIC por el mismo valor del monto solicitado
y con fecha de vencimiento correspondiente a 60 dias habiles contados desde la fecha de ceremonia
del curso o su prérroga, si la hubiere.

La Garantia de anticipo, deberd contener la siguiente glosa:

“Para garantizar el 100% del anticipo entregado por el OTEC XXX, respecto del curso XXX........
adjudicado en la licitacién .... afio 2018, del OTIC ...... en el Programa Becas Laborales™

Los OTEC municipales no quedan afectos a documentos de garantia.

25.2  Liquidacién fase lectiva.

Los OTEC deberdn solicitar la liquidacion de la fase lectiva, una vez certificados los alumnos y hasta
60 dias corridos realizada la centificacion, en caso que el curso no tenga practica laboral o asistencia
técnica. En caso que el OTEC haya cobrado anticipo y ne haya presentado la solicitud de liquidacidn
final, dentro del plazo precedentemente indicado, el OTIC podré hacer efectiva la boleta de garantia
para recuperar los recursos entregados.,

Este pago incluird el valor capacitacion mas subsidio de la fase lectiva, si corresponde, menos el
anticipo en caso que se haya solicitado.

253  Criterios de pago.

a) El pago final a que se hace acreedor el OTEC, estard directamente relacionado con la asistencia
de los alumnos en la Fase Lectiva y los resultados de la Certificacién SFIA.

b) Para aquellos/as alumnos/as cuya asistencia sea menor al 75% de las horas, se pagard al OTEC
por hora efectivamente asistida por alumno.

€) Por aquellos/as alumnos/as cuya asistencia sea igual o superior al 75% de las horas, se pagard
al OTEC el 100% de las horas gjecutadas por éste.

d)  Para los/as alumnos/as reemplazantes, cuya asistencia sea igual o superior al 75%, se pagaré al
OTEC el 100% de las horas que asistid cada reemplazante.
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€)

g)

h)

m)

nj

En el célculo del porcentaje de asistencia, tanto para la asistencia efectiva del participante como
del reemplazante y como del rango de asistencia que permite nivelar, se utilizard el criterio de
aproximacion al entero mas cercano (Por ejemplo: 64,4% se aproxima a 64%, 64,5% a 65%,
74.4% a 74% v 74.5% a 75%).

El page total estard condicionado a los resultados de certificacidn SFIA, por tanto, si menos del
40% de los alumnos del curso logra certificar en alguna competencia de SFIA al OTEC se le
realizara un descuento del 10% del valor capacitacitn efectivo a pagar por asistencia.

En caso de deserciones justificadas donde el/la alumno/a haya asistido a menos de un 25% de
las horas de la fase lectiva, se pagard al OTEC por las horas efectivamente asistidas.

En caso de deserciones justificadas donde el/la alumno/a haya asistido a un 25% o mas de las
horas de la fase lectiva, se pagard al OTEC por las horas efectivamente asistidas, mds el 100%
de las horas justificadas (posteriores a la desercién).

Las horas de ausencias justificadas se pagaran al OTEC como alumnos presentes, aunque con
posterioridad el alumno deserte.

Las ausencias justificadas se consideran sdlo para efectos de pagos al OTEC, pero mantendran
la situacién de ausencia del alumno v no considerardn pago de subsidio diario.

En caso de producirse deserciones (justificadas o no), el monto correspondiente a subsidios ne
serd pagado por el OTEC desde ¢l momento en que ¢l beneficiario deje de asistir al curso.

El subsidio de licencia habilitante deberd ser considerado por el OTEC al momento de presentar
su propuesta. Este subsidio serd reembolsado al OTEC, por parte del OTIC, contra la
presentacion de la solicitud de pago en el formato de rendicion que indique el OTIC, lista de
asistencia firmada por alumnos y los comprobantes de pago a la entidad competente que entrega
la ficencia habiliwante, no pudiendo ser facturados como servicios prestados por el OTEC por
tratarse de fondos a rendir. Solo se reembolsard el valor de esta licencia en caso de que el
alumno efectivamente haya rendide la evaluacién SFIA y aparezca en |a lista de asistencia.

Para el reembolso de los subsidios de licencia habilitante, el OTEC deberd adjuntar a la solicitud
simple por los montos efectivamente cancelados, el acta de entrega de licencia habilitante
firmada por los participantes.

Se rendird para el pago de esta licencia, solo por los alumnos que efectivamente rindieron el
examen SFIA requerido para la certificacién y que no sean desertores no justificados.

Para el pago de la liquidacion de cualquier fase del curso, el OTEC debera presentar la siguiente
documentacion:

Solicitud de pago

Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales ¥ previsionales, emitido por la
Direccidn del Trabajo, vigente al momento de la presentacién.

Comprobante de pago a los relatores y profesionales de apoyo del curso. La boleta de
honorarios ¢ la glosa de transferencia, deberd contener el detalle del curso que se paga.
Ademds, deberdn adjuntar una declaracion jurada de cada relator donde sefialan que se
les efectud el pago por la prestacion de sus servicios,

Factura a nombre del OTIC, de acuerdo a los valores convenidos y de término de la
actividad, y siempre cuando se cumpla con todos los requisitos y formalidades
establecidas en estas Bases Administrativas.

Todos los formularios de ejecucién visados por el OTIC.

Planillas de subsidios y actas de entrega de herramientas, materiales o insumos firmadas
por el alumne, segln corresponda.

Libro de clases o planillas de asistencia segin corresponda.

El pago deberi ser realizado por el OTIC a mds tardar 30 dias corridos, a contar desde

que ésie reciba todos los documentos para ¢l pago, en la forma correcta. En caso de no
cumplimiento de este plazo, el OTIC podra ser fisealizado v multado,

i

En el caso de los anticipos estos deberin ser pagados en el plazo de 15 dias corridos de
presentada la solicitud por el QTEC”

*# Formato disponible en www.sence.cl en el link de Becas Laborales.
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26. INFORME DE PAGOS.

El OTIC deberd informar a la Unidad de Transferencias y Becas de SENCE los montos pagados por
cada curso adjudicado, ya sea de mandato o remanente (Fondos Concursables, Fondos Regionales y
Sector Publico).

Para este informe el OTIC deberd usar el formato “Reporte de Pagos de Cursos del Programa de Becas
Laborales.® Deberd incluir todos los cursos adjudicados en el afio y se deberd informar
trimestralmente a la Unidad de Transferencias y Becas. a partir de la fecha de fa primera adjudicacién
del OTIC, hasta que hayan sido pagados todos los cursos, segiin corresponda,

En caso que esta obligacion no se cumpla en los plazos y forma definidos por SENCE, el OTIC podrd
ser multado.

27.  SUPERVISION DE LOS CURSOS.

La supervisién es una herramienta de gestién, a través de la cual SENCE, presta asistencia,
acompafamiento técnico y fiscalizacion a los ejecutores de los procesos de capacitacién, con el fin de
implementar las acciones para corregir y mejorar, la calidad de los servicios prestados. Ello, mediante
la ejecucion de un plan que permita revisar y controlar periédicamente que los objetivos
comprometidos por los proveedores, se cumpla en el tiempo y con la calidad que se ha exigido.

EI SENCE podrd desarrollar visitas técnicas de supervision a los distintos cursos del Programa que se
encuentren en ejecucion, con el fin de entregar lineamientos, aclarar inquietudes v velar por Ia correcta
operacion de los mismos.

La supervisién de la ejecucion del curso conforme a lo oferiado eorresponderd exclusivamente al
OTIC y a SENCE. Las Supervisiones del OTIC deberan ser realizadas conforme a las normas y
medios que SENCE indique a través de sus instrucciones.

Tanto el OTIC como el SENCE tendran la facultad de supervisar las actividades de capacitacion, a fin
que éstas se gjecuten de la manera en que pactaron el OTEC con el OTIC, lo que quedard consignado
en el convenio respectivo y las presentes Bases.

De conformidad al articulo 23 de la ley N°19.518, el OTIC se encuentra facultado para supervisar
todas las actividades de capacitacion que estén bajo su cargo. debiendo hacerlo, a lo menos, en un 20%
de los cursos adjudicados a nivel nacional.

Para efectos de la supervisién y/o fiscalizacion el OTEC deberd mantener siempre en el lugar de
ejecucion del curso “copia de la propuesta™ entregada, aprobada y adjudicada por el OTIC y la
documentacion de respaldo de las autorizaciones del OTIC.

27.1  Planificacién de la supervisién del OTIC,

El OTIC deberd informar a la Unidad de Transferencias v Becas de SENCE la planificacién de la
supervision que realizard en el afio. Para este informe el OTIC deberé usar ¢l formato “Planificacién
de Supervision.?*” Este plan se debera enviar a SENCE en ¢l plazo maximo de 60 dias corridos desde
la fecha de adjudicacion de los cursos. En caso de los OTIC que realizan més de una adjudicacion al
afio, deberdn enviar un plan de supervisién por cada adjudicacién que realicen y deberd incluir. al
menos, ¢l 20% de los cursos adjudicados.

En caso que esta obligacién no se cumpla en los plazos y forma definidos por SENCE, el OTIC podréd
ser multado.

27.2 Reporte de supervisién del OTIC.

El OTIC deberd informar a la Unidad de Transferencias v Becas de SENCE las supervisiones
realizadas conforme a la Planificacién de Supervision. Para este informe el OTIC deberd usar el
formato “Informe de Supervisién.®®”, el que se deberd enviar a SENCE trimestralmente, a partir de la
fecha de adjudicacién y hasta completar las supervisiones de, a lo menos, el 20 % de los cursos.

En caso que esta obligacion no se cumpla en los plazos v forma definidos por SENCE, el OTIC podrd
ser multado.

% Formato disponible en www sence.cl en el link de Becas Laborales,
# Formato disponible en www.sence.cl en el link de Becas Laborales.
2 Formato disponible en www sence.cl en el link de Becas Laborales.
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28. APLICACION DE MULTAS POR PARTE DEL OTIC A LOS OTEC.

En caso que el OTIC acredite que el OTEC ha incurrido en incumplimiento a las presentes Bases o al
contrato que se suscriba al efecto, sus modificaciones y Anexos, el OTIC podra aplicar multas al OTEC
conforme al siguiente procedimiento:

28.1 Procedimiento de aplicacion de multas al OTEC.

En caso de cualquier inconsistencia o irregularidad que el OTIC identifique & través de una
supervision, o en caso de algin reclamo ya sea de alumnos de un curso, Entidad Requirente, SENCE,
personal del OTEC u otra persona, el OTIC deberd proceder de la siguiente forma:

a) Notificacién: EI OTIC deberd informar al OTEC, mediante correo electrénico, en un plazo méximo
de 48 horas. la situacion inconsistente o irregular, con copia al Encargado/a Regional del Programa
en SENCE, al Encargado Nacional de OTIC y a la Unidad de Fiscalizacién del Nivel Central.

b) Compromiso del OTEC: EI OTEC deberd responder al OTIC en el plazo de 48 horas, a partir de
la notificacion, las medidas que tomara para subsanar la situacion inconsistente o irregular.

¢} Acciones Correctivas del OTEC: El OTEC tendrd un plazo mdximo de 3 dias corridos, a partir
de la fecha del compromiso informado segin el punto anterior para tomar las medidas
comprometidas en el punto anterior.

d

—_—

Verificacion del OTIC: El OTIC deberd verificar, en el plazo médximo de 3 dias corridos, a partir
del vencimiento del plaze indicade en el punto anterior, el cumplimiento de las medidas
comprometidas.

e

Notificacién de Cargos: En caso que la situacién inconsistente o irregular no hava sido
subsanada o sélo lo haya sido parcialmente, el OTIC deberd informar al OTEC, los hechos que
configuran la infraccién cometida, la norma infringida, v la eventual sancién correspondiente,
conforme a lo establecido en estas bases. Esto, en el plazo méximo de 48 horas de verificado el
incumplimiento del compromiso del OTEC, con copia al Encargado/a Regional del Programa en
SENCE, al Encargado Nacional de OTIC y a la Unidad de Fiscalizacion del Nivel Central.

f) Formulacién de Descargos: El OTEC dispondré de 3 dias hébiles, a contar del dia habil siguiente
a la notificacion anterior, para formular sus descargos, acompanando los medios de verificacion,
que fueren procedentes.

—_—

g} Notificacién de Sancién: Con el mérito de los descargos y medios de verificacién acompafiados,
si los hubiere, o transcurrido ¢l plazo aludido sin que éstos se hubiesen formulado, el OTIC
resolveré sobre el particular, pronuncidndose fundada y razonadamente sobre los descargos
presentados, si existieren y analizando los medios de verificacion. si los hubiere, pudiendo aplicar
multas o haciendo efectiva la péliza de garantia, en caso de no haberse desvirtuado los cargos
formulados,

Las multas consistirén en porcentajes de descuentos aplicados sobre el VALOR TOTAL DE CADA
CURSOQ. Dichas multas se haran efectivas, mediante el correspondiente descuento (retencién del
monto por parte del OTIC), efectuado en el dltimo pago que deba recibir el OTEC,

La notificacion de la sancion se realizard a través de carta certificada, dirigida al domicilio del
representante legal 0 mandatario que consta en ¢l respectivo contrato, El plazo méximo para la
notificacién de la sancién, seré de 3 dias habiles, contados desde el vencimiento del plazo de
presentacion de descargos del OTEC, con co pia al Encargado/a Regional del Programa en SENCE, al
Encargado Nacional de OTIC y a la Unidad de Fiscalizacion del Nivel Central.

h) Informe a SENCE: el OTIC deber4 informar de la sancion aplicada, a la Unidad de Transferencias
¥ Becas, con copia al Encargadofa Regional del Programa en SENCE y a la Unidad de Fiscalizacion
del Nivel Central, adjuntando todos los documentos de respaldo que den cuenta del cumplimiento
del procedimiento antes descrito en las letras a) a g) precedentes, por parte del OTIC. Esto a fin de
que el Servicio Nacional lleve un registro de estas situaciones ¥ verifique que el OTIC realice todas
las acciones para regularizar o subsanar Ja inconsistencia o irregularidad identificada. Fste informe
deberd ser enviado a SENCE en un plazo maximo de 48 horas de notificada la sancién al OTEC.
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Elincumplimiento de esta obligacién de informar, serd causal de sancién al OTIC.

1) Si producto de las supervisiones o fiscalizaciones, el OTIC toma conocimiento de hechos que
revistan las caracteristicas de un eventual delito, inmediatamente deberd efectuar la
correspondiente denuncia al Ministerio Publico, informando, en ese mismo acto al SENCE.

En caso que la inconsistencia o irregularidad se mantenga en el tiempo, a pesar de la notificacién de
sanci6n al OTEC, el OTIC podri aplicar sanciones nuevamente siguiendo el procedimiento antes

detallado. En estos casos las inconsistencias deberan quedar subsanadas antes de la finalizacion del
curso.

El SENCE podré supervisar o fiscalizar cursos en virtud de su normariva vigente, v en caso de detectar
irregularidades, dentro de los 3 dias habiles siguientes, notificard formalmente al OTIC que
corresponda, para que inicie el procedimiento detallado anteriormente, cumpliendo todas las etapas
desde la notificacién al OTEC hasta el informe a SENCE. Transcurridos el plazo de 22 dias corridos
desde la notificacién al OTIC y en caso que SENCE no haya recibido el Informe detallado en la letra
h) precedente, verificara si la situacion ha sido subsanada o persiste. En caso gue la situacion persista,
podré sancionar al OTIC. Las sanciones se aplicardn al OTIC en caso de que, habiendo sido informado
de irregularidades por parte del SENCE y pasado el plazo de regulacién, éste detecte que la
irregularidad atn continua y que el OTIC no aplicé las sanciones o acciones correctivas o en caso gue
incurra en irregularidades ¢l mismo,

Cuando se trate de cursos ya finalizados y SENCE detecte irregularidades en un proceso de
fiscalizacién, informard de ello al OTIC, al que podra sancionar si el curso se encontraba dentro del
plan de supervision de éste. Ademds, si los hechos pudieran revestir caracteristicas de delito, SENCE
presentard la respectiva denuncia al Ministerio Pablico.

Las sanciones al OTEC serdn aplicadas por el OTIC, de conformidad con las presentes Bases
Administrativas, sin perjuicio de las sanciones que pueda aplicar el SENCE al OTIC, segin la
normativa vigente y las ya antes dichas bases y, ademds. en caso que éste incurra en irregularidades,
que no necesariamente digan relacién con su falta de supervision al OTEC, vale decir. por conductas
propias de éste.

28.2 Infracciones y multas al OTEC.

Las multas consistirdn en porcentajes de descuentos aplicados sobre el VALOR CAPACITACION
DE CADA CURSO de capacitacion, en que se cometi6 la infraccion. Dichas multas se hardn
efectivas, mediante el correspondiente descuento (retencion del monto por parte del OTIC), efectuado
en el altimo pago que deba recibir el OTEC. En caso que los recursos del pago final no alcancen a
cubrir la multa, el OTIC podra ejecutar la boleta de garantia de fiel cumplimiento otorgada, en forma
proporcional.

28.2.1 Infracciones Gravisimas que serén sancionadas con multas del 25% del valor
capacitacion de cada curso.

a) No ejecucion o suspension sin causa justificada de la realizacion del curso por parte del OTEC.

by  Reclutar a los beneficiarios del curso.

¢}  Ejecutar el curso sin tener a los/as alumnos/as debidamente inscritos en la Compafifa de Seguros,
de acuerdo a los plazos definidos en estas Bases.

d) Cobrar a los alumnos los costos asociados a la operacién de una cuenta bancaria generada para
pagar los subsidios.

e} Infraestructura. calidad y/o cantidad de los equipos, herramientas e implementos, distintas a lo
indicado las bases v en la respectiva propuesta del OTEC, que incidan en el proceso aprendizaje
del oficio.

f)  Cobrar o percibir por parte de los/as alumnos/as del curso pagos, aportes o cualquier otra
retribucion en dinero 0 materiales para la ejecucion del mismo.

g) Promocionar el curso a través de cualquier tipo de publicidad (impresa, online, anuncios de radio,
anuncios de television o de exterior) sin mencionar a SENCE y al Programa de Becas Laborales.

h)  No realizar l2 ceremonia de certificacién en los plazos establecidos en estas bases.

i) No dar cumplimiento a cualquiera de los plazos previstos en estas bases.

1) No pagar los subsidios correspondientes a los alumnos

36



28.2.2 Infracciones Graves que serin sancionadas con multas de un 20% del valor capacitacién
q
de cada curso.

a)  Ejecutar sin autorizacidn el curso en un lugar que no corresponda al indicado en la propuesta
(fotos, direceidn, ete. ).

b) No iniciar el curso en las fechas estipuladas sin causa justificada.

¢)  Ejecutar la actividad de capacitacién en un lugar no autorizado por el OTIC.

d) No impartir o modificar los contenidos y objetivos de los cursos.

e) Manipulacion o alteracion del libro de clases del curso.

f)  Cobrar o percibir por parte de los/as alumnos/as del curso pagos, aportes o cualquier otra
retribucion en dinero o materiales para la ejecucién del mismo.

g) Ocultar o negarse a exhibir los libros, formularios v otros documentos justifica torios de las
acciones de capacitacién y obstaculizar y/o impedir por cualquier otro medic la accion de
supervisidn del OTIC y de fiscalizacin del Servicio Nacional de Capacitacién v Empleo.

h) Ejecutar Ia actividad de capacitacion con un nGmero de horas cronolégicas inferior a las
autorizadas.

i} Ejecutar el curso con un relator o profesional de apoyo no autorizado por el OTIC.

J} No entregar los insumos, materiales y/o herramientas a los alumnos, cuando la falta de éstos
incidan en el proceso de aprendizaje, de acuerdo al cronograma de actividades.

k}  Consignar informacion falsa en la documentacion relativa a la gjecucion de los cursos.

1} Desarrollar actividades de difusién que incida o importe una publicidad engafiosa a la comunidad
respecto de lo adjudicado.

m}  Ejecutar la capacitacion sin que todes los participantes cuenten con los implementos de seguridad
en el momento que lo requiera el oficio, en su caso.

m)  No contactar a los postulantes derivados por la Entidad Requirente, habiendo sido derivados por
dicha Entidad.

0) Iniciar cursos sin autorizacién del OTIC v/o Iniciar cursos con menos del 80% de los CUpos
adjudicados.

p)  No contar con servicio de internet para la realizacién de clases.

28.2.3 Infracciones menos graves, que serin sancionadas con multas de un 15 % del valor
capacitacién de cada curso,

a) Entregar al OTIC informacidn errénea, inexacta o incompleta y/o extemporanea, que incida el
céleulo del pago.

b) Incumplimiento parcial o retraso en la entrega de materiales, insumos y/o herramientas a los/as
alumnosfas del curso, cuando éste afecte la correcta ejecucion de éste,

¢) Retrasar el pago de los subsidios a los alumnos por causas imputables al OTEC.

d)  Ejecutar la actividad de capacitacion con participantes no derivados por la Entidad Requirente. Se
exceptian los casos informados y autorizados de acuerdo a lo establecido en las presentes Bases.

e) No realizar la entrega de diploma a los alumnos aprobados en los plazos exigidos en estas Bases.

f) Incorporar a los cursos a personas que no cumplan con los requisitos establecidos para ser
alumnos/as del mismo. Se exceptian los casos informados y autorizados de acuerdo a lo
estabiecido en las presentes Bases.

2) Subir formularic 1 al SIC sin datos de contacto {mail y teléfono) de los participantes o con datos
erréneos.

h) No contar con pagina web o intranet para consulta de los participantes.

28.2.4 Infracciones Leves, que serdn sancionadas con multas de un 10 %o del valor capacitacion
de cada curso.

a}  Ejecutar la actividad de capacitacién con un nimero de alumnos/as superior al autorizado por el
OTIC.

b)  Ejecutar la actividad de capacitacién en un horario diferente al informado al OTIC.

) No respetar la norma grafica disefiada para el Programa u owa falta a los lineamientos
comunicacionales establecidos por SENCE,

d) Cuando la calidad y/o cantidad de los equipos, herramientas ¢ implementos, sean distintas 2 lo
mdmadlo en el Plan de Capacitacion y/o Propuesta Adjudicada, que NO incidan en el proceso
aprendizaje del oficio.

e) Presentar en mas de tres ocasiones, fuera de plazo, formularios de ejecucicn y documentacion
complementaria.

f) Rea?lzar.simples enmendaduras en el libro de clases del curso, que no importen una manipulacion
o alteracion de la informacién consignada tanto en el registro de asistencia.
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g) Entregar al OTIC informacion errénea o inexacta y/o consignar informacion errdnea o inexacta
en la documentacion relativa a la ejecucion de los cursos, que no incida en los pagos que el OTIC
deba hacer al OTEC por la ejecucidn del curso.

h}  Salas desordenadas o no aseadas al inicio de clases.

i) Servicios higiénicos. no aseados ni equipados con jabon de manos y papel higiénico.

i} No entrega o entrega de manera deficiente en cantidad y/o variedad el servicio de Coffe break.

k)  Relatores con tres o mds retrasos informados por los alumnos.

I} No pago de certificacion SFIA en los plazos establecidos.

El1 OTEC que incurra en cualquier otra infraccidn a las presentes bases v que no se encuentre dentro
de las enumeradas antericrmente, serd sancionado conforme a lo dispuesto en el Titulo V del Decreto
N°98, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Reglamento General de la ley
N°19.518, que fija el nuevo Estatuto de Capacitacién y Emplea.

Las multas serdn aplicadas por el OTIC respectivo, la que podra ser reclamada por los OTEC, a través
de los recursos que dispone la ley N°19.880.

No procederd multa si s estableciere la concurrencia de un caso fortuito o fuerza mayor calificado asi
por el OTIC.

La multa deberd ser descontada en pesos chilenos, sobre el valor total del curso, al OTEC. al momento
de proceder al dltimo pago al OTEC.,

Una vez que se descuente la multa, e! OTIC deberg informar de ello al SENCE (Encargado Regional
del Programa, Encargado Nacional del OTIC y Fiscalizacién Nivel Central), a través de la Oficina de
Partes respectiva, acompafiando el respectivo comprobante.

Si el monto de las multas aplicadas sobrepasa el 25% del valor total del contrato, se considerara
incumplimiento grave al contrato. pudiendo el OTIC poner término al servicio unilateralmente en
forma administrativa, haciendo efectivo ¢l cobro de 1a Garantia de Fiel Cumplimiento que esté en su
pader, en cuyo caso SENCE podré re adjudicar el o los cursos a otros oferentes si los hubiere. Ademas,
el OTIC podrd dejar sin efecto la totalidad de los cursos adjudicados del mismo OTEC que no hayan
iniciado, debiendo re adjudicarlos a los OTEC con siguiente mejor nota en la licitacion que estén
dispuestos a ejecutarlos,

En caso que no queden saldos suficientes por pagar al OTEC, el OTIC podra descontar la totalidad de
la multa o su saldo, segiin corresponda, de 12 garantia entregada para caucionar el fiel, oportuno ¥ total
cumplimiento de las obligaciones del convenio, devolviendo, si procediere, la diferencia que se
produzea a favor del organismo afectado, en cuyo caso deberd el organismo téenico reemplazar la

garantfa de fiel cumplimicnto otorgada, de lo contrario el OTIC podra poner término anticipado al
contrato.

Las multas serdn impugnables ante el mismo OTIC y luego ante el SENCE a través del procedimiento
conternplado en la ley N*19.880, que Establece Bases de Procedimientos Administrativos que Rigen
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

29, APLICACION DE SANCIONES POR PARTE DEL SENCE A LOS OTIC.

29.1  Aplicacion de sanciones.

En caso que ¢l OTIC no cumpla las normas establecidas en estas bases administrativas, podré ser
sancionado de la siguiente forma:

Infraccidn Multa
UT™M
Alterar el proceso de evaluacion de propuestas, contraviniendo lo establecido en las N
bases del programa. 30
Faltar a la normativa del programa en relacién a los montos v valores de adjudicacién. 15
Afectar el principio de igusidad de los proponentes en la evaluacion de las propuestas 30
No solicitar medios de verificacion para evaluacidn de profesional de apeyo de cursos
para poblacion discapacitada, privada de libertad o que requiera profesional de apoyo 10
con experiencia especifica, seglin se establece en las bases.
Negarse a mostrar 0 no tener a resguardo de informacién susceptible de ser solicitada 10
por SENCE, segiin lo establecido en las bases de licitacion.
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Infraccién Multa
UTM

No cumplir con las exigencias establecidas en relacion a la firma y no firma de los 20

convenios con los OTEC,

Faltar a la normativa con respecto de la visacién de documentacién refativa a la gjecucion

de los cursos, formularios la documentacion de respaldo, los plazos establecidos yaluso 15

del sistema informdtico indicado por SENCE.

Autorizar solicitudes acerca de la ejecucion del curso sobre las cuales no tengan 10

facultades.

Autorizar solicitudes realizadas fuera de plazo, sin verificar factibilidad de lo soliciado 10

0 a través de un medio no autorizado por SENCE.

No cumplir la normativa establecida con respecto de pagos y reembolsos. 30

No cumplir con la normativa establecida respecto de supervisiones 20

No enviar o enviar fuera de plazo los reportes solicitados por SENCE mencionados en

estas bases (copia del aviso de publicacion del llamado a licitacion, propuesta de pre- 30

adjudicacion, reporte de notificaciones, estado de avance de firma de convenios. informe

de pagos, planificacién de supervisién, reporte de supervisiones, ete.)

No realizar el proceso de notificaciones a las Entidades Requirentes y OTEC o realizarlo 20

fuera de plazo. -

ETOTIC que incurra en cualquier otra infraccion a las presentes bases ¥ gue no se encuentre dentro de
las enumeradas anteriormente, serd sancionado conforme a lo dispuesto en ¢l Tiwle V del Decreto
N°98, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que Aprueba Reglamento General de la ley
N®19.518, que fija el nuevo Estatuto de Capacitacion y Empleo.

30, TERMII?IO ANTICIPADO DEL CONVENIO DE CAPACITACION O CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS.

E|l OTIC podré poner término anticipado al contrato respectivo, por via administrativa y sin forma de
juicio, si el OTEC incurriere en alguna infraccién calificada como "grave” al no cumplir con las
exigencias establecidas en las presentes Bases, en las especificaciones técnicas contenidas en su
propuesta, en el convenio de capacitacion o contrato de prestacién de servicios respectivo v, en
general. por infraccion a lo sefalado en cualquier documento que forme parte integrante de estas
Bases, lo que dard derecho a hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento.

La terminacién anticipada del convenio deberd ser comunicada al OTEC con, a lo menos, 5 dias
hdbiles de antelacién a la fecha que el OTIC fije como término anticipado del mismo, a través de carta
certificada dirigida al representante legal del OTEC. Dicha terminacién anticipada, serd impugnable
ante el mismo OTIC ¥ luego ante el SENCE, a través del procedimiento contemplado en la ley
IN®19.880, que Establece Bases de Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los

Organos de la Administracién del Estado.
31 EJECUCION CAUCION DEL FIEL, OPORTUNO Y TOTAL CUMPLIMIENTO.

El OTIC estard facultado, en el caso de infracciones graves a las presentes Bases, al Plan de
Capacitacién y al convenio, para hacer efectiva, tofal o parcialmente, sin més tramite Ia caucién
entregada por el OTEC para garantizar el fiel, oportuno ¥y total cumplimiento del Programa de Becas
Laborales, especialmente cuando el curso no se ejecute, existiendo ndmina de participantes entregada
por [a Entidad Requirente o se realice en condiciones distintas de las aprobadas, sin perjuicio del no
pago del mismo. Lo recaudado por este concepto se ingresard a la Cuenta de Becas Laborales.

Los OTEC adjudicatarios de més de una actividad ¥ que sean sancionados mediante el cobro de esta
garantia de fiel gumplimiento. deberdn emitir inmediatamente una nueva garantfa correspondiente al
10% del total adjudicado, con las mismas caracteristicas ¥ vencimiento que la garantia original. De lo
contrario, quedard impedido de ejecutar las actividades restantes.

32, READJUDICACION DE CURSOS Y/0 COMPONENTES,

El ourso podrd ser re adjudicado al igual Que sus componentes, siempre que el OTEC esté de acuerdo,
en las siguientes circunstancias: '

a) Cuando el OTEC renuncia
b) Cuando el OTIC pone término anticipado al contrato,
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¢} Cuando expira el permiso otorgade al OTEC para ejecutar el curso {ante el Ministerio de
Transportes, Carabineros u otro)

d} Cuando son revocados del registro nacional de OTEC.

e) En los demds casos previstos en estas bases.

En caso de infracciones reiteradas o infracciones gravisimas por parte del OTEC, el OTIC podrd
solicitar autorizacién al SENCE para re adjudicar el curso al OTEC que le hubiera seguido en puntaje.

33 NORMATIVA LEGAL.

Se entenderdn parte integrante de las presentes Bases, las instrucciones generales de] Programa Becas

Laborales, con todas sus modificaciones, asi como, también las normas que sobre estas materias

contempla el Estatuto de Capacitacion y Empleo, contenido en la ley N°19.518 v sus Reglamentos

contenido en los Decretos Supremos N°98 y 122, de 1997 v 1998, respectivamente, ambos del

Ministerio del Trabaje y Prevision Social y demds daspostcmneq legales y reglamentarias pertinentes
¥ las instrucciones o normas técnicas que al efecto ha impartido ¢f SENCE.

Todo Io concerniente a profesionales de apoyo, instructores y/o formadoresicoordinadores u otras
personas que actiien por cuenta del OTEC en la ejecucion del Plan Formativo, objeto de la presente
licitacidn, son de su exclusiva responsabilidad y no del OTIC, especialmente en lo relativo al Seguro
Obligatorio de Cesantia. No obstante, lo anterior, el OTEC debera cumplir con todas las disposiciones
legales, laborales y previsionales aplicables a estas personas,

- Apruébense los siguientes Anexos que forman parte
integrante de la presente resolucién:

Anexo N*[ Informacidn del llamado a licitacién

Anexo N°2 Formato curso con Plan Formativo SENCE Programa Becas Laborales 2018
Anexo N3 Formulario A Resumen de la Propuesta

Anexo N4 Plan formativo “Analista desarrollador de aplicaciones de software™

3.- Notifiquese la presente resolucion mediante su
publicacién en www.sence.cl, remitiendo ademés por correo electrénico a los OTIC.

.,AN(‘)TESI: Y COMUNIQUESE

UZ CAMPANA
ACIONAL
APACITACION Y EMPLEQ

“ DI
SLRVIC[() NACIK

AN é \CI‘QQT

TRIBUCIO ?-z Il
= Gerentes OTIC {digital) o e
- Direcciones Regionales

- Departamento de Capacitacion a Personas
- Departamento Juridico

- Oficina de Partes.

- EXP-3541
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