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Este reporte de caracterización de usuarios tiene como objetivo presentar los principales 

antecedentes de los usuarios del programa Becas Fondo Cesantía Solidario año 2019. La fuente de 

información para la elaboración de éste corresponde a la base de datos administrativa del mismo 

programa, actualizada al mes de diciembre de 2019. 

En este reporte se presenta información administrativa del programa y una caracterización general 

de sus usuarios en base a sus antecedentes1 personales y educacionales.   

 

1. Antecedentes administrativos del reporte del programa 

El total de usuarios del programa para el año 2019, fueron 2.976. Éstos están distribuidos en cursos 

en catorce regiones del país con una notoria concentración de usuarios en la región Metropolitana 

(34,3%), en la región de Valparaíso  (14,3%) y la región de Coquimbo (11,3%). 

TABLA N°1: DISTRIBUCIÓN DE USUARIOS SEGÚN REGIÓN 

Región  N° Usuarios % 

I Tarapacá 134  4,5% 

II Antofagasta 135  4,5% 

III Atacama 62  2,1% 

IV Coquimbo 336  11,3% 

V Valparaíso 425  14,3% 

VI O'Higgins 185  6,2% 

VII Maule 119  4,0% 

VIII Biobío 109  3,7% 

IX Araucanía 105  3,5% 

X Los Lagos 118  4,0% 

XIII Metropolitana 1.021  34,3% 

XIV Los Ríos 85  2,9% 

XV Arica y Parinacota 102  3,4% 

XVI Ñuble 40  1,3% 

Total 2.976  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

 

 

 
1 La información corresponde a datos auto declarados por las personas beneficiarias al momento de postular al programa. 

Las variables de sexo y edad se encuentran validadas por el servicio web del registro civil. 
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2. Caracterización general  

a) Características personales 

Las características personales que se presentan en este apartado corresponden a: sexo, edad 

promedio, situación social, etnia, nacionalidad y responsabilidad parental.  

Como fue señalado previamente, el total de usuarios de acuerdo a la información administrativa del 

programa son 2.976, de los cuales un 55,6% corresponden a mujeres y un 44,4% a hombres. La edad 

promedio de los usuarios es de 38 años, que coincide con la edad promedio de los hombres y siendo 

un año menor en el promedio de las mujeres.  

La mayoría de los usuarios declara ser jefe de hogar (59%), seguido de un 27,2% que señala ser 

responsable de sí mismo. Por otra parte, la gran mayoría señala no pertenecer a alguna etnia 

(87,1%), ser chileno (91,2%) y no presentar responsabilidad parental (66%). Cabe destacar que 

pasan por el programa 262 usuarios extranjeros y que un 4,8% declara ser de etnia mapuche. 

TABLA N°2: CARACTERÍSTICAS PERSONALES DE LOS USUARIOS 

    N° Usuarios % 

Sexo 
Femenino 1.655 55,6% 

Masculino 1.321 44,4% 

Edad promedio 

Femenino 39   

Masculino 38   

Total 38   

Situación social 

Dependiente de otra persona 284 10,2% 

Jefe de hogar 1.645 59,0% 

Jefe de núcleo 93 3,3% 

Responsable de sí mismo 757 27,2% 

Servicio Militar 7 0,3% 

Etnia 

Atacameño 5 0,2% 

Aymara 32 1,1% 

Colla 2 0,1% 

Diaguita 10 0,3% 

Mapuche 142 4,8% 

Quechua 2 0,1% 

Yagan 1 0,0% 

Ninguno 2.592 87,1% 

Sin Información 190 6,4% 

Nacionalidad 
Chilena 2.714 91,2% 

Extranjera 262 8,8% 

Responsabilidad 
parental 

No 1.965 66,0% 

Si 1.011 34,0% 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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b) Características educacionales y laborales  

En este apartado observamos el comportamiento en cuanto al nivel educacional de los usuarios, y 

la situación y categoría ocupacional en la que se encuentran. Ambas variables son declarativas e 

informadas al momento de postular. 

En cuanto a los niveles educacionales que presentan los usuarios podemos señalar que predomina 

la educación media completa con un 53,9% de los usuarios, donde para el caso de las mujeres es de 

un 55% mientras que para los hombres es de un 52,6% (ver gráfico n°1). Por otra parte, un 30,4% 

de las mujeres tendría posibilidades de acceder a nivelación de estudios para completar la educación 

básica o media, mientras que entre los hombres el porcentaje asciende a 30,5%.  

TABLA N°3: NIVEL EDUCACIONAL DE LOS USUARIOS SEGÚN SEXO 

Nivel educacional Mujeres % Hombres % Total % 

Sin educación 53  3,4% 38  3,0% 91  3,2% 

Básica incompleta 21  1,3% 6  0,5% 27  1,0% 

Básica completa 143  9,1% 108  8,6% 251  8,9% 

Media científica humanista incompleta 98  6,2% 102  8,2% 200  7,1% 

Media científica humanista completa 720  45,7% 550  44,0% 1.270  44,9% 

Media técnica profesional incompleta 164  10,4% 127  10,2% 291  10,3% 

Media técnica profesional completa 148  9,4% 107  8,6% 255  9,0% 

Educación superior incompleta 147  9,3% 140  11,2% 287  10,2% 

Educación superior completa 82  5,2% 72  5,8% 154  5,4% 

Educación especial 1  0,1% 0  0,0% 1  0,0% 

              

Total 1.577 100,0% 1.250 100,0% 2.827 100,0% 

Resumen Mujeres % Hombres % Total % 

Media incompleta 479  30,4% 381  30,5% 860  30,4% 

Media completa 868  55,0% 657  52,6% 1.525  53,9% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y 
Empleo. 
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Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

Luego, en cuanto a la situación ocupacional de los usuarios al momento de postular al programa, en 

ambos sexos la mayoría (93%) de los usuarios se encontraba desocupado2, específicamente, un 

91,8% de las mujeres y un 94,6% de los hombres. Esto se condice con los requisitos del programa, 

ya que para acceder a la capacitación se precisa acreditar la condición de cesantía.  

 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 
2 La categoría desocupados incluye tanto a quienes buscan trabajo por primera vez como a los cesantes. 
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