ANEXO N°2. GUIA DE PRESENTACION EXPERIENCIA OFERENTES NUEVOS
Postulacion de Experiencia Oferentes Nuevos

Se entenderd como “Oferente nuevo” a aquel organismo que no presente Experiencia en Sence (no existe
informacién asociada al rut del oferente en los sistemas informaticos del Servicio o la informacién existente no
se ajusta al periodo considerado en la evaluacion de experiencia y comportamiento).

Para ello, el oferente debera realizar su presentacion como organismo en la plataforma de postulacion, para lo
cual debera tener en consideracion los siguientes puntos:

v" La nota que el oferente obtenga en este punto sera replicada en todas las ofertas presentadas,
ejemplo, si el oferente postula a 4 regiones distintas y la nota obtenida es 1,0 o 7,0, esta sera
replicada para todas las regiones a las que postule.

v El oferente al ingresar a la plataforma, especificamente a “Declaracion de Experiencia”, debera indicar
que es oferente nuevo.

v' Una vez realizada dicha seleccion se le desplegard cuadros de textos donde debera completar la
informacion solicitada.

v' Para la presentacion de este item, el oferente debera basarse en la presente guia, donde se entregan
mayores detalles para su desarrollo.

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, ha seleccionado dos areas de formacion en las cuales se integran
objetivos comunes para personas con discapacidad, poblacion vulnerable, personas cesantes o con riesgo de
perder su empleo, con el objetivo de ampliar las posibilidades de los organismos técnicos de poder acceder a las
postulaciones de los concursos que el servicio imparte. Asimismo, se busca apoyar a las instituciones que
presentan un interés real en la mejora de las condiciones para todas y todos los ciudadanos.

El tener una propuesta de valor sélida en una institucion u organismo, debe motivar a su equipo a trabajar en un
propodsito comtn que considere su vision y mision, con proyecciones hacia lo que se desea lograr y la claridad
del aporte a una sociedad mas equitativa y justa.

1.- Contenido Historia

a) Propuesta de valor
e Inicios: Debera indicar cual (es) han sido los aspectos motivacionales o motivacion que lo
impulsaron a formarse como institucion.
e Proyeccion: Describir futuros proyectos del organismo
a) Postulaciones a llamados, licitaciones, concursos, etc., en las que ha participado, independiente de su
resultado.
b) Actas de actividades para confeccionar la propuesta

2.- Profesionales Asociados al curso postulado
A continuacion, se muestra el detalle y la fundamentacion de cada criterio a evaluar.

a) Propuestas de valor:
Inicios - Motivaciones:

1. Ser un aporte al pais como una corporacion/empresa/organizacion inclusiva.

2. Dar una oportunidad a las personas en situacion de vulnerabilidad (personas con discapacidad, mujeres
jefas de hogar, personas privadas de libertad, etc.) que se han encontrado en desventaja respecto de otras
personas.

3. Entregar alternativas especializadas en el trato de personas excluidas (diversificacion del mercado con
especializacion por area).

4. Poner la profesion u oficio desarrollado en el tiempo, a disposicion de la sociedad actual para generar
lazos con la poblacion y el entorno.

Proyeccion:

1. Evalua la posibilidad de enriquecer la experiencia en el trabajo de otras personas en situacion de
exclusion, a través de su corporacion/empresa/organismo.

2. Evalua la posibilidad de importar el modelo de su empresa/corporacion /organismo a otras regiones
para expandirse a nivel nacional como un modelo de capacitacion valido para todos.

3. Planifica realizar alianzas colaborativas o gestionar redes de apoyo para mejorar las futuras
condiciones laborales de los participantes.

4. Busca ser una empresa /corporacion lider en la inclusion de personas con discapacidad o exclusion
social con un reconocimiento del estado.



b)

Postulaciones en las que ha participado:

Objetivo: validada la participacion y el conocimiento de los oferentes en Licitaciones Publicas en
materias relativas a capacitacion con otros organismos del Estado, haya o no resultado seleccionado.

Para ello el oferente debera declarar en la plataforma de postulacion aquellos concursos- licitacion-
fondo concursable al que haya postulado en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2015 y hasta
el 31 de diciembre de 2019 (ambos inclusive), independiente del resultado obtenido.

Se entendera como Organismos del Estado, aquellos Servicios Publicos o privados como por ejemplo
CORFO o Instituciones publicas que dependan de algin Ministerio y que cuenten con oferta
programatica activa para el desarrollo de capacitacion hacia las personas en general.

Descripcion de la propuesta: el oferente debera indicar el objetivo- resumen de cada postulacion
realizada mencionando el nombre completo de la licitacion o concurso, poblacion objetivo o a quien esta

dirigido el beneficio, nombre especifico del curso, oficio, o plan de capacitacién postulado.

A modo de EJEMPLO, la forma de presentacion de este item podria ser:

Institucion: SENADIS / Servicio Nacional Discapacidad

Fecha postulacion: enero 2015

Nombre licitacion o postulacién: Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos

Descripcion propuesta: Aumentar la participacion de las personas con discapacidad en ambitos de
desenvolvimiento cotidiano”. En este sentido, se busca financiar iniciativas que aporten o potencien la
inclusion social de las personas con discapacidad, que promuevan sus derechos, apoyen su autonomia,
su independencia y mejoren su calidad de vida/ Taller de desarrollo productivo.

Resultado: No adjudicado

Institucion: SUBPESCA

Fecha postulacién: enero 2016

Nombre licitacion o postulacién: Capacitacion Fondo de Administracion Pesquero

Descripcion propuesta: Mejorar las competencias laborales y/o facilitar el acceso a un empleo o
actividad de caracter productivo a trabajadores o ex trabajadores de la industria pesquera fortaleciendo
sus capacidades, habilidades y competencias, tanto para el propio rubro pesquero como para otros oficios
que hayan solicitado al momento de efectuar su postulacion a la Subsecretaria de Pesca.

Resultado: No adjudicado

Institucion: SENCE / Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo

Fecha postulacién: enero 2019

Nombre licitacién o postulacién: Programa Capacitacion en Oficios, linea ‘“Personas con
Discapacidad”, que también podra denominarse "Programa Formate para el Trabajo, Linea Personas
con Discapacidad", afio 2019

Descripcion propuesta: La Linea "Personas con Discapacidad" tiene como objetivo favorecer la
inclusion de ese grupo vulnerable de personas en el mercado laboral, a través de un proceso de formacién
que permita al participante en situacion de discapacidad la obtencion de conocimientos técnicos,
habilidades practicas en un oficio y el desarrollo de habilidades personales para el mundo del trabajo.
Esta intervencion debe ser realizada por organismos capacitadores con experiencia en el trabajo con este
publico objetivo.

Resultado: No adjudicado

Otra forma de presentacion de la informacion respecto a las postulaciones y el rango de afio
especificamente es:

Institucion: SENADIS / Servicio Nacional Discapacidad

Fecha postulacién: enero 2019

Nombre licitacion o postulacién: Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos

Descripcion propuesta: Aumentar la participacion de las personas con discapacidad en ambitos de
desenvolvimiento cotidiano”. En este sentido, se busca financiar iniciativas que aporten o potencien la
inclusion social de las personas con discapacidad, que promuevan sus derechos, apoyen su autonomia,
su independencia y mejoren su calidad de vida/ Taller de desarrollo productivo.

Resultado: No adjudicado

Institucion: SUBPESCA

Fecha postulacién: enero 2019

Nombre licitacion o postulacién: Capacitacion Fondo de Administracion Pesquero

Descripcion propuesta: Mejorar las competencias laborales y/o facilitar el acceso a un empleo o
actividad de caracter productivo a trabajadores o ex trabajadores de la industria pesquera fortaleciendo
sus capacidades, habilidades y competencias, tanto para el propio rubro pesquero como para otros oficios
que hayan solicitado al momento de efectuar su postulacion a la Subsecretaria de Pesca.

Resultado: No adjudicado




Institucion: SENCE / Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

Fecha postulacién: enero 2019

Nombre licitacion o postulacién: Programa Capacitacion en Oficios, linea “Personas en Situacion de
Discapacidad", que también podra denominarse "Programa Formate para el Trabajo, Linea Personas en
situacion de Discapacidad", aiio 2019

Descripcion propuesta: La Linea "Personas en Situacion de Discapacidad" tiene como objetivo
favorecer la inclusion de ese grupo vulnerable de personas en el mercado laboral, a través de un proceso
de formacion que permita al participante en situacion de discapacidad la obtencion de conocimientos
técnicos, habilidades practicas en un oficio y el desarrollo de habilidades personales para el mundo del
trabajo. Esta intervencion debe ser realizada por organismos capacitadores con experiencia en el trabajo
con este publico objetivo.

Resultado: No adjudicado

*Recuerde que debe presentar al menos 5 postulaciones para obtener la nota maxima.
*La informacién utilizada en el ejemplo es ficticia, por tanto, no debe ser utilizada en su propuesta.
¢) Actas de actividades para confeccionar la propuesta:

e El objetivo de este item es desarrollar e identificar todas las actividades que el oferente realizé por
medio de un acta de trabajo registrando los temas tratados, como asi los acuerdos y resultados obtenidos
durante el proceso de postulacion al presente llamado.

e La siguiente acta de actividades, se elabor6é a modo de ejemplo, para entregar algunos lineamientos
que el oferente pudiese o no considerar en su propuesta.

e El oferente al momento de postular deberd indicar, al menos, 3 actividades realizadas con su
correspondiente informacion, segun formato de acta que se incorpora a continuacion.

e Si el formato no viene completo en alguno(s) de sus campos, no sera considerada como valida la idea
o item completo.

e El formato del acta se encuentra publicado en la pagina web junto con las bases. Una vez completada
dicha acta debe ser firmada y adjuntarse en la plataforma, en el botén indicado como “Adjuntar acta
de actividades”.

ACTA DE ACTIVIDADES OFERENTE “XXXXXXXXX” PARA PROCESO DE POSTULACION
LLAMADO “XXXXXXXXX”, 2021

NOMBRE Y FECHA NOMBRE RESULTADO OBSERVACIONES FIRMA
DESCRIPCION DE PATICIPANTES

LA ACTIVIDAD A

REALIZAR
Se procedio a dar
lectura y analisis de las
XXXXXXXXXXXX Director ejecutivo bases del concurso
s pubhgo para CONOCErt b4 de presentacion de
Analisis y lectura de los criterios solicitado / .
1 e 04-09-2020 . . preguntas vence dia xxx
bases de postulacion Se identifican y
Jefa(e) formulan las preguntas | o0 o
Proyecto/Disenador(a) as preg
XXXXXXXXXXXX . : para subirlas a la
Instruccional/Profesional
curricular plataforma de
postulacion
Se envia correo
Jefa(e) electronico a
Solicitud de creacién Proyecto/Disefiador(a) X @sence.cl - para | No es posible ngresar a
2 clave CUS 07-09-2020 | XXXXXXXXXXXX Instruccional/Profesional solicitar ~ clave  de | plataforma sin  clave
curricular ingreso a la plataforma | indicada
segiin lo indicado en
XXXXXXX
Se descarga el listado
XXXXXXXXXXXX Director ejecutivo de requerimiento para
conocer la  oferta
programatica a la cual
Descarga de anexos se puede postular / Se | Surgen consultas  del
3 listadog dZ 07-09-2020 realizaran Anexo N°XXX. Se realiza
requerimiento Jefa(e) postulaciones pregunta en sistema de
q P to/Disefiador(a) correspondientes al | postulacion
XXXXXXXXXXXX Irf:t)rlzzc(i)onla?;:;i) t% gi?)nal Anexo NeXXXX
curricular "XXXXXX”, para
realizar un curso para
XXXXXXXX
Se comienza a
desarrollar la
Jefa(e) propu?sta,
4 Ingreso a plataforma 08-09-2020 | XCXXXKKKKKX Proyecto/Disenador(a) ziﬁzssgszr‘r‘lg?gerienci En proceso de elaboracion
de postulacion Instruccional/Profesional . | de propuesta
curricular Oferentes Nuevos”,
seccion
“CONTENIDO E
HISTORIA”




2.- Profesionales Asociados al curso:

A continuacion, se describiran los elementos principales para la idoneidad de los profesionales que seran parte
del equipo de trabajo.

a) Reconocer la valia del ser humano: El profesional debe reconocer y entender el valor de la diferencia como
un aporte a la sociedad desde una mirada empatica basada en el enfoque de derechos para todos.

JPor qué cree importante que las empresas en Chile tengan entre sus trabajadores/as a personas con
discapacidad o en situacion de vulnerabilidad?

Este criterio da cuenta de la importancia de la diferencia como elemento central para incluir a todas las personas
que puedan aportar a un pais en el que se reconozcan las fortalezas de cada persona como un aporte a la empresa
y la sociedad en si misma, en todas sus dimensiones, tanto valéricas como productivas. “TODOS SOMOS
IMPORTANTES".

b) Brindar apoyos idoneos para cada persona: El o la profesional debe estar consciente de las necesidades de
apoyo de toda persona. Debe mantenerse atenta/o a los requerimientos en los que sea pertinente su ayuda para el
logro de determinadas labores encomendadas.

.Qué adaptaciones (distintas a las exigidas por la ley 20.422 accesibilidad universal) consideraria para
ayudar el proceso de insercion laboral?

Las propuestas eventualmente podrian considerar:

1.-Adaptacion al tipo de comunicacion (sordo- lengua de sefias), (persona con discapacidad cognitiva- lenguaje
mas sencillo, mas simple, sin tecnicismos).

2.-Entregar instrucciones claras de lo que se espera del trabajo encomendado.
3.-Integrarlo a una linea de produccion sencilla en las primeras etapas de capacitacion.

4.-Considerar el apoyo de un tutor (compafiero de labores) para la ayuda y resolucion de dudas en las primeras
etapas.

5.-Considerar al término de cada jornada un “cierre de sesion” en que el participante pueda resolver las dudas
que se han generado a lo largo de toda la jornada, o bien un repaso de lo que realiz6 durante su jornada. Esta
estrategia puede ser plasmada mediante un recurso tal como una bitacora o cuaderno anecdético. (cuaderno de
registro).

¢) Capacidad de trabajar en equipo. El profesional debe considerar en su quehacer la colaboracion y el trabajo
en equipo para complementar sus saberes con los de otras personas que aporten desde diferentes perspectivas
respecto de una misma situacioén o problematica.

. Cuales son los elementos centrales para lograr que el equipo coordine sus acciones?
Elementos centrales:

Planear reuniones de trabajo periddicas con un determinado objetivo por cada sesion;

Crear un registro de deberes en los que se establezcan plazos y responsables por cada labor;

3. Considerar estrategias de comunicacion efectiva y asertiva en las que tengan cabida las opiniones
DIVERGENTES;

4. Considerar estrategias de colaboracion para fortalecer la ayuda, y

5. Potenciar la autocritica de los equipos, (Por ej.: realizando un analisis FODA (Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas) cada 15 dias de las sesiones de trabajo).
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