SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO - SENCE
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REF.: Aprueba Bases de Concurso Piblico para la
presentacion, evaluacion y seleccion de propuestas en el
marco del programa Reconversién Laboral, afio 2019 y
Sus anexos.

RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO, 7 § ENE 2019

VISTOS:

Las facultades que me otorga el articulo 85 N°5 de la ley
N°19.518; el Decreto N° 84, de 28 de junio de 2018 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social y lo
preceptuado en la resolucion N° 1.600, de 2008, modificada a través de Resolucién N°10, de 2017, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas de exencién del tramite de toma de razon.

TENIENDO PRESENTE:

1.- La Ley N° 21.125 de Presupuestos del Sector Publico del
afio 2019, ha contemplado la asignacion 15-05-01-24-01-477, que tiene por objeto financiar el Programa
Reconversién Laboral.

2.- La glosa N° 22 de la asignacién indicada, dispone que los
componentes, lineas de accion y requisitos de ingreso comprendidos en el Programa y los demas beneficios y
mecanismos de control a que estara afecto su desarrollo, se estableceran mediante Decreto Supremo del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Asimismo, dispone que la ejecucion de este Programa podra
realizarse por medio de las personas juridicas que, de acuerdo al articulo 12°, de la Ley N° 19.518, pueden
ser Organismos Técnicos de Capacitacion, sin que sea necesario que las Universidades, Institutos
Profesionales y Centros de Formacion Técnica se registren en los términos establecidos en los articulos 19 y
21 de la Ley indicada. De igual forma, la transferencia de recursos a los Organismos Ejecutores podra
realizarse por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, segln este asi lo determine, en conformidad a
lo dispuesto en la Ley N° 19.886 y su Reglamento o concursos publicos para la seleccion de organismos
ejecutores y cursos.

3.- Que para ello, el Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
procedio a dictar el Decreto N°6, de 8 de enero de 2019, tomado razén por la Contraloria con fecha 18 de
enero de 2019.

4.- Lo dispuesto en el articulo 8° bis de la Ley N°18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

RESUELVO:

1.- APRUEBENSE las Bases Administrativas del Primer
Concurso, modalidad Mixta, del Programa Reconversién Laboral, afio 2019, cuyo contenido es el siguiente:
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ANEXO N° 9 47

1. DEL PROGRAMA

1.1. PRESENTACION PROGRAMA

El Estado de Chile, dentro de las politicas de capacitacion y fomento al empleo, ha optado por “Impuisar
decididamente un nuevo y moderno sistema de capacitacion, reconversién e intermediacion laboral, que
fortalezca las capacidades de los trabajadores, facilite la busqueda de empleo y reduzca el desempleo de
larga duracion, garantizando que se capaciten no sélo para lo que hay sino para lo que viene”, para ello, a
través de la Ley de Presupuestos para el afio 2019, ha creado el “Programa de Reconversion Laboral”,
encomendado su gestioén y administracion al Servicio Nacional de Capacitacion Empleo, y que tiene como
objetivo atender las necesidades de capacitacién de personas desempleadas que hayan perdido su empleo
recientemente, con la finalidad de aumentar la posibilidad de reinsertarse laboralmente y de aumentar y
mejorar las competencias laborales, a través de la entrega de un curso de capacitacion a eleccion del
participante, dentro de la oferta programatica que pondra a su disposicion el SENCE.

El Programa esté dirigido a mayores de 18 afios, que se encuentren dentro del 80% mas vulnerable de la
poblacion segun Registro Social Hogares o segun instrumento de focalizacion vigente a la fecha de
postulacién, recientemente desempleada y que cumplan con los siguientes requisitos:

e Contar con un minimo de 12 cotizaciones previsionales en los Gltimos 24 meses, continuas o
discontinuas, y a lo menos, una cotizacion en los Ultimos 12 meses.

e Encontrarse cesante al momento de la postulacién

e Las personas que deseen acceder al programa y que sean mayores de 18 y menores de 20 afios,
deberan contar con ensefianza media completa al momento de su postulacién.

El Programa de Reconversién Laboral, considera ademas, la gestién por parte del ejecutor, de intermediar
laboralmente a los participantes mediante la obtencién de un contrato de trabajo, regulado a través del
Cadigo del Trabajo, cuya vigencia se extienda, al menos, por 3 meses.

Para este Gltimo punto se buscard que la intermediacion se apoye de la articulacion con el Sistema de
Intermediacion Laboral de SENCE, para la derivacion de los egresados del Programa, de tal forma que
permita realizar una vinculacion directa con las empresas de los sectores productivos.

SENCE a partir de la seleccion de oferentes, pondra a disposicion de los potenciales participantes un listado
de cursos diferenciados por comuna y ejecutor, a fin de que éstos postulen directamente y seleccionen el
curso que deseen realizar, tramite que debera efectuarse mediante la obtencién de un Bono de Capacitacion,
en la pagina www.sence.cl y posterior a esto, materializar su matricula.

El Programa considera la ejecucién de los siguientes componentes:
1.2. FASE LECTIVA

Esta fase contempla la implementacion de cursos de capacitacion laboral basados en enfoque de
competencias, mediante la capacitacion estructurada en Planes Formativos, destinados al desarrollo de
competencias técnicas y/o transversales, cuya duracion va entre las 80 y 400 horas.

Los cursos de capacitacion consideraran la actualizacion o incorporacion de competencias producto de la
incorporacion de las nuevas tecnologias a los principales sectores productivos del pais, donde se
desarrollaran las horas correspondientes al Plan Formativo.

1.3. COMPONENTE DE APOYO SOCIO LABORAL

El Apoyo Sociolaboral, en adelante ASL, se concibe como un dispositivo complementario y obligatorio que
permite abordar algunos elementos claves que acompafian los procesos de capacitacion e insercion para el
trabajo, como; afianzar los propdésitos del programa, mejorar la autopercepcion y confianza de los
participantes, disminuir las barreras sociolaborales, vincular las opciones del entorno con sus intereses y
evitar la desercion. Su objetivo central es reforzar las oportunidades de empleabilidad de los participantes
desde la construccion de un proyecto ocupacional y la articulacién de acciones complementarias capaces de
intervenir sobre las barreras que enfrentan.

El aporte y complemento de estas directrices permitiran a los organismos ejecutores contar con todos los
antecedentes necesarios para asegurar la entrega de un servicio de capacitacion de mejor calidad y una total



comprensién del sentido de los diversos elementos que la acomparfian. Estas acciones comenzaran antes de la
Fase Lectiva y se extendera mas alla de ella.

La implementacién de este componente contempla la realizacién de una serie de etapas que se realizan en
forma secuencial y que a través de un modelo de accion que desarrollara el Tutor de ASL, permitira cumplir
con los propositos de este componente.

Para la ejecucion del componente de Apoyo Socio Laboral, los ejecutores deberan remitirse al “Instructivo
Apoyo Socio Laboral”, aprobada a través de Resolucion Exenta N° 0018 de 02 de enero de 2019, que se
publica conjuntamente con las presentes bases.

Para este Programa, el componente de Apoyo Socio Laboral (ASL) considerara 3 etapas obligatorias. Una
etapa de Seleccion y Diagnostico, donde el tutor de ASL debera caracterizar al participante logrando conocer
sus intereses, aptitudes y expectativas respecto del curso de capacitacién. Una etapa de Orientacion a llevar a
cabo durante la fase lectiva, la cual tiene por objeto adecuar la autopercepcion que tiene el participante de si
mismo Yy su vinculacion con la realidad laboral o sus posibilidades de formacion. Y finalmente la etapa de
Gestion de Empleo, donde el Tutor de ASL deberé realizar las gestiones necesarias con las empresas, durante
la Fase Lectiva, para que los participantes logren ser insertados laboralmente. El detalle del proceso esta
consignado en el Instructivo del Apoyo Socio Laboral, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 0018, de 2
de enero de 2019, de este Servicio Nacional. No obstante, el ejecutor podra incorporar elementos adicionales
si lo estima pertinente al componente de Apoyo Socio Laboral, como etapas adicionales, herramientas de
evaluacion, cualquier elemento que ayude a un mejor resultado de colocacion del participante.

1.4. FASE DE INSERCION LABORAL

La insercion laboral es un proceso integral en el que intervienen distintos factores para su realizacion, desde
las caracteristicas que presentan las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral originandose
un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad. Se entiende también como el resultado de la
convergencia de las estrategias formativas y los dispositivos de apoyo orientados a la insercién de las
personas en el mercado laboral, sea a través de su incorporacion o mejora en trayectorias laborales, de
manera dependiente o independiente.

1.4.1. COLOCACION

La colocacion es la finalizacion del proceso completo de capacitacion, de cursos con salida dependiente y
consiste en la obtencion efectiva de un puesto de trabajo, a través de una relacién laboral contractual regida
por el Cadigo del Trabajo, cuya minima duracion debera ser de 3 meses en su totalidad, pudiendo celebrarse
uno o mas contratos de trabajo, cada uno, con una duracién minima de un mes.

El o los contratos, cualquiera sea su duracion, deberan ser presentados por el Ejecutor ante la Direccion
Regional de SENCE, hasta 90 dias corridos, contados desde la visacion del formulario de término de la Fase
Lectiva del curso.

En la colocacién de participantes, el ejecutor deberd cumplir al menos con el porcentaje de colocacién
comprometido en la propuesta, situacion que sera verificado por SENCE una vez que el ejecutor presente
copia simple de los contratos, junto al ingreso del formulario N° 4 “Resumen de Insercion Laboral™”,

Si el ejecutor cumple con el compromiso de colocacién indicado en su propuesta, recibira un pago
correspondiente al 25% del Valor Capacitacion y Empleo y en caso de no cumplir con este compromiso, se
descontaran 10 UTM? del valor a pagar por liquidacién de insercién laboral, por cada participante no
colocado y de existir un sobrecumplimiento de este compromiso, existira un pago adicional por
cumplimiento del compromiso de 10 UTM por cada participante colocado, con tope del 30% del Valor de
Capacitacion y Empleo del curso.

Adicional a esto, si el ejecutor cumple con el compromiso de colocacién y al menos 3 de los participantes
colocados corresponden a mujeres, por considerarse grupo prioritario del programa, correspondera un pago
adicional de 10 UTM por cada 3 mujeres contratadas bajo contrato de trabajo (regulado por el Cédigo del
Trabajo), por un minimo de tres meses, con tope del 30% del Valor de Capacitaciéon y Empleo del curso.

! El procedimiento de ingreso de informacién al sistema y carga de documentacién que acredita la contratacion de
los participantes, se encuentra detallada en el Instructivo de Ejecucion del Programa Reconversion Laboral,
aprobado por Resolucion Exenta N° 243, de 22 de enero de 2019. .

2'El valor de la UTM corresponderé al mes de enero del afio en que se vaya a efectuar el pago



Ademas existird un pago por Calidad de Empleo que corresponde al pago del 5% del Valor Capacitacion
Empleo y (VCE) si el ejecutor cumplié con el compromiso de colocacion y para todos estos participantes,
obtuvo contrato por sobre $400.000 mensuales® (sueldo bruto).

1.5. DISPOSITIVOS DE APOYO DEL PROGRAMA

Los participantes de los cursos del programa, tendran derecho a percibir los siguientes dispositivos
considerados por el programa:

a) Seguros de Accidentes

Los participantes del Programa contaran con un Seguro de Accidentes Personales que seré contratado por el
SENCE, el cual tendra por objetivo permitir que éstos se encuentren cubiertos en caso de accidentes
producidos a causa 0 con ocasion de la implementacién del componente de capacitacién, sin ninguna
exclusidn, incluyendo lo sucedido en los trayectos directos entre el domicilio del participante y el lugar
donde se ejecute la capacitacion.

Los procedimientos y caracteristicas de operacion de este seguro deberan regirse por lo establecido en el
“Nuevo Manual de Operacion de Procesos Transversales — Programas de Capacitacion Departamento
de Capacitacién a Personas”, aprobado por este Servicio Nacional a través de Resolucion Exenta N° 0022
de 3 de enero de 2019, que se publica conjuntamente con las presentes bases.

b) Licencia Habilitante o Certificacion

En el caso de cursos que requieran Licencia Habilitante o Certificacion de un Organismo externo, el Ejecutor
tendrd la opcion de realizar la examinacion al término de la Fase Lectiva, informando al SENCE el
cronograma de las examinaciones.

Lo anterior se permite para evitar retrasos en los pagos de liquidacion de cada fase del curso. Este proceso
solo lo podran efectuar los participantes aprobados de la Fase Lectiva. En el caso que este proceso sea
efectuado en forma paralela en la ejecucion de la Fase Lectiva, lo podran realizar los alumnos que a la fecha
de la examinacion se encuentren aprobados por asistencia.

El reembolso al ejecutor por esta obtencion de licencia o certificacion de los participantes aprobados de fase
lectiva, se podra solicitar junto a la liquidacion de la Fase Lectiva, y también de manera independiente, en
caso de que la fase ya se encuentre liquidada.

2. DEL CONCURSO

2.1 ASPECTOS GENERALES DEL CONCURSO

Las presentes bases tienen por objeto establecer las condiciones para la presentacion, evaluacion y seleccion
de propuestas en el marco del Programa de Reconversion Laboral, para la ejecucion de acciones de
capacitacion dirigidas a los participantes sefialados en las presentes bases de licitacion.

La ejecucion de este Programa podra realizarse por medio de las personas juridicas que, de acuerdo al
articulo 12°, de la Ley N° 19.518, pueden ser Organismos Técnicos de Capacitacién, sin que sea necesario
gue las Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica se registren en los términos
establecidos en los articulos 19 y 21 de la Ley indicada.

2.2 MODALIDAD DEL CONCURSO

El presente concurso es bajo la modalidad Mixta, modalidad combinada para presentacién ofertas, donde se
solicita a los oferentes formular sus propuestas en base a los Planes Formativos disefiados y dispuestos por
SENCE o bien considerar el disefio de los Planes Formativos y/o Mdadulos por parte de los oferentes bajo las
condiciones indicadas mas adelante.

Las propuestas a presentar por parte de los oferentes deberan desarrollarse conforme al Anexo N°1
“Requerimientos de Planes Formativos Programa Reconversion Laboral” y/o al Anexo N°2 “Priorizacion de
Areas Ocupacionales y cupos méaximos a seleccionar por provincia”, ambos disponibles en las presentes
bases, y a las deméas condiciones que se fijan en éstas.

Adicionalmente, la infraestructura deberd ser acreditada por medio de documentacién especifica la cual se
detalla més adelante como asi también los equipos y materiales a utilizar.

® Ingreso del trabajo promedio del hogar perteneciente al cuarto decil, segiin CASEN 2017.



Por ultimo, la oferta econdmica del Valor Hora Alumno de Capacitacion y Empleo (VHACE) es la
valorizacién del Componente de Capacitacién, Apoyo Socio Laboral e Insercidn Laboral en su valor hora, la
gue también debera ser establecida por el oferente.

Forman parte integrante de las presentes bases, los siguientes documentos:

a) “Instructivo para la Ejecucion del “Programa Reconversion Laboral”, aprobado a través de
Resolucion Exenta N° 243, de 22 de enero de 2019.

b) “Nuevo Manual de Operacion de Procesos Transversales — Programas de Capacitacion
Departamento de Capacitacién a Personas”, aprobado por este Servicio Nacional a través de
Resolucion Exenta N° 0022, de 3 de enero de 2019.

c) “Instructivo Apoyo Socio Laboral”, aprobada a través de Resolucién Exenta N° 0018, de 02 de
enero de 2019.

2.3 ETAPAS Y PLAZOS DEL PROCESO DE PRESENTACION DE OFERTAS, EVALUACION
Y SELECCION

ETAPA PLAZO

Desde la publicacion de las presentes bases en wwwe.sence.cl, y hasta las
23:59:59 horas del dia 15 (quince) habil, siguiente a esta publicacion.
Inicio y Término de consultas a | Dentro de los 5 (cinco) dias habiles contados desde la publicacion de las
las Bases presentes bases en www.sence.cl.

Publicacién de respuestas Y |Hasta las 18:00 horas del tercer (3) dia habil, contado desde el término de
aclaraciones consultas.

Presentacién de ofertas

Apertura de las ofertas Tras el cierre de recepcion de propuestas.
Periodo estimado de | Dentro de los 10 dias habiles contados desde el cierre de recepcion de
Evaluacion de Propuestas propuestas.

24 ORGANISMOS PARTICIPANTES

Podran participar en el presente concurso:

OFERENTE ITEM A REVISAR/ REQUISITO MEDIO DE VERIFICACION
OTEC Organismos técnicos de capacitacion (OTEC) | Plataforma  de  postulacién
gue cuenten con norma chilena 2728, edicion|enlazada con plataforma de
2015, vigente en los registros de SENCE®, a la | registro SENCE.
fecha del cierre del presente concurso, que
consigna el articulo 21 inciso de la Ley N°

19.518.
1) Universidades Contar con el Reconocimiento Oficial por parte | Instituciones de  educacién
) Institutos del Estado como Institucion de Educacion |superior de acuerdo a base de
Profesionales (IP) | Superior (IES), entre las que se encuentran las | datos de MINEDUC.
3) Centros de | Universidades (tanto del Consejo de Rectores de
Formacion las Universidades Chilenas - CRUCH como

Técnica (CFT) Privadas), los Centros de Formacion Técnica y
los Institutos Profesionales.

OTEC Municipales | Los OTEC Municipales podran postular sus|SENCE, a través de
ofertas so6lo para aquellas comunas respectivas a | Departamento de Desarrollo y
su territorio. Regulacion de Mercado.

Todos Cuenta con infraestructura accesible® para|Deberd aceptar la declaracion
personas en situacion de discapacidad, |incluida en la plataforma de
especialmente aquellas con movilidad reducida, | postulacion.

en cumplimiento con el articulo 4.1.7 del |Si el ejecutor resulta
Decreto Supremo N° 47 del Ministerio de|seleccionado y no cumple con la
Vivienda y Urbanismo | infraestructura  accesible, se
(https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=820 |pondra de inmediato término al
1) convenio y se cobrard la garantia
de fiel cumplimiento.

* El procedimiento para actualizacién de norma chilena 2728, edicién 2015, se encuentra disponible en la pagina
SENCE, en el link http://www.sence.cl/601/articles-9098 archivo 01.docx
> Referida a accesos y bafios
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Las Instituciones de Educacion Superior sefialadas en los numerales 1), 2) y 3) del cuadro anterior, con el
mismo RUT, no podran participar cuando su calidad haya sido revocada o cancelada del Registro Nacional
de Organismos Técnicos de Capacitacion — OTEC-, por algunas de las causales que contempla el articulo 77
de la Ley N° 19.518.

Los ejecutores que resulten seleccionados, en caso de no contar con oficina administrativa acreditada en los
términos dispuestos en el N°3 articulo 21 de la Ley N°19.518, en la region en la que implementaran su
oferta, deberan disponer de una oficina de atencién de publico la que debera estar operativa a mas tardar,
transcurridos 10 dias habiles, contados desde la creacion de primera seccion.

2.5 CONSULTASY ACLARACIONES A LAS PRESENTES BASES

Los proponentes podran efectuar consultas solo a través del banner de preguntas y respuestas dispuesto en el
sistema de presentacion de ofertas, en los plazos establecidos para ello en el punto 2.3 de las presentes bases.
No se aceptaran ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al sefialado, ni vencido el
plazo dispuesto al efecto. Las consultas deberan indicar expresamente el punto pertinente de las presentes
bases u otra normativa a que hace referencia la solicitud de consulta y/o aclaracion.

Las respuestas a las consultas y/o aclaraciones efectuadas, seran publicadas en el sistema de presentacion de
ofertas y en la web de SENCE www.sence.cl, y se encontraran disponibles durante todo el proceso de
postulacién, siendo de conocimiento publico para todos los potenciales oferentes.

Las respuestas y/o aclaraciones, se entenderan parte integrante de las presentes bases y proceso de seleccion.
2.6 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El presente concurso no considera presentacion de garantia de seriedad de la oferta.

2.7 MODIFICACIONES A LAS PRESENTES BASES

El SENCE podra modificar las presentes bases, asi como los documentos que forman parte de éstas, ya sea
por iniciativa propia o en atencion a una aclaracion solicitada por alguno de los oferentes, durante el proceso
de recepcion de propuestas, y hasta tres dias habiles anteriores a la fecha fijada para su cierre.

Las modificaciones que se lleven a cabo se realizaran mediante acto administrativo totalmente tramitado, las
gue seran informadas a través de la pagina institucional de SENCE, www.sence.cl, dando a los proponentes

un plazo de (3) tres dias habiles adicionales para enviar sus ofertas, informacion que serd publicada en
www.sence.cl.

3 DE LA PRESENTACION DE OFERTAS

Las propuestas deberan ser presentadas a través de la “Plataforma de Presentacion de Ofertas”,
indistintamente “la Plataforma”, disponible en la pagina web de SENCE www.sence.cl o en el sistema que
SENCE disponga, en la forma indicada en las presentes bases, en formato electrénico, las que no estaran
sujetas a condicion alguna y seran de caracter irrevocable.

La propuesta debera estar vigente hasta el 31 de diciembre de 2019, entendiéndose por tanto que las ofertas
mantendran hasta esta fecha la condicién de “Elegibles”.

La propuesta del oferente deberd contener: la Propuesta Técnica, el Compromiso de Colocacién y la
Propuesta Econémica, cuya forma de presentacién se detallan en los puntos 3.1, 3.2 y 3.3, respectivamente.

La seleccién de un organismo ejecutor con una determinada cobertura, no garantiza a éste la ejecucion del o
los cursos, toda vez que la decision de eleccion de curso y de ejecutor corresponde a cada participante, en la
medida que existan cupos y recursos disponibles.

3.1 PROPUESTA TECNICA

Las propuestas a presentar por parte de los oferentes deberan desarrollarse conforme a los Requerimientos de

Planes Formativos sefialados en el Anexo N° 1 y/o al Listado de Priorizacion de las Areas Ocupacionales
sefialados en el Anexo N°2, de acuerdo a lo siguiente:

e Las ofertas propuestas sequn el Listado de Requerimientos disponible en el Anexo N°1 deberan:




Desarrollar y presentar un instrumento de evaluacion por cada modulo técnico-practico, que
considere todos los criterios de evaluacion.

Desarrollar y presentar una Metodologia por cada uno de los médulos del Plan Formativo.

Indicar - cuando corresponda — la tramitacion de obtencion de una Licencia Habilitante y/o
Certificacion, para lo cual deberd detallar nombre de licencia y/o certificacion y la entidad
certificadora.

Los oferentes podran presentar sus propuestas para todas aquellas comunas que deseen considerando
una priorizacién de provincia y comuna de ejecucion, de acuerdo con los cupos maximos a seleccionar
para cada una de las propuestas en base al Anexo N°1.

e Las ofertas propuestas segun el Listado de Priorizacion de Areas Ocupacionales (Anexo N°2)

deberéan formularse utilizando cualquiera de las 6 modalidades explicadas a continuacion:

Todo curso propuesto en aquellas areas especificas debera considerar para el desarrollo de la oferta
cualquiera de las 6 alternativas que se indican a continuacion;

Plan Formativo Catalogo Sence

Plan Formativo Catalogo Sence + Mddulos Catalogo Sence

Plan Formativo Catalogo Sence + Mdadulos Propuestos por el Oferente

Plan Formativo Propuesto por el Oferente

Plan Formativo Propuesto por el Oferente + Modulos Catalogo Sence

Plan Formativo Propuesto por el Oferente + Mddulos Catalogo Sence + Mddulos Propuestos
por el Oferente

En cualquiera de las 6 alternativas indicadas anteriormente debera el proponente obligatoriamente:

(@]

Desarrollar y presentar un instrumento de evaluacion por cada modulo técnico-practico, que
considere todos los criterios de evaluacion.

Desarrollar y presentar una Metodologia por cada uno de los mddulos del Plan Formativo.

Indicar - cuando corresponda — la tramitacion de obtencion de una Licencia Habilitante y/o
Certificacion, para lo cual debera detallar nombre de licencia y/o certificacion y la entidad
certificadora.

La propuesta se relaciona con el Area, Sub Area y Foco requerido en el Anexo N°2.

Los oferentes deberan presentar sus propuestas con priorizacion de Area, Region, Provincia y
Comuna de ejecucion, de acuerdo con los cupos maximos a seleccionar para cada una de las
propuestas en base a Anexo N°2.

Si utiliza alternativa que contiene Plan Formativo Propuesto por el Oferente ademas debera desarrollar;

(¢]

O O O O O

Nombre del plan formativo

Duracion en horas cronoldgicas

Descripcion de la ocupacion

Identificacion de los requisitos de ingreso
Competencia Laboral del plan formativo
Desarrollo de los modulos del plan formativo

El Plan Formativo propuesto no debe ser copia fiel de un Plan Formativo autorizado por Sence, en caso
contrario, la oferta de curso quedara inadmisible.

Si utiliza alternativa que contiene Mddulos Propuestos por el Oferente ademas debera desarrollar:

(¢]

O O O O O O O O

Nombre del mddulo

NUmero de horas cronoldgicas
Competencia del mddulo
Aprendizajes Esperados
Criterios de Evaluacion
Contenidos del mddulo
Estrategia evaluativa
Recursos materiales
Infraestructura

El médulo propuesto no debe ser copia fiel de un Médulo autorizado por Sence, en caso contrario, la
oferta de curso quedara inadmisible.

Cualquiera sea la forma de presentacidn de propuestas, el oferente debera tener en cuenta lo siguiente:

a) Desarrollo del Instrumento de evaluacion para el Plan Formativo.



El oferente debera desarrollar y adjuntar un instrumento en la Plataforma de Presentacién de Propuestas por
cada modulo técnico-practico, que considere todos los criterios de evaluacion. Este instrumento se debera
desarrollar de acuerdo con las instrucciones dadas en el Instructivo de Elaboracidn de Propuesta Técnica
disponible en la Plataforma de Presentacion de Propuesta, y que se publica conjuntamente con estas bases, el
cual debera considerar todos los mddulos del Plan Formativo.

b) Desarrollo de Metodologia

El oferente debera desarrollar una metodologia para cada uno de los médulos Técnicos del Plan Formativo,
esta metodologia se debera desarrollar de acuerdo con las instrucciones dadas en el Instructivo de
Elaboracion de Propuesta Técnica.

¢) Infraestructura

En este item el oferente debera acreditar la naturaleza o procedencia del inmueble en que se desarrollaran las
clases tedricas y practicas del curso.

Para el caso de Universidades, Institutos Profesionales (IP) y Centros de Formacion Técnica (CFT) que
cuentan con la acreditacion institucional (CNA), establecida en los articulos 15 y 16 de la Ley 20.129 de
Ministerio de Educacion, de al menos 3 afios y para los CFT y Universidades Estatales creadas por las leyes
N°20.842 y N°20.910, para los cuales no serdn exigibles los requisitos de acreditacion Institucional en
conformidad con la Ley N°20.129, y que presenten su(s) propuesta(s) en region(es) con sede(s)
establecida(s), s6lo deberan seleccionar la(s) opcidn(es) en la Plataforma de postulacién, sin la necesidad de
acreditar la naturaleza o procedencia del inmueble.

d) Reconocimiento del Curso con una Institucion de Educacion Superior (I1ES)

Al momento de presentar su propuesta, el oferente, podra elegir la opcién de realizar un curso, Plan
Formativo y/o médulo que se articule con una carrera, magister y/o diplomado de Educacién Superior en un
Instituto Profesional, Centro de Formacion Técnica o Universidad que cuente con la acreditacion
institucional (CNA), establecida en los articulos 15 y 16 de la Ley 20.129 del Ministerio de Educacion, de al
menos 3 afios y/o aquellos CFT y Universidades Estatales creadas por las leyes N°20.842 y N°20.910 no
seran exigibles dicho requisitos en conformidad con la Ley N°20.129.°

Para ello, debera presentar una oferta que sea convalidada en su parcialidad (algunos médulos) o totalidad
(Plan Formativo) por alguna de estas instituciones.

e Mecanismos de reconocimiento. Estos podran ser:

o Convalidacién de Mddulos.
o Validacion de M6dulos mediante Examen de Reconocimiento de Aprendizajes Previos.

Convalidacién de Modulos. Corresponde al acto mediante el cual se reconocen mddulos cursados
aprobados en otras instituciones de educacién superior reconocidas por el Ministerio de Educacion.

La convalidacion es posible en la medida que exista consistencia con los aprendizajes esperados y siguiendo
los protocolos internos de convalidacion de la Institucién de Educacion Superior. Se sugiere considerar una
consistencia de, al menos, el 80% de los aprendizajes esperados que consideren los programas de modulos de
que se trate. Respecto de los elementos definidos como “claves” en la competencia, esta consistencia no
debiera ser inferior al 100%. Las condiciones para convalidar modulos (ej. nota minima) las establece cada
institucion.

Validacion de Estudios. Para efectos de esta validacion se aplica el método de Reconocimiento de
Aprendizajes Previos, cuyo objetivo es validar uno o mas modulos mediante la examinacién de
aprendizajes adquiridos.

Procedimientos. El oferente en conjunto con la IES deber establecer los procedimientos para formalizar los
respectivos procesos, como asimismo el porcentaje de médulos susceptibles de validar. Se sugiere que este
porcentaje no sea superior al 75% de la carrera.

e) Licencia Habilitante y/o Certificacion para el curso (en caso de corresponder)

®Ver Anexo N° 3 donde se encuentra la lista de IES autorizadas para reconocer-.



Si el curso, plan formativo y/o médulo propuesto considera la obtencién de una licencia habilitante y/o
certificacion para los participantes, en la Plataforma de Presentacion de Propuesta, el oferente debera
registrar el valor individual por participante de esta licencia y/o certificacion.

3.2 COMPROMISO DE COLOCACION

El oferente, por cada plan formativo deberé realizar un Compromiso de Colocacion expresando el porcentaje
de colocacién de personas desempleadas, lo cual es parte de los criterios de evaluacion.

Este porcentaje se calcula sobre el total de participantes aprobados de la Fase Lectiva que serdn colocados
laboralmente. Si al aplicar este porcentaje, resulta un nimero con decimales, se debera aproximar al entero
superior del numero resultante, por ejemplo, si el compromiso de colocacion es de 30% y el numero de
aprobados de la fase lectiva es de 15 participantes, el resultado es de 4,5 participantes a colocar y al
aproximar, correspondera colocar a 5 participantes.

Para la medicion de este criterio, seran consideradas todas las ofertas presentadas en la region,
determinandose la nota a obtener en funcion de la posicion relativa de la propuesta respecto de aquella que
comprometa el mayor porcentaje de colocacion. No se permitira un compromiso de colocacion menor a 20%.

En caso de incumplimiento de este compromiso de colocacion, se descontara 10 UTM’ por cada participante
no colocado. Y de existir un sobrecumplimiento, existird un pago adicional por cumplimiento del
compromiso de 10 UTM por cada persona colocada.

3.3 PROPUESTA ECONOMICA

Para presentar su oferta econémica, el oferente deberd cefiirse al rango de valor hora participante
capacitacion y empleo definido por SENCE, el cual fluctia entre los $3.000 y $5.100. Toda oferta
economica que no se ajuste a los rangos de valores indicados sera declarada inadmisible.

El Valor Hora Alumno Capacitacion y Empleo (VHAC) debera incluir todas las acciones ligadas con el
componente de Capacitacion, Apoyo Socio Laboral e Insercion Laboral, entendido como el desarrollo de los
procesos asociados desde el Apoyo Socio Laboral (incluye etapa de seleccion y diagndstico), la ejecucion de
la fase lectiva, y la realizacion del componente de colocacion.

Ademas, si el curso considera la obtencion de Licencia Habilitante y/o Certificacion, debera incluir el costo
individual por participante de esta licencia y/o certificacion.

3.4 CURSOSY CUPOS A LOS QUE SE POSTULA

Los oferentes deberan formular sus propuestas de acuerdo a cualquiera de las dos modalidades de
postulacién:

a) En base al Listado de Requerimientos de capacitacion en base a Planes Formativos disponibles en
el Anexo N°1 el cual detalla los respectivos cupos por regién y provincia para cada plan formativo
requerido.

b) En base al Listado de Priorizacion de Areas Ocupacionales disponible en el Anexo N° 2. Para este
caso las propuestas de cursos deberan ser orientadas a la satisfaccién de la demanda requerida por las
distintas Areas ocupacionales en la Provincia de ejecucion, las que cuenta con un maximo de cupos
segun detalla el Anexo N° 2, en base a la informacion arrojada por los instrumentos de Levantamiento
de Demanda Ocupacional aplicados por el SENCE a través de su Unidad de Observatorio Laboral.

De acuerdo con la cantidad de cupos establecidos por regidn, el oferente podra presentar su oferta para todas
aquellas regiones que desee y de acuerdo a las coberturas consignadas para ellas, en los anexos respectivos.
Sin perjuicio de lo anterior, SENCE se reserva el derecho de limitar la cobertura, al momento de seleccionar.

En la siguiente tabla se detallan los cupos disponibles por Region. En la primera columna se sefialan los
cupos a seleccionar en cada region los cuales corresponden a la suma de los cupos a seleccionar en ambos
tipos de postulaciones, en base al Listado de Requerimientos de Planes Formativos y en base al Listado de
Priorizacion de Areas Ocupacionales. En la segunda columna se detallan los cupos estimados a ejecutar los
cudles dependeran del costo de cada curso y del presupuesto disponible.

" El valor de la UTM sera el correspondiente al mes de enero del afio en que se realiza el pago.
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Regidn Cupos totales a Seleccionar | Cupos totales a ejecutar
Antofagasta 325 125
Araucania 150 75
Avrica y Parinacota 50 25
Atacama 50 25
Aysén 50 25
Biobio 325 150
Coquimbo 50 25
Los Lagos 50 25
Los Rios 50 25
Magallanes 50 25
Maule 175 75
Nuble 375 125
O'Higgins 50 25
Regién Metropolitana 1350 550
Tarapaca 125 50
Valparaiso 225 100
Cupos Totales ler llamado 3450 1450

El oferente al ingresar a la plataforma debera seleccionar la/s Regidn/es donde desee postular, a partir de lo
cual, el sistema desplegara todas las provincias / comunas segun corresponda a cada regién postulada,
debiendo seleccionar la provincia / comuna donde requiera postular.

El establecimiento de limites en cuanto a la cobertura se realiza a fin de evitar la concentracion de cupos en
uno o mas oferentes, asi como mejorar los mecanismos de control sobre la ejecucion de los cursos
seleccionados.

No podréan presentarse propuestas que estén asociadas a un Area no priorizada para la Provincia a la que se
postule.

Asimismo, y con el prop6sito de asegurar la ejecucion del total de cobertura dispuesta, SENCE se reserva la
facultad de ampliar el maximo de cobertura sefialado, cuando se trate de oferentes (inicos, no existan otros
oferentes seleccionados que permitan cumplir con las necesidades del presente concurso, siempre y cuando,
el oferente haya postulado por dicha cantidad de cupos.

4 PROCESO DE EVALUACION DE OFERTAS

41 CONSTITUCION DE LA COMISION EVALUADORA DE PROPUESTAS

Las propuestas seran evaluadas por una Comision Evaluadora designada por el Director Nacional a través del
respectivo acto administrativo, la cual estara conformada por al menos 3 funcionarios del SENCE, y
excepcionalmente podran integrar esta comision personas en calidad de honorarios y siempre en un nimero
inferior a los funcionarios publicos que la integren, con la respectiva fundamentacion.

La comision de evaluacion verificara la existencia de todos los antecedentes exigidos en las presentes bases,
pudiendo descartar a aquellos proponentes que no cumplan con alguno de los requisitos exigidos en estas o
en las respectivas respuestas y/o aclaraciones que deriven del proceso de aclaracion.

Los oferentes no podran mantener contacto alguno con los miembros de la comision evaluadora, sobre temas
relacionados con su propuesta y no podran influir en el examen, evaluacion, clarificacién de dicha propuesta
y su seleccion, salvo a través de los mecanismos establecidos en las presentes bases. Si lo hiciere, su
propuesta sera declarada inadmisible.

Los miembros de la Comisiéon Evaluadora no podran tener conflictos de intereses con los oferentes, de
conformidad con la normativa vigente, por lo que deberan presentar al momento de la evaluacion una
declaracion jurada que asi lo sefiale.

42 EVALUACION DE OFERTAS

Todos los documentos ingresados en Plataforma de Postulacion dispuesta por Sence, deberan ser claros y
legibles. Cualquier documento que esté ilegible o poco claro quedara fuera del proceso de evaluacion.

CRITERIOS DE EVALUACION
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ETAPA PONDERACION

ADMISIBILIDAD OFERENTE/OFERTA/COMUNA CUMPLE/NO CUMPLE
EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL
- Experiencia del oferente (50%0) 15%

- Nivel de desercion injustificado de participantes en cursos
SENCE (excluye franquicia tributaria) (50%)

EVALUACION COMPORTAMIENTO 15%
EVALUACION TECNICA 50%
EVALUACION COMPROMISO COLOCACION 15%
EVALUACION ECONOMICA 5%

Los oferentes deberan formular sus propuestas conforme a los cupos/cursos incorporados en los “Listados
de requerimientos de capacitacion” disponibles en el Anexo N° 1, y conforme al “Listado de Priorizacién
en base a Areas Ocupacionales” disponible en el Anexo N° 2 de las presentes bases. Los criterios a evaluar
son los siguientes:

421 ETAPA ADMISIBILIDAD OFERENTE/OFERTA/COMUNA

Los oferentes y sus respectivas ofertas deberan cumplir con los requisitos administrativos y técnicos que se
sefialan a continuacion, en caso de no cumplir con alguno de éstos, el oferente quedara fuera del proceso de
evaluacion y su propuesta sera declarada inadmisible. So6lo las propuestas que cumplan los criterios de
admisibilidad, pasaran al proceso de evaluacion.

A ADMISIBILIDAD OFERENTE POR RUT

La siguiente revision de requisitos de admisibilidad se efectuara por RUT del oferente, en consecuencia, de no
aprobar esta etapa, la propuesta en su totalidad (todas las ofertas propuestas) se declarara inadmisible.

REQUISITO DE ADMISIBILIDAD POR RUT DE OFERENTE RESULTADO
El OTEC se encuentra con norma chilena 2728 edicidn 2015 VIGENTE a la fecha del | Cumple o No
cierre del presente concurso, que consigna el articulo 21 inciso segundo de la Ley N° Cumple
19.518.

No tener denuncias presentadas en contra de los representantes, socios, administradores | Cumple o No
y/o gestores del OTEC, ante el Ministerio Publico por parte del SENCE, que hayan Cumple
sido acogidas a tramitacion por parte del Ministerio Publico y que éstas se encuentren
vigentes.

No registrar al cierre del presente concurso, multas pendientes de pago, aplicadas por| Cumple o No
Sence, en el marco de cualquiera de sus programas sociales, incluida Franquicia Cumple
Tributaria, entre el 1 de enero 2010 y el 31 de marzo de 2018. Para no ser consideradas
como impagas, las multas deberan encontrarse pagadas y acreditadas ante SENCE al
momento del cierre de presentacion de propuestas.

De igual forma, se consideraran pendientes de pago, aquellas multas que, habiendo
sido recurridas por el ejecutor, no se haya solicitado por parte de éste la suspension del
procedimiento o que, habiéndose solicitado, ésta no haya sido concedida por el
SENCE.

En caso de Universidades, Institutos Profesionales (IP) y Centros de Formacién| Cumple o No
Técnica (CFT) contar con el Reconocimiento Oficial por parte del Estado como Cumple
Institucién de Educacion Superior (IES).

B. ADMISIBILIDAD POR OFERTA — CURSO/COMUNA

La admisibilidad por oferta/’comuna, implicard que en caso de no cumplirse alguno de los siguientes requisitos,
dicha oferta curso/comuna seré declarada inadmisible, no pasando a la etapa de evaluacion.

REQUISITOS TECNICOS DE ADMISIBILIDAD POR OFERTA RESULTADO
La propuesta de curso cuenta con al menos estos productos de la oferta técnica: Cumple o No
e Correcta clasificacion de los Mddulos Técnicos Cumple

e Instrumento(s) de evaluacién para Modulos Técnicos - Practicos
e Acreditacion de infraestructura (en caso que corresponda)
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Las Municipalidades s6lo podran postular a cursos que se ejecuten en su respectiva| Cumple o No
comuna. Cumple

La propuesta de curso cumple con las acreditaciones especiales, en caso de
corresponder, acompafiando, el oferente copia simple de documento de acreditacion
vigente segln cada institucion acreditadora.

Cumple o No
Cumple

422

EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL (15%):

La evaluacion de experiencia regional del oferente se medira considerando:

A

La realizacion de cursos finalizados entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de noviembre de 2018, en
Programas SENCE incluido Franquicia Tributaria y en cursos externos, asi como cursos del
Programa Becas Laborales adjudicados a partir del 2016 y finalizados entre el 1 de enero de 2016 y
el 30 de noviembre de 2018, y

El nivel de desercion injustificada de cursos realizados entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de
noviembre de 2018, de los programas SENCE (excluyendo Franquicia Tributaria) y de cursos
adjudicados a partir del 2016 y finalizados entre el 1 de enero de 2016 y el 30 de noviembre de 2018
en el caso de cursos del Programa Becas Laborales

Experiencia del Oferente (50%b)

La evaluacion de este criterio se realizara conforme a los siguientes antecedentes:

Cursos Programas SENCE: A través de los registros SENCE (cursos programas SENCE
incluyendo Becas Laborales y Franquicia Tributaria), en la regién que postula el ejecutor.

Experiencia Externa (realizada con entidades publicas o privadas): A través de la presentacion del
Anexo N°4, disponible en estas bases, el que debera tener una vigencia de emisién no mas alla de 30
dias corridos, anteriores a la fecha de cierre de presentaciéon de propuestas, en donde podra indicar
diferentes tipos de capacitacién: Cursos — Seminarios — Diplomados.

Adicionalmente, en el caso de Universidades, Institutos Profesionales (IP) o Centros de
Formacién Técnica (CFT), podran presentar el Anexo N°4.1, disponible en estas bases, el que
debera tener una vigencia de emision no mas alld de 30 dias corridos, en donde podra indicar
diferentes tipos de capacitacion: Cursos — Seminarios — Diplomados — Magister realizados en la
misma institucion.

Este criterio medira, de manera copulativa, la experiencia en ejecucion de acuerdo a lo siguiente:

1)

2)

Experiencia cursos internos SENCE considerando:
Programas SENCE (incluyendo Becas Laborales y Franquicia Tributaria),
La region que postula el ejecutor, y
Que hubieren finalizado, entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de noviembre de 2018, en el caso de
Programas SENCE vy en el caso de Becas Laborales, que hubieren sido adjudicados a partir del afio
2016 y finalizados entre el 1 de enero de 2016 y el 30 de noviembre de 2018.

Esta informacion sera validada por SENCE a través de sus registros extraidos a la fecha de cierre del
concurso y en ella se consideraran sélo aquellos cursos que tengan formulario de cierre de fase lectiva
debidamente visado (programas SENCE) o que estén correctamente liquidados, en el caso de cursos
de Franquicia Tributaria.

Experiencia cursos externos. Sera evaluada de acuerdo con la informacion presentada en Anexo
N°4, en el caso de experiencia con entidades publicas y/o privadas y/o con informacion del Anexo
N°4.1, en el caso de Instituciones de Educacion Superior (IES), los cuales deberan adjuntarse en la
propuesta presentada por el Oferente, en la plataforma de postulacion, y contener informacion de
cursos de capacitacion que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de noviembre de
2018, en la region que postula el ejecutor.

Los Anexos N° 4y N° 4.1, deberan contener la totalidad de informacion requerida y ser suscritos por
el representante legal o coordinador académico de la institucion oferente y debidamente timbrado. No
seré valido otro formato utilizado.

De detectarse con posterioridad a la seleccion, que la informacion contenida en el anexo es falsa,
facultard al SENCE a disponer de inmediato el término del convenio suscrito y cobro de garantia de
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fiel cumplimiento otorgada, sin perjuicio de evaluar ademas la cancelacion del OTEC, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518.

CONCEPTO EVALUACION
N° de cursos ejecutados en la region a la que postula (cursos SENCE o
externos), finalizados entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de noviembre de 2018, 16 o mas = 7,00
en caso de cursos SENCE (incluido Franquicia Tributaria) y entre el 1 de enero 11-15=5,00
de 2016 y el 30 de noviembre de 2018 (adjudicado a partir del afio 2016), en el 6-10=3,00
caso de cursos de Becas Laborales. 0-5=1,00

B. Nivel de Desercion injustificado de participantes en cursos SENCE (excluyendo Franquicia
Tributaria) (50%0)

Para la medicion de este subcriterio se considerara el nivel de desercion regional de participantes en cursos
de Programas SENCE (excluyendo Franquicia Tributaria), que hubieren finalizado entre el 1 de enero de
2015 y el 30 de noviembre de 2018, con excepcion de los cursos del Programa Becas Laborales en el cual se
consideraran los cursos adjudicados a partir del afio 2016 y que hubieren finalizado entre el 1 de enero de
2016 y el 30 de noviembre de 2018, en la regién que postula el ejecutor.

Esta informacidn sera validada por SENCE a través de sus registros extraidos a la fecha de cierre del
concurso y en ella se consideraran sélo aquellos cursos de Programas SENCE, que tengan formulario de
cierre de fase lectiva debidamente visado. No se consideraran en este céalculo a los participantes registrados
como reemplazados ni a los que se hubieren retirado del curso como desertores justificados o expulsados.

CONCEPTO EVALUACION
Porcentaje de participantes desertores/as injustificados en relacion a 0% a 5%=7,00
participantes inscritos, en cursos de Programas SENCE (excluyendo Franquicia Mas de 5% a
Tributaria), que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de 15%=5,00
noviembre de 2018, con excepcion de los cursos del Programa Becas Laborales Mas de 15% a
en el cual se consideraran los cursos adjudicados a partir del afio 2016 y que 25%=3,00
hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016 y el 30 de noviembre de 2018,| Mayor a 25%=1,00
en la region que postula el ejecutor.

Para aquellos oferentes que no hubieren ejecutado cursos en Programas SENCE, seran evaluados con nota
7.0.

4.2.3 EVALUACION COMPORTAMIENTO (15%)

La comision evaluara el comportamiento del oferente, a nivel regional, en relacion a las multas aplicadas
entre el 01 de enero de 2010 y el 31 de marzo de 2018, por SENCE y que se encuentren ejecutoriadas®, en
todos sus programas, incluyendo Franquicia Tributaria, y aquellas cursadas por los OTIC en el marco del
Programa de Becas Laborales, entre el 1 de enero de 2016 y el 31 de marzo de 2018, sobre la base del
numero de cursos ejecutados por el oferente, cuya fase lectiva hubiera finalizado en dicho periodo en la
region ofertada y el formulario de cierre se encuentre debidamente visado por la Direccion Regional o en
caso de Franquicia Tributaria, los cursos que se encuentren liquidados en dicho periodo. Esta evaluacion se
realizard de acuerdo con la informacién proporcionada por la Unidad de Fiscalizacion de SENCE en
conjunto con las bases de datos de los cursos con fase lectiva ejecutada dentro del mismo periodo y la
informacion proporcionada por los OTIC.

Las Multas seran ponderadas en funcién de la gravedad de las mismas, (multas leves = 10%, multas menos
graves = 20% y multas graves o gravisimas= 70%), luego los resultados se sumaran y se dividira el resultado
por el nimero de cursos con fase lectiva finalizada y cursos liquidados y se multiplicard por 100. Al
porcentaje obtenido se le asignara una nota segun la siguiente tabla.

Porcentaje Multas ejecutoriadas ponderadas
((Leves * 10%) + (Menos Graves * 20%) + (Graves o gravisimas * 70%)> 100
= *

"~ \Total de Cursos con fase lectiva finalizados o liquidados en el periodo

Una multa ejecutoriada es aquella que, habiendo sido recurrida oportunamente por el recurrente, ya se han agotado las instancias
administrativas o judiciales contra los actos que la aplicaron y, por tanto, se encuentra en condiciones de ser ejecutada judicialmente.
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RANGO NOTA
0% a 10% 7.0
Més de 10% hasta 20% 5.0
Més de 20% hasta 40% 3.0
Mas de 40% hasta 50% 1.0
Més de 50% No continta en el proceso de evaluacion

NOTA: La oferta que obtenga mas de 50% en la aplicacidn de este criterio, no continuara con el proceso de
evaluacion.

En caso de que el oferente no haya ejecutado cursos en la Region en la que postula, 0 no tenga cursos
ejecutados en programas SENCE o en Becas Laborales, en el rango indicado, se considerara que pertenece al
“rango 0% a 10%”, por lo tanto, obtendré nota 7.

La Nota Final correspondera al rango a partir del porcentaje obtenido de multas asociadas a Programas de
Capacitacion, incluyendo Franquicia Tributaria y Becas Laborales. Ejemplo:

Multas Ejecutor 1 Ejecutor 2
B N° de Total N° de Total
Ponderacion Multas ponderado Multas ponderado
Leves 10% 4 0,4 0 0
Menos Graves 20% 4 0,8 1 0,2
Graves o gravisimas 70% 0 0 2 1,4
Numero de Multas Ponderadas 1,2 1,6
N° CURSOS EJECUTADOS Y EN
OFERENTE EJECUCION PROGRAMAS DE CALCULO COI\/’TISO-I—?TQI\’\/]I'IAENTO
CAPACITACION
Ejecutor 1 50 1,2/50*100 = 2,4% 7.0
Ejecutor 2 10 1,6 /10*100 = 16,0% 5.0

424 EVALUACION TECNICA (50%)

La propuesta técnica tendra caracter obligatorio en la ejecucion del curso, por lo tanto, podra ser fiscalizada
por Sence. Debera contener las siguientes dimensiones:

Para la opcion de presentar propuestas en base al Listado de Requerimientos de capacitacién en base a
Planes Formativos disponibles en el Anexo N°1, la propuesta debera estar compuesta por lo siguiente:

¢ Instrumento de Evaluacion (30%o)
a) Aspectos formales instrumento de evaluacion (70%)
b) Desarrollo y estructura del Instrumento de evaluacion (30%)

e Metodologia (35%0)
¢ Infraestructura (30%0)
e Reconocimiento del curso con una IES (5%0)

Para la opcion de presentar propuestas en base al Listado de Priorizacion de Areas Ocupacionales
disponible en el Anexo N° 2, la propuesta debera estar compuesta por lo siguiente:

e Propuesta Formativa (35%)
a) Relacion con el Area (50%)
b) Calidad (50%)
e Instrumento de Evaluacién (20%6)
a) Aspectos formales instrumento de evaluacion (70%)
b) Desarrollo y estructura del Instrumento de evaluacion (30%)

e Metodologia (20%0)

¢ Infraestructura (20%o).
e Reconocimiento del curso con una IES (5%)
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A continuacién se describe cada uno de los componentes de la evaluacion técnica los cuales deben ser
considerados para cada una de las propuestas de acuerdo a lo previamente sefialado

A. EVALUACION PROPUESTA FORMATIVA (Sélo aplica para las propuestas basadas en las
Areas Ocupacionales Priorizadas)

Para que la propuesta formativa sea evaluada, obligatoriamente debera cumplir con la coherencia entre todos
y cada uno de los mddulos que forman el Plan Formativo de su propuesta. S6lo en caso de que la alternativa
de presentacion seleccionada sea la opcion i) Plan Formativo Catalogo SENCE, se entendera por defecto que
existe coherencia entre todos y cada uno de los modulos que forman el plan formativo. Para las otras cinco
opciones se deberd evaluar el cumplimiento de esta coherencia. Si No Cumple con este criterio, la
propuesta no continda con el proceso de Evaluacion.

La evaluacién de la propuesta formativa se aplicard para la opcion de Plan Formativo y Mddulos
desarrollados por el Oferente y considera las siguientes ponderaciones:

Criterio de Subcriterio Ponderacion Ponderacion

Evaluacion Subcriterio Criterio
PROPUESTA a)  Relacion con el area 50% 3504
FORMATIVA b) Calidad 50%

a) Relacidn con el area (50%)

e Correcta descripciéon de la ocupacion al que se refiere la propuesta formativa ofertada: Este
subcriterio mide tanto los aspectos formales, como de calidad en el disefio y construccion, ademas de
la coherencia que existe entre el plan presentado con el area para la cual ha sido disefiado y, cumple
con los siguientes aspectos:

- Enuncia la ocupacién.
- Describe la ocupacion.
- Indica su utilidad en funcién del mercado laboral.

e Identificacion de los Requisitos de Ingreso: Al respecto, el oferente sélo podra hacer referencia,
segun corresponda a salud compatible y/u otros requisitos especificos del propio curso, y/o requisitos
de ingreso normados por instituciones externas (DIRECTEMAR, SAG, etc.), prevaleciendo éstos
Gltimos.

e Identificacion del area ocupacional: Para este campo, el oferente puede optar por utilizar el area
otorgada por la plataforma de postulacion.

SUBCRITERIO ESCALA

Correcta descripcion de la| 7,0 |La descripcion es completa, pues enuncia la ocupacion, la
ocupacion al que se refiere el describe e indica su utilidad en funcion del mercado laboral.
plan formativo ofertado 5,0 | Sdlo describe la ocupacion e indica su utilidad en funcion del
(60%) mercado laboral.

3,0 | Sélo enuncia o describe la ocupacion.

1,0 | La descripcion es incompleta, ya que no desarrolla ninguna
de las 3 opciones consideradas, esto es enunciarla,
describirla e indicar su utilidad en funcion del mercado

laboral.
Identificacion de los requisitos | 7,0 | Define los requisitos relevantes y exigibles para el ejercicio
de ingreso del participante al del curso que se presenta o, declara que el curso no tiene
plan formativo requisitos especificos de ingreso.
(20%) 1,0 [No define los requisitos relevantes y exigibles para el

ejercicio del curso que se presenta o, no declara que el curso
no tiene requisitos especificos de ingreso.

Establece area para el plan| 7,0 |Selecciona el area para el plan formativo propuesto, y ésta se
formativo relaciona al curso.

(20%) 1,0 | Selecciona el &rea para el plan formativo propuesto, pero ésta
no se relaciona con el curso.

b) Calidad (50%)

16



La siguiente tabla muestra los aspectos que se van a considerar en la evaluacion, de acuerdo con el tipo de
propuesta seleccionada por el oferente. En esta tabla, se indica No Aplica (N/A) cuando por defecto cumple
con el criterio a evaluar y en caso contrario, se sefiala Aplica Evaluar (A/E).

i) Plan vi) Plan
Formativo Formativo
. iii) Plan v) Plan
Catalogo - - Propuesto
Formativo . Formativo
Sence Catalogo iv) Plan Propuesto por el
ii) Plan SENCE + Formativo or el Oferente + | Cumple/
Formativo M6 Propuesto P Médulos No
. 6dulos Oferente + .
Catélogo Propuesto por el Médulos Catélogo Cumple
Sence + Oferente . SENCE +
Mddulos por el Catalogo Moédulos
. Oferente SENCE .
Catélogo Catélogo
Sence SENCE
1. ElI nombre del Plan Formativo
propuesto tiene relacion con el sub-area
y foco (cuando corresponda) del area N/A NIA AR AlE AR
ocupacional priorizada.
2. El nombre de los médulos técnicos
tiene relacién con la competencia del
modulo, tienen asociadas las horas A/E A/E A/E AE
respectivas y clasifica tipo (Técnico o AJE
Técnico Prctico).
3. La competencia a desarrollar por el
Plan Formativo presentada tiene directa N/A AJE AJE AJE
relacion con el campo laboral. N/A
4. La competencia de cada mddulo se
relaciona con la competencia del Plan N/A (i) A/E A/E AJE AJE
Formativo. AJE (ii)
5. Los aprendizajes esperados de cada
mddulo se relacionan a cada A/E A/E AJE AJE
competencia del mddulo. N/A
6. La metodologia desarrollada se
relaciona con la competencia del AJE AJE AJE AJE AJE
madulo.
7. Los mobdulos técnicos presentan una
propuesta de estrategia evaluativa, de N/A AJE AJE AJE AJE
acuerdo a lo establecido en instructivo.
8. Los criterios de evaluacion permiten
evidenciar los aprendizajes esperados N/A AJE AJE AJE AJE
de cada modulo.
9. Los contenidos abordados permiten
desarrollar los aprendizajes esperados AJE AJE AJE AJE
de cada modulo. N/A
10. Los equipos y herramientas, referidos
permiten alcanzar en los participantes
las destrezas y habilidades descritos en AJE AJE AJE AJE
los aprendizajes esperados de cada N/A
mddulo.
11. Los materiales e insumos, referidos
permiten alcanzar en los participantes
las destrezas y habilidades descritos en AJE AJE AJE AJE
los aprendizajes esperados de cada N/A
madulo.
12. L_a |nfraestru’ctura es apropiada para AJE AJE AJE AJE
ejecutar el moédulo. AJE

Cumple o No Cumple se refiere al cumplimiento o no cumplimiento de los estandares, definiciones,
conceptos y/o estructuras indicadas en el Instructivo de Elaboracion de Propuesta Técnica.

En relacion con el perfil de los Facilitadores para cada modulo, dependera del tipo de seleccion de oferta,
para aquellos moédulos definidos por SENCE los perfiles ya estan disefiados; para los modulos desarrollados
por el oferente deberé seleccionar una de las tres opciones indicadas en la Plataforma de Postulacion y que se

detallan a continuacion:

Opcidn 1 Opcidn 2 Opci6n 3
Formacién académica como | Formacion académica como
profesional o técnico de nivel | profesional o técnico de nivel

superior en el éarea del mddulo,
Titulado.

superior en el area, Titulado.

17




Experiencia laboral en el éarea del
médulo  minimo

demostrables.

de 3 afios

Experiencia laboral en el area de
minimo de 4 afios demostrables

Experiencia como facilitador de
capacitaciones laborales en el area

del modulo, de
demostrables.

minimo 2 afos,

laborales

Experiencia como facilitador de | Experiencia como facilitador de
capacitaciones  laborales  de | capacitaciones
minimo 2 afios, demostrables. minimo 3 afios, demostrables.

de

Para la evaluacion de estos criterios se utiliza la siguiente tabla:

SUBCRITERIO |ESCALA
Calidad 7,0 | = Lapropuesta cumple con la totalidad de los aspectos solicitado.
(50%) 1,0 | = Lapropuesta no cumple con uno o mas de los aspectos solicitados.

En caso de que la propuesta requiera licencia habilitante y/o certificacion en calidad de obligatoria y
ésta no es considerada, la oferta quedara inadmisible.

Si en la evaluacion de este criterio al menos un médulo obtiene nota 1,0, la propuesta no contintia con
el proceso de Evaluacion.

B. INSTRUMENTO DE EVALUACION

Se debera desarrollar de acuerdo con las instrucciones dadas en el Instructivo de Elaboracién de Propuesta
Técnica, y elaborarse para cada uno de los médulos Técnico — Practico del plan formativo, considerando
todos los criterios de evaluacion.

El instrumento de evaluacion debera considerar tres tipos de item, siendo la Rubrica de caracter obligatorio.

Indicadores Descripcion de los indicadores Nota Ponderacion
Instrumento de evaluacion considera un Item rdbrica del
moédulo  técnico-practico  segin las  caracteristicas
mencionadas en Instructivo de Elaboracién de 7.0
Propuesta Técnica.
a) Aspectos Instrumento de evaluacion no considera un Item rdbrica del
formales moédulo  técnico-practico  segin las  caracteristicas
instrumento | mencionadas en estas bases e instructivo de elaboracién de 1,0 70%
de propuesta técnica, 0
evaluacion
El item rdbrica desarrollado en el mddulo técnico -
practico no se encuentra desarrollado bajo las
caracteristicas  mencionadas en  Instructivo de
Elaboracion de Propuesta Técnica.
El instrumento de evaluacién propuesto por el oferente
considera los siguientes elementos esenciales:
1. Desarrolla tres tipos de Items para el instrumento de
evaluaciéon de aprendizajes de salida con sus
respectivas instrucciones de aplicacién, generales y 7,0
especificas, y
2. Pauta de correccién y de calificacion del instrumento
(cada tem con sus respectivas pautas) de evaluacion
b) Desarrollo y to
estructura Propuesto. — -
del E_I instrumento de evaluguon propuesto considera los
Instrumento siguientes elementos_esenualgs: _
1. Desarrolla dos tipos de Items para el instrumento de 30%
de L P [tems p X
evaluacion evaluaqlon _de ap_rendlzajes Qe §§I|da con sus
respectivas instrucciones de aplicacion. (generales y 50

especificas), y

2. Pauta de correccion y de calificacion del instrumento
(cada tem con sus respectivas pautas) de evaluacion
propuesto.

El instrumento de evaluacion propuesto por el oferente
considera los siguientes elementos esenciales:
1. Desarrolla un tipo de Item para el instrumento de
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evaluaciéon de aprendizajes de salida con sus
respectivas instrucciones de aplicacién (generales y 3,0
especificas), y

2. Pauta de correccion y de calificacion del instrumento
cada item con sus respectivas pautas) de evaluacion
propuesto.

El instrumento de evaluacién propuesto por el oferente no

presenta ninguno de los criterios evaluativos establecido en

la presente pauta, 0 no presenta pauta de correccion por 0
Items, 0 no presenta instrucciones generales por
instrumento.

La nota final de este Item sera el promedio todas las notas de los Instrumentos de Evaluacion de cada
uno de los Mdédulos Técnicos-Practicos

Si el resultado de la evaluacion del Indicador a) corresponde a 1.0 la propuesta no continda con el
proceso de Evaluacion.

C. METODOLOGIA

El oferente debera desarrollar en la plataforma de postulacién, una metodologia por cada uno de los médulos
técnicos de su propuesta, independiente si estos mddulos son disefiados por el oferente y/o forman parte de
los Planes Formativos SENCE, conforme a las instrucciones del Instructivo de Elaboracién de Propuesta
Técnica.

Descripcién de los indicadores Nota | Ponderacion

La metodologia indicada contempla los siguientes elementos esenciales:
Estrategia de Aprendizaje

Actividades didacticas 7,0
Medios — soporte

Infraestructura

. Distribucidn de los participantes

Los cinco (5) elementos esenciales expuestos anteriormente se encuentran
relacionados con la competencia correspondiente de cada uno de los modulos del
Plan Formativo.

agrwbdE

La metodologia indicada contempla los elementos:
1. Estrategia de Aprendizaje
2. Actividades didacticas 5,0
3. Medios — soporte
4. Distribucién de los participantes
100%
Los cuatro (4) elementos esenciales expuestos anteriormente se encuentran
relacionados con la competencia correspondiente de cada uno de los moédulos del
Plan Formativo.

La metodologia indicada contempla los siguientes elementos:
1. Estrategia de Aprendizaje
2. Actividades didacticas 3,0
Los dos (2) elementos esenciales expuestos anteriormente se encuentran
relacionados con la competencia correspondiente de cada uno de los moédulos del
Plan Formativo.

El oferente obtendra nota O en los siguientes casos:

- La metodologia propuesta por el oferente no contiene ningln criterio
evaluativo establecido en la presente pauta, o

- No existe relacion con la competencia correspondiente de cada uno de los 0
Moédulos del Plan Formativo, o

- La combinacién de elementos incluidos en su propuesta no se ajusta a lo
establecido en la escala de evaluacidn del presente criterio.

La nota final de este item sera el promedio de cada una de las evaluaciones de Metodologia de los
Madulos Técnicos.

D. INFRAESTRUCTURA
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En este item el oferente debera acreditar la naturaleza o procedencia del inmueble en que se desarrollaran las
clases teoricas y préacticas del curso, que debera cumplir con las siguientes condiciones:

a) Presentar acreditacion mediante titulos de dominio, contratos o0 compromisos de arriendo, usufructo o
cesion de toda la infraestructura requerida para desarrollar integramente las actividades en aula y los
talleres. En el caso de los contratos de arrendamiento, usufructo o cesion, éstos deberdn tener una
vigencia superior a la duracién de los cursos que postula, considerando como minimo 4 horas diarias
de ejecucion o menos en caso de contemplar cursos en horario vespertino.

b) En la plataforma de postulacién debera indicar la direccién y comuna de la infraestructura a utilizar
para cada curso y adjuntar el documento que acredite la naturaleza del inmueble.

Para acreditar la infraestructura, s6lo se aceptaran los siguientes documentos:

1. Si es propia, incluir copia simple del Certificado de Dominio vigente del Conservador de Bienes
Raices, emitido con una antigliedad maxima de 90 dias a la fecha de cierre de esta licitacidn.

2. Si es arrendada, incluir copia simple del contrato de arrendamiento firmado por el o los
Representantes Legales y el arrendador. Este contrato debe tener una duracion que al menos
contemple dos afios de vigencia y para aquellos que sean anuales deben tener la clausula de
renovacion de forma automatica.

3. Si es subarrendada incluir copia de contrato de subarrendamiento y contrato de arriendo que incluya la
clausula de permitir el subarriendo. Este contrato debe tener una duracién que al menos contemple dos
afios de vigencia.

4. Si es un comodato o cualquier otra figura de cesién, incluir el contrato de Comodato y el certificado
de Dominio vigente del Conservador de Bienes Raices, emitido con una antigliedad méaxima de 90
dias a la fecha de cierre de este concurso.

5. Compromiso de arriendo, una duracion que al menos contemple dos afios de vigencia, el ejecutor
debera completar Anexo N° 5 de las presentes bases, el cual debe adjuntarse a la plataforma de
postulacién. No sera valido otro formato utilizado.

Si el oferente es Universidad, Instituto Profesional (IP) y Centro de Formacién Técnica (CFT) que cuenta
con la acreditacion institucional (CNA), establecida en los articulos 15 y 16 de la Ley 20.129 de Ministerio
de Educacidn, de al menos 3 afios y para los CFT y Universidades Estatales creadas por las leyes N°20.842 y
N°20.910, para los cuales no seran exigibles los requisitos de acreditacion Institucional en conformidad con
la Ley N°20.129 deberan solo seleccionar la(s) Sede(s) establecida(s) en la cual ejecutara la(s)
capacitacion(es), sin necesidad de adjuntar documentos que acrediten la naturaleza o procedencia del
inmueble.

En los casos donde se exija adjuntar documentacion, la direccion debera coincidir con lo que se indica en el
documento que acredita la infraestructura. Sence podria verificar la informacién presentada al momento de la
ejecucion.

En caso de falsificacion de cualquiera de estos documentos se haré la denuncia correspondiente al ministerio
publico en caso de omisidn u error, sera sancionado con multa administrativa.

La evaluacién de este item sera por direccion del establecimiento y en caso de existir mas de una direccién
por comuna, la nota final del criterio de infraestructura, se obtendra del promedio de la evaluacion de cada
uno de los establecimientos del ejecutor en la comuna.

Pauta de evaluacion:

NATURALEZA DEL INMUEBLE NOTA
Inmueble propio, en arriendo, subarriendo, comodato o cualquier otra figura de cesion,
superior a 5 afios 7,0
Inmueble en arriendo, subarriendo, comodato o cualquier otra figura de cesion entre 2 y menos
de 5 afios 50
Inmueble en arriendo, subarriendo, comodato o cualquier otra figura de cesién menor a 2 afios 3,0
Compromiso de arriendo 1,0
No adjunta documentacion, o la documentacién presentada no se ajusta a lo solicitado en la
presente pauta 0,0
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Si el oferente es: Universidad, Instituto Profesional (IP) o Centro de Formacion Técnica (CFT) y cuenta con
la acreditacion institucional (CNA), establecida en los articulos 15 y 16 de la Ley 20.129 de Ministerio de
Educacidn, de al menos 3 afios, y si es CFT o Universidad Estatal creada por las leyes N°20.842 y N°20.910,
para los cuales no seran exigibles los requisitos de acreditacion Institucional en conformidad con la Ley
N°20.129, para ambos casos si su opcién es ejecutar la capacitacion en una sede establecida de las opciones
indicadas en la plataforma de postulacion, se le asignard Nota 7,0 automaticamente.

E. PROPUESTA DE RECONOCIMIENTO DEL CURSO CON UNA IES (5%)

Este criterio se refiere a la posibilidad que tiene el oferente de utilizar la opcidn de reconocer su propuesta
formativa con una IES que cuente con la acreditacion institucional (CNA), establecida en los articulos 15 y
16 de la Ley N°20.129 del Ministerio de Educacion, con una acreditacion de, al menos, 3 afios y/o aquellos
CFT y Universidades Estatales creadas por las leyes N°20.842 y N°20.910, a quienes no les seran exigibles
dichos requisitos en conformidad con la Ley N°20.129°.

En el caso de que el oferente sea una Institucidn de Educacidn Superior de las sefialadas en el punto anterior,
esta podréa reconocer la propuesta formativa en la misma institucion.

Existen dos mecanismos para realizar esto:
> Mecanismos de reconocimiento. Estos podran ser:

e Convalidacién de Mddulos.
e Validacion de Modulos mediante Examen de Reconocimiento de Aprendizajes Previos.

> Convalidacion de Modulos. Corresponde al acto mediante el cual se reconocen médulos cursados
aprobadas en otras instituciones reconocidas oficialmente.

La convalidacién es posible en la medida que exista consistencia con los aprendizajes esperados y siguiendo
los protocolos internos de convalidacion de la Institucién de Educacion Superior. Se sugiere considerar una
consistencia de, al menos, el 80% de los aprendizajes esperados que consideren los programas de médulos de
que se trate. Respecto de los elementos definidos como “claves” en la competencia, esta consistencia no
debiera ser inferior al 100%. Las condiciones para convalidar modulos (ej. nota minima) las establece cada
institucion.

Validacién de Mddulos mediante Examen de Reconocimiento de Aprendizajes Previos: Para efectos de
esta validacion se aplica el método de Reconocimiento de Aprendizajes Previos, cuyo objetivo es validar
uno o mas médulos mediante la examinacién de aprendizajes adquiridos.

Procedimientos. El oferente en conjunto con la IES, debe establecer el mecanismo de reconocimiento para
formalizar los respectivos procesos, como asimismo el porcentaje de mddulos susceptibles de convalidar o
validar. Se sugiere que este porcentaje no sea superior al 75% de la carrera.

Al momento de presentar su propuesta, el oferente, podréa elegir la opcion de realizar un curso que se articule
€on una o0 mas carreras, magister y/o diplomado de Educacion Superior en un Instituto Profesional, Centro de
Formacién Técnica o Universidad™.

Para ello, debera presentar una oferta de curso que sea reconocida en su parcialidad o totalidad por alguna de
estas instituciones, permitiendo al participante acceder a una carrera de educacién superior. La verificacion
de esta articulacion a través del reconocimiento entre el curso y una carrera de educacion superior con la
institucion de Educacién Superior, debera ser acreditada mediante la presentacién del Anexo N°6 que indica
la convalidacion que sera realizada, el que debera presentarse firmado por ambas instituciones.

En base a lo anterior, en el Sistema de Postulacidn el oferente podra seleccionar la opcion Sl en caso de que
desarrolle esta opcidn y, debera ademas adjuntar el Anexo N°6, con toda la informacion solicitada. Esta
informacion debera estar completa y debidamente firmada y timbrada por las partes. No serd valido otro
formato utilizado.

En caso de no desarrollar esta opcion, el oferente debera seleccionar la opcion NO en La Plataforma vy, los
campos de informacion que corresponden a la opcion, no se habilitardn, completdndose automaticamente con
el dato “No aplica”.

% Ver Anexo N° 3 donde se encuentra la lista de IES autorizadas para reconocer.
1% \er Anexo N° 3 donde se encuentra la lista de IES autorizadas para reconocer.
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Esta informacion debe estar completa y debidamente firmada y timbrada por las partes. No sera valido otro
formato utilizado.

Pauta de Evaluacion

Criterio Escala

Propuesta de 7,0 | Presenta de manera correcta (formato y contenido relevante) de

reconocimiento del curso Reconocimiento del curso con una o mas IES.

con una IES 1,0 | No presenta propuesta, no corresponde a formato o no cumple con el
contenido

425 EVALUACION COMPROMISO DE COLOCACION (15%)

Para la medicién de este criterio, seran consideradas todas las ofertas presentadas en la region,
determindndose la nota a obtener en funcién del porcentaje méaximo ofertado en el compromiso de
colocacion, de acuerdo con los siguientes calculos:

Tabla para calcular nota a asignar por compromiso de colocacion

Porcentaje de Compromiso de Colocacion Nota a
asignar
Entre 20% y menor que X;% 1
Entre X,% y menor que X;% 3
Entre X,% y menor que Méaximo% de Colocacidon de la Region 5
Maximo % de Colocacion de la Regién 7

Donde para definir X1% y X2% se debe realizar la siguiente formula

5= (Mayor % Colocacion de la Region — 20%)
B 3

Y luego calcular cada valor segin lo siguiente:
- X% =20%+36
- X% =20% + 25

Por ejemplo, si el porcentaje méximo de colocacion presentado en la region es de 80% y considerando la
formula para la definicion de las variables X; y X?, la tabla a utilizar es la siguiente:

Porcentaje de Compromiso de Colocacion Nota a asignar
Entre 20% y menor que 40% 1
Entre 40% y menor que 60% 3
Entre 60% y menor que 80% 5
80% 7

Las propuestas cuyo compromiso de colocacién sea menor a 20%, seran descartadas y no continuaran con el
proceso de evaluacion.

426 EVALUACION ECONOMICA (5%)

Para el presente concurso, se ha determinado un rango para el valor hora participante capacitacién y empleo
(VHACE), que considera un minimo de $3.000 y un méximo de $5.100.

La nota a obtener en esta evaluacion es en funcion de la posicion relativa del oferente respecto de la oferta
recibida de menor VHACE (Valor Hora Participante Capacitacion y Empleo) en la Region, y se presenta en
el cuadro a continuacion:

L. menor de las ofertas recibidas en la regiéon
Nota oferta econdémica = * 7,0

’

oferta evaluada

En el calculo anterior, se consideran s6lo valores enteros con un decimal (se redondearan los valores
decimales, ajustando al primer decimal. Ejemplo: 6,55 se aproximara a 6,6; y 6,54 se aproximara a 6,5).

Este valor hora capacitacion y empleo deberd incluir todas las acciones ligadas con el Componente de
Capacitacion, Apoyo Socio Laboral e Insercién Laboral, entendido como el desarrollo de los procesos
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asociados desde el Apoyo Socio Laboral (incluye la seleccidn), la ejecucion de la fase lectiva, y la
realizacion del componente de colocacion.

4.2.7 NOTAFINAL DE LA PROPUESTA
La nota final de la propuesta evaluada se determinara de la siguiente manera:

Nota final de la propuesta
= (Nota Evaluacioén Experiencia 0,15)
+ (Nota Evaluacion Comportamiento X 0,15)
+ (Nota Evaluacién Técnica X 0,5)
+ (Nota Evaluacién Compromiso Colocacién x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Econémica X 0,05)

43 INFORME TECNICO DE EVALUACION DE PROPUESTAS DE COMISION
EVALUADORA

La comisién evaluadora presentara un informe al Director Nacional del SENCE, que incluird a lo menos la
siguiente informacion:

Detalle de oferentes.

Propuestas admisibles.

Propuestas inadmisibles.

Propuestas elegibles, cuya nota final siempre debera ser igual o superior a 5,5.

Propuesta de seleccidn de oferentes, donde primaran aquellos que hayan obtenido el mejor puntaje
en la evaluacion final.

La comision evaluadora procedera a seleccionar en primer término las ofertas para cumplir con los cupos
Area/Provincia/Plan Formativo del Anexo N°1 de Requerimientos de Planes Formativos para luego
continuar con la seleccion de las ofertas para cumplir con los cupos Area/Provincia del Anexo N°2 del
Listado de Priorizacion de Area y Provincia.

Considerando ambos casos, se podra seleccionar por organismos un maximo de cupos equivalente al 30% de
los cupos nacionales. Asi se seleccionaran las ofertas de cursos que obtengan el mayor puntaje final por
Areas para cada Provincia y Comuna siempre y cuando este puntaje sea igual o superior a 5,5.

De existir un empate al finalizar la evaluacion, la Comision Evaluadora optara por aquella que haya obtenido
el mejor resultado en los criterios que se indican, y que se presentan en estricto orden de prelacion:

1) Mayor nota obtenida en el criterio “Propuesta Técnica”.

2) Mayor nota obtenida en el criterio “Reconocimiento del Curso con una IES” en la Propuesta Técnica.

3) Mayor nota obtenida en el criterio “Evaluacion de Comportamiento”.

4) Mayor nota obtenida en evaluacion de compromiso de colocacion.

5) Mayor nota obtenida en el criterio experiencia en el territorio, en la region postulada.

6) Menor valor hora en su oferta econdmica para el curso-comuna.

7) De persistir el empate, se seleccionara la propuesta que haya sido enviada primero en fecha y hora a
través del sistema de postulacion.

Los ejecutores seleccionados mediante el presente concurso con una determinada cobertura, no tendran
garantizada la ejecucion de cupos, toda vez que la decisién de eleccion de curso y ejecutor se encuentra
radicada en cada potencial participante del programa, en la medida que exista cobertura y disponibilidad
presupuestaria.

La ejecucion de los cursos se realizard a medida que los ejecutores completen el minimo de matriculados en
el sistema y una vez completados los cupos y presupuesto totales en la regién, el resto de los cursos
seleccionados dejara de estar disponible, sin poder ser ejecutados de acuerdo al proceso establecido en el
“Instructivo para la Ejecucion del Programa de Reconversion Laboral”

El informe debera consignar las propuestas que fueron declaradas inadmisibles, justificando sus causas.

44 PROCESO DE SELECCION DE OFERTAS
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Mediante Resolucion fundada, el Director Nacional del SENCE seleccionara las ofertas, conforme a la
propuesta de seleccion contenida en el Acta o Informe de la Comisién Evaluadora y hasta completar la
cobertura dispuesta para este concurso, la que tendra en cuenta los niveles maximos de seleccidn por oferente
segun regién y comuna sefialados en las presentes bases.

Si con posterioridad a la seleccion, algunos de los oferentes no suscribieran el convenio de condiciones
generales de ejecucion en el plazo dispuesto para tal efecto, o por cualquier causa no continuara con la
ejecucion de alguno de los cursos en que resulté seleccionado, el Director Nacional dejara sin efecto dicha
seleccién, pudiendo al efecto seleccionar a otros oferentes que le siguiera en puntaje, que haya sido
considerado como elegibles en el informe de la Comision Evaluadora.

El Director Nacional del SENCE podré declarar inadmisibles las ofertas presentadas, cuando las mismas no
cumplieren los requisitos establecidos en las presentes bases o no resulten convenientes a los intereses del
Servicio.

Esta seleccidn sera notificada a los oferentes en www.sence.cl, de conformidad a los plazos establecidos en
el punto 2.3 “Etapas y Plazos”, el que podra extenderse mediante resolucion del Director Nacional del
SENCE.

Los oferentes que cuenten con cursos seleccionados por el SENCE deberan presentar las garantias de fiel,
oportuno y total cumplimiento correspondientes, de acuerdo a lo establecido en las presentes bases y
concurrir a la suscripcion de convenios en el plazo dispuesto para tal efecto.

5 CONVENIO DE CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

51 SUSCRIPCION DE CONVENIOS

Una vez dictada y publicada la resolucion de seleccion de oferentes y propuestas formativas en
www.sence.cl, estando el proponente incluido en ella, se procedera a firmar en cada region donde haya
resultado seleccionado un Convenio que contendra las Condiciones Generales de Ejecucion.

Si con posterioridad a la seleccion, algunos de los oferentes no suscribiera el convenio de condiciones
generales de ejecucion en el plazo dispuesto para tal efecto, o por cualquier causa no continuara con la
ejecucion de alguno de los cursos en que resultd seleccionado, el Director Nacional podra dejar sin efecto
dicha seleccion, pudiendo seleccionar a otros oferentes que le siguieran en puntaje, y que hayan sido
considerado como elegibles en el informe de la Comisién Evaluadora.

No obstante encontrarse el oferente incorporado en el acto administrativo que disponga la seleccion de
ejecutores, para proceder a suscribir el Convenio de Condiciones Generales de Ejecucion, debera dar
cumplimiento a las siguientes exigencias:

1) Tratandose de OTEC: Contar con norma chilena 2728, edicién 2015, vigente en los registros
de SENCE.

2) No tener reintegros pendientes ante SENCE en cualquiera de las regiones, por ejecucion de
cursos del Programa, correspondiente a los afios 2015, 2016 y 2017.

Para concretar la firma de este Convenio, sera necesario que previamente el ejecutor haga entrega en la/s
respectiva/s Direccidn/es Regional/es de la/s caucion/es de fiel, oportuno y total cumplimiento de las
obligaciones derivadas del concurso y seleccién de ofertas, y demas antecedentes que se requieren, que se
encuentran detallados més adelante.

Al momento de la firma del convenio, el organismo debera informar los/as trabajadores/as, incluidas las
personas que estan en calidad de honorarios, que se desempefiaran en la ejecucion del programa, a traves de
anexo contenido en dicho instrumento.

Asimismo, mensualmente y hasta el vencimiento del convenio, los ejecutores deberan informar a las
Direcciones Regionales respectivas, mediante carta (con el detalle de informacion que da cuenta el Anexo
contenido en el convenio), la totalidad de los/as trabajadores/as que intervengan en la ejecucion del
programa, incluidas las personas que se desempefien en calidad de honorarios, ya sea como administrativos o
en el desarrollo de sus distintos componentes, y el estado de pago de sus obligaciones laborales y
previsionales, incluidas las del seguro obligatorio de cesantia, en caso de corresponder, asimismo, el pago de
los honorarios pactados. Esta es una obligacion permanente del organismo, por tanto, sera de su exclusiva
responsabilidad informar de las personas que se integran al programa, asi como aquellas que vayan siendo
reemplazadas durante su realizacion.
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Lo anterior, sera requisito esencial para dar curso a la liquidacion de la fase de insercion laboral y facultard a
este Servicio Nacional a retener los montos conforme al articulo 183-C, inciso tercero del Cddigo del
Trabajo, y aplicar las sanciones que contemplan las presentes bases.

La publicidad y difusién de los cursos seleccionados en el marco del Programa, sélo podré realizarse por los
oferentes que resulten seleccionados, a partir de la total tramitacion del acto administrativo que aprueba el/los
respectivo/s convenios que establecen las condiciones generales de ejecucién, la que en todo caso debera ser
realizada de conformidad a las directrices que el SENCE imparta.

5.2 PLAZO DE VIGENCIA DE CONVENIO

El Convenio de Condiciones Generales de Ejecucion comenzara a partir de su total tramitacién y se
mantendra vigente hasta el 31 de diciembre de 2019 Con todo, antes de su vencimiento, en caso de existir
acciones pendientes, por razones fundadas, comprendiendo dentro de éstas la ejecucién de la totalidad de
fases, componentes, certificacion de participantes y pagos asociados a la ejecucion del programa), las partes
deberan prorrogar la vigencia del mismo, por un plazo maximo de 6 meses. Para lo cual el ejecutor debera
otorgar nueva garantia o endosar la ya existente, la que debera cumplir con las mismas condiciones de la
otorgada originalmente, a objeto de resguardar los recursos comprometidos y pendientes.

El ejecutor que se encuentre en la situacién anteriormente descrita, se negare a suscribir una prérroga de
convenio o entregar nueva garantia o endoso, facultard al Director Regional correspondiente a cobrar la
garantia de fiel cumplimiento ya otorgada.

53 ANTECEDENTES LEGALES QUE SE DEBERAN ACOMPANAR AL MOMENTO DE
SUSCRIBIR EL CONVENIO

El ejecutor seleccionado deberd entregar al momento de firmar el/los Convenio/s, que contienen las
Condiciones Generales de Ejecucidon de Cursos, no en la presentacion de ofertas de este concurso, la
siguiente documentacion:

a) Garantia de Fiel, Oportuno y Total cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del presente
concurso y seleccion de ofertas, a nombre del SENCE, por Regién, conforme a las indicaciones
detalladas en el numeral 6 y siguientes de las presentes bases. Se debera presentar una garantia por
region, que cubra la totalidad de cursos y cupos con los cuales el oferente ha resultado seleccionado.

b) Antecedentes legales del ejecutor que acrediten la representacion legal para la suscripcion de
convenios.

C) Certificado que acredite la inscripcion del ejecutor en el Registro Unico de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, de acuerdo con el procedimiento de inscripcién que se encuentra en
www.registros19862.cl en conformidad a lo dispuesto por la Ley N°19.862.

d) Declaracién Jurada que sefiale que el Ejecutor no se encuentra impedido de celebrar actos y contratos
con organismos del Estado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley N°20.393 que
“Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de
Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica”, conforme a formato
contenido en las presentes bases (Anexo N° 7).

e) Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccion del Trabajo vigente.

f) Presentar Anexo N° 8, que certifique que la entidad oferente, no cuenta con ninguna de las
prohibiciones o inhabilidades que se indican en él.

0) Presentar Anexo N° 9, relativo a los trabajadores, incluidas las personas que estan en calidad de
honorarios, que se desempefiaran en la ejecucion del programa.

En caso de no cumplirse la entrega por parte del oferente seleccionado, en tiempo y forma de la totalidad de
los documentos antes mencionados, el SENCE podréa dejar sin efecto la seleccion respectiva.

54 PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO
El plazo para la firma de los Convenios que contienen las Condiciones Generales de Ejecucion de Cursos,

acompafiando la totalidad de antecedentes que se indican en el numeral anterior, sera de 15 dias habiles,
contados desde la publicacion en el sitio web www.sence.cl de la resolucion que seleccione a los oferentes y
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Planes Formativos. Por razones fundadas, calificadas por el director regional, este plazo podra ampliarse en
hasta 5 dias habiles adicionales.

5.5 CONSECUENCIAS DE NO ASISTIR A LA FIRMA DEL CONVENIO, EN TIEMPO Y
FORMA

Si el organismo seleccionado no concurriera a la firma del/los Convenio/s dentro del plazo estipulado, con la
totalidad de antecedentes requeridos, la seleccion de su propuesta regional se dejara sin efecto, pudiendo
seleccionarse al oferente que le siguiere en puntaje.

56 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

El Director Regional correspondiente podra —en el ambito de sus facultades- disponer el término anticipado
al Convenio en cualquier tiempo, por via administrativa y sin forma de juicio, cuando el ejecutor incurra en
incumplimiento grave de las obligaciones contraidas en el marco de esta licitacién, haciéndose, de igual
forma, efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de obligaciones. Para lo anterior, se tendrd como
incumplimiento grave, aquellas conductas que hagan imposible o riesgosa la continuidad de la ejecucién de
los cursos o convenio, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, se podra poner término anticipado al convenio, en caso de incumplimiento
reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones contraidas, las que seran calificadas por el Director
Regional. Esta medida sera compatible con la aplicacion de sanciones, conforme al capitulo de Fiscalizacidn
de las presentes bases.

En el caso de término anticipado del Convenio, se pagara al ejecutor en proporcion a los cursos y servicios
que haya ejecutado en su totalidad y nimero de participantes que formen parte del mismo, aceptados
a plena satisfaccion del SENCE.

De igual forma, el SENCE podra poner término anticipado al Convenio en cualquiera de los siguientes casos:
a) Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes;

b) Estado de notoria insolvencia del ejecutor, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del convenio
suscrito;

C) Incumplimiento grave o reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones laborales y/o previsionales
de sus trabajadores/as. Se incluye dentro de este incumplimiento, las obligaciones contraidas con el
personal contratado a honorarios.

d) En caso de cancelacion del OTEC del Registro Nacional que mantiene el SENCE, por algunas de las
causales que contempla el articulo 77 de la Ley N°19.518

Para estos efectos, el SENCE podra, en cualquier tiempo, solicitar al ejecutor que acredite el cumplimiento
de lo anterior.

La terminacion anticipada del Convenio se realizara por resolucion fundada del/la Directora/a Regional, y
comunicada al organismo con, a lo menos, 10 dias habiles de antelacion, a la fecha que este Servicio fije
como término anticipado del mismo, a través de carta certificada, dirigida al Representante Legal del
organismo.

La referida resolucion sera impugnable a través del procedimiento contemplado en la Ley N°19.880 que
Establece Bases de Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién
del Estado.

6 GARANTIA DE FIEL, OPORTUNO Y TOTAL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

6.1 CARACTERISTICAS

A la fecha de la suscripcion del convenio, el oferente seleccionado debera entregar una garantia para asegurar
el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas del convenio, el pago de multas aplicadas por
el SENCE, en la ejecucion de cursos seleccionados en el marco del presente concurso, y las obligaciones
laborales y previsionales de sus trabajadores/as, consistente en un 10% del Valor Total de Capacitacién y
Empleo seleccionada al ejecutor, por region.
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Esta caucion podré consistir en una Boleta de Garantia Bancaria pagadera a la Vista, Pdliza de Seguros de
ejecucion inmediata, Vale a la Vista, Depdsito a la Vista o Certificado de Fianza emitido de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley N° 20.179, de carécter irrevocable, PAGADERA A LA VISTA y al solo requerimiento
del SENCE, y debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

a) Expresada en Pesos Chilenos.

b) En el caso de las Pdlizas de Seguros de ejecucion inmediata y Certificado de Fianza, éstas deberan
contener expresamente la siguiente leyenda: “incluye pago de multas”.

C) En caso de tratarse de un vale a la vista, depdsito a la vista la glosa requerida debera encontrarse
sefialada al dorso, pudiendo incorporarse de manera manuscrita.

d) En el caso de certificado de fianza, debera dar cumplimiento estricto a lo dispuesto en el Dictamen
N°75.537, de fecha 4 de diciembre de 2012, de la Contraloria General de la Republica, en el sentido
de que el certificado sera pagadero a primer requerimiento, y deberé asegurar el pago de la garantia de
manera rapida y efectiva.

e) Esta garantia asegurara, ademas, el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores
del organismo ejecutor, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N°17.322 (Normas para
la Cobranza Judicial de Cotizaciones, Aportes y Multas de las Instituciones de Seguridad Social).

6.2 GLOSA

La garantia debera consignar la siguiente leyenda: “Para garantizar el fiel, oportuno y total cumplimiento
de las obligaciones derivadas del Concurso Publico para la presentacién, evaluacion y seleccion de
propuestas en el marco del Programa Reconversién Laboral afio 2019 y las obligaciones laborales y
previsionales de sus trabajadores”.

6.3 PLAZOY FORMA DE ENTREGA
La garantia debera ser entregada por el ejecutor en la oficina de partes de la Direccion Regional de SENCE

respectiva, en el mismo plazo fijado para la firma de los convenios. Deberd presentarse una garantia por
region.

En caso de no entregarse la garantia en el plazo sefialado, el SENCE dejara sin efecto la oferta seleccionada
regional, pudiendo seleccionar a otros oferentes que le siguieren en puntaje.

6.4 PLAZO DE VIGENCIA DE GARANTIA

La garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento debera tener una vigencia de, a lo menos, 90 dias habiles
posteriores al 31 de diciembre de 2019.

De renovarse la vigencia de los cursos, el ejecutor debera presentar un endoso o nueva garantia por el nuevo
periodo. Mientras esto no se realice, los cursos estaran en estado de no elegibles.

7 RESPONSABILIDAD DEL ORGANISMO EJECUTOR

Todo lo concerniente a profesores, tutores, instructores, facilitadores, coordinadores u otras personas que
actuen por cuenta del Ejecutor, en el desarrollo de los cursos y componentes asociados a la seleccion de
oferentes del presente concurso, son de su exclusiva responsabilidad, por consiguiente el ejecutor debera
informar y acreditar, en los términos dispuestos en las presentes bases, el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales, incluidas la del seguro de cesantia de la Ley N°19.728, de ser procedente, y el pago
de los honorarios pactados.

8 AUMENTO DE COBERTURA Y SOLUCION DE CONTINUIDAD PARA LOS EJECUTORES
Y CURSOS SELECCIONADOS

e Aumento de cupos: Si la demanda de los/las postulantes para un determinado curso seleccionado en
el presente concurso, fuera superior a lo esperado, el Director Nacional de SENCE podra solicitar al
ejecutor el aumento de cupos para dicho curso. De acceder a esta peticion, serd necesario que el
ejecutor acomparfie un endoso de la garantia de fiel cumplimiento o bien una nueva caucion, por la
nueva cobertura asignada, y suscriba un anexo al convenio. Sin perjuicio de lo anterior, la ejecucion
de cupos simulténeos podra ser diferida en el tiempo, de conformidad con la capacidad de ejecucion
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de cada ejecutor, la demanda de cursos por parte de los/las postulantes y las indicaciones
establecidas en las presentes bases y en el instructivo.

e Solucion de continuidad: Las ofertas y sus respectivas coberturas que hayan resultado
seleccionados en el presente concurso, podran mantener su calidad de “elegibles” mas alla de la
fecha fijada en las presentes bases, mediante resolucion fundada del Director Nacional, cuando se
disponga de la asignacion presupuestaria respectiva, en la medida que los cursos hayan sido
favorablemente evaluados por los/as Directores/as Regional/es pudiendo considerarse al efecto el
desempefio en la ejecucidon del programa, los resultados de los indicadores de desercion y de
colocacion laboral de los/las participantes capacitados, y la necesidad de su implementacion en la
Region, conforme a las condiciones establecidas en las presentes bases, pasando a formar parte del
listado de cursos al cual podran acceder quienes cumplan con los requisitos para ser participantes del
Programa.

Las ofertas y sus respectivas coberturas que hayan resultado seleccionados en el presente concurso, podran
mantener su calidad de “clegibles” mas alla de la fecha fijada en las presentes bases, mediante resolucién
fundada del Director Nacional, cuando se disponga de la asignacion presupuestaria respectiva, en la medida
qgue los cursos hayan sido favorablemente evaluados por los/as Directores/as Regional/es pudiendo
considerarse al efecto el desempefio en la ejecucion del programa, los resultados de los indicadores de
desercion y de colocacién laboral de los/las participantes capacitados, y la necesidad de su implementacion
en la Regidén, conforme a las condiciones establecidas en las presentes bases, pasando a formar parte del
listado de cursos al cual podran acceder quienes cumplan con los requisitos para ser participantes del
Programa.

De proceder la continuidad del/los ejecutor/es y cursos, se deberan firmar nuevos convenios, previa entrega
de la caucidn de fiel, oportuno y total cumplimiento, segln las condiciones fijadas para este concurso. La
ejecucidn de estos cursos, se desarrollara en conformidad a lo que disponen las presentes bases.

9 SUPERVISION

La supervision es una herramienta de gestién, a través de la cual SENCE, presta asistencia y
acompafiamiento técnico a los ejecutores, con el fin de implementar las acciones para corregir y mejorar, la
calidad de los componentes que debe ejecutar en el marco de la seleccion de cursos. Ello, mediante la
ejecucion de un plan que permita revisar y controlar periédicamente, que los objetivos del programa se
cumplan en el tiempo y calidad exigida, por parte de los ejecutores.

En este contexto, este Servicio Nacional velara porque la capacitacion se realice correctamente conforme a
los contenidos de cada una de las propuestas seleccionadas por el SENCE, como asimismo, que se entreguen
en tiempo y forma los demas componentes y beneficios y/o aportes que contempla el Programa.

Es por ello, que SENCE, a través de sus Direcciones Regionales, podra supervisar las veces que estime
conveniente, la ejecucion del Programa en cada regién en que éste se ejecute. El supervisor/a podra visitar
los lugares donde se realicen las actividades del curso, como asimismo velar por el cumplimiento de los
deméas componentes y subcomponentes, ademas de controlar los procesos. Asimismo, debera obtener
retroalimentacidn respecto a la ejecucién del curso.

Si producto de una visita de supervision, se detectare la existencia de faltas o situaciones que impliquen una
contravencion a las presentes bases, instructivo, propuestas, convenio u otro documento que forme parte
integrante de las primeras, y que no impliquen fraudes u otras conductas dolosas, 0 bien, otras situaciones
imposibles de ser reparadas, el supervisor podra otorgar al infractor un plazo prudencial para que subsane
dicha situacion, plazo que no podra exceder de 5 dias habiles. Para cuyo fin, el supervisor debera levantar un
acta de la irregularidad, estableciendo en la misma el plazo otorgado. Una copia de ella debera ser entregada
al supervisado.

Corresponderd al infractor demostrar al SENCE, antes del vencimiento del plazo otorgado, que ha subsanado
el reparo efectuado, acompafiando las pruebas respectivas. Ahora bien, si el infractor no diere cumplimiento
a lo anterior, correspondera al supervisor remitir los antecedentes a la Unidad de Fiscalizacién Regional para
que ésta proceda a efectuar los respectivos cargos y continle adelante con el proceso de fiscalizacion,
aplicando la sancion que correspondiere, si la situacion asi lo amerita. Si el fiscalizado no demuestra en sus
descargos que cumplié dentro de plazo otorgado por el supervisor serd sancionado, sin mas tramite, siempre
y cuando, la conducta constituya una evidente y clara infraccion a los instrumentos que regulan el presente
coNcurso.

Las actividades de supervision estaran, ademas, contenidas en el Plan de Supervisién de cada Direccién
Regional, las que podrén incluir dentro de su &mbito de accion las siguientes actividades:
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1. Dar asistencia metodoldgica a ejecutores, facilitadores, monitores, profesionales y/o personas
vinculadas directamente con los participantes del programa, con el objetivo de mejorar la
pertinencia, eficacia y calidad de los componentes de mismo.

2. Verificar que se cumplan los compromisos adquiridos por el ejecutor en el Acuerdo Operativo y en
Anexos de éste, ademas de la propuesta técnica.

3. Convocar a ejecutores y profesionales que presten servicios directos a los participantes, a instancias
de formacion en temas de inclusidn y trabajo con personas vulnerables.

4. Propiciar espacios de conversacion con una muestra de los/as participantes del programa.

5. Generar espacios periddicos de reunion con los ejecutores de modo de propiciar una dindmica de
relacion caracterizada por el dialogo y el intercambio de opiniones, donde se identifiquen nudos
criticos en la implementacién de los cursos y se generen recomendaciones de mejora.

6. Ejecutar acciones de asistencia técnica y de induccion a los ejecutores antes del inicio del curso
informando sobre la supervision y los aspectos que se iran monitoreando.

7. Conocer las necesidades y dificultades de los ejecutores en la implementacion de los cursos y
acompaniarlos en la busqueda de alternativas de solucion.

8. Obtener informacion para evaluar el cumplimiento de los compromisos de ejecucion: calidad de la
seleccion de los/as participantes, capacidad de gestidn interna del organismo, capacidad de ejecucion
de los cursos comprometidos, calidad de los cursos entregados.

9. Generar retroalimentacion para aquellos procesos encargados del disefio y mejora de programas,
seleccion de ejecutores, disefio de planes formativos y otros aspectos relevantes en el marco de la
ejecucion del programa.

10. Velar por el correcto uso de los instrumentos fiscales que se utilizan como verificadores ante el
servicio, del cumplimiento por parte del ejecutor de lo comprometido (Libros de Clases, y otros
registros que se consideren en las presentes bases).

El ejecutor debera facilitar el ejercicio de la Supervision de SENCE, tanto en lo referente al acceso a
verificadores de ejecucion, como al dialogo directo con participantes y la asistencia a instancias de asistencia
técnica que SENCE convoque.

El Supervisor del SENCE ademas sera el responsable de controlar y apoyar el proceso, verificando que el/los
instructor/es sea/n el/los individualizado/s en la propuesta o personas con perfiles iguales o superiores a ellos;
gue los equipos y herramientas estén disponibles para cuando se requieran, entre otros aspectos. Sin perjuicio
de lo anterior, las Direcciones Regionales del SENCE son las encargadas de velar por la correcta ejecucion
del Programa.

10 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS

El SENCE, de oficio 0 a peticion de terceros, fiscalizara el cumplimiento de las diversas fases 0 componentes
de los cursos seleccionados, acorde al Plan Anual de Fiscalizacion, con el objeto que se realice acorde con lo
estipulado en las presentes Bases, convenios respectivos, la propuesta presentada y seleccionada y el
Acuerdo Operativo, también las modificaciones y anexos a los anteriores, como asimismo cualquier otra
instruccion que al efecto dicte el SENCE para la correcta ejecucion del Programa. Por lo anterior, los
organismos ejecutores deberan adoptar las medidas conducentes a permitir el libre acceso de los
fiscalizadores del Servicio a los cursos, para registrar la visita y permitir la aplicacion de los instrumentos
determinados por el SENCE para estos fines en las fases que correspondan a cada llamado sin restricciones,
prestando la colaboracion que se requiera en este sentido. Asimismo, la Contraloria General de la Republica
en el ambito de su competencia podra efectuar las fiscalizaciones que estime pertinentes, pudiendo incluso
realizarlas en conjunto con el SENCE.

10.1 INFRACCIONES
En caso que, producto del proceso de fiscalizacion, se acreditare por el SENCE que el ejecutor ha incurrido
en incumplimiento a las presentes Bases, a su propuesta, al instructivo, al Acuerdo Operativo, o al convenio

gue se suscriba al efecto, sus modificaciones y anexos, el SENCE podra aplicar multas que fluctian entre 3 a
30 Unidades Tributarias Mensuales, de acuerdo a la gravedad de las mismas y conforme al siguiente detalle,
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sin perjuicio de denunciar ante los Tribunales de Justicia a las entidades capacitadoras, cuando aparezcan de
manifiesto hechos que puedan revestir caracteristicas de delitos.

a)

b)

Infracciones gravisimas: 30 UTM

Grave manipulacion, alteracion, extravio o destruccién del libro de clases del curso de capacitacion.
Entendiéndose por grave, aquella que importe una manipulacion de notoria trascendencia, que
implique que el libro de clases pierde fidelidad y confiabilidad. Por ejemplo: multiples correcciones
sin ser debidamente salvadas, falsificacion de firmas, enmendaduras de relevancia, entre otras.

Ocultar o negarse a exhibir libros, formularios y otros documentos justificatorios de las acciones de
capacitacion, obstaculizar y/o impedir por cualquier otro medio la accion de fiscalizacion del
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

Cobrar o percibir por parte de los/las participantes del curso, pagos, aportes o cualquier otra
retribucion en dinero o materiales para la ejecucion del mismo, ya sea por personal administrativo
del ejecutor, facilitador/relator del curso o cualquier otro ligado a la institucién ejecutora.

Consignar o proporcionar informacion manifiestamente falsa o engafiosa en la documentacion
relativa a la ejecucion del Programa o en su propuesta seleccionada, asi como también, en los
antecedentes que le sirven de fundamento a la misma.

Se entendera que es falsa o engafiosa, entre otras, cuando cotejados los instrumentos utilizados por el
organismo en la ejecucion del programa, aparezca de manifiesto que estos ultimos han sido
adulterados o cuando ellos consignen datos falsos o poco fidedignos.

Ademas, se entendera que la informacion es falsa o engafiosa cuando el organismo ejecutor incurra
en una maquinacion fraudulenta con el fin de obtener indebidamente para si o terceros los beneficios
contemplados en el programa. Lo anterior, sin perjuicio de iniciar las respectivas acciones legales.

Retraso 0 no pago de las remuneraciones, honorarios, asi como también, de las obligaciones
laborales y previsionales, incluidas las de seguro obligatorio de cesantia de las personas que se
desempefian en la ejecucién del programa, en calidad de administrativo o ejecutando alguno de los
componentes. Lo anterior, sin perjuicio de ejercer el derecho de informacién y retencion establecido
en el articulo 183-C, inciso tercero del Codigo del Trabajo, asi como también, de las demas acciones
que las bases establecen.

No entregar, en tiempo y forma, o suspender, sin causa justificada, los componentes,
subcomponentes y/o apoyos (subsidios) considerados en cada fase, en caso de corresponder,
incluidos los procesos de certificacion y/o licencia. Se incluye la ceremonia de entrega del diploma
de participacion a los participantes.

Negarse a iniciar el curso con el minimo de participantes establecidos u omitir la matricula de éstos
por decision del propio Ejecutor.

No impartir o modificar los contenidos de los cursos seleccionados.

Infracciones Graves: 15 UTM

No contar con el correspondiente libro de clases al momento de la visita de fiscalizacion.

Desarrollar actividades de difusion por parte del ejecutor, que incida o importe una publicidad
engafiosa a la comunidad respecto de cursos seleccionados por SENCE.

Establecer discriminaciones arbitrarias al momento de la postulacién, seleccion, inscripcion,
confirmacién o matricula, durante la ejecucion del curso o en cualquiera de las etapas que contempla
el programa. Entendiéndose por tal, las referidas a la etnia, género, condicion social, orientacion
sexual, entre otras de la misma indole.

Iniciar y/o ejecutar el curso sin estar autorizado y validado su inicio por parte de SENCE.
Ejecutar la capacitacion sin que los participantes cuenten con los implementos de seguridad en el

momento que lo requiera el curso, segun lo establecido en la propuesta o plan formativo, de acuerdo
a las fechas de entrega establecidas en el Acuerdo Operativo o el documento que lo reemplace.
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c)

d)

10.

Esta obligacion implica, ademas, exigir por parte del ejecutor el uso de estos implementos por todos
los participantes del curso.

Infraestructura distinta a lo exigido en el Plan Formativo o a lo ofertado en la propuesta, y
consignado en el Acuerdo Operativo, si corresponde.

Calidad y/o cantidad de equipos y herramientas, distintas a lo exigido en el Plan Formativo o a lo
ofertado en la propuesta, y consignado en el Acuerdo Operativo, si corresponde, cuando éstos sean
esenciales en el proceso de aprendizaje o que haga peligrar la vida o vaya en detrimento de la salud
de los/as participantes.

Calidad y/o cantidad de materiales e insumos, distintos a lo exigido en el Plan Formativo, propuesta
técnica o Acuerdo Operativo (si corresponde este Gltimo), cuando éstos sean esenciales en el proceso
de aprendizaje o que haga peligrar la vida o vaya en detrimento de la salud de los/as participantes.

Ejecutar el curso sin haber informado al SENCE o la entidad que corresponda (OTIC, Institucidn
Publica u otro segun corresponda el programa), en los plazos establecidos en la normativa y
directrices sobre la ejecucion del programa, a los/as beneficiarios, para su oportuna inscripcion en la
Compafiia de Seguros.

Presentar fuera de plazo, por situaciones atribuibles al ejecutor, formularios de ejecucion, solicitudes
de pago, documentacién complementaria y/o los anexos de acuerdo operativo, seglin considere el
programa, incluyendo todas las solicitudes de modificacién que debe autorizar SENCE.

Infracciones menos graves: 10 UTM

Iniciar el curso con un numero de participantes inferior de los que establece como minimo la
normativa del programa, de no mediar autorizacion de la Direccion Regional.

Ejecutar la actividad de capacitacion en un lugar no autorizado ni informado previamente a SENCE.

No llevar el registro diario de las materias impartidas y de la asistencia de los participantes en el
correspondiente libro de clases.

Ejecutar la actividad de capacitacion con un facilitador no aprobado por el SENCE, en caso de
corresponder.

Infracciones Leves: 3UTM

No informar a los participantes de los beneficios que el programa conlleva.

No informar a los beneficiarios de la cancelacidn de un curso, entre otras causas, por no alcanzar el
nimero minimo de participantes.

No contar con la calidad y cantidad de los equipos, herramientas o implementos necesarios para la
ejecucidn de los cursos, de acuerdo a lo establecido en la propuesta seleccionada, el plan formativo,
Acuerdo Operativo y/o sus anexos, que no incidan directamente en el proceso de aprendizaje.

Ejecutar las actividades de capacitacion de los cursos en un horario diferente al informado vy
autorizado por SENCE.

Realizar enmendaduras de menor rango en el libro de clases, que no impliquen una pérdida de
confiabilidad del mismo. De igual forma, agregar hojas en el libro de clases sin la debida
autorizacion de la direccion regional.

No respetar la norma gréfica disefiada para el Programa u otra falta a los lineamientos
comunicacionales establecidos.

10.2 OTRAS INFRACCIONES

Todas aquellas otras conductas de los ejecutores, que infrinjan lo dispuesto en los convenios pertinentes, en
las presentes Bases, Instructivo, en la propuesta seleccionada, en el Acuerdo Operativo, sus modificaciones y
anexos, como asimismo en cualquier otra instruccion que dicte el SENCE para la correcta ejecucion del
Programa, que no se encuentren descritas expresamente y que no ameriten la cancelacién del organismo,
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seran calificadas por el Director Regional respectivo, conforme a la gravedad de las mismas, pudiendo al
efecto aplicar multas que van de las 3 a 30 UTM.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENCE podr4, en casos de infracciones que importen una vulneracién a lo
dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518, sobre Estatuto de Capacitacién y Empleo, a cancelar la
inscripcién a los organismos ejecutores que se encontraren inscritos en el Registro Nacional de Organismos
Técnicos de Capacitacion consignado en el articulo 19 del citado cuerpo legal.

Lo anterior, sin perjuicio de poner en conocimiento del Ministerio Publico todas aquellas conductas o actos
que podréan revestir el caracter de delitos.

10.3 APLICACION DE MULTAS

Las multas seran aplicadas por el Director Regional respectivo, mediante resolucion fundada, la que podra
ser reclamada por los ejecutores, a través de los recursos que dispone la Ley N°19.880, sin perjuicio de los
demas recursos judiciales que procedan.

Las multas deberan ser pagadas al quinto dia de notificada la resolucion que las aplique y acreditarse el pago
de las mismas ante este Servicio Nacional, en caso contrario, podran ser cobradas en la garantia entregada
para caucionar el fiel, oportuno y total cumplimiento de las obligaciones derivadas de la ejecucion del
convenio, devolviendo la diferencia que se produzca a favor del ejecutor afectado, en cuyo caso debera el
organismo reemplazar la garantia de fiel cumplimiento otorgada, dentro del plazo de 10 dias habiles
anteriores a la devolucién de la diferencia, de lo contrario el SENCE podra poner término anticipado al
convenio, lo cual serd notificado mediante carta certificada.

De igual forma podra descontarse la multa impaga de los pagos a que tenga derecho a recibir el ejecutor, con
ocasion de la realizacion del programa.

10.4 SUSPENSION DE PAGO DE CURSOS

De igual modo, el SENCE estara facultado para suspender el pago de los cursos en el caso que se detecte que
el ejecutor pudo incurrir en graves irregularidades a las presentes Bases e Instructivo y demas normativa
dictadas para la ejecucion del programa. Esta suspensién sera de caracter temporal y preventivo, mientras se
determina la responsabilidad definitiva del ejecutor.

Con todo, el SENCE se encuentra facultado para solicitar a los Ejecutores toda la documentacion y
antecedentes que estime pertinentes, con el propoésito de resguardar la correcta ejecucion del Programa.

10.5 COMPENSACION

Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 10.4 de estas bases, en caso de no pago de la multa (s) por parte
del infractor, SENCE la compensara de los pagos que tenga derecho a percibir el ejecutor, con ocasion de la
realizacion de los servicios que contempla la ejecucion de cursos seleccionados en el marco del presente
concurso, segun lo dispuesto en la Resolucién Exenta N° 4388, de 26 de octubre de 2018, de este Servicio
Nacional, que aprueba procedimiento para recuperacion de fondos adeudados al SENCE.

El procedimiento de recuperacion de fondos, permite ademas, la compensacién de los saldos negativos que
puedan generarse en contra del ejecutor, con ocasién de la ejecucion de los cursos y sus distintos
componentes.

11 PAGOS AL ORGANISMO EJECUTOR

Con el objetivo de mejorar los resultados de empleo de los Programas de Capacitacién de SENCE,
considerando los distintos tipos de salida que puede tener la poblacién objetivo en su ruta de mejora en el
acceso, permanencia y ascenso dentro del mercado laboral y aumentar las tasas de obtencion y permanencia
de un puesto de trabajo a través de la colocacién, entendida como la obtencion de un puesto de trabajo para
personas cesantes con contratos regidos por el Codigo del Trabajo, la presente licitacion considera una
valorizacién que se realiza sobre la Capacitacion y el Empleo, como un valor Gnico propuesto por el oferente
donde se contemplan las acciones ligadas con la Capacitacion y Empleo, el que no incluye Licencia
Habilitante y/o Certificacion.
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Para efectos de este proceso de pagos al organismo se utilizara las siguientes siglas:

VHACE: Corresponde al Valor Hora Alumno de Capacitacién y Empleo propuesto por el oferente, que
incluye el Componente de Capacitacion, Apoyo Socio Laboral y la insercion Laboral en funcion de las horas
de la fase lectiva.

VACE: Corresponde al Valor Alumno Capacitacion y Empleo y se obtiene multiplicando el VHACE (Valor
Hora Alumno de Capacitacion y Empleo) por el total de horas de la fase lectiva.

VCE: Corresponde al Valor Capacitacion y Empleo del curso y se obtiene de la multiplicacion del VACE
(Valor Alumno Capacitacién y Empleo) por el cupo del curso.

VTC: Se refiere al Valor Total del Curso e incluye el VCE (Valor Capacitacién y Empleo).

VFC: Valor Final del Curso que incluye el VTC y los valores asociados a la obtencién de licencia y/o
certificacion.

De esta manera se integran todos los valores asociados a los distintos componentes del Programa en un Gnico
valor alumno que se descompone de acuerdo con lo siguiente:

Compromiso de
Colocacién

Laboral

(25%)

Calidad del
Empleo
(5%)

Valor Resultado

Asistencia ( 70%)

Valor Hora
Alumno
Capacitacion
y Empleo
(VHACE)

Donde:

¢ Valor Resultado de Asistencia: corresponde al pago del 70% del VCE, segun la asistencia y estado
de los participantes al curso, considerando pago del 70% de valor hora alumno capacitacion y
empleo por aquellos participantes que aprueban la Fase Lectiva del curso y pago proporcional a su
asistencia sobre ese 70%, situacion que aplica en caso de participantes con desercién (justificada o
no) o que hubieren reprobado.

e Compromiso de Insercion Laboral: corresponde al pago de un 25% del VCE, pagando el
cumplimiento del Porcentaje de Compromiso de Colocacion que el Ejecutor comprometi6é en su
propuesta (con un minimo de 20%).

El cumplimiento del compromiso de colocacién se calculard considerando los participantes
aprobados de Fase Lectiva. Aplicada la férmula, si el resultado obtenido es un ndmero con decimal,
se aproximara al namero siguiente: ej. 3,6 se aproximara a 4 y 3.4 se aproxima a 3.

v/ En caso de incumplimiento del compromiso, se pagarda VACE por cada participante colocado
y se aplicara un descuento, de 10 UTM por cada persona bajo el compromiso, sin tope.

v En caso de sobrecumplimiento, existe un pago adicional de 10 UTM por cada persona sobre el
compromiso indicado en la propuesta.

v Ademas, existird un incentivo adicional, para promover la colocacién de mujeres, que aplica
solo si se cumple con el compromiso de colocacion. Por cada 3 mujeres colocadas se realizara
un pago adicional de 10 UTM, cuando se generen respecto de éstas un contrato de trabajo con
una duracion minima de 3 meses.
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El pago del sobrecumplimiento y el incentivo adicional, detallado en el punto anterior, en conjunto,
tendran un tope del 30% del VCE™ .

e Calidad del Empleo: Corresponde al pago del 5% del VCE si el ejecutor cumplié con el
compromiso de colocacién y para todos estos participantes, obtuvo contrato por sobre $ 400.000
mensuales'? (sueldo bruto). En caso que el ejecutor no cumpla con el compromiso de colocacion, se
pagara el 5% del VACE, por aquellos participantes para los cuales el ejecutor obtuvo contrato por
sobre $ 400.000 mensuales (sueldo bruto). Los contratos con renta variable también seran
considerados para la calidad del empleo, considerando el minimo de comisién variable.

De acuerdo a lo anterior, el programa contempla los siguientes estados de avance y pagos asociados a los

cursos a realizar:

Tipo de Pago

Condicion

Concepto a pagar

Estado de Avance
(Obligatorio)

A partir de la tramitacion del
convenio y hasta transcurrido el
60% de las horas totales de la Fase
Lectiva del curso.

e 40%" del VCE, de acuerdo al cupo del
curso y el total de horas de la Fase
Lectiva.

Liquidacién Fase
Lectiva

Hasta transcurridos 10 dias habiles
de la visacion del formulario de
cierre de fase lectiva.

e 70% del Valor Alumno Capacitacion y
Empleo (VACE) efectivo a pagar.

Y si corresponde:
e + Reembolso valor Licencia habilitante
y/o Certificacion (si corresponde).

Menos:
e Los pagos de estado de avance si fueron
solicitados.

e Descuento de SUTM por cada alumno
con Apoyo Socio Laboral incompleto o
no realizado.

Liquidacion de Fase
de Insercion Laboral

Resultados de colocacion
informada y visado el Formulario
N°4

e 25% del VCE, si cumple el compromiso
de colocacion o 25% del VACE, por
cada participante colocado, en caso de
no cumplir el compromiso de
colocacion.

e 5% del VCE si logra Calidad de Empleo
para todos los participantes colocados y
cumple con el porcentaje de colocacion
0 5% del VACE, por cada participante
con Calidad de Empleo, en caso de no
cumplir el compromiso de colocacién.

Y si corresponde:

e + Pago adicional por cumplimiento
sobre el compromiso de Colocacion (Los
pagos adicionales de Liquidacion de la Fase
de Insercién Laboral tendran un tope del
30% del VCE del curso).

e + Pago adicional por cumplimiento
sobre el compromiso de Colocacion.
(Los pagos adicionales de Liquidacion
de la Fase de Insercion Laboral tendran
un tope del 30% del VVCE del curso).

"1 El Valor de Capacitacion y Empleo, excluye el Valor de Licencia y/o Certificacion.
'2 Ingreso del trabajo promedio del hogar perteneciente al cuarto decil, segin CASEN 2017.
13 Este porcentaje aplica sobre el 100% del Valor de Capacitacion y Empleo propuesto por el oferente.
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e + Pago adicional por cumplimiento del
compromiso de Colocacion de grupo
prioritario. (Los pagos adicionales de
Liquidacion de la Fase de Insercion de
Laboral tendran un tope del 30% del
VCE del curso).

- Descuento por Incumplimiento de

Compromiso de Colocacion.

Se deja expresa constancia que, en el evento que el ejecutor no hubiere iniciado el curso por el cual
solicitd y percibi6 los estados de avance que establece el presente concurso, debera restituir los
recursos a SENCE en el plazo que éste disponga, en caso contrario, se procedera a cobrar la garantia
otorgada para tal efecto. Sin perjuicio de lo anterior, SENCE se reserva la facultad de iniciar acciones
legales que estime necesarias y de efectuar las compensaciones que al efecto permita el instructivo de
recuperacion de fondos, ya referido.

Con todo, el detalle de documentacidn y requisitos que deberan cumplir los ejecutores para proceder a dar
curso a los pagos que contempla el programa, se encuentran contenidos en el “Instructivo para la

Ejecucion del Programa de Reconversion Laboral”, aprobado a través de Resolucion Exenta N° 243, de
22 de enero de 2019.

2.- Apruébense los siguientes Anexos:
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ANEXO N°1

REQUERIMIENTOS DE PLANES FORMATIVOS PROGRAMA RECONVERSION LABORAL

Cupos
5 5 o ) Codigo ) N° . Lic_e_ncia » - Maximo Maximo
Area Sub-Area Especialidad Sector Productivo Subsector Plan Nombre Plan Formativo Horas Requisitos Otec Habilitante Region Provincia por Alumnos
Participante Provincia g por Curso
Seleccionar
Ventas
. (presencial Informacion y Tecnologias de COMERCIO Sin requisitos Sin licencia . .
Comercio Ventas telefonica ' Comunicaciones Informacion PF0965 ELECTRONICO Y 90 especiales habilitante Metropolitana Santiago 150 25
PR MARKETING DIGITAL
electronica)
.. SERVICIO
c . Vent Atencion al client Servici Ad S.ef"t'c't(?s progaz | MULTICANALDE | 0 | Sin requisitos Sin licencia | \yop o Santi - ’s
omercio entas encion al cliente ervicios n:jl:igz%os y ATENCION A especiales habilitante etropolitana antiago
CLIENTES
ATENCION COMPLEJA,
. L . Suministro de Gas, - EN EMPRESAS DE Sin requisitos Sin licencia . .
Comercio Ventas Atencion al cliente Electricidad y Agua Electricidad PF0643 DISTRIBUCION 240 espe?:iales habilitante Metropolitana Santiago 75 25
ELECTRICA
ATENCION BASICAEN
. . . Suministro de Gas, . EMPRESAS DE Sin requisitos Sin licencia . .
Comercio Ventas Atencion al cliente Electricidad y Agua Electricidad PF0648 DISTRIBUCION 180 especiales habilitante Metropolitana Santiago 75 25
ELECTRICA
Gestion de 3
Transporte y - inventario, Transporte y - LOGISTICA Sin requisitos Sin licencia - N
Logistica Logistica almacenamiento y Logistica Logistica PRO877 ADMINISTRATIVA 112 especiales habilitante Nuble Diguillin s %
abastecimiento
Gestion de i
Transporte o inventario, Transporte L LOGISTICA Sin requisitos Sin licencia . .
Log?sticay Logistica almacenamiento y Loglgticay Logistica PRO877 ADMINISTRATIVA 112 espe?:iales habilitante Metropolitana Santiago s %
abastecimiento
Gestion de 3
Transporte P inventario, Transporte s LOGISTICA Sin requisitos Sin licencia . .
Log?sticay Logistica almacenamiento y Logr')sticay Logistica PFO877 ADMINISTRATIVA 112 espe?:iales habilitante Tarapaca lquique I8 25
abastecimiento
ion
Transporte y o i(?:\alsetnct)aridoe Transporte y L ASISTENTE DE Sin requisitos Sin licencia . .
P Logistica L e Logistica PF0673 LOGISTICA 184 - o Metropolitana Santiago 75 25
Logistica almacenamiento y Logistica especiales habilitante
L OPERATIVA
abastecimiento
Gestion de )
Transporte y o inventario, Transporte y P SUPERVISION DE Sin requisitos Sin licencia . .
Logistica Logistica almacengml_ento y Logistica Logistica PF0883 OPERACIONES 200 especiales habilitante Metropolitana Santiago 75 25
abastecimiento LOGISTICAS
Area Sub-Area Especialidad Sector Productivo Subsector Codigo | Nombre Plan Formativo | N° | Requisitos Otec Licencia Region Provincia Cupos Maximo
Plan Horas Habilitante Méaximo | Alumnos
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Participante por por Curso
Provincia g
Seleccionar
Transporte ﬁ]?/setrlft)gridoe Transporte INVENTARIO ¥ Sin requisitos Sin licencia
POTeY | Logistica 10, portey Logistica PF0884 GESTIONDE LA | 164 a ¢ Metropolitana |  Santiago 75 25
Logistica almacenamiento y Logistica h especiales habilitante
- INFORMACION
abastecimiento
Energias MONTAJE DE
. Energias . Suministro de Gas, SISTEMAS SOLARES Sin requisitos Sin licencia .
Energia renovables Energia solar Electricidad y Agua Renovab'les No PFOT738 FOTOVOLTAICOS 80 especiales habilitante Maule Linares » %
Convencionales
Energias MONTAJE DE
. Energias . Suministro de Gas, SISTEMAS SOLARES Sin requisitos Sin licencia .
Energia renovables Energia solar Electricidad y Agua CR enovab'les No PFO738 FOTOVOLTAICOS 80 especiales habilitante Antofagasta Tocopilla s 25
onvencionales
SUPERVISION DE
. Energias . Suministro de Gas Energias OBRAS EN PLANTAS Sin requisitos Sin licencia -
Energia renovables Energia solar Electricidad v A ué Renovables No PF0865 SOLARES 230 especiales habilitante Antofagasta Tocopilla 75 25
yAg Convencionales FOTOVOLTAICAS P
HERRAMIENTAS
Computacion e COMPUTACIONALES Sin requisitos Sin licencia .
informatica Software Transversal Transversal Transversal PF0729 BASICAS 90 especiales; habilitante Antofagasta Tocopilla 75 25
HERRAMIENTAS
Cqmputap o€ Software Transversal Transversal Transversal PF0729 COMPUTACIONALES 90 Sin req_U|5|tf)s Sin I_|9en0|a Metropolitana Santiago 75 25
informatica BASICAS especiales; habilitante
HERRAMIENTAS
Computacion ¢ COMPUTACIONALES Sin requisitos Sin licencia . .
informatica Software Transversal Transversal Transversal PF0729 BASICAS 90 especiales; habilitante Valparaiso Valparaiso 75 25
HERRAMIENTAS
Cpmputap N8 software Transversal Transversal Transversal PF0729 COMPUTACIONALES 90 Sin requ 'S't9s Sin I.".:enC'a Biobio Concepcion 75 25
informatica BASICAS especiales; habilitante
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Cupos

i 3 o ) Cédigo ) N° . Lic_e_ncia ) o Maximo Maximo
Area Sub-Area Especialidad Sector Productivo Subsector Plan Nombre Plan Formativo Horas Requisitos Otec Habilitante Region Provincia por Alumnos
Participante Provinciag por Curso
Seleccionar
Tener autorizacion
previa y encontrarse
acreditada ante
Carabineros de
Chile, 10 dias
anteriores a su
ejecucion;
Certificado de Plan formativo
Vigilancia y Servicio de Servicios de SERVICIO DE autorizacion es conducente .
Servicios seguridad guardia de Servicios sequridad PF0943 GUARDIA DE 90 \|vigente; La vigencia| a la licencia o Nuble Punilla 150 25
privada seguridad 9 SEGURIDAD PRIVADA de autorizacion de | credencial OS-
Carabineros es de 2 10
afios ; Las
actividades de
capacitacion deben
contar con la
autorizacion
pertinente OS10
Gastronomia, . . . MANIPULACION DE . . Lo .
hoteleriay | Gastronomia Servicio de casino Gast,ronoml_a, Gastronomia PF0590 ALIMENTOS 150 Sin requisitos Sin I_|(_:en0|a Nuble Punilla 75 25
turismo y comida répida | hoteleria y turismo especiales habilitante
Licencias de
conducir clase
D; Plan
formativo no
es conducente
a las licencias,
Maquinaria Operac!c:m y ] ) - creder)ciales 0
Construccién para mantencion de Construccion Edificacion PF0674 OPERACION DE 176 Sin requisitos PETMISOS que Nuble Punilla 75 25
L maquinaria para EXCAVADORA especiales se indican, los
construccion -
construccion cuales son de
referencia

respecto de los
requerimientos
de campo
laboral;




ANEXO N°2

PRIORIZACION DE AREAS OCUPACIONALES Y CUPOS MAXIMOS A SELECCIONAR POR

PROVINCIA
Area SubArea Foco Region Provincia Cupos Maximos a N° Méaximo
Seleccionar por de Alumnos
Provincia por Curso
Comercio Ventas Venta multicanal Regioén Santiago 150 25
Publicidad Atencion al Cliente | Metropolitana
Marketing
Comercio Ventas Venta multicanal Avraucania Cautin 50 25
Publicidad Atencion al Cliente
Marketing
Comercio Ventas Venta multicanal Valparaiso Valparaiso 50 25
Publicidad Atencion al Cliente
Marketing
Comercio Ventas Venta multicanal Coquimbo Elqui 50 25
Publicidad Atencion al Cliente
Marketing
Comercio Ventas Venta multicanal Aricay Arica 50 25
Publicidad Atencion al Cliente Parinacota
Marketing
Comercio Ventas Venta multicanal Los Rios Valdivia 50 25
Publicidad Atencion al Cliente
Marketing
Computacion e Base de datos | TICs para Comercio Regién Santiago 150 25
informatica Hardware TICs Logistica Metropolitana
Seguridad
Software
Computacion e Base de datos | TICs para Comercio Regién Cordillera 50 25
informética Hardware TICs Logistica Metropolitana
Seguridad
Software
Computacion e Base de datos | TICs para Comercio Biobio Concepcién 50 25
informatica Hardware TICs Logistica
Seguridad
Software
Computacion e Base de datos | TICs para Comercio Valparaiso Valparaiso 50 25
informética Hardware TICs Logistica
Seguridad
Software
Transporte y Logistica Region Santiago 100 25
Logistica Metropolitana
Transporte y Logistica Region Cordillera 50 25
Logistica Metropolitana
Transporte y Logistica Biobio Concepcion 50 25
Logistica
Transporte y Logistica Avraucania Cautin 50 25
Logistica
Transporte y Logistica O'Higgins Cachapoal 50 25
Logistica
Transporte y Logistica Los Lagos Llanquihue 50 25
Logistica
Electricidad y Electricidad Region Santiago 50 25
Electrénica Metropolitana
Electricidad y Electricidad Biobio Concepcion 50 25
Electrénica
Energia Energias Construccién de Maule Talca 50 25
renovables proyectos de ERNC
Energia Energias Construccion de Maule Linares 50 25
renovables proyectos de ERNC
Energia Energias Construccién de Antofagasta Tocopilla 50 25
renovables proyectos de ERNC
Energia Energias Construccién de Araucania Malleco 50 25
renovables proyectos de ERNC
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Area SubArea Foco Region Provincia Cupos N° Méaximo de
Méximos a Alumnos por
Seleccionar Curso
por
Provincia
Construccion Edificacion Biobio Arauco 50 25
Obras Civiles
Soldadura
Maquinaria para
Construccion
Construccion Edificacion Biobio Concepcion 50 25
Obras Civiles
Soldadura
Maquinaria para
Construccion
Construccion Edificacion Tarapaca lquique 50 25
Obras Civiles
Soldadura
Maquinaria para
Construccion
Construccion Edificacion Atacama Copiap6 50 25
Obras Civiles
Soldadura
Maquinaria para
Construccion
Construccion Edificacion Magallanes Magallanes 50 25
Obras Civiles
Soldadura
Maquinaria para
Construccion
Mecanica Mecanica Industrial Regién Metropolitana Santiago 50 25
Mecénica Mecénica Industrial Valparaiso Valparaiso 50 25
Mecénica Mecénica Industrial Aysén Coyhaique 50 25
Mecénica Mecénica Industrial Antofagasta Antofagasta 50 25
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ANEXO N° 3

LISTADO DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR AUTORIZADAS PARA

RECONOCIMIENTO

Instituciones de Educacion Superior con acreditacidn institucional de al menos 3 afios:

Tipo de Institucion

Nombre de la Institucion

Universidad PONTIFICIA U. CATOLICA DE CHILE
Universidad PONTIFICIA U. CATOLICA DE VALPARAISO
Universidad U. ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO
Universidad U. ADOLFO IBANEZ

Universidad U. ADVENTISTA DE CHILE

Universidad U. ALBERTO HURTADO

Universidad U. ANDRES BELLO

Universidad U. ARTURO PRAT

Universidad U. AUSTRAL DE CHILE

Universidad U. AUTONOMA DE CHILE

Universidad U. BERNARDO O HIGGINS

Universidad U. CATOLICA CARDENAL RAUL SILVA HENRIQUEZ
Universidad U. CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
Universidad U. CATOLICA DE TEMUCO

Universidad U. CATOLICA DEL MAULE

Universidad U. CATOLICA DEL NORTE

Universidad U. CENTRAL DE CHILE

Universidad U. DE ANTOFAGASTA

Universidad U. DE ATACAMA

Universidad U. DE CHILE

Universidad U. DE CONCEPCION

Universidad U. DE LA FRONTERA

Universidad U. DE LA SERENA

Universidad U. DE LAS AMERICAS

Universidad U. DE LOS ANDES

Universidad U. DE LOS LAGOS

Universidad U. DE MAGALLANES

Universidad U. DE PLAYA ANCHA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Universidad U. DE SANTIAGO DE CHILE

Universidad U. DE TALCA

Universidad U. DE TARAPACA

Universidad U. DE VALPARAISO

Universidad U. DE VINA DEL MAR

Universidad U. DEL BiO-BiO

Universidad U. DEL DESARROLLO

Universidad U. DIEGO PORTALES

Universidad U. FINIS TERRAE

Universidad U. MAYOR

Universidad U. METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Universidad U. SAN SEBASTIAN

Universidad U. SANTO TOMAS

Universidad U. TECNICA FEDERICO SANTA MARIA
Universidad U. TECNOLOGICA METROPOLITANA

Instituto Profesional

I.P. AGRARIO ADOLFO MATTHEI

Instituto Profesional

I.P. AIEP

Instituto Profesional

I.P. CIISA

Instituto Profesional

I.P. DE ARTES Y COMUNICACION ARCOS
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Instituto Profesional

|.P. DE CHILE

Instituto Profesional

[.P. DUOC UC

Instituto Profesional

I.P. ESC. DE CONTADORES AUDITORES DE STGO.

Instituto Profesional

.P. ESCUELA MODERNA DE MUSICA

Instituto Profesional [.P. ESUCOMEX

Instituto Profesional [.P. GUILLERMO SUBERCASEAUX
Instituto Profesional [.P. INACAP

Instituto Profesional I.P. INSTITUTO NACIONAL DEL FUTBOL
Instituto Profesional I.P. IPEGE

Instituto Profesional

[.P. LATINOAMERICANO DE COMERCIO EXTERIOR

Instituto Profesional

|.P. SANTO TOMAS

Instituto Profesional

.P. VIRGINIO GOMEZ

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. CEDUC - UCN

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. DE TARAPACA

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. ENAC

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. INACAP

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. LOTA-ARAUCO

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. MANPOWER

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. SAN AGUSTIN DE TALCA

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. SANTO TOMAS

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. TEODORO WICKEL

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. U. VALPO.

Centro de Formacion Técnica

C.F.T. UCEVALPO

CFT y Universidades Estatales en funcionamiento creadas por las leyes N°20.842 y N°20.910:

Tipo de Institucion

Nombre de la Institucion

Universidad

Universidad de O'Higgins

Universidad

Universidad de Aysén

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Tarapaca

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Coquimbo

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Valparaiso

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region del Maule

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Regidn de La Araucania

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Regidn de Los Rios

Centro de Formacion Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Los Lagos
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ANEXO N°4

CERTIFICADO DE ACREDITACION EXPERIENCIA REGIONAL DEL OFERENTE CURSOS
EXTERNOS

Quien suscribe, certifica que (indicar nombre razén social), Rut XX.XXX.XXX-X ha ejecutado los
siguientes cursos de capacitacién para la (indicar nombre de la empresa o institucion), con las siguientes
caracteristicas:

Fecha de Fecha de
Inicio Término

Tipo de Nombre N°

Capacitacion | Capacitacién | Horas | ~e9ion de

ejecucion

Se extiende el presente certificado, a solicitud de (indicar nombre razdn social), Rut XX. XXX.XXX-X para
los fines de acreditar experiencia en ejecucion de cursos, antecedente que servird de base para evaluar su
postulacién al Primer Concurso del Programa Bono de Capacitacion para Micro y Pequefios Empresarios,
afio 2019.

NOMBRE DE LA EMPRESA/INSTITUCION

RUT EMPRESA/INSTITUCION

NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA

RUT DE QUIEN CERTIFICA

CARGO DE QUIEN CERTIFICA

FIRMA DE QUIEN CERTIFICA

TIMBRE DE LA INSTITUCION O EMPRESA

Fecha,

Nota:
e No se consideraran validos otro tipo de formato a utilizar
e Debe completar todos los campos solicitados, de lo contrario serd considerado como anexo
anulado.
e Debe considerar un curso por cada celda, independiente si lo ejecutd mas de una vez, de lo
contrario sera considerado de manera Unica.

ANEXO N° 4.1
DECLARACION JURADA DE EXPERIENCIA REGIONAL DEL OFERENTE
Quien suscribe, don/fa , Cédula nacional de identidad
NOi, , Coordinador Académico y/0 Representante Legal de «“
” Rol Unico Tributario N° , domiciliado en,
comuna, , ciudad ,
Region de , declara en forma juramentada que al organismo al cual representa ha

ejecutado los siguientes cursos, diplomados, magisteres y/o seminarios de capacitacion con las siguientes
caracteristicas:

Tipo de Nombre N° horas Regién de Fecha de Fecha de
Capacitacién Capacitacion cronoldgicas ejecucion Inicio Término

Se extiende el presente documento para los fines de acreditar experiencia en ejecucion de cursos,
antecedente que servira de base para evaluar su postulacién al Primer Concurso del Programa de
Reconversion Laboral, afio 2019.

NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA

RUT DE QUIEN CERTIFICA

CARGO DE QUIEN CERTIFICA
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FIRMA DE QUIEN CERTIFICA

TIMBRE DE LA INSTITUCION DE
EDUCACION SUPERIOR

Fecha,

Nota:

e No se consideraran validos otro tipo de formato a utilizar

e Debe completar todos los campos solicitados, de lo contrario sera considerado como anexo
anulado.

e Debe considerar un curso por cada celda independiente si lo ejecutd mas de una vez, de lo
contrario sera considerado de manera Unica.

e El nombre y tipo de capacitacion declarado en este documento no debe ser idéntico al Nombre de
Curso indicado en el Anexo N° 3, de lo contrario no seré contabilizado.

ANEXO N° 5
COMPROMISO DE INFRAESTRUCTURA

NOMBRE PLAN FORMATIVO

CUPOS DEL PLAN FORMATIVO

NOMBRE DE INSTITUCION QUE PRESENTA
EL PLAN FORMATIVO

NOMBRE DE LA EMPRESA O INSTITUCION
QUE COMPROMETE INFRAESTRCTURA

A través del presente documento, .............cooeiiininnnn. (nombre R. Legal), Representante Legal de
......... s RUT.....cooi, Ubicada en (direccion, comuna, region)
..................................................... , declara contar con capacidad para atender un ndmero de
............. participantes del Curso ..................coceceviiieieieininnnnnsn. .., del Programa de Reconversion
Laboral, afio 2019, .......coovneeeeiiiiiii i, para que realicen el tanto la fase lectiva en aula, como la

practica en taller (segin corresponda). Ambas instalaciones se encuentran en nuestras dependencias, en la
misma direccion.

Para efectos de lo anterior, comparece en el presente compromiso, don/fia.................oeeuvene... , cédula de
identidad  N°.................... , Representante Legal de la entidad / empresa
e ” RUT N, , ambos domiciliados en.................... , comuna
de..oooviiiiiiiii ciudadde...........coooeiiiii

Las caracteristicas técnicas del inmueble son:

1.-
2.-
3.-

Firmay timbre Firmay timbre
Representante legal Representante legal
Oferente Empresa o Institucién que Compromete
arriendo
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ANEXO N° 6
RECONOCIMIENTO EN UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
RESULTADO DEL PROCESO DE RECONOCIMIENTO
PLAN FORMATIVO CON UNA CARRERA, MAGISTER O DIPLOMADO DE EDUCACION
SUPERIOR

NOMBRE PLAN FORMATIVO:

NOMBRE DE INSTITUCION QUE EJECUTA EL PLAN FORMATIVO:

NOMBRE DE CARRERA, MAGISTER Y/O DIPLOMADO DE EDUCACION SUPERIOR.:

NOMBRE DE INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR QUE DICTA LA CARRERA, MAGISTER
Y/O DIPLOMADO DE EDUCACION SUPERIOR:

FECHA DE VIGENCIA DE RECONOCIMIENTO CON LA INSTITUCION DE EDUCACION
SUPERIOR QUE DICTA LA CARRERA, MAGISTER Y/O DIPLOMADO DE EDUCACION

SUPERIOR:
MECANISMO DE RECONOCIMIENTO

Marque con una X el Mecanismo de Reconocimiento Establecido entre ambas instituciones.

Convalidacién de Médulos

Validacién de Modulos

MODULOS DEL PLAN FORMATIVO QUE
SERAN RECONOCIDOS (COLUMNA A)

Indicar nombre del modulo, tipo (técnico o
transversal), cantidad de horas.

ASIGNATURA QUE RECONOCE (COLUMNA
B)

Indicar nombre de asignatura, semestre en el que se
ejecuta, cantidad de horas.

Nombre médulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nombre médulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nombre médulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nombre modulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nombre modulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nombre médulo:
Tipo:
Cantidad de horas:

Nombre asignatura:
Semestre:
Cantidad de horas:

Nota: considerar horas cronoldgicas

A través del presente documento se establece el compromiso de llevar a cabo el reconocimiento entre
ambas instituciones. En el caso de que el oferente sea una Institucion de Educacion Superior el documento
puede ser firmado por la misma persona como ejecutor y como IES.

Firma
Representante legal y/o Coordinador Académico
Ejecutor Plan Formativo

Representante legal y/o Coordinador Académico

Firma

Institucion de Educacion Superior

DATOS DE CONTACTO DE LA INSTITUCION
NOMBRE CONTACTO:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:
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ANEXO N°7
“DECLARACION JURADA LEY N°20.393”

Quien suscribe, , Representante Legal de «
” Rol Unico Tributario N° , domiciliado en,

comuna, , Ciudad ,

Regidn de , declara en forma juramentada que al organismo al cual representa no

se encuentra impedido de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 10 de la Ley N°20.393 que “Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en
los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica”.

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FECHA / / /

ANEXON° 8
DECLARACION JURADA SIMPLE
PERSONA JURIDICA

Sefiores
SENCE
Presente

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD |ESTADO CIVIL |PROFESION U OFICIO

DOMICILIO COMERCIAL

En representacién de la empresa:

RAZON SOCIAL RUT

Declaro bajo juramento que la empresa que represento no incurre en ninguna de las prohibiciones o
inhabilidades que a continuacion se sefialan:

1. Haber sido condenada por practicas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los 2 afios anteriores.

2. Tratarse de una persona juridica de la que formen parte funcionarios directivos del SENCE, o
personas que tengan la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de un directivo del SENCE.

3. Tratarse de una sociedad an6nima abierta en que un funcionario directivo del SENCE, o personas
que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio
de acciones que representen el 10% o més del capital, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

FIRMA
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ANEXO N° 9
Informe de trabajadores, incluidas las personas que estan en calidad de honorarios, que se
desempefiaran en la ejecucién del programa

Dando cumplimiento a la obligacién establecida en las Bases que regulan el programa Reconversién
Laboral afio 2019, a continuacién paso a detallar a los trabajadores/as, incluidas las personas a
honorarios que se desempefiaran en la ejecucion de los cursos:

Nombre y Apellido | Cédula de Identidad | Calidad Contractual

O© 00 NO O b WDN -

[E=N
o

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FECHA / / /

3.- Publiquese en el sitio electrénico del Servicio Nacional
de Capacitacion y Empleo (www.sence.cl) para los efectos de lo sefialado en el articulo 7 de la Ley
N°20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

JUAN MANUEL SANTA C

DIRECTOR N.
SERVICIO NACIONAL DE

AMPANA
AONAL
ACITACION Y EMPLEO

l N £ ’ \X ,
RRd\":’EBR‘&V"'P/&INk'I’ i

Distriucion:
-/ Direcciones Regionales SENCE
- Departamento de Capacitacion a Personas
Departamento de Desarrollo y Regulacion de Mercado
- Departamento de Administracion y Finanzas
- Departamento Juridico
Unidad de Fiscalizacién
- Oficina de Partes
Exp.: E-454
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