SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO - SENCE
(259)

REF.: Modifica Bases Administrativas y Técnicas del
Concurso Publico, en modalidad cerrada, para la
presentacion, evaluacion y seleccion de propuestas en
el marco del “Programa Capacitacion en Oficios, Linea
Emprendimiento”, que también podra denominarse
“Programa Formate para el Trabajo, Linea
Emprendimiento”, afo 2021, en el sentido que indica.

RESOLUCION EXENTA N°864/
SANTIAGO, 9 de abril 2021.
VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Constitucién
Politica de la Republica; la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.518; el D.F.L.
1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; articulo 8 de la ley N°18.834; el Decreto N° 98, de 31 de octubre de 1997,
gue aprueba Reglamento General de la Ley N° 19.518; el Decreto N°42 de 2011, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social establece los componentes, lineas de accion y procedimientos, modalidades
y mecanismos de control del Programa de Capacitacion en Oficios; el Decreto Exento N° 35, de 14 de
febrero de 2020, Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que dispone orden de subrogacion del
Director del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo; y la Resolucién Exenta N° 7, de 26 de marzo
de 2019, que Fija Normas Sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon, de la Contraloria General de
la Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Ley N° 19.518 establece el Sistema de
Capacitacion y Empleo, con el objeto de promover el desarrollo de las competencias laborales de los
trabajadores, a fin de contribuir a un adecuado nivel de empleo, mejorar la productividad de los
trabajadores y las empresas, asi como la calidad de los procesos y productos.

2.- Que el articulo 44 de la citada ley dispone que, existira
un Fondo Nacional de Capacitacion, administrado por el Servicio Nacional, cuyo objetivo seré producir
un incremento en la calidad y cobertura de los programas de capacitacién, con el fin de contribuir al
incremento de la productividad y competitividad de las empresas y la economia en general.

Agrega el segundo inciso de la citada norma que, para el
cumplimiento de los fines del Fondo Nacional de Capacitacion, el Servicio Nacional podra financiar
acciones, programas, y asistencia técnica en el campo de la formacién y capacitacién de los recursos
humanos, en conformidad a las prioridades y programas que se hayan fijado para el afio, y los recursos
gue anualmente fije la Ley de Presupuestos.

3.- Que por su parte, el articulo 46 de la referida ley,
establece que este Servicio Nacional podra establecer cada afio, con cargo al Fondo Nacional de
Capacitacion, programas destinados a los fines que indica, entre otros, el contemplado en la letra d):
“La ejecucion de acciones de capacitacion y formacién dirigidas a personas cesantes, que buscan
trabajo por primera vez y trabajadores dependientes o independientes, de baja calificacion laboral, con
el fin de mejorar sus competencias laborales y facilitarles el acceso a un empleo o actividad de caracter
productivo”.

4.- Que la ley N°21.289, de Presupuestos para el Sector
Publico correspondiente al afio 2021, contempla la asignacion 15-05-01-24-01-011, destinada a
financiar el Programa de Capacitacion en Oficios.

Que la glosa 06 de la referida asignacién dispone en su
primer parrafo que, “Los componentes y lineas de accion comprendidas en el Programa Capacitacion
en Oficios y los deméas procedimientos, modalidades y mecanismos de control a que estara afecto su
desarrollo, serén los establecidos en el Decreto N° 42, de 2011, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social”.

Por su parte, el inciso segundo agrega que “La ejecucion
de este Programa podra realizarse por medio de las personas juridicas que, de acuerdo al articulo 12°,



de la Ley N° 19.518, pueden ser Organismos Técnicos de Capacitacion, sin que sea necesario que las
Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica se registren en los términos
establecidos en los articulos 19y 21 de la Ley indicada.”.

Luego, el inciso cuarto de la referida glosa prescribe que,
“La transferencia de recursos a los organismos ejecutores podra realizarse por el SENCE, segln asi
éste lo determine, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.886 y su Reglamento, concursos
publicos o transferencias a entidades publicas.”.

5.- Que el Decreto N°42 de 2011, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social “Establece los componentes, lineas de accidon y procedimientos,
modalidades y mecanismos de control del Programa de Capacitacion en Oficios”.

6.- Que con ocasion de lo anterior, este Servicio Nacional
mediante Resolucion Exenta N° 552, de 16 de marzo de 2021, aprobd las Bases Administrativas y
Técnicas del Concurso Pablico, en modalidad cerrada, para la presentacién, evaluacion y seleccion de
propuestas en el marco del “Programa Capacitacion en Oficios, Linea Emprendimiento”, que también
podra denominarse “Programa Férmate para el Trabajo, Linea Emprendimiento”, afo 2021,
disponiéndose la publicacion del llamado con igual fecha en el sitio web institucional www.sence.cl.

6.- Que de acuerdo a los plazos establecidos en el numeral
2.3., de las citadas bases, el plazo de presentacion de propuestas se extiende hasta las 23:59:59 horas
del vigésimo dia habil contado desde la publicacién de las bases.

7.- Que mediante Providencia N° 893/2021,
E14639/2021, de 8 de abril de 2021, la Jefa del Departamento de Capacitacién a Personas ha solicitado
efectuar modificaciones a las mencionadas bases, fundada en la necesidad de aclarar puntos dudosos
u oscuros, enmendar errores y salvar omisiones en pasajes contenidos en los numerales 3.4. 'y 3.4.2.
de las Bases Administrativas, para propender a facilitar la participacion de los oferentes y dotar de
mayor certeza juridica el proceso de evaluacion de propuestas.

8.- Que el numeral 2.7. de las bases del concurso, dispone
que “SENCE podra modificar las presentes bases, hasta tres dias habiles anteriores a la fecha fijada
para el cierre de presentacién de propuestas, ya sea por iniciativa propia o en atencién a una
aclaracion solicitada por alguno de los oferentes durante el proceso de consultas y aclaraciones.

Las modificaciones que se lleven a cabo se realizaran
mediante acto administrativo totalmente tramitado, las que seran informadas a través de la pagina
institucional de SENCE, www.sence.cl, otorgando a los oferentes un plazo de tres (3) dias habiles
adicionales para la presentacion de sus ofertas.”.

RESUELVO:

1.- Modificanse las Bases Administrativas y Técnicas
del Concurso Publico, en modalidad cerrada, para la presentacion, evaluacion y seleccion de
propuestas en el marco del “Programa Capacitacion en Oficios, Linea Emprendimiento”, que
también podra denominarse “Programa Férmate para el Trabajo, Linea Emprendimiento”, afio
2021, aprobadas mediante Resolucion Exenta N° 552, de 16 de marzo de 2021, en el sentido que se
indica a continuacion:

A) Capitulo | BASES ADMINISTRATIVAS
1) Numeral “3.4. CRITERIOS DE EVALUACION”.

e Reemplécese el primer parrafo por el siguiente:

“Los criterios de evaluacion tendran ponderaciones diferenciadas segin corresponda a un
oferente con experiencia en SENCE o correspondan a oferentes nuevos. La clasificacion de los
oferentes se realizara segun lo que declare en la plataforma en relacion a lo siguiente .

e Incorpérase inmediatamente antes de la sequnda tabla contenida en la pagina 22 el parrafo
siguiente:



http://www.sence.cl/

2)

3)

4)

“Las evaluaciones realizadas al oferente en cada criterio y subcriterio de evaluacion, respecto
de las cuales se detecte que no existen datos registrados en SENCE, obtendran nota 1,0 el
criterio o subcriterio que corresponda evaluar”

Reemplacense las formulas de determinacion de nota final de las propuestas evaluadas por las
siguientes:

“Nota final de la propuesta Oferentes con Experiencia en cursos SENCE
= (Nota Evaluacién Experiencia x 0,1)
+ (Nota Evaluacion Comportamiento x 0,3)
+ (Nota Evaluacién Técnica x 0,4)
+ (Nota Evaluacion Compromiso Formalizacion x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Econdmica x 0,05) ”.

“Nota final de la propuesta Oferentes Nuevos
= (Nota Evaluacion Experiencia x 0,3)
+ (Nota Evaluacion Técnica x 0,5)
+ (Nota Evaluacion Compromiso Formalizacion x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Economica x 0,05) ”.

Numeral “3.4.2. EVALUACION COMPORTAMIENTO”, Letra A. “EVALUACION
COMPORTAMIENTO PARA OFERENTES CON EXPERIENCIA SENCE EN LA REGION
(100%)”, numeral i. “APLICACION DE MULTAS POR SENCE A NIVEL REGIONAL
(25%)”.

Reemplacese el titulo del numeral i. por el siguiente:

“i. APLICACION DE MULTAS POR SENCE A NIVEL REGIONAL (15%)”.

Incorpérase inmediatamente después de la sequnda tabla contenida en la pagina 28, como nuevo
parrafo final, el siguiente:

“En caso de que el oferente no tenga cursos ejecutados en la region, en el rango de fechas
indicado, sera calificado con nota 1,0. De todos modos, este oferente tiene la posibilidad de
realizar su postulacion como oferente nuevo completando los criterios establecidos en las
bases”.

Numeral “3.4.2. EVALUACION COMPORTAMIENTO”, Letra A. “EVALUACION
COMPORTAMIENTO PARA OFERENTES CON EXPERIENCIA SENCE EN LA REGION
(100%)”, numeral ii. “NIVEL DE DESERCION INJUSTIFICADO EN CURSOS SENCE
(5%)™.

Reemplacese el titulo del numeral ii. por el siquiente:

“ji. NIVEL DE DESERCION INJUSTIFICADO EN CURSOS SENCE (15%)”.

Incorpérase inmediatamente después de la tercera tabla contenida en la pagina 28, como nuevo
parrafo final, el siguiente:

“Si el oferente en la plataforma declara tener experiencia, y SENCE durante el proceso detecta
que no tienen cursos en SIC en el periodo a evaluar, este oferente sera calificado con nota 1,0.
De todos modos, este oferente tiene la posibilidad de realizar su postulacion como oferente
nuevo completando los criterios establecidos en las bases”.

Numeral “3.4.2. EVALUACION COMPORTAMIENTO”, Letra A. “EVALUACIQN
COMPORTAMIENTO PARA OFERENTES CON EXPERIENCIA SENCE EN LA REGION
(100%)”, numeral iii. “DESEMPENO DEL EJECUTOR EN LA REGION (70%)”.

Incorpdrase inmediatamente después de la tabla contenida en la pagina 29, como nuevos
parrafos finales, los siguientes:




“En el caso de oferentes con experiencia que registren informacién de ejecucion de cursos
anterior al periodo de evaluacion de desempefio en una region especifica, o si durante el
proceso de evaluacion se detecta que no tienen informacion en el periodo a evaluar, la
evaluacion de desempefio para esa region se aplicaré segun lo siguiente:

e Si existe evaluacion de desempefio en la region se utilizara esta nota para la evaluacion
de este criterio en la regién.

o En caso que no exista informacion de desempefio para la regién correspondiente, se
utilizara el promedio nacional de las evaluaciones del desempefio realizadas por las
Direcciones Regionales de ese oferente, para ser aplicada en esa region, y;

e En caso que no exista evaluacion de desempefio para el ejecutor en ninguna region se
utilizara el promedio del desempefio de los deméas competidores en la region, declarados
admisibles con oferta en esa region, independiente de la informacion declarada en
experiencia por los oferentes al momento de postular.

Si el oferente en la plataforma declara tener experiencia, y SENCE durante el proceso detecta
que no tienen cursos en SIC en el periodo a evaluar, este oferente sera calificado con nota
1,0. De todos modos, este oferente tiene la posibilidad de realizar su postulacién como
oferente nuevo completando los criterios establecidos en las bases. .

5) Numeral “3.4.2. EVALUACION COMPORTAMIENTO?”, Letra B. “EVALUACION

COMPORTAMIENTO PARA OFERENTES SIN EXPERIENCIA SENCE EN LA REGION
(100%)”, numeral iii. “DESEMPENO DEL EJECUTOR A NIVEL NACIONAL (70%)”.

e Modificase su unico pérrafo en el sentido siguiente: Reemplazase el guarismo “ii.” por “iii.”

2.- Conforme lo establece el numeral 2.7 de las bases del
concurso y el contenido de la presente modificacion, se amplia el plazo de presentacion de ofertas en 3
dias habiles adicionales, contados a partir de la fecha inicial fijada como cierre de presentacion de
propuestas.

3.- En todo lo no modificado rige plenamente el
documento original.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
EN EL SITIO INTERNET DEL SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO,
WWW.SENCE.CL, PARA LOS EFECTOS DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 7 DE LA
LEY N°20.285 SOBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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