ID PREGUNTA RESPUESTA

5086 En el punto 2.2 de las Bases parrafo 2 sefiala que se debe acreditar infraestructura mediante Respecto de la infraestructura sélo rige lo que se menciona en el punto
documentacidn especifica que se sefialara mas adelante y esa informacion no esta. Solo aparece en |2.4 de las Bases Resolucién Exenta N° 2861 del presente concurso.
el punto 2.4 que la OTEC debe aceptar una declaracién incluida en la plataforma que se cuenta con
la infraestructura. ¢A eso se refiere el punto 2.2?

5085 Las bases mencidn el documento "Nuevo Manual de Operacion de Procesos Transversales - El Nuevo Manual de Operacidn de Procesos Transversales - Programas
Programas de Capacitacién Departamento de Capacitacion a Personas”, el cual no se encuentra en |de Capacitacion Departamento de Capacitacion a Personas puede ser
los documentos adjuntos al concurso. descargado desde el enlace http://www.sence.cl/601/articles-

4383 recurso_05.pdf

5084 Las bases mencionan el documento "Instructivo Apoyo Socio Laboral", el cual no se encuentra El Instructivo de Apoyo Sociolaboral es transversal a todos los llamados

dentro de los documentos adjuntos al concurso. de Programas de Capacitacion del Departamento de Capacitacién a
Personas y puede ser descargado desde el enlace
http://www.sence.cl/601/articles-13286_archivo_3.pdf

5083 Con respecto a la entrega de los fondos, cémo y cuando es el proceso considerando que hay El primer Estado de Avance se debe solicitar desde la total tramitacidn
subsidios de por medio? del Convenio y hasta transcurrido el 60% de las horas totales de la Fase

Lectiva del curso, segulin establece e punto 9.1 del Instructivo de
Ejecucion Resolucion Exenta N° 2681 adjunto en el enlace del presente
concurso. Se podra solicitar un segundo Estado de Avance por
concepto de subsidio diario e infantil de entre un 20% a un 75% del
monto asociado a este concepto.

5082 Sobre el Plan Formativo, si queremos utilizar uno perteneciente al Sence como por ejemplo el Al ingresar a la Plataforma de Postulacion, seleccionando el enlace

siguiente: GESTIO’'N Y ADMINISTRACIO’N DE MICROS Y PEQUEN~AS EMPRESAS 13082019. Estaria
bien? Ese documento estd completo? Y cdmo es el proceso para presentar el documento elegido
desde el sitio web de Sence? (https://aplicaciones.sence.cl/SIPFOR/Planes/Catalogo.aspx)

Desarrolle su Propuesta Técnica y Econdmica puede elegir la opcidn
Cursos con Plan Formativo Sence, en el cual puede seleccionar de la
lista desplegada uno de los cursos del Plan Formativo Catalogo Sence,
que se encuentran categorizados por Cédigo y Nombre




5081

Sobre los participantes, los cuales tengo entendido se convocan a través del portal Sence, deben ser
maximo 15 por curso de capacitacidon? Qué pasa si se convocan menos, qué sucede? El presupuesto
se ajusta?

Los montos adjudicados en la seleccion de oferente son el valor
maximo a pagar, el cual se ajusta durante la ejecucién segun la
cantidad de participantes y la asistencia de los mismos seguln regula el
Instructivo de Ejecucidn Resolucidn Exenta N° 2681 adjunto en el
enlace del presente concurso. Considerar que el nimero de
participantes para dar inicio al curso puede variar entre 9 a 15
personas, de acuerdo al ultimo parrafo del punto 3 del Instructivo de
Ejecucién ya mencionado.

5080

éCémo se calcula el Valor de Practica Laboral? Seria el valor que se le paga al practicante de parte
del empleador o el valor de nuestra gestidén por conseguir la practica y hacerle seguimiento?

La Practica Laboral contempla pagos para el Organismo Ejecutor segun
lo establecido en el punto 9.4 del Instructivo de Ejecucién Resolucidn
Exenta N° 2681 y su modificacién Resolucién Exenta N° 2923

5079

¢Qué es la Licencia habilitante y/o Certificacion? ¢Cémo agregarla al presupuesto?

La Licencia Habilitante es aquella que habilita al egresado a ejercer
oficios especificos (licencias de conducir, licencia del 0S-10, entre
otras). La Certificacion de Competencias es un proceso regulado por
ChileValora en el cual un organismo externo y especializado verifica en
una evaluacidén en terreno que el egresado aprendié el oficio y lo
desarrolla de forma eficiente. La Certificacién en oficios es quella que
entregan instituciones especificas (CEC, Indura, Corma, entre otras)
gue si bien no son obligatorias, entregan un sello de calidad y que en
muchos oficios es un requisito de las empresas para ejercerlos. Cada
una de estas Licencias y Certificaciones tienen valores establecidos por
las entidades que hacen entrega de las mismas y que deberan ser
informadas en la estructura de costos (EVALUACION ECONOMICA,
siempre y cuando en su potulacién haya indicado "SI")
correspondiente para su posterior reembolso.

5078

Al ofertar practica al alumno, cual es la distancia con la que podria rechazarla???

La figura del rechazo a la practica y su consecuente gestion de una
nueva oferta de practica laboral debera generarse dentro de los 20
dias habiles contados desde la Visacion del Formulario de Término de
la Fase Lectiva, segun lo establecido en el punto 8.9 del Instructivo de
Ejecucidon Resolucidon Exenta N° 2681




5077

En la practica laboral, si los seguimientos se realizan quincenalmente, las firma de subsidio se
pueden obtener junto al seguimiento???.

Si, esto debe acordarse con los participantes de la Practica Laboral
previamente.

5076

Cuanto es el plazo maximo para dar inicio de cursos desde firma convenio??

60 dias corridos a partir de la total tramitacidn de la resolucién que
aprueba el convenio segln lo establecido en el punto 2.1 del
Instructivo de Ejecucion Resolucién Exenta N° 2681.

5075

Para iniciar curso son 60 dias edsde firma de convenio o desde ingreso acuerdo operativo??

60 dias corridos a partir de la total tramitacién de la resolucién que
aprueba el convenio segun lo establecido en el punto 2.1 del
Instructivo de Ejecucidn Resolucidon Exenta N° 2681.

5074

La postulacién es exclusivamente via sence o puede ser incorporada por la OTEC?

La postulacién es personal a través de la Plataforma de Postulacién
gue SENCE disponga para tal efecto. Sin embargo, el Ejecutor o
terceros pueden apoyar en dicho proceso al postulante. En caso de
dudas durante la gestién del proceso se podra solicitar apoyo a la
Direccién Regional de SENCE correpondiente.

5073

Se podra acreditar la discapacidad con informe médico correspondiente a la patologia. Ejemplo:

Persona con amputacidn congénita. Informe de fisiatra ?

Sélo podran participar aquellas personas que estén en posesion de su
Registro Nacional de Discapacidad, Certificado de Discapacidad
emitido por COMPIN, y aquellas personas que posean una una Pensién
de Invalidez de cualquier régimen previsional, segun establece el
Instructivo de Ejecucion Resolucién Exenta N° 2681.

5072

¢ De no ser homologados quedara la otec fuera de evaluacién?

La evaluacion de reconocimiento del curso con una IES, si bien es
ponderada, no es obligatoria segun lo establecido en el punto 3.3.4 de
las Bases Resolucion Exenta N° 2861 del presente concurso

5071

Estimados ¢ es obligacidén que los cursos sean homologados o convalidados por una institucion
superior?

La evaluacion de reconocimiento del curso con una IES, si bien es
ponderada, no es obligatoria segun lo establecido en el punto 3.3.4 de
las Bases Resolucion Exenta N° 2861 del presente concurso




5070 En la postulacion en la pestaia Consulte datos registrados Sence la experiencia que arroga nuestra
OTEC no son los cursos reales que tenemos realizados y visados en la plataforma Sic, ruego poder La evaluacién considerara automaticamente sélo los cursos finalizados
solucionar este inconveniente. de de la Linea Personas en Situacion de Discapacidad de SENCE entre

el 1 de enero de 2016 y el 30 de abril de 2019 (se entenderd para este
fin los cursos de la Linea para Personas con Discapacidad o afectadas
en su condicion fisica o mental: afios 2015, 2016 y/o 2018). Si tiene
experiencia en otras lineas programaticas SENCE con poblacién en
situacion de discapacidad deberd presentarla en el Anexo n°3 de las
Bases Resolucidn Exenta N° 2861 del presente concurso.

5069 Los CFT y Universidades, nos consultan como se llevara en la practica a cabo la convalidacion de los
cursos, a la que ellos se comprometen, en las carreras tecnicas, para que puedan ser validos ante el |Es la IES con la cual el Ejecutor articulara, quien debe indicar o tener
ministerio de educacion? Agradecere explicar para poder solicitar dicho respaldo ya que en bases no |claridad respecto del mecanismo de convalidacién que utilizara,
indica absolutamente nada de ello, pudiendo ser homologacion o convalidacion .

5068 Para evaluar experiencia con PcD, nuestra fundacién otec ha trabajado con diferentes programas
sence y siempre hemos trabajado con PcD ya que estamos dedicados a ello, sin embargo, no hemos |La evaluacidn considerard automaticamente sdlo los cursos finalizados
trabajado ultimamente con la linea discapacidad.. Se nos consideraran todos los cursos de igual de de la Linea Personas en Situacion de Discapacidad de SENCE entre
manera?? Como se evaluara la desercién de los alumnos en la situacién planteada??? el 1 de enero de 2016 y el 30 de abril de 2019 (se entendera para este

fin los cursos de la Linea para Personas con Discapacidad o afectadas
en su condicidn fisica o mental: afios 2015, 2016 y/o 2018). Si tiene
experiencia en otras lineas programdticas SENCE con poblacién en
situacion de discapacidad debera presentarla en el Anexo n°3 de las
Bases Resolucién Exenta N° 2861 del presente concurso.

5067 Cuidado infantil: si la persona tiene hijo menor de 6 afios y no cuenta con registro de hogares o es  |No, segun lo establecido en el punto 1.6 de las Bases Resolucién
mayor al 40%, tiene posibilidades de adquirir subsidio?? Exenta N° 2861 del presente concurso.

5066 Para poder incorporar nuestro oficio para seleccionar relator reuf y colocar el area de especialidad, [Deberd identificar el drea principal del oficio a impartir, segin lo
nosotros incorporamos diferentes rubros en el curso. En otro programa se califico el oficio como categorizado en el Anexo N° 6 de las Bases Resolucion Exenta N° 2861
area administrativa en actividades profesionales cientificas y técnicas en otras especialidades... se  |del presente concurso.
ingresa de la misma manera, o debemos buscar otra via???

5065 La OTEC ha trabajado en diferentes programas de sence y nos dedicamos solo a formar personas Estos cursos deberan ser expresados en el Anexo n°3 de las Bases

con discapacidad, esos cursos se pueden expresar en el anexo 3 y debiese ser firmado por sence en
este caso, favor orientar. Gracias!

Resolucion Exenta N° 2861 del presente concurso, el cual deberd ser
firmado por la Direccidn Regional de SENCE que corresponda a su
region de postulacion.




5064 Nosotros somos Fundacién y OTEC, como debemos entrar al registro, existe alguna Al ingresar a la Plataforma de Postulacién podra seleccionar en la
diferenciacion???, pantalla principal donde se indica Seleccione Tipo Organismo
Capacitador si hard su postulacion como Institucidon de Eduacion
Superior, OTEC, Fundacién y Corporaciéon o Municipalidad
5063 Para elaborar y presentar la propuesta debemos basarnos en documento anexo para apoyar el Si, debera basarse en la Guia de Elaboracién de Propuesta Tecnica que
proceso de licitacién: Guia de elaboracién de propuestas técnicas???. se presenta en el enlace del presente concurso.
5062 Buenas tardes, para los estados de avance por concepto subsidio diario y subsidio de cuidado Si, ya que los subsidios estan considerados dentro de los Estados de
infantil también se debe presentan una garantia por el 100% del monto de avance a solicitar? En Avance. Favor remitirse al punto 9 del Instructivo de Ejecucion
caso de solicitar avance por subsidios ya pagados con fondos del OTEC igual pediran garantia? Resolucion Exenta N° 2681.
5061 El sistema no permite avanzar pese a tener 192 horas técnicas y 108 horas transversales que hacen [Plataforma actualizada
un oficio de 300 horas, arroja mensaje que se superan las horas técnicas,favor revisar eso
5060 Las bases indican que los médulos transversales suman 108 horas, al seleccionar todos los que estan |Plataforma actualizada

disponibles, estos suman 93 horas, falta un mddulo de duracién 15 horas (suponemos que es el de
operaciones matematicas basicas) . Como falta un modulo que no esta en el listado, plataforma no
deja avanzar.




