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REF.: Apruecba Bases del Concurso Puablico, en
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RESOLUCION EXENTA N° 0374 /

SANTIAGO, /7 [ ENI

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Constitucién
Politica de la Republica; la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.518; el D.F.L. 1/19.653 de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; la Ley N° 21.125, de presupuesto del Sector Publico para el afio 2019; articulo 8 de la ley
N°18.834; el Decreto N° 98, de 31 de octubre de 1997, que aprueba Reglamento General de la Ley N°
19.518; el Decreto Supremo N°06, de 8 de enero de 2019, ambos del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, que establece componentes, lineas de accidn y procedimientos del Programa de Reconversion
Laboral; la Resolucién Exenta N° 0022 de 3 de enero de 2019, del Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, que aprueba “Nuevo Manual de Operacion de Procesos Transversales — Programas de
Capacitacion del Departamento de Capacitacién a Personas”; la Resolucion Exenta N° 7, de 26 de marzo de
2019, que fija normas sobre exencidn del trdmite de toma de razon; la Resolucion Exenta N°0373, de 20 de
enero de 2020, de este Servicio, que aprobd el Instructivo para la Ejecucidon de Cursos del Programa
Reconversion Laboral, que también podra denominarse “Programa Reinvéntate”, Segundo Llamado afio
20207; la Resolucién Exenta N° 7, de 26 de marzo de 2019, que Fija Normas Sobre Exencion del Tramite
de Toma de Razén, de la Contraloria General de la Republica; y, demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Ley N° 19.518 establece el Sistema de
Capacitacion y Empleo, con el objeto de promover el desarrollo de las competencias laborales de los
trabajadores, a fin de contribuir a un adecuado nivel de empleo, mejorar la productividad de los
trabajadores y las empresas, asi como la calidad de los procesos y productos.

2.- Que el articulo 44 de la citada ley dispone que, existira
un Fondo Nacional de Capacitacion, administrado por el Servicio Nacional, cuyo objetivo sera producir un
incremento en la calidad y cobertura de los programas de capacitacion, con el fin de contribuir al
incremento de la productividad y competitividad de las empresas y la economia en general.

Agrega el segundo inciso de la citada norma que, para el
cumplimiento de los fines del Fondo Nacional de Capacitacion, el Servicio Nacional podra financiar
acciones, programas, y asistencia técnica en el campo de la formacion y capacitacion de los recursos
humanos, en conformidad a las prioridades y programas que se hayan fijado para el afio, y los recursos que
anualmente fije la Ley de Presupuestos.

3.- Que por su parte, el articulo 46 de la referida ley,
establece que este Servicio Nacional podré establecer cada afio, con cargo al Fondo Nacional de
Capacitacion, programas destinados a, entre otros, letra d) La ejecucidn de acciones de capacitacion y
formacion dirigidas a personas cesantes, que buscan trabajo por primera vez y trabajadores dependientes
0 independientes, de baja calificacion laboral, con el fin de mejorar sus competencias laborales y
facilitarles el acceso a un empleo o actividad de carécter productivo.

4.- Que la Ley N° 21.192, Ley de Presupuestos del Sector
Publico correspondiente al afio 2020, contempla la Partida 15, Capitulo 05, Programa 01, Sub Titulo 24,
Item 01, Asignacion 477, glosa 22 destinada a financiar el Programa de Reconversion Laboral.



5.- Que mediante Decreto Supremo N° 6, de 8 de enero de
2019, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social se “Establece componentes, lineas de accion y
procedimientos del Programa de Reconversion Laboral™, que tiene por objetivo atender las necesidades de
capacitacion de personas desempleadas que hayan perdido su empleo recientemente, con la finalidad de
aumentar la posibilidad de reinsertarse laboralmente y de aumentar y mejorar las competencias laborales, a
través de la entrega de un curso de capacitacion a eleccién del beneficiario, dentro de la oferta
programatica que pondra a su disposicion el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

6.- Que, a fin de iniciar concurso para la ejecucion de cursos
de capacitacion en el marco del Programa de Reconversion Laboral, se aprobd a través de la citada
Resolucion Exenta N°0373, de 20 de enero de 2020, el Instructivo para la Ejecucion de Cursos del
Programa Reconversion Laboral, que también podra denominarse “Programa Reinvéntate”, afio 2020.

7.- Que mediante Providencia N°014, de 8 de enero de 2020
la Jefa del Departamento de Capacitacion a Personas remite al Jefe del Departamento Juridico, remitié la
revisién y aprobacidon de las Bases de Concurso Publico, en modalidad mixta, para la presentacion,
evaluacion y seleccion de propuestas en el marco del ‘“Programa Reconversion Laboral”, que también
podra denominarse “Programa Reinvéntate” afio 2020”.

8.- Que existe disponibilidad presupuestaria para efectuar el
llamado a concurso publico de la referencia.

RESUELVO:

1° APRUEBASE las Bases del Concurso Publico, en
modalidad mixta, para la presentacion, evaluacion y seleccién de propuestas en el marco del
“Programa Reconversion Laboral”, que también podra denominarse “Programa Reinvéntate”, afio
2020, cuyo texto integro se inserta a continuacion:
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1. DEL PROGRAMA

1.1. PRESENTACION PROGRAMA

El Estado de Chile, dentro de las politicas de capacitacion y fomento al empleo, ha optado por “Impulsar
decididamente un nuevo y moderno sistema de capacitacion, reconversion e intermediacion laboral, que
fortalezca las capacidades de los trabajadores, facilite la busqueda de empleo y reduzca el desempleo de
larga duracién, garantizando que se capaciten no solo para lo que hay sino para lo que viene”. Para ello,
la Ley N°21.192, de Presupuestos para el Sector Publico correspondiente al afio 2020, ha contemplado la
Partida 15, Capitulo 05, Programa 01, Sub Titulo 24, item 01, Asignacion 477, glosa 22 destinada a
financiar el Programa de Reconversion Laboral, cuyos componentes, lineas de accion y procedimientos se
encuentran regulados en el Decreto Supremo N°06, de 8 de enero de 2019, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, y que tiene por objetivo atender las necesidades de capacitacion de personas
desempleadas que hayan perdido su empleo recientemente, con la finalidad de aumentar la posibilidad de



reinsertarse laboralmente y de aumentar y mejorar las competencias laborales, a través de la entrega de un
curso de capacitacion a eleccion del beneficiario, dentro de la oferta programéatica que pondra a su
disposicidn el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo.

Al mismo tiempo Chile vive un proceso de cambio a través de la economia digital, también llamada nueva
economia o economia del conocimiento, la que esta basada en la tecnologia digital, donde la informacién,
experiencia, habilidades digitales o del siglo XXI (colaboracion, pensamiento critico, comunicacion,
flexibilidad cognitiva, capacidad de resolver problemas complejos) de las personas son claves para generar
valor a la sociedad y paises. En este contexto nace Talento Digital, una iniciativa pais que surge de un
acuerdo publico-privado que integra a las empresas, a las instituciones de formacion y SENCE para
desarrollar nuevas capacidades en las personas, en sintonia con las demandas de la economia digital,
generando mayor empleabilidad y oportunidades de las personas recientemente desempleadas, a través de
la capacitacion y adquisicién de competencias digitales entregadas a través del Programa Reconversion
Laboral, y acelerar de esta manera, la transicion de Chile a la economia digital expandiendo las
oportunidades de cada persona para reinsertarse laboralmente en un sector productivo de alto crecimiento
considerando la incorporacién de nuevas tecnologias como parte de los objetivos del Programa
Reconversion Laboral.

En consecuencia, para el presente concurso publico se ha considerado que la ejecucién del Programa
Reconversion Laboral, contemple dos lineas de ejecucidn relacionadas con la actualizacion o incorporacion
de competencias producto de la inclusién de las nuevas tecnologias a los principales sectores productivos
del pais, una denominada “Linea Regular” que cubre un mayor portafolio de Areas y Planes Formativos y
otra, denominada “Linea Talento Digital”, especificamente desarrollada para capacitar en el Area
Computacion e Informatica con un modelo intensivo de ejecucion, cuyas caracteristicas se desarrollan mas
adelante.

El Programa de Reconversién Laboral, que también podrd denominarse como ‘“Programa Reinvéntate”,
esta dirigido a las personas que cumplan los siguientes requisitos (copulativos):

e Mayores de 18 afios.

e Encontrarse cesante al momento de la postulacion.

e Encontrarse dentro del 80% mas vulnerable de la poblacion segln Registro Social Hogares o segin
instrumento de focalizacion vigente a la fecha de postulacion del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

e Que cuenten con un minimo de 12 cotizaciones previsionales en los Gltimos 24 meses, continuas o
discontinuas, y a lo menos, una cotizacion en los Ultimos 12 meses.

e Las personas que deseen acceder al programa y que sean mayores de 18 y menores de 20 afios,
deberéan contar adicionalmente con ensefianza media completa al momento de su postulacion.

El Programa Reinvéntate, considera, ademas, la intermediacion laboral de los participantes, la que debe ser
realizada por las instituciones ejecutoras, tendientes a obtener un puesto de trabajo.

El Programa, tanto para la Linea Regular como para la Linea Talento Digital, considera la ejecucion de los
siguientes componentes:

v"  Fase Lectiva
v" Componente de Apoyo Socio Laboral

v" Fase de Insercién Laboral
. Componente de Colocacion

1.2. FASE LECTIVA

Esta fase contempla la implementacion de cursos de capacitacion laboral basados en enfoque de
competencias, mediante la capacitacion estructurada en Planes Formativos, destinados al desarrollo de
competencias técnicas y/o transversales.

1.2.1. MODALIDAD DE INSTRUCCION

La Fase Lectiva de los cursos del Programa Reinvéntate podra ejecutarse en dos modalidades de
instruccion:

1. Cursos con Modalidad Presencial




Los Cursos con Modalidad Presencial son aquellos que se realizan en forma presencial, en una sala de
clases, taller, patio de pruebas o cualquier instalacion fisica que permita el desarrollo de los contenidos
desarrollados por un facilitador.

Para los cursos con Modalidad Presencial, la Fase Lectiva serd aprobada por los participantes solo si éstos
cumplieron, a lo menos, un 75% de asistencia a la Fase Lectiva y ademas aprobé la(s) evaluacion(s)
consideradas en la estrategia evaluativa.

2. Cursos con Modalidad E-Learning

Se entendera por Cursos con Modalidad E-Learning, aquellos cursos que podran desarrollarse 100% en
linea, a través de un Sistema de Gestion de la Capacitacion E-learning o LMS SENCE?, plataforma en la
cual, él o los cursos seleccionados con sus distintos contenidos, actividades y evaluaciones creadas por el
Ejecutor, estaran disponibles para los participantes matriculados.

Los cursos con Modalidad E-Learning, podran considerar un cupo minimo de 20 participantes y hasta un
méaximo de 100 participantes y sélo podran ejecutarse dentro de la Linea Regular.

Para el caso de estos cursos, la Fase Lectiva sera aprobada por los participantes sélo si realizé el curso en
su totalidad, lo cual se vera reflejado en el porcentaje de avance de un 100%, y ademas aprobar la
evaluacion final del curso lo cual se logra con un resultado en la evaluacion de al menos un 60%.

1.2.2. FORMATO DE EJECUCION

La ejecucién de los cursos del Programa podra realizarse en los siguientes formatos:

1. Cursos Exclusivos:

Se entenderd por “Cursos Exclusivos”, aquellos en que el oferente seleccionado realizara el curso de
forma cerrada o exclusiva para los participantes del Programa. Para esto conformara el grupo curso en su
totalidad por participantes beneficiarios SENCE.

Estos cursos podran ser desarrollados en cualquiera de las dos modalidades de instruccion disponibles:
Presencial y E-learning.

Los Cursos Exclusivos con Modalidad Presencial tendran un cupo maximo de 25 participantes por curso y
aquellos con Modalidad E-Learning tendrén un cupo minimo de 20 participantes y hasta un maximo de 100
participantes por curso.

2. Cursos Compuestos:

Se entendera por Cursos Compuestos, aquellos en que el oferente seleccionado tiene la intencién de
utilizar su parrilla abierta permanente de cursos, para incorporar a beneficiarios SENCE dentro del curso.
Es decir, el curso podra estar conformado tanto por participantes beneficiarios SENCE y matriculados en el
Programa Reinvéntate?, como por participantes particulares, es decir, cuya incorporacién ha sido o sera
financiada de manera particular.

La modalidad de instrucciéon de los Cursos Compuestos solo podra desarrollarse bajo la Modalidad
Presencial y dentro de la Linea Regular.

Los Cursos Compuestos tendran un minimo de 5 y un maximo de 10 participantes SENCE por curso y el
curso podra tener un maximo de 35 alumnos en total.

Cabe sefialar que, respecto a esta modalidad de ejecucién, el oferente que resulte seleccionado solo recibira
pago respecto de los participantes “beneficiaros Sence”, y no por aquellos que se integren al curso como
parte del proceso regular de la institucion.

El proceso de ejecucion de los cursos bajo las modalidades antes descritas se desarrolla en el “Instructivo
de Ejecucion del Programa Reconversion Laboral para el afio 20207, aprobado a través de Resolucion
Exenta N°0373, de 20 de enero de 2020.

L LMS: Learning Management System.
2 Que cumplan con los requisitos del Decreto Supremo N°6, de 2019, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.



1.2.3. TIPOS DE FASE LECTIVA

1. EASE LECTIVA LINEA REGULAR

Para la Linea Regular, los Planes Formativos estaran compuestos, por una parte, por modulos técnicos que
tienen por finalidad el desarrollo de competencias técnicas considerando la actualizacidn o incorporacion
de competencias producto de la inclusion de las nuevas tecnologias a los principales sectores productivos
del pais, y por otra, éstos deberan incorporar, de manera obligatoria, un modulo transversal desarrollado
especialmente para este programa denominado “Entrenamiento para el Trabajo”, disponible en el Anexo N°
1 de estas bases, el cual estd orientado a la empleabilidad, es decir, aquellas habilidades personales que
permitan enfrentarse al mercado laboral, buscar un trabajo, enfrentar una entrevista, mantenerse en un
cargo, entre otras.

Los cursos de la Linea Regular podran tener una duracion total de entre 80 y 400 horas considerando los
modulos técnicos y transversales y podran ser ejecutados en Modalidad Presencial y Modalidad E-
Learning, junto con ser ejecutados en Formato Exclusivo o Compuesto.

2. EASE LECTIVA LINEA TALENTO DIGITAL

Para la Linea Talento Digital, se contempla la implementacién de seis cursos de capacitacion destinados al
desarrollo de competencias técnicas en el area de Computacion e Informatica y ejecutados bajo el Programa
Talento Digital.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 2° del Decreto Supremo N°6, de 2019, ya referido, con cargo al
Programa de Reconversion Laboral se podran contratar cursos de capacitacion cuya duracion fluctle entre
las 80 y 400 horas, pudiendo el Director Nacional del SENCE, de manera excepcional, mediante resolucién
fundada, establecer un nimero mayor de horas.

Atendido a que la linea de Talento Digital se encuentra dirigida a la capacitacién y adquisicion de
competencias digitales, representando un mayor grado de especificidad, profundidad y practica, este
Servicio Nacional, para el presente concurso, ha considerado la implementacion de los siguientes planes
formativos que contemplan una fase lectiva entre las 400 y 500 horas de duracién:

Plan Formativo Disefiador UX/UI

Plan Formativo Desarrollador de Aplicaciones Front-End Trainee

Plan Formativo Desarrollador de Aplicaciones Full Stack JAVA Trainee

Plan Formativo Desarrollador de Aplicaciones Full Stack PYTON Trainee

Plan Formativo Desarrollador de Aplicaciones Full Stack JAVASCRIPT Trainee
Plan Formativo Desarrollador de Aplicaciones Moéviles Android Trainee
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Los cursos de la Linea Talento Digital podran ser ejecutados s6lo en la Modalidad Presencial y en Formato
Exclusivo.

Adicionalmente, estos cursos deberdan ser desarrollados bajo la metodologia bootcamp, modelo
internacionalmente reconocido como exitoso, utilizado en la capacitacion en desarrollo de habilidades
digitales de nivel superior. Se caracteriza por utilizar procesos intensivos de capacitacion con el objetivo de
preparar a personas con o sin experiencias previas y las deja en condiciones de insertarse laboralmente en la
industria digital. En su paradigma formativo el estudiante toma un rol protagoénico, para lo cual utilizan un
repertorio de metodologias activas, entre las cuales destacan: aula invertida, aprendizaje basado en proyecto
(ABP), aprendizaje vivencial, aprendizaje por descubrimiento, resolucion de casos, simulaciones, disefio de
productos, actividades practicas de ejercitacion y construccion de prototipos entre otros.

En el marco de este Programa cuando se refiera a la metodologia bootcamp esta debera contener como
minimo:

i.  Metodologia de aprendizaje activa, considerando alguna de las siguientes opciones: aula invertida,
aprendizaje vivencial, aprendizaje por descubrimiento, resolucién de casos, simulaciones, disefio
de productos, actividades practicas de ejercitacion y construccion de prototipos.

ii.  Usode ABP (Aprendizaje basado en problemas o proyectos)?

3 Aprendizaje basado en problemas o proyectos, es un método de aprendizaje donde el estudiante ya sea individual o
grupalmente desarrolla un proyecto o resuelve un problema o caso, para el cual deberd demostrar capacidades de desarrollo
de productos o resolucién de problemas a través de la aplicacion practica de lo aprendido. Fomenta el pensamiento critico,
habilidades técnicas, agilidad de aprendizaje, autoestudio, colaboracidn, entre otras habilidades y/o conductas.



iii. Duracion de cursos de minimo 300 horas.

iv.  Altaintensidad de los cursos con un minimo de 25 horas semanales.

v.  Capacitacion en desarrollo de habilidades digitales de nivel superior.

vi.  Ultilizacién de una plataforma de gestion del aprendizaje especialmente disefiada para utilizar como
recurso de aprendizaje en la sala de clases.

En la ejecucion de estos cursos existira una “Unidad de Apoyo” conformada por Fundacion Chile y
Fundacion Kodea, quienes colaboran con SENCE para el desarrollo éptimo de esta Linea, la cual busca
disminuir las brechas digitales de los trabajadores en el pais.

La unidad de Apoyo deberd llevar conjunta e informadamente con SENCE, la implementacion del
programa. Sus responsabilidades seran:

v" Implementar la campafia de atraccion de postulantes y el proceso de seleccion via digital a través
de una plataforma en linea exclusiva para todos los postulantes de estos cursos.

v Informar a los organismos seleccionados los postulantes que hayan aprobado los test de seleccién,
en condicidn de preseleccionados.

v Informar y entregar la informacion del proceso a SENCE.

v Aplicar una prueba de salida que asegure la calidad de la formacién.

v" Apoyar a los ejecutores a intermediar a los egresados certificados (y que hayan ratificado su
opcidn de intermediacion) ante las empresas TIC.

v Controlar la calidad del proceso formativo a través de un acompafiamiento a los ejecutores.

Adicional, y exclusivamente para la ejecucion de esta linea, a las evaluaciones que aplicara el ejecutor y
que forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje durante la etapa de fase lectiva, la Unidad de
Apoyo de la Linea Talento Digital, disefiard y pondra a disposicion, una prueba de salida, que se rendira
presencialmente en las instalaciones del ejecutor, supervisada por personal dispuesto por la Unidad de
Apoyo, quién serd la responsable de coordinar esta actividad, de acuerdo a los detalles establecidos en el
Instructivo de Ejecucion del Programa.

1.3. COMPONENTE DE APOYO SOCIO LABORAL

El Apoyo Sociolaboral, en adelante ASL, se concibe como un dispositivo complementario y obligatorio
gue permite abordar algunos elementos claves que acompafian los procesos de capacitacion e insercion para
el trabajo, como; afianzar los propositos del programa, mejorar la autopercepcion y confianza de los
participantes, disminuir las barreras sociolaborales, vincular las opciones del entorno con sus intereses y
evitar la desercion. Su objetivo central es reforzar las oportunidades de empleabilidad de los participantes
desde la construccion de un proyecto ocupacional y la articulacion de acciones complementarias capaces de
intervenir sobre las barreras que enfrentan.

El aporte y complemento de estas directrices permitirdn a los organismos ejecutores contar con todos los
antecedentes necesarios para asegurar la entrega de un servicio de capacitacion de mejor calidad y una total
comprensién del sentido de los diversos elementos que la acompafian. Estas acciones comenzaran antes de
la Fase Lectiva y se extendera mas alla de ella.

Para la ejecucion del componente de Apoyo Socio Laboral, los ejecutores deberan remitirse al “Instructivo
del Componente de Apoyo Socio Laboral para acompafiamiento del proceso de capacitacion del
Departamento de Capacitacion a Personas y sus anexos para el afio 20207, aprobado a través de
Resolucion Exenta N°3914, de 7 de noviembre de 2019, que se publica juntamente con las presentes bases.

Para la implementacion de este componente, el ejecutor debera solicitar a la Direccion Regional respectiva
la aprobacion del Tutor ASL, de acuerdo a los requisitos sefialados en el Instructivo de Apoyo Socio
Laboral.

La implementacién de este componente contempla la realizacion de una serie de etapas que se realizan en
forma secuencial y que a través de un modelo de accion que desarrollard el Tutor de ASL, permitird
cumplir con los propésitos de este componente.

Para este Programa, el componente de Apoyo Socio Laboral (ASL) tanto para la Linea Regular como la
Linea Talento Digital, considerara sélo 3 etapas obligatorias. Una etapa de Seleccidn y Diagnostico, donde
el tutor de ASL deberd caracterizar al participante logrando conocer sus intereses, aptitudes y expectativas
respecto del curso de capacitacion. Una etapa de Orientacién a llevar a cabo durante la fase lectiva, la cual
tiene por objeto adecuar la autopercepcion que tiene el participante de si mismo y su vinculacion con la
realidad laboral o sus posibilidades de formacion, y finalmente, la etapa de Gestion de Empleo, donde el
Tutor de ASL debera realizar las gestiones necesarias con las empresas, durante la Fase Lectiva, para que



los participantes logren ser insertados laboralmente. El detalle del proceso esta consignado en el Instructivo
de Apoyo Socio Laboral, antes citado. No obstante, el ejecutor podra incorporar al componente de Apoyo
Socio Laboral, elementos adicionales, si lo estima pertinente, como etapas adicionales, herramientas de
evaluacion o, cualquier elemento que ayude a un mejor resultado de colocacion del participante.

Este componente debe desarrollarse para todos los cursos y lineas del Programa Reinvéntate.
Adicionalmente para la Linea Talento Digital, y dentro de la etapa de Seleccion y Diagnostico, la Unidad
de Apoyo ejecutara de forma complementaria a la ficha exigida en el Instructivo de Apoyo Socio Laboral,
dos test en linea a los participantes; un test l6gico matematico y otro psicolaboral donde el primero de estos
en forma posterior debe ser ejecutado en forma presencial por los organismos ejecutores seleccionados de
acuerdo a lo sefialado en el Instructivo de Ejecucion del Programa.

1.4, FASE DE INSERCION LABORAL

La insercion laboral es un proceso integral en el que intervienen distintos factores para su realizacion, desde
las caracteristicas que presentan las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral
originandose un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad. Se entiende también como el
resultado de la convergencia de las estrategias formativas y los dispositivos de apoyo orientados a la
insercidn de las personas en el mercado laboral, sea a través de su incorporacién o mejora en trayectorias
laborales.

1.41. COMPONENTE DE COLOCACION

La colocacién es la finalizacion del proceso completo de capacitacion, que consiste en la obtencion de un
puesto de trabajo, a través de una relacion laboral contractual regida por el Coédigo del Trabajo o por el
Estatuto Administrativo, cuya duracién minima debera ser de 3 meses en su totalidad, pudiendo celebrarse
uno o mas contratos de trabajo sucesivos, cada uno, con una duracion minima de un mes.

Ademas, y solo para el caso de cursos propuestos en el Area Computacion e Informatica, tanto para la
Linea Regular como para la Linea Talento Digital, se aceptard como otra forma de colocacion un contrato
de prestacion de servicios a honorarios, siempre que el cargo corresponda al Area sefialada de Computacion
e Informatica y, cuya duracion debera ser de, a lo menos, 3 meses en su totalidad, pudiendo celebrarse uno
0 mas contratos sucesivos, cada uno con una duracion minima de un mes. Para acreditar dicha colocacion
deberd acompafarse el o los contratos, ademas de, al menos, una boleta de honorarios asociada a la
prestacion del servicio.

De existir otra Area y/o Curso donde el mercado laboral y las posibilidades de colocacion estén asociadas a
contratos de prestacion de servicios a honorarios, estos deberan ser autorizados por la Direccién Regional
previa justificacion del ejecutor y en acuerdo con la Coordinacion Nacional del Programa.

El plazo méximo para lograr la colocacion de los participantes es de 90 dias corridos contados desde la
visacién del formulario de término de la Fase Lectiva por la Direccion Regional de SENCE que
corresponda.

En la colocacién de participantes, el ejecutor debera cumplir al menos con el porcentaje de colocacién
comprometido en la propuesta, situacion que sera verificado por SENCE una vez que el ejecutor presente
copia simple de los contratos, junto al ingreso del formulario N° 4 “Resumen de Insercion Laboral™*,

Si el ejecutor cumple con el compromiso de colocacion indicado en su propuesta, recibird un pago
correspondiente al 25% del Valor Capacitacion y Empleo (VCE), considerando solo a los participantes
aprobados del curso en su Fase Lectiva.

En caso de incumplimiento de compromiso, se descontaran 10 UTM? del valor a pagar por liquidacion de
insercion laboral, por cada participante no colocado, sin tope.

De existir un sobrecumplimiento de este compromiso, existird un pago adicional de 10 UTM por cada
participante colocado por sobre el compromiso.

Ademas, existird un incentivo adicional, para promover la colocacion de poblacién definida como
prioritaria, que aplica solo si se cumple con el compromiso de colocacién. Para efectos del presente
concurso, se considerara como poblacion prioritaria a las mujeres, adultos mayores (a partir de 60 afios) y a

4 El procedimiento de ingreso de informacion al sistema y carga de documentacion que acredita la contratacion de los
participantes, se encuentra detallada en el Instructivo de Ejecucion del Programa Reconversion Laboral, aprobado por
Resolucién Exenta N°0236, de 15 de enero de 2020.

5 El valor de la UTM correspondera al informado por el Banco central al mes de enero del afio en que se realizara el pago.



las personas en situacion de discapacidad. Por tanto, se pagard 10 UTM por cada 3 participantes colocados
que correspondan a la poblacién prioritaria definida anteriormente (que cumplan con alguna de esas
condiciones).

El pago del sobrecumplimiento y el incentivo adicional, detallado en los puntos anteriores, en conjunto,
tendran un tope del 30% del VCES®, considerando los participantes matriculados en el curso de acuerdo a los
formularios de ingreso, sin considerar los reemplazados.

Ademas, existird un pago por Calidad de Empleo que corresponde al pago del 5% del Valor Capacitacion
Empleo (VCE) si el ejecutor cumplié con el compromiso de colocacién y para todos estos participantes,
obtuvo contrato igual o mayor a $400.000 mensuales’ (sueldo bruto).

Cabe sefialar que el participante insertado laboralmente durante esta Fase no podra percibir una
remuneracion por debajo del Ingreso Minimo Mensual, cualquiera sea su rango etario. En caso de jornada
parcial el ingreso debe ser proporcional a la jornada, pero nunca menor a la mitad de un Ingreso Minimo
Mensual.

1.5. DISPOSITIVOS DE APOYO DEL PROGRAMA

Los participantes de los cursos que resulten seleccionados en el presente concurso tendran derecho a
percibir los siguientes dispositivos de apoyo:

a) Subsidio Diario
Se entregara un subsidio diario de $3.000, por dia asistido de los participantes, en la Fase Lectiva.

Este subsidio se entenderd como la suma de dinero financiada por SENCE y que se entrega en
administracion, reembolsable al ejecutor, para que éste Gltimo haga a su vez, pago al participante del curso,
destinado a cubrir sus gastos asociados a su participacion. Lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 70 de la Ley N°19.518, para lo cual el ejecutor podré solicitar los estados de avance en los términos
dispuestos para el presente concurso. El no solicitar los estados de avance por parte del ejecutor, no sera
causal de no pago de éstos a los participantes.

Para el caso de los cursos en Modalidad E-Learning, se aplicara el subsidio diario sélo para efectos de
apoyar la asistencia de los participantes a las citaciones de la gestion de Apoyo Socio Laboral.

b) Seguros de Accidentes

Los participantes del Programa contaran con un Seguro de Accidentes Personales que sera contratado por el
SENCE, el cual tendra por objetivo permitir que éstos se encuentren cubiertos en caso de accidentes
producidos a causa o con ocasion de la implementacion del componente de capacitacién, sin ninguna
exclusioén, incluyendo lo sucedido en los trayectos directos entre el domicilio del participante y el lugar
donde se ejecute la capacitacion.

Para el caso de los cursos que se impartan bajo la modalidad e-learning, el seguro cubrira la fase de Apoyo
Socio Laboral y la asistencia a las entrevistas en cualquier etapa de este apoyo.

Los procedimientos y caracteristicas de operacion de este seguro deberan regirse por lo establecido en el
“Manual de Operacion de Procesos Transversales — Programas de Capacitacion Departamento de
Capacitacion a Personas, para el afio 2020, aprobado por este Servicio Nacional a través de Resolucion
Exenta N° 4035, de 21 de noviembre de 2019, que se publica juntamente con las presentes bases.

C) Licencia Habilitante o Certificacion

Con posterioridad a la implementacion de la fase lectiva, puede existir una Licencia Habilitante o
Certificacion que se requiera para el ejercicio del oficio y debera ser considerado en la presentacion de la
propuesta, de acuerdo a la normativa que regula su obtencién.

Se entiende por certificacion aquel proceso donde la persona certifica sus competencias laborales en un
centro de evaluacion y certificacion acreditado en ChileValora, siempre que exista un perfil ocupacional el
cual sea parte del catalogo autorizado en ChileValora.

6 El Valor de Capacitacion y Empleo, excluye para este Programa el Valor de Licencia Habilitante o Certificacion.
7 Ingreso del trabajo promedio del hogar perteneciente al cuarto decil, segin CASEN 2017.



Adicionalmente para el caso de cursos de idioma serd considerada las certificaciones acreditadas que
permitan acreditar el dominio del idioma en alguno de los niveles del MCER® como son el TOEFL,
TOEIC, EF SET, IELTS, TFI y los exdmenes de inglés de Cambridge, entre otros.

El reembolso al ejecutor por esta obtencidn de licencia o certificacion de los participantes aprobados de
fase lectiva se podra solicitar junto a la liquidacion de la Fase Lectiva, y también de manera independiente,
en caso de que la fase ya se encuentre liquidada.

2. DEL CONCURSO

2.1. ASPECTOS GENERALES DEL CONCURSO

Las presentes bases tienen por objeto establecer las condiciones para la presentacién, evaluacion y
seleccidn de propuestas ofertadas por las entidades singularizadas en el numeral 2.4 de las presentes bases.

2.2. MODALIDAD DEL CONCURSO

La modalidad del presente concurso es “mixta”. En este sentido, los oferentes, deberan formular sus
propuestas disefiando un Plan Formativo el cual podra estar disefiado en su totalidad por el oferente, con
cada modulo de disefio propio, o estar compuesto por mddulos del catadlogo SENCE, ya sea en forma
parcial o total.

Por tanto, las ofertas deberan ser presentadas segln alguna de las siguientes modalidades:

e Cursos con Planes Formativos disefiados y dispuestos por SENCE en el catalogo SENCE, los
cuales so6lo podran ser desarrollados en Modalidad Presencial.

e Cursos con Planes Formativos propuesto por el Oferente, bajo las condiciones indicadas mas
adelante, los cuales podran ser desarrollados en Modalidad Presencial y en Modalidad E-Learning.

Las propuestas ofertadas deberan orientarse al cumplimiento de los objetivos referidos en el numeral 1.1 de
estas bases. Con todo, para la preparacion de su propuesta el oferente debera velar por el cumplimiento de
las normas legales y reglamentarias que rigen las areas y/o materias que comprende los cursos a ejecutar y,
contar con las certificaciones y/o autorizaciones que dichas normas pudieren contemplar para desarrollar
las respectivas actividades de capacitacién o formacion.

Forman parte integrante de las presentes bases, los siguientes documentos, l0s que se encontraran
disponibles en la pagina web institucional www.sence.cl:

a) Instructivo de Ejecucion del “Programa de Reconversion Laboral aiio 2020”, aprobado a
través de Resolucién Exenta N°0373, de 20 de enero de 2020 de este Servicio Nacional, en
adelante, “Instructivo de Ejecucion”.

b) “Manual de Operaciéon de Procesos Transversales — Programas de Capacitacion
Departamento de Capacitacion a Personas, para el aiio 20207, aprobado a través de
Resolucién Exenta N°4035, de 21 de noviembre de 2019, de este Servicio Nacional.

c) “Instructivo del Componente de Apoyo Socio Laboral para acompaiiamiento del proceso de
capacitacion del Departamento de Capacitacion a Personas y sus anexos para el afio 20207,
aprobado a través de Resolucion Exenta N°3914, de 7 de noviembre de 2019, de este Servicio
Nacional.

d) “Instructivo cursos Distancia - E — learning para Programas Sociales”, aprobado a través de
Resolucion Exenta N° 4459, de 20 de diciembre de 2019, de este Servicio Nacional.

8 Marco Comun Europeo de Referencia para los idiomas es un estandar europeo, utilizado también en otros paises, que sirve para medir el
nivel de comprension y expresion oral y escrita en una determinada lengua.
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2.3. ETAPAS Y PLAZOS DEL PROCESO DE PRESENTACION DE OFERTAS, EVALUACION

Y SELECCION
ETAPA PLAZO
Plazo de inicio de presentacion Desde la publicacion de las bases en www.sence.cl.
de ofertas
Inicio y Término de consultas a | Dentro del quinto (5) dia habil contado desde la publicacion de las
las Bases presentes bases en www.sence.cl.

Publicacién de respuestas y
aclaraciones

Hasta las 18:00 horas del tercer (3) dia habil, contado desde el término
de plazo de consultas.

Plazo de cierre de presentacion | Hasta las 23:59:59 horas del décimo quinto dia (15) habil, contado

de ofertas. desde la publicacion.
Apertura de las ofertas Tras el cierre de recepcion de propuestas.
Periodo estimado de | Dentro de los quince (15) dias habiles contados desde el cierre de

Evaluacion de Propuestas recepcion de propuestas.

Periodo de Publicacion del
Acto de Seleccion de Ofertas
en www.sence.cl

Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la emisién del informe técnico
de evaluacion.

* En el evento que alguno de los plazos establecidos en estas bases recayere en dia inhabil, entendiendo por
éstos, sabado, domingo y festivos, el Gltimo dia del plazo se entenderd prorrogado para el dia habil
siguiente.

2.4. ORGANISMOS PARTICIPANTES

Podran participar en el presente concurso:

- MEDIO DE
OFERENTE ITEM A REVISAR/ REQUISITO VERIFICACION
OTEC Organismos  técnicos de  capacitacion | Plataforma de postulacion

(OTEC) que cuenten con NCh (norma
chilena) 2728, edicion 2015 y, ademas
vigente en los registros de SENCE®, a la
fecha del cierre del presente concurso, que
consigna el numeral 2 del articulo 21 de la
Ley N° 19.518.

Contar con el Reconocimiento Oficial por
parte del Estado como Institucion de
Educacion Superior (IES), entre las que se
encuentran las Universidades (tanto del

enlazada con plataforma de
registro SENCE.

Base de datos solicitada a
MINEDUC.

1) Universidades
?) Institutos  Profesionales
(IP)

3) Centros de Formacion

Técnica (CFT) que no se

Consejo de Rectores de las Universidades

encuentren inscritos | Chilenas - CRUCH como Privadas), los
como OTEC en el|Centros de Formacion Técnica y los
Registro Nacional que al | Institutos Profesionales.

efecto  mantiene este

Servicio Nacional

(articulo 19 ley 19.518)

Los Organismos participantes descritos precedentemente, deberdn contar con infraestructura accesible®
para personas en situacion de discapacidad, especialmente aquellas con movilidad reducida, en
cumplimiento con el articulo 4.1.7 del Decreto Supremo N° 47 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=8201). Para lo anterior, el Oferente debera aceptar la
declaracion incluida en la plataforma de postulacion. Si el ejecutor resulta seleccionado y no cumple con la
infraestructura accesible, se pondra de inmediato término al convenio y se cobrard la garantia de fiel
cumplimiento.

Las Instituciones de Educacion Superior sefialadas en los numerales 1), 2) y 3) de la segunda fila del cuadro
anterior, con el mismo RUT, no podran participar cuando su calidad haya sido revocada o cancelada del
Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacion — OTEC-, por algunas de las causales que
contempla el articulo 77 de la Ley N° 19.518.

° El procedimiento para actualizacién de norma chilena 2728, edicién 2015, se encuentra disponible en la pagina SENCE, en el link
http://www.sence.cl/601/articles-9098 archivo 01.docx
10 Referida a accesos y bafios
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Adicionalmente, los oferentes que deseen presentar propuestas para ejecutar la Linea Talento Digital,
deberan acreditar experiencia en metodologia bootcamp, a través de algunas de las siguientes modalidades:

a) Experiencia del “oferente” en metodologia bootcamp: Lo que acreditara mediante la
presentacion del Anexo N° 5-A “Declaracién de Experiencia del Oferente en Ejecucion de
Cursos con Metodologia Bootcamp”, disponible en estas bases, el cual permite al oferente
acreditar su experiencia en la ejecucion de cursos con metodologia bootcamp.

b) Experiencia de un_ “tercero” en metodologia bootcamp: Si el oferente no cuenta con
experiencia propia en metodologia bootcamp, podra postular cursos para la linea talento digital
solo si acredita contar con una alianza con una entidad o centro de capacitacion nacional o
internacional que cuenta con experiencia en metodologia bootcamp (que cumpla con las
caracteristicas descritas mas adelante); ello a través de la presentacion del Anexo N°5-B
“Declaracién Experiencia de Empresa Bootcamp y Alianza con Oferente” (disponible en estas
bases). Esta declaracion por una parte acredita la experiencia de la entidad en metodologia
bootcamp y por otra, la alianza entre esta entidad y el oferente que presenta propuesta al presente
concurso, y garantiza que en caso de resultar seleccionado el oferente, ambas entidades actuaran en
alianza en la ejecucion de los cursos.

La entidad con la que realiza la alianza no podré ser una de las Unidades de Apoyo de la Iniciativa.

El Anexo N°5-B debera ser suscrito por el representante legal, director ejecutivo, gerente general u
otro, que cuente con facultades de comprometer la participacion de la empresa en la ejecucion — en
alianza — con el oferente (de resultar seleccionado).

Ambos anexos deberan presentarse junto a la propuesta del oferente, en caso contrario, la propuesta
sera declarada inadmisible.

La experiencia que se declarara en los Anexos N° 5-A y N° 5-B respectivos, busca demostrar lo siguiente:

1. Experiencia de, al menos, un afio en metodologia bootcamp, de acuerdo a lo detallado en el punto
2. del numeral 1.2.3 de las presentes bases, y que se debe detallar en los Anexos N°5-A y N°5-B
seccion I.

2. Tener vigente al momento de la presentacion de su oferta, a lo menos, un curso con la metodologia
bootcamp, demostrable a través de los Anexos N°5-A y N°5-B, segln corresponda, ambos
disponibles en estas bases.

3. Ofrecer mecanismos que permitan asegurar el alto desempefio docente bajo la metodologia
bootcamp. Esto se indica en el Anexo N°5-A y N°5-B, seccion I, punto N°1, donde al menos debe
cumplir 2 de los 3 elementos solicitados.

4. Brindar el material didactico y/o entorno de aprendizaje virtual recursos necesarios para desarrollar
de forma 6ptima el programa de estudio. Esto se indica en el Anexo N°5-A y N°5-B, seccion I,
punto N°2, donde al menos debe cumplir 3 de los 4 elementos solicitados.

5. Para el caso de oferentes que presenten el Anexo N°5-B (experiencia entidad bootcamp y alianza
con el oferente), deberan acomparfiar el proceso de ejecucion de los cursos para resguardar el
estandar de calidad. Esto se indica en el Anexo N°5-B, seccidn I, punto N°3, donde al menos debe
cumplir 2 de los 5 elementos solicitados.

Los oferentes que resulten seleccionados, en caso de no contar con oficina administrativa acreditada en los
términos dispuestos en el N°3 articulo 21 de la Ley N°19.518, en la region en la que implementaran su
oferta, deberan disponer de una oficina de atencién de publico la que debera estar operativa a mas tardar,
transcurridos 5 dias habiles, contados desde la total tramitacion del convenio de condiciones generales de
ejecucion.

25. CONSULTAS Y ACLARACIONES A LAS PRESENTES BASES
Los oferentes podran efectuar consultas solo a través del banner de preguntas y respuestas dispuesto en el
sistema de presentacién de ofertas disponible en la pagina web institucional www.sence.cl, en el plazo

establecido en el numeral 2.3 de las presentes bases.

No se aceptaran ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al sefialado, ni vencido el
plazo dispuesto al efecto. Las consultas deberan indicar expresamente el punto pertinente de las presentes
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bases u otra normativa a que hace referencia la consulta y/o aclaracion. SENCE no respondera aquello que
constituya una solicitud y no una consulta y/o aclaracion.

Las respuestas a las consultas y/o aclaraciones efectuadas, seran publicadas, en el plazo establecido en el
punto 2.3 de las presentes bases, en el sistema de presentacion de ofertas y en la web de SENCE
www.sence.cl, y se encontraran disponibles durante todo el proceso de postulacion, siendo de conocimiento
publico para todos los potenciales oferentes.

El incumplimiento del plazo por parte de SENCE para publicar las respuestas no constituird un vicio del
proceso; sin embargo, el plazo de cierre de recepcién de las propuestas se prorrogara en la cantidad de dias
habiles que se haya retardado la publicacion de las mismas.

Las respuestas y/o aclaraciones, se entenderan parte integrante de las presentes bases y proceso de
seleccion.

2.6. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El presente concurso no considera presentacion de garantia de seriedad de la oferta.

2.7. MODIFICACIONES A LAS PRESENTES BASES

SENCE podra modificar las presentes bases, hasta tres dias habiles anteriores a la fecha fijada para el
cierre de presentacién de propuestas, ya sea por iniciativa propia 0 en atencién a una aclaracion
solicitada por alguno de los oferentes durante el proceso de consultas y aclaraciones.

Las modificaciones que se lleven a cabo se realizaran mediante acto administrativo totalmente tramitado,
las que seran informadas a través de la pagina institucional de SENCE, www.sence.cl, otorgando a los

proponentes un plazo de tres (3) dias habiles adicionales para la presentacion de sus ofertas, informacion
que seré publicada en www.sence.cl.

3. DE LAPRESENTACION DE OFERTAS

Las propuestas deberan ser presentadas a través de la “Plataforma de Presentacién de Ofertas”, en lo
sucesivo “la Plataforma”, disponible en la pagina web de SENCE: www.sence.cl. Las propuestas no estaran
sujetas a condicion alguna y seran de caracter irrevocable.

La propuesta debera estar vigente hasta el 31 de diciembre de 2020, entendiéndose por tanto que las ofertas
mantendran hasta esta fecha la condicion de “Elegibles”.

Todos los documentos ingresados en la Plataforma de Postulacion dispuesta por Sence, deberan ser claros y
legibles.

Las propuestas a presentar por los oferentes deberan elaborarse cumpliendo todas las consideraciones
establecidas en estas bases y, deberan comprender todos los elementos sefialados en el punto 3.3 Criterios
de Evaluacidn, entre los que destacan:

- Propuesta Técnica.
- Compromiso de Colocacion.
- Propuesta Econdmica.

Al momento de presentar la propuesta el oferente debera detallar en la Plataforma de Postulaciéon si la
propuesta sera de modalidad Presencial o E-Learning.

La presentacion de las propuestas para cursos en modalidad Presencial deberd ser realizada en las
mismas condiciones independiente del formato de ejecucion que el oferente escoja una vez seleccionado el
0 los cursos, (cursos Exclusivos o Compuestos). Es decir, en ambos casos el oferente debera cumplir con
los mismos requisitos y criterios de evaluacion a la hora de la postulacién y seleccion. Es en el proceso de
ejecucion donde se ven reflejadas las diferencias y este se desarrolla con mayor detalle en el Instructivo de
Ejecucion del Programa, ya citado.

Para el caso de cursos en modalidad E-learning se especifica mas adelante los criterios de evaluacién
diferenciados que tendra esta modalidad.
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De manera adicional, en lo referido a la Propuesta Técnica, y solo para la Linea Regular, el oferente debera
incorporar en la Plataforma, de manera obligatoria, el Modulo Transversal “Entrenamiento para el Trabajo”
adjunto en estas bases en Anexo N° 1.

El total de horas de la propuesta formativa, para la Linea Regular no debera ser inferior a 80 horas ni
superar las 400 horas cronoldgicas, incluidas las horas del mddulo transversal. En tanto, las ofertas para la
linea de Talento Digital deberan considerar una duracion entre 400 y 500 horas. En ambos casos, de no
cumplirse con lo sefialado, implicara que las ofertas sean declaradas inadmisibles.

3.1. CURSOS Y CUPOS A LOS QUE PODRA POSTULAR EL OFERENTE (para cualquiera de
las modalidades de ejecucion de cursos)

Los oferentes deberan formular sus propuestas para cualquiera de los siguientes Listados de
Requerimientos disponibles en las presentes bases, que varian de acuerdo al tipo de postulacion, a saber:

a) Anexo N°2 “Listado de Requerimiento de Cursos con Planes Formativos SENCE”, el cual
detalla los respectivos cupos por region y provincia para cada plan formativo requerido y para el
cual solo se podran presentar propuestas para la Linea Regular, Modalidad Presencial.

b) Anexo N°3 “Listado de Requerimiento de Areas Ocupacionales Priorizadas”. Para este caso
las propuestas de cursos deberan ser orientadas a la satisfaccion de la demanda requerida por las
distintas Areas ocupacionales en la Provincia de ejecucion, las que cuentan con un méaximo de
cupos segun detalla el Anexo y se podran presentar propuestas para la Linea Regular, Modalidad
Presencial y en Modalidad E-Learning.

€) Anexo N°4 “Listado de Requerimiento de Cursos para la Linea Talento Digital” el cual
detalla los seis Planes Formativos y sus respectivos cupos por regién y provincia y para el cual
solo se podran presentar propuestas para la Linea Talento Digital, Modalidad Presencial.

De acuerdo con la cantidad de cupos establecidos por region, el oferente podra presentar su oferta para
todas aquellas regiones que desee y de acuerdo a las coberturas consignadas para ellas, en los anexos
respectivos. Sin perjuicio de lo anterior, SENCE se reserva el derecho de limitar la cobertura al momento
de seleccionar.

En relacién a la cobertura establecida para este programa, en la siguiente tabla se detallan los cupos
disponibles por Region. En la primera columna se sefialan los cupos “estimados” a seleccionar en cada
regién, que en su totalidad suman la cobertura de todos los cupos estimados a seleccionar en los tres
Listados de Requerimientos, independiente de la modalidad ya sea Presencial o E-learning y considerando
ambas lineas de ejecucion; Linea Regular y Linea Talento Digital. En la segunda columna se detallan los
cupos estimados a ejecutar los cuales dependeran del costo de cada curso y del presupuesto disponible de
este afio.

) Cupos Cupos
NOMBRE REGION estimados a | estimados a

seleccionar | ejecutar
Avrica y Parinacota 100 50
Tarapaca 200 100
Antofagasta 300 150
Atacama 150 75
Coquimbo 350 175
Valparaiso 550 400
Metropolitana 1.980 1.405
O’Higgins 480 240
Maule 500 250
Nuble 320 160
Biobio 760 380
Araucania 300 200
Los Rios 300 150
Los Lagos 480 240
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Aysén 100 50
Magallanes 100 50
Total 6.970 4.075

El oferente al ingresar a la Plataforma debera seleccionar la/s Region/es donde desee postular, a partir de lo
cual, el sistema desplegara todas las provincias / comunas asociadas a ésta/s, debiendo proceder luego a
seleccionar la provincia / comunas y el nimero de cupos a los que postulara por cada una.

Las propuestas deberan estar formuladas en multiplos de 20y 25, desde un minimo de 20, es decir en cupos
de 20, 25, 40, 50, 60, 75, 80, 100, 120, 125, 150 etc. hasta completar el maximo detallado por cada Area y
Provincia en los Anexos 2, 3y 4.

En caso de que un oferente, producto de la distribucién de cupos en una provincia llegase a quedar
seleccionado con 5 o hasta 15 cupos, y haya ofertado una mayor cantidad de cupos, se podra asignar hasta
20 cupos aumentando la seleccién total del Concurso.

Para la ejecucion de los cursos de la Linea Regular, estos deberan ser planificados por el ejecutor para dar
término a la Fase Lectiva con un plazo maximo del 30 de noviembre de 2020 cumpliendo con las etapas y
plazos establecidos en el Instructivo de Ejecucion del Programa.

Para el caso de la ejecucion de los cursos de la Linea Talento Digital, el inicio de estos estara supeditado a
los procesos de postulacion, ranking y preseleccion realizados por la Unidad de Apoyo de acuerdo a lo que
se detalla en el Instructivo de Ejecucion del Programa.

El oferente deberd - al momento de formular su propuesta - indicar la prelacion para cada
regién/comuna. Esta prelacion se considerara al momento de seleccionar las ofertas.

En cuanto a la seleccién de cobertura, se debera tener en cuenta lo siguiente:

i.  Se podra seleccionar por oferente un maximo de cupos equivalente al 30% de los cupos nacionales
estimados.

ii. Se seleccionara en primer término las ofertas para cumplir con los cupos estipulados en el “Listado
de Requerimiento de Planes Formativos SENCE”, disponibles en el Anexo N° 2.

iii. Para cada requerimiento de Area - Plan Formativo — Region — Provincia del Listado de
Requerimientos detallado en el Anexo N°2 se debera seleccionar un minimo de dos oferentes por
regién con un minimo de 20 cupos seleccionados por oferente hasta completar el maximo de cupos
detallado.

iv. Luego se continuara con la seleccién de las ofertas para cumplir con los cupos estipulados en el
“Listado de Requerimiento de Areas Ocupacionales Priorizadas” detallado en el Anexo N°3,
comenzando con los cursos de modalidad E-Learning y de acuerdo al orden de prioridad sefialado
en dicho Anexo.

v.  Para cada requerimiento de Area - Sub Area — Especialidad — Region - Provincia del Listado de
Requerimientos del Anexo N°3 se debera seleccionar un minimo de dos oferentes con un minimo
de 20 cupos seleccionados por oferente hasta completar el maximo de cupos detallado.

vi.  Por Gltimo, se continuara con la seleccion de las ofertas para cumplir con los cupos estipulados en
el “Listado de Requerimiento de Cursos para la Linea Talento Digital” detallado en el Anexo N°4.

Los limites antes sefialados, podran alterarse si:
* No existen otros oferentes seleccionables que permitan cumplir con las necesidades en una
determinada regién/provincia.
e Opera el mecanismo de redistribucién de cupos indicado a continuacién, en la medida que no
exista otro oferente seleccionable en la region/provincia que aumentara su cupo.
Cabe sefialar que la estimacion de cupos y cursos a seleccionar en el presente concurso guarda relacion con
el valor de la oferta presentada, asi como con los resultados de la evaluacion en tanto queden cupos
desiertos u ofertas inadmisibles.
En funcidn de lo sefialado, SENCE al momento de seleccionar las ofertas podra:

a) Redistribuir los cupos entre regiones hasta completar el total de cupos estimados, cuando queden
cupos desiertos o inadmisibles en una 0 mas regiones/provincias.
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b) Aumentar o disminuir cupos totales en funcién del VHCE que se oferte y el presupuesto disponible
al momento de la seleccion de las ofertas, situacion que podria afectar los cupos y cursos
estimados a nivel regional/provincial y total.

Si luego del resultado de la evaluacion y antes de la seleccidon de ofertas, se presenten algunas de las
situaciones antes descritas, la Comision Evaluadora requerira al Departamento de Capacitacién a Personas
el criterio técnico para definir a qué regiones se deberdn redistribuir los cupos. Dicho criterio deberd
contemplar, entre otros criterios andlogos, la necesidad de contar con oferta disponible en una determinada
region, distribucidn territorial, evitar la concentracion de oficios, y propender a la competencia y calidad de
los ejecutores seleccionados.

Recibida la opinion técnica, la Comisién Evaluadora procedera a seleccionar a los oferentes, segin los
criterios definidos en el numeral 3.4 de las presentes bases.

No podran presentarse propuestas que estén asociadas a un Area no priorizada para la Provincia a la que se
postule.

3.2. CONSTITUCION DE LA COMISION EVALUADORA DE PROPUESTAS

Las propuestas seran evaluadas por una Comision Evaluadora designada por el Director Nacional a través
del respectivo acto administrativo, la cual estara conformada por al menos 3 funcionarios del SENCE.

La comision de evaluacion verificard la existencia de todos los antecedentes exigidos en las presentes
bases, pudiendo descartar a aquellos proponentes que no cumplan con alguno de los requisitos exigidos en
estas o en las respectivas respuestas y/o aclaraciones que deriven del proceso de consultas y aclaraciones.

Los oferentes no podran mantener contacto alguno con los miembros de la comisién evaluadora, sobre
temas relacionados con su propuesta y no podran influir en el examen, evaluacion, clarificacion de dicha
propuesta y su seleccidn, salvo a través de los mecanismos establecidos en las presentes bases. Si lo hiciere,
su propuesta sera declarada inadmisible.

So6lo para los cursos de Modalidad E-Learning, si la Comision lo estima pertinente, si hubiese algun
problema técnico en acceder de forma correcta al link cargado en la Plataforma de Postulacién o al mddulo
cargado dentro de la Plataforma LMS Sence, para la presentacién del moédulo a ser evaluado en
metodologia a través de la experiencia de usuario, se podra solicitar a algin proponente, por escrito a través
de la pagina del SENCE, la correccion al acceso para asegurar que la Comision pueda acceder de forma
correcta y evaluar la propuesta de acuerdo a los criterios de evaluacidn establecidos en el numeral 3.3. El
objetivo es salvar errores u omisiones formales en cuyo caso las aclaraciones solicitadas y las respuestas
otorgadas por el proponente pasaran a formar parte integrante de los antecedentes de su propuesta, en caso
de resultar seleccionado. En todo caso, tanto la solicitud de aclaraciones, como las respuestas del
interesado, no podran referirse a puntos que alteren elementos esenciales de la propuesta, ni vulnerar el
principio de igualdad de los proponentes. Las respuestas deberan ser entregadas a mas tardar dentro de los
2 dias habiles siguientes a la formulacién de la consulta.

Los miembros de la Comision Evaluadora no podran tener conflictos de intereses con los oferentes, de
conformidad con la normativa vigente, por lo que deberan presentar al momento de la evaluacién una
declaracion jurada que asi lo sefiale.

3.3. REVISION DE ADMISIBILIDAD Y CRITERIOS DE EVALUACION:

ETAPA PONDERACION PONDERACION
LINEA REGULAR | LINEA TALENTO
DIGITAL
ADMISIBILIDAD OFERENTE/OFERTA/COMUNA CUMPLE/NO CUMPLE/NO
CUMPLE CUMPLE

EVALUACION EXPERIENCIA
a) Experiencia del oferente (70%)

b) Nivel de desercién injustificado de participantes 20% 45%

en cursos SENCE (30%)
EVALUACION COMPORTAMIENTO 15% 15%
EVALUACION TECNICA 45% 20%

a. Propuesta Formativa (dependiendo de Ia
alternativa)

b. Estrategia Evaluativa

c. Metodologia

d. Reconocimiento con una IES
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EVALUACION COMPROMISO COLOCACION 15% 15%

EVALUACION ECONOMICA 5% 5%

La ponderacion de los elementos de la propuesta técnica tendra relacion con la alternativa de construccion
de propuesta para la postulacidn, de acuerdo con lo indicado en tabla Propuesta técnica del punto 3.3.4. de
las presentes bases.

La nota final de la propuesta evaluada se determinara de la siguiente manera:

Para la linea Regular:
Nota final de la propuesta
= (Nota Evaluacion Experiencia x 0,2)
+ (Nota Evaluacion Comportamiento x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Técnica x 0,45)
+ (Nota Evaluacion Compromise Colocacion x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Economica x 0,05)

Para la linea Talento Digital:
Nota final de la propuesta
= (Nota Evaluarcion Experiencia x 0,45)
+ (Nota Evaluacion Comportamiento % 0,15)
+ (Nota Evaluacion Técnica x 0.2)
+ (Nota Evaluacion Compromiso Colocacion x 0,15)
+ (Nota Evaluacion Econdmica = 0,0%)

Para efectos de los resultados de evaluacion de cualquier item, sub item y notas finales, si resulta un
nimero con decimales, se utilizara la regla de acuerdo al siguiente ejemplo:

CALCULO % CALCULO NOTA
20.50 se aproximara a 21 6.44 sera 6.4
20.45 se aproximara a 20 6.54 serd 6.5
50.51 se aproximara a 51 6.56 sera 6.6
50.49 se aproximara a 50 5.50 sera 5.5

3.3.1. ETAPA ADMISIBILIDAD OFERENTE/OFERTA/COMUNA

Una vez realizado el acto de apertura de propuestas, la comisién evaluadora designada procedera a
determinar la admisibilidad de la propuesta presentada por cada oferente, primero por RUT y luego por
oferta.

A. ADMISIBILIDAD OFERENTE POR RUT

Los oferentes y sus respectivas ofertas deberan cumplir con los requisitos administrativos y técnicos que se
sefialan a continuacién, en caso de no cumplir con alguno de éstos, el oferente quedara fuera del proceso de
evaluacion y su propuesta sera declarada inadmisible. Solo las propuestas que cumplan los criterios de
admisibilidad pasaran al proceso de evaluacion.

La siguiente revision de requisitos de admisibilidad se efectuara por RUT del oferente, en consecuencia, de
no cumplir con alguno de los siguientes requisitos la propuesta en su totalidad (todas las ofertas propuestas)
se declarard inadmisible. En caso contrario, el RUT pasard a la siguiente etapa de admisibilidad por oferta
curso/comuna.

REQUISITO DE ADMISIBILIDAD POR RUT DE OFERENTE RESULTADO
El Organismo Técnico de Capacitacion se encuentra vigente en el Registro Nacional de | Cumple o No
OTEC vy, cuenta con certificacion vigente, en los registros Sence, de NCh 2728:2015, de Cumple
acuerdo al articulo 21 inciso segundo de la Ley N° 19.518, a la fecha del cierre de

presentacion de propuestas del presente concurso.

No registrar al cierre del presente concurso, multas pendientes de pago, aplicadas por| Cumple o No
Sence, en el marco de cualquiera de sus programas sociales, incluida Franquicia Cumple

Tributaria, entre el 1 de enero 2015 y 45 dias habiles anteriores a la fecha de cierre de
presentacion de propuestas. Para no ser consideradas como impagas, las multas deberan
encontrarse pagadas y acreditadas ante SENCE al momento del cierre de presentacion de
propuestas.
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De igual forma, se consideraran pendientes de pago, aquellas multas que, habiendo sido
recurridas por el ejecutor, no se haya solicitado por parte de éste la suspension del
procedimiento o que, habiéndose solicitado, ésta no haya sido concedida por el SENCE.
En consecuencia, los estados que son tomados en cuenta como Multas Impagas son:
IMPAGAS — RECURRIDAS.

Contar en el caso de Universidades, Institutos Profesionales (IP) y Centros de Formacién
Técnica (CFT), con el Reconocimiento Oficial por parte del Estado como Institucion de
Educacion Superior (IES) a la fecha del cierre de presentacion de propuestas del presente
concurso'l.

Cumple o No
Cumple

B. ADMISIBILIDAD POR OFERTA — CURSO - COMUNA

Los oferentes aprueban la presente etapa de admisibilidad de Oferta-Curso-Comuna, segun corresponda, Si
cumplen con todos los requisitos que detallan en la siguiente tabla:

LINEA REQUISITOS TECNICOS DE ADMISIBILIDAD POR RESULTADO
POSTULACION OFERTA
Linea Regular -|El oferente para la ejecucion del curso cuenta con la acreditacion | Cumple o No
Linea Talento | vigente de otra institucion si corresponde, adjuntando el Cumple
Digital documento en plataforma de postulacion.
Linea Regular -|La propuesta de curso indica que serd conducente a una Licencia| Cumple o No
Linea Talento | Habilitante y/o certificacion cuando corresponda. Cumple
Digital
Linea Regular -|El Oferente (OTEC) tiene la calidad de Municipalidad y su oferta| Cumple o No
Linea Talento | comuna ha sido presentada para su respectivo territorio comunal. Cumple
Digital
Linea Regular Para las propuestas presentadas segiin Anexo N°3 “Listado de| Cumple o No
Areas Ocupacionales Priorizadas” el Plan Formativo propuesto se Cumple
relaciona al Area, Sub Area y Especialidad disponible para la
Provincia.
Linea Talento | Adjunta Anexo N°5-A “Declaracién de Experiencia del Oferente | Cumple 0 No
Digital en Ejecucion de Cursos con Metodologia Bootcamp” o Anexo Cumple
N°5-B “Declaracion Experiencia de Empresa Bootcamp y Alianza
con Oferente” cumpliendo con lo indicado en los numerales N°
1.2.3y 2.4 de las presentes Bases.
Linea Regular | Para las propuestas de cursos Distancia - E — learning, en el Link Cumple o No
(Distancia E- | enviado o Plataforma LMS Sence se encuentra desarrollado uno
learning) de los modulos de la propuesta. Cumple
g prop
Linea Regular | Para las propuestas de cursos Distancia - E - learning, el oferente| Cumple o No
(Distancia E- | fundamenta en la plataforma de postulacién, los motivos por el Cumple
learning) cual es posible desarrollar el curso propuesto bajo dicha
modalidad, y ademas se evidencia la relacién con la competencia
a desarrollar del plan formativo propuesto.

Para verificar que las propuestas presentadas segin el Anexo N°3 “Listado de Areas Ocupacionales
Priorizadas”, se relacionan al Area, Sub Area y Especialidad disponible para la provincia, la comision
evaluadora solicitara a la Unidad de Curriculum dependiente del Departamento de Capacitacion a Personas
su validacion.

La comisién evaluadora solicitara a la Unidad de Curriculum verifique la fundamentacién que el oferente
realiza en la plataforma para los cursos Distancia - E - learning, consistente en sefialar los motivos por el
cual es posible desarrollar el curso propuesto bajo dicha modalidad, y ademas la relacion con la
competencia a desarrollar del plan formativo propuesto.

Los oferentes que no aprueben esta etapa no continuaran en el proceso, en caso contrario, la oferta pasara a
la siguiente etapa de evaluacion técnica.

11 Se verificara el cumplimiento del requisito, a través de la Base de Datos del Ministerio de Educacion.
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3.3.2. EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL:

A. EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL PARA PROPUESTAS DE LA LINEA
REGULAR (20%)

La evaluacion de experiencia del oferente para las propuestas de la Linea Regular se medira — desde dos
ambitos - considerando la experiencia que tenga el oferente en la region a la cual postula:

a) Experiencia con Sence se refiere a la realizacién de cursos ejecutados por el oferente en
cualquiera de los Programas de SENCE, con un minimo de 80 horas (excluyendo Franquicia
Tributaria) y de Becas Laborales, que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016 y 30 dias
corridos anteriores a la fecha de cierre de presentacion de propuestas también con un minimo 80
horas, y que cuenten con formulario de cierre de fase lectiva debidamente visado por la Direccion
Regional. Esta informacién sera validada por SENCE a través de sus registros extraidos a la fecha
de cierre de presentacion de propuestas del presente concurso, y

Experiencia Externa se refiere a la declaracion a través de la Plataforma que efectue el oferente
relativa a su experiencia en la realizacién de cursos con entidades publicas o privadas (por
ejemplo, con FOSIS), con un minimo de 80 horas y que hubieren finalizado entre el 1 de enero de
2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de presentacién de propuestas. No seran
considerados aquellas declaraciones donde el oferente auto declare su propia experiencia a
excepcion de las Instituciones de Educacion Superior.

b) EI nivel de desercién injustificada en cursos ejecutados por el oferente con un minimo de 80
horas en cualquiera de los Programas de SENCE y de Becas Laborales, en la region a la que
postula, entre el 1 de enero de 2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de
presentacion de propuestas, que cuenten con formulario de cierre de fase lectiva debidamente
visado por la Direccion Regional.

La evaluacion de experiencia regional del oferente se medira considerando la experiencia que éste tenga en
la regidn a la cual postula, conforme a lo que se indicara a continuacion.

En caso de detectarse con posterioridad a la seleccion que la informacion declarada por el oferente es falsa,
SENCE se encontrara facultado para disponer de inmediato el término anticipado del convenio suscrito y
efectuar el cobro de garantia de fiel cumplimiento otorgada, sin perjuicio de evaluar ademas la cancelacion
del OTEC, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518 y de las deméas acciones
legales que correspondieren.

a) Experiencia Regional del Oferente (70%):
La evaluacion de este criterio se realizard conforme a los siguientes antecedentes:

Experiencia en la ejecucion de cursos Programas SENCE y Becas Laborales, en la region que postula el
oferente y Cursos Externos a través de declaracion del oferente, efectuada en la Plataforma.

CONCEPTO CRITERIO NOTA

N° de cursos ejecutados por el oferente | El oferente ejecutd 10 0 mas cursos en la region.

en la region a la que postula (cursos de | El oferente ejecutd entre 4 y 9 cursos en la region.

Programas SENCE y Becas Laborales, | El oferente ejecutd entre 1y 3 cursos en la region.

ademas de cursos con entidades
externas).

= (WOl

El oferente NO ejecutd cursos en la region.

b) Nivel de Desercion Injustificado en Cursos SENCE (30%)

Para la medicion de este subcriterio se considerara el nivel de desercion regional de participantes en cursos
ejecutados por el oferente en Programas SENCE y Becas Laborales, con un minimo de 80 horas y que
hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de
presentacion de propuestas, con formulario de cierre de fase lectiva debidamente visado, en la region a la
que postula el ejecutor.

Se consideraran como desertores injustificados aquellos que registren al menos un dia de asistencia en los
cursos de los Programas SENCE y en el Programa Becas Laborales. Por el contrario, no se consideraran en
este calculo a los participantes registrados como reemplazantes ni a los que hubieren concluido el curso
como desertores justificados o que hubieren sido expulsados.
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Esta informacién sera validada por SENCE a través de sus registros internos, extraidos a la fecha de cierre
de presentacion de propuestas.

Criterio Indicadores Escala
El porcentaje de desercion injustificada 70
fue entre 0% y 5% )
. - El porcentaje de desercion injustificada

Porcentaje de participantes desertores/as 5.0

R ” . fue entre 6% y 15%

injustificados en relacion a participantes El porcentaje de desercién injustificada

inscritos, segun criterio indicado anteriormente. fue entre 16% y hasta 25% 3.0
El porcentaje de desercion injustificada 1.0
fue mayor a 26% '

Para aquellos oferentes que no hubieren ejecutado cursos en programas Sence o0 en Becas Laborales,
y so6lo declaren Experiencia Externa o que no tengan o no declaren Experiencia Externa seran
evaluados con nota 3,0 en este subcriterio.

B. EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL PARA PROPUESTAS DE LA LINEA
TALENTO DIGITAL (45%)

La evaluacion de experiencia del oferente para las propuestas de la Linea Talento Digital se medira — desde
dos ambitos - considerando la experiencia que tenga el oferente a nivel regional de acuerdo a los siguientes
criterios:

a) Experiencia con SENCE se refiere a la realizacion de cursos de habilidades digitales de nivel
superior ejecutados por el oferente en cualquiera de los siguientes Programas:
e Mil Programadores (PMP-18-01, BOTIC-SOFOF-17-19)
e Mil Programadores Liceos Técnicos (MPLTP -18-01, BOTIC-SOFOF-18-04)
e Mujeres Programadoras (BOTIC-SOFOF-18-22)

Que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de
cierre de presentacion de propuestas y que cuenten con formulario de cierre de fase lectiva
debidamente visado por la Direccion Regional. Esta informacion sera validada por SENCE a través
de sus registros extraidos a la fecha de cierre del concurso, y

Experiencia Externa se refiere a la declaracion a través de la Plataforma que efectle el oferente
relativa a su propia experiencia efectuada con entidades Publicas o Privadas.

En caso de contar con una alianza con una Institucion con experiencia en metodologia bootcamp
validamente demostrado a través del Anexo N°5-B esta podra ser incluida en su declaracion
siempre y cuando, la oferta asociada a dicho anexo haya sido declarada admisible, segin punto
letra B punto 3.3.1 de las presentes Bases.

La experiencia externa debera estar referida a cursos de capacitacion en habilidades digitales de
nivel superior'?, con una duracién igual o mayor a 80 horas y/o a cursos con metodologia
bootcamp?®?, con entidades puablicas o privadas, que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016
y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de presentacion de propuestas

No seran consideradas aquellas declaraciones donde el oferente auto declare su propia experiencia
a excepcion de Instituciones de Educacion Superior (IES) (Universidades, Institutos Profesionales
(IP) o Centros de Formacion Técnica (CFT)).

b) El nivel de desercion injustificada en cursos de, al menos, 80 horas ejecutados por el oferente en
cualquiera de los Programas de SENCE y de Becas Laborales, en la region a la que postula, entre
el 1 de enero de 2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de presentacion de
propuestas, que cuenten con formulario de cierre de fase lectiva debidamente visado por la
Direccién Regional.

12 Se considerara cursos de habilidades digitales de nivel superior aquellos que cubran cualquiera de las
temaéticas del Anexo N° 6, de las presentes bases.

13 Se considerara cursos con metodologia bootcamp aquellos que cumplan con la metodologia bootcamp descrita en el
numeral 1.2.3 de estas bases.
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En caso de detectarse con posterioridad a la seleccion que la informacion contenida en los anexos es falsa,
SENCE se encontrara facultado para disponer de inmediato el término anticipado del convenio suscrito y
efectuar el cobro de garantia de fiel cumplimiento otorgada, sin perjuicio de evaluar ademas la cancelacion
del OTEC, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518 y de las deméas acciones
legales que correspondieren.

a) Experiencia Regional del Oferente (70%):
La evaluacion de este criterio se realizara conforme a los siguientes antecedentes:

e Experiencia en la ejecucién de cursos Programas SENCE y Becas Laborales, en la region que
postula el oferente, Cursos Externos propios del oferente en la regidon que postula y Cursos
Externos de la Institucion en Alianza, los dos Gltimos a través de declaracion de la oferente
efectuada en la Plataforma.

Para el caso de que la Institucién con experiencia en metodologia bootcamp en alianza con el
oferente (Anexo N°5-B), sea una institucion internacional, su experiencia internacional podra ser
sumada a cualquier region a la que postula.

CONCEPTO CRITERIO NOTA
N° de cursos ejecutados por el oferente | El oferente ejecutd 11 0 mas cursos en la region. 7.0
en la region a la que postula (cursos de | El oferente ejecutd entre 4 y 10 cursos en la region. 5.0
Programas SENCE y Becas Laborales, | El oferente ejecutd entre 1y 3 cursos en la region. 3.0
ademds de cursos con entidades . , .
externas). El oferente NO ejecutd cursos en la region. 1.0

b) Nivel de Desercion Injustificado en Cursos SENCE (30%6)

Para la medicion de este subcriterio se considerara el nivel de desercién regional de participantes en cursos
ejecutados por el oferente, de al menos 80 horas, en Programas SENCE y Becas Laborales, que hubieren
finalizado entre el 1 de enero de 2016 y 30 dias corridos anteriores a la fecha de cierre de presentacion de
propuestas, con formulario de cierre de fase lectiva debidamente visado, en la region a la que postula el
ejecutor.

Se consideraran como desertores injustificados aquellos que registren al menos un dia de asistencia en los
cursos de los Programas SENCE y en el Programa Becas Laborales. Por el contrario, no se consideraran en
este calculo a los participantes registrados como reemplazantes ni a los que se hubieren concluido el curso
como desertores justificados o que hubieren sido expulsados.

Esta informacion sera validada por SENCE a través de sus registros internos, extraidos a la fecha de cierre
de presentacion de propuestas.

Criterio Indicadores Escala
Porcentaje de participantes | EI porcentaje de desercion injustificada fue entre 0% y 5% 7.0
desertores/as injustificados en | El porcentaje de desercidn injustificada fue entre 6% y 15% 5.0

relacion a participantes | EI porcentaje de desercion injustificada fue entre 16% y hasta

inscritos, segun criterio indicado | 25% 30

anteriormente. El porcentaje de desercion injustificada fue mayor a 26% 1.0

Para aquellos oferentes que no hubieren ejecutado cursos en programa Sence o en Becas Laborales, y
s6lo declaren Experiencia Externa o que no tenga o no declare Experiencia Externa seran evaluados
con nota 3,0 en este subcriterio.

3.3.3. EVALUACION COMPORTAMIENTO (15%)

La comision evaluara el comportamiento del oferente, a nivel regional, en relacion a las multas aplicadas®*
(por SENCE) y pagadas , entre el 01 de enero de 2015 y 45 dias habiles, anteriores a la fecha de cierre de
presentacion de propuestas, por SENCE en todos sus programas, incluyendo Franquicia Tributaria, y
aquellas cursadas por los OTIC en el marco del Programa de Becas Laborales, entre el 1 de enero de 2016 y
45 dias héabiles, anteriores a la fecha de cierre de presentacion de propuestas , sobre la base del nimero de

14 Tanto para las multas aplicadas por SENCE, como aquellas aplicadas por las OTIC, se consideran las multas segun la fecha
de resolucién que dicta la sancidn o aquel documento que formalice la aplicacion de la multa, en el caso de multas de OTIC.
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cursos ejecutados por el oferente, cuya fase lectiva hubiera finalizado en dicho periodo en la region
ofertada y el formulario de cierre se encuentre debidamente visado por la Direccion Regional o en caso de
Franquicia Tributaria, los cursos que se encuentren liquidados en dicho periodo.

Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la informacion proporcionada por la Unidad de Fiscalizacion de
SENCE en conjunto con las bases de datos de los cursos con fase lectiva ejecutada dentro del mismo
periodo y la informacion proporcionada por los OTIC. No se consideraran aguellas multas que se
encuentren reclamadas administrativa o judicialmente, y que respecto de ellas se haya decretado la
suspension de sus efectos.

Las Multas seran ponderadas en funcién de la gravedad de estas, (multas leves = 10%, multas menos graves
= 20% y multas graves o gravisimas= 70%), luego los resultados se sumaran y se dividira el resultado por
el nimero de cursos con fase lectiva finalizada y cursos liquidados y se multiplicara por 100. Al porcentaje
obtenido se le asignara una nota segun la siguiente tabla.

Porcentaje Multas ponderadas
. (Leves = 109%) + (Menos Graves = 20%) + {(Graves o gravisimas = 70%)
~ \Total de Curseos con fase lectiva finalizados o liquidados en el periodo

=100
RANGO NOTA
0% a 10% 7.0
De 11% hasta 20% 5.0
De 21% hasta 40% 3.0
De 41% hasta 50% 1.0
Mas de 50% No contintia en el proceso de evaluacién

NOTA: La oferta que obtenga méas de 50% en la aplicacion de este criterio, no continuaré con el proceso de
evaluacion.

En caso de que el oferente no tenga cursos ejecutados en la region en el rango de fechas indicado, se
considerara que pertenece al “rango 0% a 10%”, por lo tanto, obtendra nota 7.

La Nota Final correspondera al rango a partir del porcentaje obtenido de multas asociadas a Programas de
Capacitacion, incluyendo Franquicia Tributaria y Becas Laborales. Ejemplo:

Multas Ejecutor 1 Ejecutor 2
B N° de Total N° de Total
Ponderacion Multas ponderado Multas ponderado
Leves 10% 4 0,4 0 0
Menos Graves 20% 4 0,8 1 0,2
Graves 0 gravisimas 70% 0 0 2 1,4
NUmero de Multas Ponderadas 1,2 1,6
N° CURSOS EJECUTADOS Y
EN EJECUCION NOTA FINAL
OFERENTE PROGRAMAS DE CALCULO COMPORTAMIENTO
CAPACITACION
Ejecutor 1 50 1,2/50*100 = 2,4% 7.0
Ejecutor 2 10 1,6 /10*100 = 16,0% 5.0

3.3.4. EVALUACION PROPUESTA TECNICA

En un modelo de formacion por competencias, los procesos de aprendizaje-ensefianza implican, adoptar
una serie de estrategias para el logro de las competencias declaradas. Por ello, se requiere una mirada
integral que complemente la conjuncién de lo tedrico y practico, considerando dentro de los planes de
formacion, una estructura modular que contenga unidades didacticas explicitas y definidas, con clara
orientacion al logro de la competencia, donde la persona debe integrar la tridimensionalidad del modelo por
competencias; conocimientos, habilidades y actitudes, con su propia experiencia.

Por lo mismo, la propuesta Técnica del oferente deberda estar construida segun todos los distintos elementos

estructurales que se explican a continuacion, siguiendo las instrucciones detalladas en la Guia de
Elaboracion de Propuesta Técnica, incluida en el Anexo N° 7, para los puntos que correspondan:
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Propuesta Formativa (dependiendo de la alternativa de postulacion)
Estrategia Evaluativa

Metodologia

Reconocimiento del curso con una IES

Perfil de facilitadores

®oo0 o

Alternativas de construccion de Propuesta Técnica:

Linea Reqular - Modalidad Presencial

1. Cursos con Plan Formativo propuesto por el Oferente: Se entendera por esta alternativa de
postulacién aquella propuesta que considere alguna de las siguientes combinaciones:

a) Con Planes formativos SENCE: agregando como minimo un médulo del Catalogo Sence
y/o disefiados por el oferente.

b) Con Planes formativos creados por el oferente: agregando como minimo dos modulos
disefiados por el oferente, pudiendo agregar ademas maédulos del Catalogo Sence.

2. Cursos con Plan Formativo Catalogo SENCE: Esta alternativa correspondera Unicamente a
aquellas propuestas que contemplen un Unico plan formativo SENCE, sin ningin mddulo
adicional, incluso si corresponde a un médulo del catdlogo SENCE.

En caso de detectarse durante el proceso de evaluacion, que la opcion 1 a) y 1 b), los planes formativos o
maodulos creados por el oferente son idénticos al Catdlogo SENCE, se le asignara nota 1 a toda la oferta
comuna.

Linea Reqular - Modalidad a Distancia - E - learning

Cursos con Plan Formativo propuesto por el Oferente: se entenderd por esta alternativa cualquier
propuesta que al menos cuente con 2 mddulos y donde todos sus médulos son disefiados por el oferente, sin
la opcion de incluir médulos del catdlogo SENCE.

Linea talento Digital — Modalidad Presencial

Cursos con Plan Formativo Catalogo SENCE: Esta alternativa correspondera Gnicamente a aquellas
propuestas que contemplen un Unico plan formativo SENCE, sin ningin mddulo adicional, incluso si
corresponde a un mddulo del catdlogo SENCE.

Independiente de la alternativa seleccionada por el Oferente, para el caso de la Linea Regular, la
incorporaciéon del modulo transversal denominado “Entrenamiento para el Trabajo” (Anexo N°1), es
obligatorio, y ademas de ser el inico médulo de caracter transversal que se incorpore dentro de la oferta,
debera estar considerado dentro de los minimos y maximos del total de horas de la Fase Lectiva
establecidos.

Considerando lo anterior, las ponderaciones de cada item de evaluaciéon variardn dependiendo de la
alternativa de construccion de la propuesta, dado que para los cursos con plan formativo del catalogo
SENCE no se debera presentar ni evaluar la propuesta formativa, como se detalla en el siguiente cuadro:

Cursos con Plan
. Cursos con Plan -
Cursos con Plan Formativo . . Formativo propuesto
S Formativo Catalogo
Evaluacién Técnica propuesto por Oferente . por Oferente con
. . Sence con Modalidad .
con Modalidad Presencial . Modalidad a
Presencial . . .
Distancia E-Learning
Propuesta Formativa 40% No Aplica 40%
Estrategia Evaluativa 25% 45% 25%
Metodologia 25% 45% 25%
Reconocimiento  de 10% 10% 10%
una IES
Total Ponderacién 100% 100% 100%

23



Las propuestas deberan desarrollarse conforme a lo siguiente:

Linea Reqular:

1) Listado de Requerimientos de Cursos Planes Formativos SENCE disponibles en el Anexo N°2.
En este caso la propuesta técnica a presentar solo deberd estar basada en los cursos con Plan
Formativo Catalogo SENCE sefialados en el requerimiento.

Los oferentes deberan presentar sus propuestas para todas aquellas comunas que deseen,
considerando una priorizacién de region, provincia y comuna de ejecucion, de acuerdo con los
cupos maximos a seleccionar para cada una de las propuestas en base al Anexo N° 2.

2) Listado de Requerimiento de Areas Ocupacionales Priorizadas disponible en el Anexo N° 3.
Estas propuestas podran formularse con cualquiera de las dos alternativas mencionadas
anteriormente, ya sea con cursos con Plan Formativo propuesto por el oferente o del catalogo
SENCE.

Adicionalmente:

o Los oferentes deberan indicar en la propuesta el Area, Sub Area y Especialidad con el cual se
relaciona la oferta, de acuerdo a lo requerido en el Anexo N° 3.

o Los oferentes deberan presentar sus propuestas con priorizacion de Area, Region, Provincia y
Comuna de ejecucién, de acuerdo con los cupos maximos a seleccionar para cada una de las
propuestas en base a Anexo N° 3.

Linea Talento Digital:

1) Listado de Requerimientos de Cursos para la Linea Talento Digital disponible en el Anexo N°
4. En este caso la propuesta técnica a presentar solo debera estar basada en los cursos con Plan
Formativo Catalogo SENCE sefialados en el requerimiento.

Los oferentes deberan presentar sus propuestas para todas aquellas comunas que deseen,
considerando una priorizacién de region, provincia y comuna de ejecucion, de acuerdo con los
cupos maximos a seleccionar para cada una de las propuestas en base al Anexo N° 4.

La propuesta técnica tendra caracter obligatorio en la ejecucién del curso, por lo tanto, podra ser fiscalizada
por Sence, en caso de resultar seleccionada.

Dentro de la propuesta ademas el oferente debera detallar para cada modulo del plan formativo, para las
propuestas en modalidad Presencial, (ya sea Catalogo SENCE o propuesto por el oferente) la descripcion,
cantidad y distribucion de todos los equipos, herramientas, insumos y materiales, segun formato del Anexo
N° 8.

A continuacién, se describe cada uno de los componentes de la evaluacion técnica, los cuales deben ser
considerados para cada una de las propuestas de acuerdo a lo previamente sefialado.

A. EVALUACION PROPUESTA FORMATIVA DEL CURSO (Solo aplica para cursos con
Planes Formativos propuestos por el oferente)

Esta evaluacion se desarrollara solo para las propuestas formuladas con Planes formativos propuestos por el
oferente, para lo cual la comision evaluadora se apoyara en la Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica.

La propuesta formativa se evaluard en dos dimensiones, a nivel de la propuesta de Plan formativo en
general, considerando los componentes esenciales que debe contener y a nivel de médulos donde se medira
la coherencia interna, asi como la presencia de los componentes esenciales de un moédulo. La ponderacion
de cada dimensién se detalla en la siguiente tabla:

Dimensidn de evaluacion Ponderacion
Evaluacion a nivel de Plan o propuesta formativa. 35%
Evaluacion a nivel de médulos de la propuesta formativa. 65%

El Plan Formativo debera contener los siguientes elementos:
- Nombre del médulo
- Una descripcién de la ocupacion a la que se refiere el plan formativo ofertado, que sea coherente
con el oficio ofertado.
- Una descripcion del campo laboral del oficio al que se refiere el plan formativo;
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- Identificacion de los requisitos especificos de ingreso del participante, ajustandose a lo dispuesto
en la Ley N° 20.609 que “Establece medidas contra la discriminacion”;
- Las competencias a desarrollar en cada médulo y Plan Formativo.

- Los aprendizajes esperados para cada competencia a desarrollar por mddulo.
- Los criterios de evaluacion de cada aprendizaje esperado por médulo.

- Los contenidos a abordar para desarrollar los aprendizajes esperados por médulo.

- Requisitos del organismo ejecutor para dictar el curso, si corresponde.

- Duracidn en horas cronol6gicas de cada mddulo.

1) EVALUACION A NIVEL DE PLAN (35%)

A continuacion, se presenta pauta de evaluacion propuesta formativa a nivel de Plan.

Indicadores Descripcién de los indicadores Nota Ponderacion
1. Cumple con todos El Plan formativo contempla todos los elementos 7
los componentes previamente sefialados.
- - 20%
exigidos para el Plan | El Plan formativo NO contempla todos elementos 1
Formativo. previamente sefialados.
La descripcion del plan formativo indica la
relacién con el campo laboral, mencionando el 7
area o tipo de empresa donde puede desempefiarse
2. Se detalla la P P P P
L el participante.
relacion del plan —— - — 0
. . La descripcion del plan formativo NO indica la 30%
formativo en funcion e ;
relacion con el campo laboral 0 NO menciona el
del campo laboral. . - ~
area o tipo de empresa donde puede desempefiarse 1
el participante o no detalla la relacion o no
menciona el area o tipo de empresa.
3. Existe una La descripcién de la ocupacion referida en el plan
déscri cion de la formativo ofertado es completa, enunciando y 7
pet . describiendo el rol o actividad principal a realizar. 0
ocupacion referida en — — - 20%
- La descripcion de la ocupacion referida en el plan
el plan formativo . . ) )
formativo ofertado es incompleta; NO enuncia o 1
ofertado. . L S .
NO describe el rol o actividad principal a realizar.
Establece los requisitos exigibles para acceder al
Plan Formativo y éstos son compatibles con los
requisitos de acceso al programa y ademas no 7
4. Se identifican los implican una discriminacion arbitraria, segin lo
requisitos de ingreso | estipulado en la Ley N° 20.609. 20%
del participante al No establece los requisitos exigibles para acceder
plan formativo. al Plan Formativo o si los declara, uno o mas de
éstos no son compatibles con los requisitos de 1
acceso al programa o implican una discriminacion
arbitraria, segun lo estipulado en la Ley N° 20.6009.
5. El &rea ocupacional | ElI area ocupacional seleccionada se relaciona 7 10%
seleccionada se correctamente con el curso propuesto.
relaciona El area ocupacional seleccionada no se relaciona 1

correctamente con el
Curso propuesto.

correctamente con el curso propuesto.

Para obtener la nota de la propuesta formativa a nivel del plan, se sumaran las notas ponderadas de los

indicadores.

2) EVALUACION A NIVEL DE MODULOS DE LA PROPUESTA FORMATIVA (65%)

En esta parte se evalan los mddulos creados por el oferente y los médulos agregados del Catalogo Sence

segln corresponda.

El médulo creado por el oferente debera contener los siguientes elementos:

- Nombre;

- Competencias por desarrollar;
- Aprendizajes esperados para cada competencia;
- Criterios de evaluacién para cada aprendizaje esperado y

- Los contenidos a abordar para desarrollar los aprendizajes esperados.
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A continuacion, se presenta la pauta de evaluacion de la propuesta formativa a nivel de modulos.

Tipo de | Indicadores Descripcién de los indicadores Nota | Ponderacién
Modulo
Para los 1. Los siguientes Los componentes del modulo:
Madulos componentes del nombre, competencia, aprendizaje
creados por el maodulo propuesto: esperado, criterios de evaluacion y 7
Oferentes y/o nombre, competencia | contenidos; tienen relacion con la
Agregados del | del médulo, competencia del plan formativo.
Catélogo Sence | aprendizaje esperado, | Los componentes del mddulo: 15%
criterios de evaluacion | nombre, competencia, aprendizaje
y contenidos; tiene esperado, criterios de evaluacion y 1
relacion con la contenidos; no tienen relacién con
competencia del Plan | la competencia del plan formativo.
formativo.
Para los La competencia y nombre del
Maodulos modulo  se relaciona con la 7
creados por el 5 La competencia v el competencia y el nombre del Plan
Oferentes y/o ) b dp q y Formativo.
Agregados del hombre de cada La competencia del modulo y/o el
Catalogo Sence modulo se reIamqna nombre del moédulo no se 25%
con la competencia y : ;
el nombre del Plan relacionan con la competgnc.la y el
Formativo. noml_are del Plan Forr_natlvo, 0 no 1
consignan competencia o nombre
del moédulo o no corresponde a la
estructura de formulacion exigida.
Solo para los Indica al menos 2 aprendizajes
Madulos esperados para el modulo, y éstos
creados por el se relacionan con la competencia 7
Oferentes 3. Los aprendizajes del maodulo, cu,mpliendo con ]o
eéperados del modulo sefialado en G,Lua_ de Elaboracién
. de Propuesta Técnica.
se relacionan con la No indica 2 izl g 20%
competencia del o indica 2 aprendizajes esperados
médulo. por _rpodulo 0 no se obser\{a
relacion con la competencia 1
modular, y/o no cumple con lo
sefialado en Guia de Elaboracion
de Propuesta Técnica.
Desarrolla y relaciona 3 criterios
de evaluacion por cada aprendizaje
esperado del mdédulo, cumpliendo 7
con lo sefialado en Guia de
Elaboracion de Propuesta Técnica.
Desarrolla y relaciona 2 criterios
de evaluacion por cada aprendizaje
esperado del mdédulo, cumpliendo 5
4. Los criterios de con lo sefialado en Guia de
Solo para los evaluacién permiten Elaboracion de Propuesta Técnica.
Madulos evidenciar los Desarrolla y relaciona 1 criterio de 25%
creados por el aprendizajes evaluacion por cada aprendizaje
Oferentes esperados de cada esperado del mdédulo, cumpliendo 3
maodulo. con lo sefialado en Guia de
Elaboracion de Propuesta Técnica
No  desarrolla  criterios  de
evaluacion o éstos no obedecen a
la estructura de formulacién
requerida en Guia de Elaboracion 1
de Propuesta Técnica y/o no estan
relacionados a cada uno de los
aprendizajes esperados.
Solo para los 5. Los contenidos Desarrolla y  relaciona  los
Mddulos abordados permiten contenidos a abordar por cada 7
creados por el | desarrollar los aprendizaje esperado.
o - - 15%
Oferentes aprendizajes No desarrolla ni relaciona los
esperados de cada contenidos a abordar por cada 1

maodulo.

aprendizaje esperado.
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Cuando el oferente incorpore médulos del Catdlogo SENCE a su propuesta, éstos obtendran nota 7.0 por
defecto, en los indicadores 3, 4 y 5.

La nota final de esta evaluacion sera el promedio de todas las notas de cada uno de los mddulos que
componen el plan formativo del curso.

En la Modalidad Presencial:

Si el oferente obtiene nota 1.0 (uno) en el indicador 3 “Los aprendizajes esperados del modulo se
relacionan con la competencia del médulo” de la letra A, N°2 precedente, se le asignara igual nota en la
evaluacion del indicador N°2 “Actividades Didacticas para la Estrategia Metodologica”, que da cuenta la
letra B del presente numeral, siempre y cuando, sea el médulo de mayor hora que se evalla en el criterio de
metodologia.

En la Modalidad E-learning y Presencial:

Si el oferente obtiene nota 1.0 (uno) en el indicador N° 2 “La competencia y el nombre de cada mddulo se
relaciona con la competencia y el nombre del Plan Formativo” de la letra A, N°2 precedente, se le asignara
igual nota en criterio N° 1 “Relacion Metodologia y Competencia”, de Metodologia que da cuenta la letra
B del presente numeral, siempre y cuando, sea el médulo de mayor hora que se evalGa en el criterio de
metodologia.

Solo para médulos creados por el oferente, la nota obtenida en el indicador 4 “Los criterios de evaluacion
permiten evidenciar los aprendizajes esperados de cada modulo” de la letra A, N°2 precedente, se replicara
en el criterio 1 “Indicadores de logro para los aprendizajes esperados”, correspondiente al criterio
“Evaluacion de estrategia evaluativa”, que da cuenta la letra C del presente numeral, siempre y cuando, sea
el médulo de mayor hora que se evalGa en el criterio de estrategia evaluativa.

La accion de replicar notas entre estos indicadores de la Propuesta Formativa y los indicadores de los
criterios de Evaluacion de estrategia evaluativa y de metodologia, se realiza dado que la formulacion de la
propuesta debe cumplir con una estructura que relaciona todos los aspectos de la propuesta formativa y su
incumplimiento repercute en las etapas posteriores.

Para la evaluacion de los indicadores del Plan Formativo y los Modulos, seran considerados como minimos
evaluables lo que indique el Plan formativo y mddulos del catdlogo Sence con similares caracteristicas en
sector y subsector.

Licencia Habilitante o Certificacién

Con posterioridad a la implementacion de la fase lectiva, pueden existir Licencias Habilitantes o
Certificaciones que se requieran para el ejercicio del oficio, aspecto que debera ser considerado en la
presentacion de la propuesta, de acuerdo a la normativa que regula su obtencién.

Se entiende por certificacién aquel proceso donde la persona certifica sus competencias laborales en un
centro de evaluacion y certificacion acreditado en ChileValora, siempre que exista un perfil ocupacional
gue sea parte del catalogo autorizado en ChileValora.

En el caso de cursos que requieran Licencia Habilitante o Certificacion de un Organismo externo, el
Ejecutor tendra la opcion de realizar la examinacion al término de la Fase Lectiva, informando al SENCE
el cronograma de las examinaciones. SENCE cotejara con la normativa vigente, asociada al oficio a
impartir, la exigencia del cumplimiento de existir Licencias Habilitantes o Certificacion asociada a los
mismaos.

Lo anterior se permitird para evitar retrasos en los pagos de liquidacion de cada fase del curso. Este proceso
solo lo podréan efectuar los participantes aprobados de la Fase Lectiva. En el caso que este proceso sea
efectuado en forma paralela en la ejecucion de la Fase Lectiva, lo podran realizar los alumnos que a la
fecha de la examinacion se encuentren aprobados por asistencia.

El reembolso al ejecutor por esta obtencidn de licencia o certificacion de los participantes aprobados de
fase lectiva se podra solicitar junto a la liquidacion de la Fase Lectiva, y también de manera independiente,
en caso de que la fase ya se encuentre liquidada.

Sin embargo, el proceso de obtencion de licencias habilitantes o de certificacién serd obligatoria para
aquellos cursos que lo requieran, ya sea por razones de mejorar la empleabilidad de las personas o por
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habilitacién para ejercer una actividad, por ejemplo, para los cursos de soldadura, instalador eléctrico e
instalador de redes de gas, entre otros.

En caso de que el curso propuesto requiera licencia habilitante y/o certificacion, pero esto no sea
considerado por el oferente, SENCE se reserva el derecho de incorporar la licencia o certificacion,
seguin corresponda y el ejecutor debera realizar las gestiones de examinacién y obtencion de licencia
o certificacion con la institucion que corresponda. La no aceptacién de realizar los procesos asociados
a la obtencion de licencia o certificacion, sefialado por SENCE, impedird al oferente a firmar
convenio y quedara sin efecto la seleccion de su propuesta, pudiendo SENCE elegir al oferente que le
sigue en puntaje.

B. EVALUACION DE LA METODOLOGIA
1. MODALIDAD PRESENCIAL

El oferente debera desarrollar una metodologia para la implementacién de los mddulos del Plan Formativo
(ya sea del catdlogo SENCE o elaborado por el oferente), la cual siempre deberd estar orientada y
relacionada con la competencia indicada en el moédulo, debiendo estar contextualizada en el mundo del
trabajo considerando situaciones representativas del mundo laboral.

La metodologia debera especificar los mecanismos recomendados para la transferencia y aseguramiento de
la adquisicion de la competencia del médulo, por parte de los participantes del curso, la que debera
responder a 4 preguntas claves a plantearse en el desarrollo del mddulo de cada Plan formativo:

¢Qué va a hacer? (estrategia de aprendizaje).

¢CAmo lo van a hacer? (actividades didacticas).

¢Con qué lo van a hacer? (medios soportes).

¢Donde lo realizara y como se organizaran? (Lugar, infraestructura y distribucion de las
participantes).

El desarrollo de la Metodoldgica debera consignarse disefiando métodos de ensefianza que aborde formas,
procedimientos y los recursos que el facilitador utilizara para obtener aprendizajes significativos en los
participantes. El desarrollo de este componente, ademas de los métodos, formas y procedimientos, debera
considerar al menos las siguientes dimensiones:

a) Actividades Didacticas: Son las acciones que se emplean para hacer significativo un tipo de
aprendizaje, como, por ejemplo: juego de roles, resolucién de problemas, etc.

b) Recursos Didacticos: Son aquellos recursos y herramientas que sirven para complementar las
estrategias y actividades didacticas del proceso metodolégico, por ejemplo: proyector,
pizarrén, paledgrafo, tablet, videos, recursos tecnolégicos, entre otros.

c) Recursos Materiales: Responden a los requerimientos necesarios para la ejecucion de las
actividades y metodologias del médulo, incluye la infraestructura, equipos y herramientas y
materiales e insumos. La propuesta metodolégica debera dar cuenta del uso de cada uno de
estos elementos e indicarlo claramente.

d) Distribucion de los participantes: es la forma de organizacion de los participantes en las
actividades de aprendizaje que permite un mejor desarrollo de éstas.

De esta forma el desarrollo metodolégico debera utilizar, para obtener aprendizajes significativos en los
participantes, la vinculacién de los distintos componentes para el éxito del proceso de ensefianza -
aprendizaje, sefialando el rol del facilitador en el ejercicio de adquisicién de competencias. La evaluacion
de este item estard centrada en las actividades préacticas (actividades didacticas y sus respectivos equipos y
herramientas) a realizar para el mddulo. Los enfoques, modelos y/o teorias metodol6gicas no aportan
mayor valor que su utilidad en las actividades préacticas, por lo que se sugiere una descripcion acotada
respecto de éstos, y enfocados en estas actividades didacticas de corte préactico.

El oferente debera desarrollar en la plataforma de postulacion, la metodologia del médulo con mayor
cantidad de horas cronoldgicas.

Los oferentes deberan elaborar su propuesta segin la Guia de Elaboracién de Propuesta Técnica,

documento disponible en el Anexo N° 7 de las presentes bases. Dentro de la propuesta ademas el oferente
deberd detallar para cada modulo del plan formativo (ya sea Catdlogo SENCE o propuesto por el oferente)
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la descripcion, cantidad y distribucion de todos los equipos, herramientas, insumos y materiales, segln
formato del Anexo N° 8.

Para este caso la Estrategia Metodoldgica se evaluara de acuerdo con la siguiente pauta:

Criterio

Indicadores

Nota

Ponderacion
Criterio

1. Relacién
Metodologia y
Competencia

La Metodologia propuesta esta enfocada al desarrollo de la
competencia del moédulo.

7.0

La Metodologia propuesta no esta enfocada al desarrollo de la
competencia del mddulo o es de caracter genérico de manera
tal que puede aplicarse a un modulo de cualquier Plan
Formativo.

1.0

30%

2. Actividades
Didacticas para
la Estrategia
Metodoldgica

La Metodologia propuesta describe en detalle las actividades
Didacticas considerando cada uno de los Aprendizajes
Esperados del M6dulo desarrollado.

7.0

La Metodologia desarrollada no describe Actividades
Didacticas considerando cada uno de los Aprendizajes
Esperados del Mddulo desarrollado

1.0

20%

3. Uso de

equipos y
herramientas

La Metodologia detalla la forma en que el oferente utilizara
durante las actividades didacticas, la totalidad de los equipos
y las herramientas, consignadas en el Anexo N° 8 de
HERRAMIENTAS, siendo éstos una cantidad individual o
proporcional a la totalidad de los participantes de acuerdo a la
naturaleza del curso.

7.0

La Metodologia detalla la forma en que el oferente utilizard
durante las actividades didacticas, alguno(s) de los equipos y
las herramientas, indicadas en el Anexo N°8, de
HERRAMIENTAS siendo éstos una cantidad individual o
proporcional a la totalidad de los participantes de acuerdo a la
naturaleza del curso.

5.0

La Metodologia no detalla cémo utilizard durante las
actividades los equipos y herramientas necesarios para el
desarrollo del médulo, o no indica una cantidad individual o
proporcional de acuerdo a la naturaleza del curso o no
corresponden a lo consignado en el Anexo N°8 de
HERRAMIENTAS.

1.0

30%

4. Usoy
distribucion de
materiales e
Insumos

La Metodologia detalla la forma en que el oferente utilizarg,
durante las actividades didacticas, la totalidad de los
materiales e insumos consignados en el Anexo N° 8,
MATERIALES E INSUMOS siendo éstos una cantidad
individual o proporcional a la totalidad de los participantes de
acuerdo a la naturaleza del curso.

7.0

La Metodologia detalla la forma en que utilizard durante las
actividades didacticas, alguno (s) de los materiales e insumos,
segin lo indicado en el Anexo N°8 MATERIALES E
INSUMOS siendo éstos una cantidad individual o
proporcional a la totalidad de los participantes de acuerdo a la
naturaleza del curso.

5.0

La Metodologia no detalla cémo utilizar4 durante las
actividades los Materiales e insumos necesarios para el
desarrollo del médulo, o no indica una cantidad individual o
proporcional de acuerdo a la naturaleza del curso o no
corresponden a lo consignado en el Anexo N° 8 de
MATERIALES E INSUMOS.

1.0

10%

5. Uso de la
Infraestructura

La Metodologia indica claramente la forma en que se ocupara
la Infraestructura de acuerdo con la naturaleza de las
actividades didacticas propuestas.

7.0

La Metodologia indica parcialmente la forma como se
ocupara la Infraestructura de acuerdo con la naturaleza de las
actividades didacticas propuestas.

5.0

La Metodologia NO indica la forma en que se ocuparéd la
infraestructura de acuerdo a con la naturaleza de las
actividades didacticas.

1.0

10%
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La nota final de la metodologia serd la suma de las notas obtenidas en cada criterio, de acuerdo a cada
ponderacion establecida.

2. MODALIDAD DISTANCIA — E-LEARNING

Para este criterio el Oferente debera seleccionar un médulo exclusivamente técnico utilizando al menos dos
aprendizajes esperados del mismo. El cual sera evaluado de acuerdo a la experiencia que obtendra el
usuario al desarrollar el mddulo, a través de la visualizacion del método de ensefianza-aprendizaje.

El oferente tendra dos opciones para presentar este mddulo en la plataforma de postulacion:

- Entregar un link de acceso con el respectivo usuario y contrasefia para acceder al médulo desde la
perspectiva de un participante.
- Pedir acceso a la Plataforma LMS Sence donde podra desarrollar o cargar dicho maédulo.

En el caso de la metodologia se procedera a establecer la coherencia que existe entre el o los aprendizajes
esperados y la metodologia que se evidencia en la plataforma LMS o link y que permiten el desarrollo de
dicho aprendizaje.

Para este caso la Estrategia Metodoldgica se evaluara de acuerdo con la siguiente pauta:

Ponderacion

Criterio Indicadores Nota N
Criterio

La Metodologia propuesta estd enfocada al
desarrollo de la competencia del médulo.

La Metodologia propuesta no esta enfocada al
desarrollo de la competencia del médulo o es de 30%
caracter genérico de manera tal que puede| 1.0
aplicarse a un modulo de cualquier Plan
Formativo.

Desarrolla al menos 2 actividades practicas
distintas para el aprendizaje esperado y modulo
seleccionado. Las 2 actividades préacticas
desarrolladas permiten que el participante
adquiera la(s) habilidad(es) del aprendizaje
esperado seleccionado.

Desarrolla al menos 2 actividades practicas
distintas para el aprendizaje esperado y modulo
seleccionado. Una de ellas permite que el| 5.0
participante adquiera la(s) habilidad(es) del
aprendizaje esperado seleccionado.

Desarrolla al menos 1 actividad practica para el
aprendizaje esperado y modulo seleccionado. La
gue permite que el participante adquiera la(s)| 3.0
habilidad(es) del aprendizaje esperado
seleccionado.

Desarrolla la(s) actividad(es) practica(s) para el
aprendizaje esperado y modulo seleccionado, pero
ninguna de ellas permite que el participante
adquiera la(s) habilidad(es) del aprendizaje
esperado seleccionado o no desarrolla ninguna
actividad.

El modulo seleccionado contribuye al desarrollo
del proceso de ensefianza - aprendizaje, a través
de la interaccion del participante con la
plataforma.

El moddulo seleccionado no contribuye al
desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje,
a través de la interaccion del participante con la
plataforma.

7.0

Relacion Metodologia y
Competencia

7.0

Proceso de Aprendizaje 30%

1.0

7.0

Aspectos Motivacionales 20%

1.0
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Se observan 2 herramientas didacticas distintas
que seran utilizadas para trabajar los diferentes
contenidos del aprendizaje esperado seleccionado.
Las 2 herramientas didacticas desarrolladas| 7.0
permiten que el participante adquiera la(s)
habilidad(es) del aprendizaje esperado
seleccionado.

Desarrolla al menos 2 herramientas didacticas
distintas para el aprendizaje esperado y modulo
seleccionado. Una de ellas permite que el| 5.0
participante adquiera la(s) habilidad(es) del
Uso de los Medios aprendizaje esperado seleccionado. 20%
Desarrolla al menos 1 herramienta didactica para
el aprendizaje esperado y modulo seleccionado.
La que permite que el participante adquiera la(s)| 3.0
habilidad(es) del aprendizaje esperado
seleccionado.

Desarrolla la(s) herramienta didactica para el
aprendizaje esperado y modulo seleccionado, pero
ninguna de ellas permite que el participante
adquiera la(s) habilidad(es) del aprendizaje
esperado seleccionado o no desarrolla ninguna
actividad.

1.0

La nota final de la metodologia sera la suma de las notas obtenidas en cada criterio, de acuerdo a cada
ponderacion establecida.

C. EVALUACION DE ESTRATEGIA EVALUATIVA

La evaluacién de competencias es un componente fundamental dentro del proceso de formacion, en tanto
permite promover los aprendizajes y retroalimentar a los participantes respecto de sus avances y logros.
Para ello, se debe elaborar una Estrategia Evaluativa que debe medir el progreso de la adquisicion de la
competencia y proporcionar informacidn que permita evidenciarla.

Una Estrategia Evaluativa pertinente, es aquel que se encarga de levantar un diagnostico de las fortalezas y
debilidades de los participantes y de los distintos estilos de aprendizaje, y sobre esa base, retroalimentar la
ensefianza y potenciar los aprendizajes, alcanzando asi los indicadores de logro. En resumen, es importante
que la estrategia evaluativa sea contextualizada, pertinente y se haga cargo de los distintos estilos de
aprendizaje.

Se evaluaré la estrategia evaluativa del mddulo técnico con mayor cantidad de horas cronoldgicas de
duracion, dentro de cada Plan Formativo propuesto, independiente si estos modulos son disefiados por el
oferente y/o forman parte del catdlogo SENCE, la cual sera evaluada de acuerdo a la siguiente pauta de
evaluacion:

Criterios Descripcién de los criterios Nota | Ponderacion

La Estrategia Evaluativa considera 3 (tres) indicadores de
logro que cumplen con la estructura de formulacion
requerida en la Guia de Elaboracién de Propuesta Técnica,| 7
relacionado a cada uno de los aprendizajes esperados del
madulo desarrollado.

La Estrategia Evaluativa considera 2 (dos) indicadores de
logro que cumplen con la estructura de formulacion
requerida en la Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica, 65%
relacionados a cada uno de los aprendizajes esperados del
maodulo desarrollado.

1. Indicadores de
logro para los
aprendizajes
esperados.

La Estrategia Evaluativa considera 1 (uno) indicador de
logro que obedezca a la estructura de formulacién requerida
en la Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica,| 3
relacionados a cada uno de los aprendizajes esperados del
maodulo desarrollado.
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La Estrategia Evaluativa no considera indicador(es) de logro
gue obedezcan a la estructura de formulacidn requerida en la
Guia de Elaboracién de Propuesta Técnica, asociado a cada
uno de los aprendizajes esperados.

2. Instrumentos de
Evaluacion.

Indica 3 (tres) instrumentos de evaluacion diferentes, que
estan relacionados a cada uno de sus respectivos aprendizajes
esperados de dicho médulo, de acuerdo a lo sefialado en Guia
de Elaboracion de Propuesta Técnica.

Indica 2 (dos) instrumentos de evaluacion diferentes, que
estan relacionados a cada uno de sus respectivos aprendizajes
esperados de dicho médulo, de acuerdo a lo sefialado en Guia
de Elaboracion de Propuesta Técnica.

Indica 1 (uno) o ningun instrumento de evaluacién
diferentes, que esté relacionado a cada uno de sus respectivos
aprendizajes esperados de dicho mdédulo, de acuerdo a lo

sefialado en Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica.

35%

- La nota final de los Indicadores de logro sera el promedio de las notas obtenidas de cada aprendizaje

esperado.

- La nota final de los Instrumentos de Evaluacion sera el promedio de las notas obtenidas de cada
aprendizaje esperado.
- Para la nota final de Estrategia Evaluativa serd suma de las notas obtenidas de acuerdo a su
ponderacion establecida.

Para obtener la nota del item Estrategia Evaluativa se da como ejemplo lo siguiente:

Nota indicador de logro:

INDICADOR 1 INDICADOR 2 INDICADOR 3 NOTA

APRENDIZAJE 1 Si Sl Sl 7.0
APRENDIZAJE 2 Si Sl NO 5.0
APRENDIZAJE 3 Sl NO NO 3.0
APRENDIZAJE 4 NO NO NO 1.0
Nota promedio indicador: 4,0
Ponderador 0,65.
Valor final indicador= 2,6
Nota instrumento de evaluacioén:

INSTRUMENTO 1 |INSTRUMENTO 1 |INSTRUMENTO 1 NOTA
APRENDIZAJE 1 Sl Sl Sl 7.0
APRENDIZAJE 2 SI Sl NO 5.0
APRENDIZAJE 3 Si NO NO 1.0

Nota promedio Instrumento: 4,3

Ponderador 0,35.

Valor final indicador= 1,5

Nota final Estrategia Evaluativa

26+15=41.

Cuando el moédulo con mayor cantidad de horas resulta ser el creado por el oferente, la nota obtenida en el
indicador 4 “Los criterios de evaluacion permitiran evidenciar los aprendizajes esperados de cada médulo”
correspondiente a la propuesta formativa a nivel modular, sera la evaluacion que se reflejara en criterio N°

1 “Indicadores de logro para los aprendizajes esperados

»15

Cuando el médulo con mayor cantidad de horas resulta ser del catdlogo Sence, el oferente debera elaborar
nuevos indicadores de logro, y estos deben ser distintos a los mencionados en el plan formativo, en caso de
gue repita los mismos, sera evaluado con nota minima.

15 La evaluacion se replica porque al ser un mddulo creado por el oferente, se desarrollan los criterios de evaluacion e

indicadores de logros, items que son estructuralmente idénticos para las propuestas modalidad Presencial.
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En caso de que existan dos 0 mas modulos con el maximo de horas, el oferente debera seleccionar qué
modulo va a desarrollar en la propuesta. Este mismo médulo sera el que se evaluara en la Metodologia y
solo se consideraran los médulos técnicos en esta evaluacion, no los modulos transversales.

Aungue dentro de la Estrategia Evaluativa se evalle solo un modulo, el oferente en caso de resultar
seleccionado debera tener disefiada una Estrategia Evaluativa para cada uno de los médulos que componen
el Plan Formativo, la cual debera ser entregada a SENCE antes de la aprobacidn del Acuerdo Operativo, lo
cual podra ser fiscalizado durante la ejecucién de los cursos.

D. EVALUACION DE RECONOCIMIENTO DEL CURSO CON UNA IES (10%)

Al momento de presentar su propuesta, el oferente debera presentar una propuesta de articulacion de un
curso, Plan Formativo y/o médulo con una o mas carreras, grado académico y/o diplomado en un Instituto
Profesional, Centro de Formacion Técnica o Universidad que cuente con la acreditacion institucional
(CNA), establecida en los articulos 15 y 16 de la Ley 20.129 del Ministerio de Educacion, de al menos 3
afios y/o aquellos CFT y Universidades Estatales creadas por las leyes N°20.842 y N°20.910, a quienes no
les seran exigibles dichos requisitos en conformidad con la Ley N°20.129. Ver listado en Anexo N° 9.

Para ello, debera presentar una oferta que sea convalidada en su parcialidad (algunos modulos) o totalidad
(Plan Formativo) por alguna de estas instituciones.

El mecanismo de reconocimiento del curso podra realizarse de 2 formas:

1. Convalidacion de Mdédulos. Corresponde al acto mediante el cual una institucién de educacion
superior reconocida por el Ministerio de Educacién reconoce modulos cursados y aprobados en
otros organismos de capacitacion e instituciones de educacion superior.

La convalidacion es posible en la medida que exista consistencia con los aprendizajes esperados y
siguiendo los protocolos internos de convalidacidn de la Institucion de Educacion Superior. Se
sugiere considerar una consistencia de, al menos, el 80% de los aprendizajes esperados que
consideren los programas de modulos de que se trate. Respecto de los elementos definidos como
“claves” en la competencia, esta consistencia, se sugiere, no debiera ser inferior al 100%. Sin
embargo, las condiciones para convalidar mddulos (ej. nota minima) las establece cada institucion.

2. Validacion de Estudios. Para efectos de esta validacion se aplica el método de Reconocimiento
de Aprendizajes Previos, cuyo objetivo es validar uno o mas mddulos mediante la examinacion
de aprendizajes adquiridos.

El oferente en conjunto con la IES debera establecer los procedimientos para formalizar los respectivos
procesos, como asimismo el porcentaje de modulos susceptibles de validar.

En el caso de que el oferente sea una Institucion de Educacidn Superior de las sefialadas en el punto
anterior, esta podra reconocer la propuesta formativa en la misma institucion.

La verificacidn de esta articulacion se realizara a través del reconocimiento entre el curso ofertado y una
carrera de educacion superior (IES), debiendo el oferente declarar en la Plataforma de Postulacion, la
convalidacion que realizara. Luego de efectuada la declaracion en la Plataforma, el oferente debera extraer
de la misma el documento de validacion para ser firmada por ambas instituciones y luego subida al sistema.
SENCE verificara con la institucién de educacion superior el cumplimiento de este reconocimiento cuando
corresponda.

En base a lo anterior, el oferente en la Plataforma de Postulacion en el caso de presentar la articulacién con
IES deberd seleccionar la opcion S, completar la informacion indicada en la pantalla para luego descargar
el formulario. Una vez debidamente firmado y timbrado, debera adjuntarlo a dicha Plataforma.

En el caso de no presentar la articulacion con IES, el oferente debera seleccionar la opcién NO en la
Plataforma y, los campos de informacion que corresponden a la opcion, no se habilitaran, completandose
automaticamente con el dato “No aplica”. Ambas opciones seran evaluadas de acuerdo con la pauta de
evaluacion siguiente.
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Pauta de Evaluacion:

Criterio Escala

Propuesta de 7,0 |Presenta de manera correcta, vale decir lo declarado en Plataforma
reconocimiento del curso de Postulacion es idéntico al documento que se extrae de dicho
con una IES sistema, y que adjunta, debidamente firmado y timbrado e

identificando el nombre y cargo de quien suscribe el documento.

1,0 |No Presenta de manera correcta, vale decir lo declarado en
Plataforma de Postulacion no es idéntico al documento que se extrae
de dicho sistema y que adjunta, o bien, lo adjunta y no se encuentra
debidamente firmado y/o timbrado o bien, no identifica el nombre y
cargo de quien suscribe el documento; o bien, no presenta
reconocimiento para ningin Modulo el plan formativo.

E. PERFIL FACILITADOR Y/O TUTOR ACADEMICO

En el caso de utilizar plan formativo del Catalogo SENCE y resultar seleccionado, el oferente al
momento de solicitar la autorizacion de los facilitadores deberd, a lo menos, cumplir con alguna de las
tres opciones de perfil que el Plan Formativo establece.

En el caso de aquellos Planes Formativos propuestos por el oferente, al momento de postular al presente
concurso, se debera indicar una de las siguientes tres opciones de perfil del facilitador, en el caso de cursos
modalidad presencial, y para el tutor académico en el caso de cursos con modalidad E-learning, que
impartird cada modulo del plan formativo (indicar opcién 1, 2 o 3). Para categorizar Sector/Sub Sector
deberé regirse por lo indicado en el Anexo N° 10 y por el Sector y Sub Sector asociado a las Areas
Priorizadas detallados en el Anexo N° 3:

Opcidn 1 Opcién 2 Opcibn 3

Formacion académica profesional | Formacion académica profesional | Experiencia laboral en Sector/Sub
0 técnica de nivel superior, del | o técnica de nivel superior, del | Sector, 3 afios demostrable.
Sector/Sub  Sector del curso, | Sector/Sub Sector del curso,
demostrable demostrable. Experiencia como facilitador de
capacitaciones laborales para
Experiencia laboral en Sector/Sub | Experiencia laboral en Sector/Sub | adultos, con 1 afio demostrable.
Sector del curso, al menos 1 afio | Sector del curso, 2 afios
demostrable. demostrable o

Experiencia como facilitador de | Experiencia como Facilitador en
capacitacion para adultos, al | Sector/Sub Sector del curso, 2
menos 1 afio demostrable. afios demostrable.

Para el caso de los Tutores de Apoyo Socio Laboral, se debera considerar el perfil de los tutores sefialado
en el punto N° 3 del “Instructivo del Componente de Apoyo Socio Laboral para acompafiamiento del
proceso de capacitacion del Departamento de Capacitacién a Personas y sus anexos para el afio
2020”, aprobado a través de Resolucion Exenta N°3914, de 7 de noviembre de 2019.

Adicionalmente para el caso de los cursos e-learning, estos deberan considerar un tutor pedagdgico con una
tasa de respuesta menor o igual a 48 horas y un maximo de 100 participantes por tutor y adicionalmente un
tutor administrativo, a cargo de la asistencia técnica de los participantes, con una tasa de respuesta menor o
igual a 24 horas de acuerdo a lo estipulado en el Instructivo Cursos E-Learning.

3.35. EVALUACION COMPROMISO DE COLOCACION (15%)

El oferente, por cada plan formativo y comuna seleccionada deberd realizar un Compromiso de Colocacion
expresando el porcentaje de colocacién de personas desempleadas, el cual no podré ser inferior a un 20%.

Este porcentaje se calcula sobre el total de participantes aprobados de la Fase Lectiva que seran colocados
laboralmente.

Tabla de evaluacion:

Porcentaje de Compromiso de Colocacién / Formalizacion / Continuidad: Nota
El oferente compromete 51% y mas de colocacion. 7.0
El oferente compromete de 41% a 50% de colocacion. 6.0
El oferente compromete de 31% a 40% de colocacion. 5.0
El oferente compromete de 20% a 30% de colocacion. 4.0
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Las propuestas cuyo compromiso de colocacion sea menor a 20%, seran descartadas y no
continuaran con el proceso de evaluacion.

3.36. EVALUACION ECONOMICA (5%)

Para presentar su oferta econémica, el oferente deberé cefiirse al rango de valor hora alumno capacitacién y
empleo definido por SENCE para el presente concurso, el cual fluctta entre los $3.000 y $5.100 para la
Linea Regular y entre $4.000 y $5.100 para la Linea Talento Digital. Toda oferta econémica que no se
ajuste a los rangos de valores indicados sera declarada inadmisible.

El Valor Hora Alumno Capacitacion y Empleo (VHACE) debera incluir todas las acciones ligadas con el
componente de Capacitacién, Apoyo Socio Laboral e Insercion Laboral, entendido como el desarrollo de
los procesos asociados desde el Apoyo Socio Laboral (incluye etapa de seleccién y diagnostico), la
ejecucion de la fase lectiva, y la realizacion del componente de colocacion.

Ademas, si el curso considera la obtencidn de Licencia Habilitante y/o Certificacién, en la propuesta
econdmica, dentro de la Plataforma de Postulacion, debera detallar el valor individual por participante de
esta licencia y/o certificacion.

En caso contrario, y tal como indica el numeral 3.3.4 de las presentes bases, SENCE se reserva el derecho
de incorporar la licencia o certificacion, segun corresponda, para aquellos oficios en que se requiera, en
cuyo caso el ejecutor de resultar seleccionado estard obligado a realizar las gestiones de examinacién y
obtencion de licencia o certificacion con la institucidon que corresponde y se debera incorporar el costo
asociado a esta gestion en el curso, al momento de la firma del respectivo convenio. La no aceptacién de
realizar los procesos asociados a la obtencion de licencia o certificacion, sefialado por SENCE, impedira al
oferente a firmar convenio y quedara sin efecto la seleccion de su propuesta, pudiendo SENCE elegir al
oferente que le siguiere en puntaje.

La nota a obtener en esta evaluacion es en funcién de la posicién relativa del oferente respecto de la oferta
recibida de menor VHACE (Valor Hora Participante Capacitacion y Empleo) en la Regidn, y se presenta en
el cuadro a continuacion:

menor de las ofertas recibidas en la comuna

Mota oferta econdmica = = 7,0
oferta evaluada

3.4. INFORME TECNICO DE EVALUACION DE PROPUESTAS DE COMISION
EVALUADORA

La comision evaluadora presentara un informe al Director Nacional del SENCE, que incluira a lo menos la
siguiente informacion:

e Numero de oferentes que presentaron ofertas y, sefialar si respecto de cada uno de los oferentes se
recibieron o no todos los antecedentes requeridos en las bases de licitacion, o en su defecto indicar
los antecedentes que no fueron presentados;

e Propuestas inadmisibles, debiendo sefialar los motivos de inadmisibilidad, identificando que
numeral o parte de las bases se incumplieron, u otras consideraciones que la Comisién estime
conveniente consignar;

e Propuestas que no cumplieron los requisitos de admisibilidad, identificando el requisito
incumplido y la razén de su incumplimiento.

e Propuestas admisibles, es decir, el nimero de todas las ofertas que son objeto de evaluacién por
parte de la Comision, identificando por cada criterio el nimero de ofertas que pasa a la evaluacién
del siguiente criterio, sefialando el motivo de descalificacion de algun oferente;

e Identificar respecto de qué ofertas se aplicaron los criterios de desempate y los resultados de ello.

e Propuesta de seleccion de oferentes; identificando por cada oferente las notas obtenidas por cada
criterio en cada curso/comuna.

e El sefialamiento de qué cupos fueron asignados en ejercicio de la facultad de SENCE del numeral
3.1 de estas bases. Incorporar informacion final del nimero de oferentes, cursos y cupos a nivel
nacional y por region.

e La individualizacion de cada uno de los integrantes de la Comision, que suscriben el informe
técnico de evaluacion.
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Para proceder a la propuesta de seleccién, la comision evaluadora debera:

a) Considerar solo aquellos cursos que hubieren obtenido puntaje final de evaluacion igual o superior
a4,0;

b) Ordenar los cursos, de mayor a menor, por el puntaje final de evaluacion y luego aplicar los
criterios de prelacion correspondientes,

¢) Seleccionar los cursos conforme al orden mencionado en la letra b anterior, considerando un cupo
maximo a seleccionar por oferente a nivel nacional del 30%, a menos que apliquen las reglas que
establece el numeral 3.1 de las bases.

De existir un empate al finalizar la evaluacion, la Comisién Evaluadora optard por aquella que hubiere
obtenido el mejor resultado en los criterios que se indican, y que se presentan en estricto orden de
prelacion:

1) Mayor nota obtenida en el criterio propuesta técnica.

2) Mayor nota obtenida en el criterio evaluacion de comportamiento.

3) Mayor nota obtenida en evaluacion de compromiso de colocacion.

4) Mayor nota obtenida en evaluacion de nivel de desercion injustificada.

5) Mayor nimero de cursos ejecutados en el criterio experiencia

6) Mayor nota obtenida en el criterio reconocimiento del curso con una IES.

7) Menor valor hora en su oferta econémica para el curso comuna.

8) Prelacién indicada por el oferente de su oferta curso-region-comuna.

9) De persistir el empate, se seleccionara la propuesta que haya sido enviada primero en fecha y hora a
través del sistema de postulacion.

3.5. PROCESO DE SELECCION DE OFERTAS

Mediante Resolucion fundada el Director Nacional del SENCE seleccionara las ofertas que hayan resultado
mejor evaluadas, conforme a los criterios de evaluacién y a la propuesta de seleccion contenida en el
Informe de la Comision Evaluadora. Asimismo, el Director Nacional del SENCE podra declarar
inadmisibles las ofertas presentadas, cuando las mismas no cumplieren los requisitos establecidos en las
presentes bases 0 no resulten convenientes a los intereses del Servicio.

Cada una de las propuestas de cursos presentadas por los oferentes debera considerar la cobertura estimada
a nivel regional y nacional.

La seleccion sera notificada a los oferentes en www.sence.cl, de conformidad a los plazos establecidos en
el punto 2.3 “Etapas y Plazos”, el que podra extenderse mediante resolucion del Director Nacional del
SENCE vy procedera respecto de ella los recursos administrativos que establece la ley 19.880.

Los oferentes que cuenten con cursos seleccionados por el SENCE deberan presentar las garantias de fiel,
oportuno y total cumplimiento correspondientes, de acuerdo a lo establecido en las presentes bases y
concurrir a la suscripcion de convenios en el plazo dispuesto para tales efectos.

Si con posterioridad a la seleccidn, alguno de los oferente no suscribiera el convenio de condiciones
generales de ejecucion en el plazo dispuesto para tal efecto, o por cualquier causa no continuara con la
ejecucidon de alguno de los cursos en que resultd seleccionado, el Director Nacional de SENCE dejara sin
efecto dicha seleccién, pudiendo al efecto seleccionar a otro(s) oferente(s) que le siguiera(n) en puntaje y
gue haya(n) sido considerado(s) como elegibles en el informe de la Comision Evaluadora, es decir, hayan
obtenido como nota minima un 4,0.

Los ejecutores seleccionados mediante el presente concurso con una determinada cobertura no _tendran
garantizada la ejecucion de cupos, toda vez que la decisién de eleccion de curso y ejecutor se encuentra
radicada en cada potencial participante del programa, en la medida que exista cobertura y disponibilidad
presupuestaria.

La oportunidad de ejecucidn de los cursos que resulten seleccionados debera efectuarse por los organismos
seleccionados de conformidad a lo que dispone el “Instructivo para la Ejecucion del Programa de
Reconversion Laboral afio 2020”, ya referido.
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4. CONVENIO DE CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

4.1. SUSCRIPCION DE CONVENIOS

Una vez dictada y publicada la resolucion de seleccién de oferentes y propuestas en www.sence.cl, estando
el proponente incluido en ella, se procedera a firmar en cada regién donde haya resultado seleccionado un
Convenio que contendra las Condiciones Generales de Ejecucion.

No obstante encontrarse el oferente incorporado en el acto administrativo que disponga la seleccion de
ejecutores, para proceder a suscribir el Convenio de Condiciones Generales de Ejecucion, debera dar
cumplimiento a las siguientes exigencias:

1) Tratandose de OTEC: Contar con norma chilena 2728, edicion 2015, vigente en los registros
de SENCE.

2) No tener reintegros pendientes ante SENCE, en cualquiera de las regiones, por ejecucion de
cursos del Programa Reinvéntate, correspondiente al afio 2019.

Para concretar la firma de este Convenio, sera necesario que previamente el oferente seleccionado haga
entrega en la/s respectiva/s Direccion/es Regional/es de la/s caucién/es de fiel, oportuno y total
cumplimiento de las obligaciones derivadas del concurso y seleccion de ofertas, y demas antecedentes que
se requieren, que se encuentran detallados mas adelante.

Al momento de la firma del convenio, el organismo deberd informar a Sence los/as trabajadores/as,
incluidas las personas que estan en calidad de honorarios, que se desempefiaran en la ejecucion del
programa, a través de anexo que se dispondra en dicho instrumento.

Asimismo, mensualmente y hasta el vencimiento del convenio, los ejecutores deberan informar a las
Direcciones Regionales respectivas, mediante carta, la totalidad de los trabajadores que intervengan en la
ejecucion del programa, incluidas las personas que se desempefien en calidad de honorarios, ya sea como
administrativos o en el desarrollo de sus distintos componentes, y el estado de pago de sus obligaciones
laborales y previsionales, incluidas las del seguro obligatorio de cesantia, en caso de corresponder,
asimismo, el pago de los honorarios pactados, con la respectiva retencién y pago del impuesto. Esta es una
obligacion permanente del ejecutor, por tanto, serd de su exclusiva responsabilidad informar de las
personas que se integran al programa, asi como aquellas que vayan siendo reemplazadas durante su
realizacion. Esta obligacion se podré obviar en el caso que SENCE disponga de un sistema para realizar la
validacion correspondiente.

Lo anterior, sera requisito esencial para dar curso a la liquidacion de la fase de insercion laboral y facultara
a este Servicio Nacional a retener los montos conforme al articulo 183-C, inciso tercero del Cédigo del
Trabajo, y aplicar las sanciones que contemplan las presentes bases.

La publicidad y difusion de los cursos seleccionados en el marco del Programa, solo podra realizarse por
los oferentes que resulten seleccionados, a partir de la total tramitacion del acto administrativo que aprueba
el/los respectivo/s convenios que establecen las condiciones generales de ejecucion, la que en todo caso
debera ser realizada de conformidad a las directrices que el SENCE imparta.

4.2. PLAZO DE VIGENCIA DE CONVENIO

El Convenio de Condiciones Generales de Ejecucion comenzara a partir de su total tramitacion y se
mantendra vigente hasta el 30 de junio de 2021. Con todo, antes de su vencimiento, en caso de ejecutarse
la solucién de continuidad del numeral 7 de estas bases o en caso de existir acciones pendientes, por
razones fundadas, comprendiendo dentro de éstas la ejecucion de la totalidad de fases, componentes,
certificacion de participantes y pagos asociados a la ejecucion del programa, las partes deberan prorrogar,
por una unica vez, la vigencia del mismo, por un plazo maximo de 6 meses adicionales y siguientes al
vencimiento del plazo inicial, lo que sera aprobado por acto administrativo. Para lo cual el Ejecutor debera
prorrogar la garantia de fiel cumplimiento por igual monto y por el plazo que comprenda la prérroga, la que
deberd cumplir con las mismas condiciones de la otorgada originalmente, a objeto de resguardar los
recursos comprometidos y pendientes, la que deberd ser entregada a la época de suscripcion de la prérroga
de la vigencia.

El ejecutor que se encuentre en la situacion anteriormente descrita se negare a suscribir una prérroga de

convenio o entregar nueva garantia o endoso, facultara al Director Regional correspondiente a cobrar la
garantia de fiel cumplimiento ya otorgada.
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4.3. ANTECEDENTES LEGALES QUE SE DEBERAN ACOMPANAR AL MOMENTO DE

SUSCRIBIR EL CONVENIO

El ejecutor seleccionado debera entregar al momento de firmar el/los Convenio/s, que contienen las
Condiciones Generales de Ejecucion de Cursos la siguiente documentacion:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Garantia de Fiel, Oportuno y Total cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del
presente concurso y seleccién de ofertas, a nombre del SENCE, por Regién, conforme a las
indicaciones detalladas en el numeral 5.1 y siguientes de las presentes bases. Se debera presentar una
garantia por regién, que cubra la totalidad de cursos y cupos con los cuales el oferente ha resultado
seleccionado. Esta garantia deberd acompafarse del Anexo N° 11 “Formulario Ingreso de Garantias”
(disponible en estas bases).

Antecedentes legales del Organismo Ejecutor que acrediten la representacion legal para la
suscripcion de contratos:
e Fotocopia simple de escritura de constitucion de la persona juridica y sus modificaciones, con
sus respectivas inscripciones y certificado de vigencia.

e Fotocopia simple de instrumento pulblico en el que conste la personeria y facultades del
representante legal con certificado de vigencia, emitido por el Conservador de Bienes Raices o
del organismo competente, con una antigliedad no superior a 60 dias, contados desde la fecha
de su emision.

Certificado que acredite la inscripcion del ejecutor en el Registro Unico de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, de acuerdo con el procedimiento de inscripcion que se encuentra en
www.registros19862.cl en conformidad a lo dispuesto por la Ley N°19.862.

Declaracion Jurada que sefiale que el Ejecutor no se encuentra impedido de celebrar actos y
contratos con organismos del Estado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley
N°20.393 que “Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica”, conforme
a formato contenido en las presentes bases (Anexo N° 12).

Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccién del Trabajo vigente.
Este certificado debera encontrarse vigente y no contener deudas o multas pendientes de pago, en
caso contrario, el OTEC no podra suscribir el contrato. Lo anterior, a menos que, acompafie
documentacién que acredite de manera fehaciente e idénea que las multas o deuda se encuentran
regularizadas o en proceso de regularizacion. Esta obligacion se podra obviar en el caso que SENCE
disponga de un sistema para realizar la validacién correspondiente.

Presentar Anexo N° 13 (disponible en las presentes bases), que certifique que la entidad oferente, no
cuenta con ninguna de las prohibiciones o inhabilidades que se indican en él.

Presentar Anexo (formato que se proporcionara por Sence o que estara disponible en el sistema)
relativo a los trabajadores, incluidas las personas que estan en calidad de honorarios, que se
desempefiardn en la ejecucion del programa.

Presentar Anexo (formato que se proporcionara por Sence o que estara disponible en el sistema) con
la calendarizacion de la ejecucion de los cursos de las segundas secciones y sucesivas de cada oferta
seleccionada de tal forma de que el término de la Fase Lectiva no sobrepase la fecha limite del 30 de
Noviembre del 2020.

Adicionalmente, al momento de la firma del Convenio, si el ejecutor decide ejecutar el curso en formato
Compuesto debera adjuntar el Anexo siguiente respectivo:

Presentar Anexo N° 14 (cuando corresponda) donde se declara que el curso tendrd un formato de
ejecucion Compuesto. Ademas, debera declarar si el curso tiene una planificacion anual con fechas
establecidas. En este ultimo caso ademas debera adjuntar las fechas establecidas de inicio y término
para las diferentes secciones de los cursos seleccionados, ya que esto permitira flexibilidades en los

tiempos de implementacion lo cual se detalla en Instructivo de Ejecucion del Programa. La fecha de

inicio de cada curso, en la planificacion anual presentada, debera considerar que este debe finalizar
a mas tardar el dia 30 de noviembre de 2020.
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En caso de no cumplirse por parte del oferente seleccionado de la entrega en tiempo y forma de la totalidad
de los documentos antes mencionados, el SENCE podra dejar sin efecto la seleccion respectiva, pudiendo
seleccionar al oferente que le siguiere en puntaje.

4.4. PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO

El plazo para la firma de los Convenios que contienen las Condiciones Generales de Ejecucion de Cursos,
acompafando la totalidad de antecedentes que se indican en el numeral anterior, sera de 10 dias habiles,
contados desde la publicacion en el sitio web www.sence.cl de la resolucién que seleccione a los oferentes
y ofertas/cursos. Por razones fundadas, calificadas por el director regional, este plazo podra ampliarse en
hasta 5 dias habiles adicionales, lo que implicara la ampliacion del plazo para la presentacién de los
documentos del numeral anterior.

4.5. CONSECUENCIAS DE NO ASISTIR A LA FIRMA DEL CONVENIO, EN TIEMPO Y
FORMA

Si el organismo seleccionado no concurriera a la firma del/los Convenio/s dentro del plazo estipulado y/o
ampliado, con la totalidad de antecedentes requeridos, la seleccion de su propuesta regional se dejara sin
efecto, pudiendo seleccionarse al oferente que le siguiere en puntaje.

4.6. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO

El Director Regional correspondiente podra —en el &mbito de sus facultades- disponer el término anticipado
al Convenio en cualquier tiempo, cuando el ejecutor incurra en incumplimiento grave de las obligaciones
contraidas en el marco de esta licitacion, haciéndose, de igual forma, efectiva la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento de obligaciones. Para lo anterior, se tendra como incumplimiento grave, aquellas conductas
gue hagan imposible o riesgosa la continuidad de la ejecucidn de los cursos o convenio, segun corresponda,
lo que calificara la Autoridad.

Sin perjuicio de lo anterior, se podra poner término anticipado al convenio, en caso de incumplimiento
reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones contraidas, las que seran calificadas por el Director
Regional. Esta medida sera compatible con la aplicacion de las medidas, conforme al capitulo de
Fiscalizacion de las presentes bases.

En el caso de término anticipado del Convenio, se pagard al ejecutor en proporcion a los cursos y
servicios que haya ejecutado en su totalidad y nimero de participantes que formen parte del mismo,
aceptados a plena satisfaccion del SENCE.

De igual forma, SENCE podra poner término anticipado al Convenio en cualquiera de los siguientes casos:
a) Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes;

b) Estado de notoria insolvencia del ejecutor, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
convenio suscrito;

C) Incumplimiento grave o reiterado por parte del ejecutor de las obligaciones laborales y/o
previsionales de sus trabajadores/as. Se incluye dentro de este incumplimiento, las obligaciones
contraidas con el personal contratado a honorarios. Para estos efectos, el SENCE podra, en cualquier
tiempo, solicitar al ejecutor que acredite el cumplimiento de lo anterior.

d) En caso de cancelacion del OTEC del Registro Nacional que mantiene el SENCE, por algunas de las
causales que contempla el articulo 77 de la Ley N°19.518.

e) Si se detectase que la informacion registrada por el oferente en la plataforma de postulacion respecto
a la experiencia externa es falsa.

f) Si el ejecutor no iniciare la ejecucién del curso en el plazo prorrogado y, no lo justificare dentro de
los 5 dias héabiles siguientes al plazo anterior, conforme lo sefialado en el Instructivo de Ejecucion
del Programa asociado a las presentes bases.

La terminacién anticipada del Convenio se realizara por resolucion fundada del/la Director/a Regional, y
comunicada al organismo con, a lo menos, 10 dias habiles de antelacion, a la fecha que este Servicio fije
como término anticipado del mismo, a través de carta certificada, dirigida al Representante Legal del
organismo.
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La referida resolucion sera impugnable a traves de los recursos establecidos en la Ley N°19.880 que
Establece Bases de Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

5. GARANTIA DE FIEL, OPORTUNO Y TOTAL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

5.1. CARACTERISTICAS

A la fecha de la suscripcion del convenio, el oferente seleccionado deberd entregar una garantia para
garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas del convenio, el pago de multas
aplicadas por SENCE, en la ejecucion de cursos seleccionados en el marco del presente concurso, y las
obligaciones laborales y previsionales de sus trabajadores/as, por un monto consistente en un 10% del
Valor Total de Capacitacion y Empleo seleccionada al ejecutor, por region.

Esta caucion podré consistir en una Boleta de Garantia Bancaria, P6liza de Seguros de ejecucion inmediata,
Vale a la Vista, Deposito a la Vista o Certificado de Fianza emitido de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N°
20.179 y debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

a) Expresada en Pesos Chilenos o en Unidades de Fomento, segln su naturaleza.

b) Debera ser tomada por el propio oferente.

c) Deberéd ser a nombre del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, RUT N° 61.531.000-K,
extendida con caracter irrevocable y pagadera a la vista.

d) Adjuntar a la misma el Anexo N° 11, de estas bases, debidamente llenado.

e) En el caso de las Pdlizas de Seguros de ejecucion inmediata y Certificado de Fianza, éstas deberan
contener expresamente la siguiente leyenda: “incluye pago de multas”.

f) En caso de Polizas de Seguro, esta debera ser sin liquidador, ni clausula de arbitraje, emitida en
Unidades de Fomento por una comparfiia aseguradora inscrita en la Comision para el Mercado
Financiero, y que debera cubrir, ya sea a través de endoso o clausula, el importe por las multas
derivadas de incumplimientos a estas Bases de Licitacion, o en su defecto, no debera considerar en
sus clausulas la exclusién de dichos importes. En este caso, previo a su entrega, el ejecutor debera
acreditar haber pagado la totalidad de la prima correspondiente al periodo de vigencia de la Poliza
respectiva.

0) En caso de tratarse de un vale a la vista, dep6sito a la vista la glosa requerida debera encontrarse
sefialada al dorso, pudiendo incorporarse de manera manuscrita.

h) En el caso de certificado de fianza, debera dar cumplimiento estricto a lo dispuesto en el Dictamen
N°75.537, de fecha 4 de diciembre de 2012, de la Contraloria General de la Republica, en el sentido
de que el certificado sera pagadero a primer requerimiento, y debera asegurar el pago de la garantia
de manera rapida y efectiva.

i) Esta garantia asegurara, ademas, el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores
del organismo ejecutor, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N°17.322 (Normas
para la Cobranza Judicial de Cotizaciones, Aportes y Multas de las Instituciones de Seguridad
Social).

Sin perjuicio del cobro de la garantia del numeral anterior con ocasion de la terminacion anticipada del
convenio y, de los demas incumplimientos en que se haya establecido estas bases dicha medida, también
podra cobrarse la garantia cuando el ejecutor no cumpliere los plazos para la creacién de las primeras
Secciones, establecido en el Instructivo de ejecucién del Programa.

Seré responsabilidad de los oferentes retirar la garantia de fiel cumplimiento y las garantias entregadas para
garantizar los estados de avance, una vez vencida su vigencia. Con todo, los oferentes por el solo hecho de
participar en el presente concurso, facultan a este Servicio a eliminar y/o destruir los respectivos
instrumentos, a partir del sexagésimo dia habil de vencida la vigencia del respectivo instrumento de
garantia.

5.2. GLOSA
La garantia debera consignar la siguiente leyenda: “Para garantizar el fiel, oportuno y total cumplimiento
de las obligaciones derivadas del Concurso Publico para la presentacion, evaluacion y seleccion de

propuestas en el marco del Programa Reconversion Laboral — afio 2020 y, las obligaciones laborales y
previsionales de sus trabajadores”.
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5.3. PLAZO Y FORMA DE ENTREGA

La garantia debera ser entregada por el ejecutor en la oficina de partes de la Direccién Regional de SENCE
respectiva, en el mismo plazo fijado para la firma de los convenios. Deberé presentarse una garantia por

region.

En caso de no entregarse la garantia en el plazo sefialado, el SENCE dejaré sin efecto la oferta seleccionada
regional, pudiendo seleccionar a otros oferentes que le siguieren en puntaje.

5.4. PLAZO DE VIGENCIA DE GARANTIA

La garantia de fiel, oportuno y total cumplimiento deberd tener una vigencia de, a lo menos, 90 dias
habiles contados a partir del 30 de junio de 2021.

De renovarse la vigencia de los cursos, el ejecutor debera presentar un endoso o nueva garantia por el
nuevo periodo. Mientras esto no se realice, los cursos estaran en estado de no elegibles.

6. RESPONSABILIDAD DEL ORGANISMO EJECUTOR

Todo lo concerniente a profesores, tutores, instructores, facilitadores, coordinadores u otras personas que
actlen por cuenta del Ejecutor, en el desarrollo de los cursos y componentes asociados a la seleccion de
oferentes del presente concurso, son de su exclusiva responsabilidad, por consiguiente el ejecutor debera
informar y acreditar, en los términos dispuestos en las presentes bases, el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales, incluidas la del seguro de cesantia de la Ley N°19.728, de ser procedente, y el
pago de los honorarios pactados.

7. AUMENTO DE COBERTURA Y SOLUCION DE CONTINUIDAD PARA LOS EJECUTORES
Y CURSOS SELECCIONADQOS

e Aumento de cupos: Si la demanda de los/las postulantes para un determinado curso fuera superior
a lo esperado, el Director Nacional de SENCE podra solicitar al ejecutor el aumento de cupos para
dicho curso. De acceder el ejecutor a esta peticion, deberd -de acuerdo a la naturaleza del
instrumento- acompafar antes de iniciar el curso con los nuevos cupos, un endoso de la garantia de
fiel cumplimiento o bien otorgar una nueva caucién por la nueva cobertura asignada,
suscribiéndose una modificacién al convenio y nuevo Anexo N°1 y Anexo N°2 del mismo, que
contemple la nueva cobertura y la garantia que lo cubre. Sin perjuicio de lo anterior, la ejecucién
de cupos simultaneos podra ser diferida en el tiempo, de conformidad con la capacidad de
ejecucion de cada ejecutor, la demanda de cursos por parte de los/las postulantes y las indicaciones
establecidas en las presentes bases y en el instructivo.

e Soluciéon de continuidad: Las ofertas y sus respectivas coberturas que hayan resultado
seleccionadas en el presente concurso, podran mantener su calidad de “elegibles” mas alla de la
fecha fijada en las presentes bases, mediante resolucion fundada del Director Nacional, cuando se
disponga de la asignacion presupuestaria respectiva, en la medida que los cursos hayan sido
favorablemente evaluados por los/as Directores/as Regional/es pudiendo considerarse al efecto el
desempefio en la ejecucion del programa, los resultados de los indicadores de desercion y de
colocacion laboral de los/las participantes capacitados, entre otros, y la necesidad de su
implementacién en la Regién, conforme a las condiciones establecidas en las presentes bases,
pasando a formar parte del listado de cursos al cual podran acceder quienes cumplan con los
requisitos para ser participantes del Programa.

De proceder la continuidad del/los ejecutor/es y cursos, se deberan firmar nuevos convenios, previa entrega
de la caucidn de fiel, oportuno y total cumplimiento, segln las condiciones fijadas para este concurso. La
gjecucion de estos cursos se desarrollard en conformidad a lo que disponen las presentes bases y demas
normativa asociada a este programa.

Lo anterior, en la medida que la sumatoria de cupos seleccionados y los que se entreguen en ejercicio de
esta facultad, no superen el 30% del cupo nacional estimado a seleccionar sefialado en el numeral 3.1.

8. SUPERVISION

La supervision es una herramienta de gestién, a través de la cual SENCE, presta asistencia y
acompafiamiento técnico a los ejecutores, con el fin de implementar las acciones para corregir y mejorar, la
calidad de los componentes que debe ejecutar en el marco de la seleccion de cursos. Ello, mediante la
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ejecucion de un plan que permita revisar y controlar periddicamente, que los objetivos del programa se
cumplan en el tiempo y calidad exigida, por parte de los ejecutores.

En este contexto, este Servicio Nacional velara porque la capacitacion se realice correctamente conforme a
los contenidos de cada una de las propuestas seleccionadas por SENCE vy de las presentes bases, asimismo,
velard por que se entreguen en tiempo y forma los demas componentes y beneficios y/o aportes que
contempla el Programa.

Es por ello, que SENCE, a través de sus Direcciones Regionales, podra supervisar las veces que estime
conveniente, la ejecucion del Programa en cada region en que éste se ejecute. El supervisor/a podra visitar
los lugares donde se realicen las actividades del curso, como asimismo velar por el cumplimiento de los
deméas componentes y subcomponentes, ademas de controlar los procesos. Asimismo, debera obtener
retroalimentacion respecto a la ejecucidn del curso y para el caso de cursos en modalidad E-Learning podra
revisar el desarrollo, disefio y ejecucion de los cursos en el LMS Sence de acuerdo al proceso detallado en
el Instructivo de Ejecucion del Programa.

Si producto de una supervision, se detectare la existencia de faltas o situaciones que impliquen una
contravencion a las presentes bases, instructivo, propuestas, convenio u otro documento que forme parte
integrante de las primeras, el supervisor podra otorgar al infractor un plazo prudencial para que subsane
dicha situacion, plazo que no podré exceder de 5 dias habiles. Para cuyo fin, el supervisor debera levantar
un acta de la irregularidad, estableciendo en la misma el plazo otorgado. Una copia de ella debera ser
entregada al supervisado, salvo tratdndose de situaciones que no impliquen fraudes u otras conductas
dolosas, 0 bien, otras situaciones imposibles de ser reparadas, en cuyo caso informara inmediatamente al
Director Regional respectivo para la procedencia de las acciones legales pertinentes.

Correspondera al infractor demostrar al SENCE, antes del vencimiento del plazo otorgado, que ha
subsanado el reparo efectuado, acompafando las pruebas respectivas. Ahora bien, si el infractor no diere
cumplimiento a la subsanacion anterior, correspondera al supervisor remitir los antecedentes a la Unidad de
Fiscalizacion Regional para que ésta proceda a efectuar los respectivos cargos y continle adelante con el
proceso de fiscalizacion y eventualmente, aplicando la medida que correspondiere, si la situacion asi lo
amerita.

Las actividades de supervision estaran, ademas, contenidas en el Plan de Supervision de cada Direccion
Regional, las que podran incluir dentro de su @mbito de accion las siguientes actividades:

1. Dar asistencia metodoldgica a ejecutores, facilitadores, monitores, profesionales y/o personas
vinculadas directamente con los participantes del programa, con el objetivo de mejorar la
pertinencia, eficacia y calidad de los componentes de mismo.

2. Verificar que se cumplan los compromisos adquiridos por el ejecutor en el Acuerdo Operativo y en
Anexos de éste, ademas de la propuesta técnica.

3. Convocar a ejecutores y profesionales que presten servicios directos a los participantes, a
instancias de formacién en temas de inclusion y trabajo con personas vulnerables.

4. Propiciar espacios de conversacion con una muestra de los/as participantes del programa.

5. Generar espacios periddicos de reunion con los ejecutores de modo de propiciar una dindmica de
relacion caracterizada por el dialogo y el intercambio de opiniones, donde se identifiquen nudos
criticos en la implementacién de los cursos y se generen recomendaciones de mejora.

6. Ejecutar acciones de asistencia técnica y de induccién a los ejecutores antes del inicio del curso
informando sobre la supervision y los aspectos que se iran monitoreando.

7. Conocer las necesidades y dificultades de los ejecutores en la implementacién de los cursos y
acompanfarlos en la busqueda de alternativas de solucién.

8. Obtener informacidn para evaluar el cumplimiento de los compromisos de ejecucion: calidad de la
seleccion de los/as participantes, capacidad de gestion interna del organismo, capacidad de
ejecucion de los cursos comprometidos, calidad de los cursos entregados.

9. Generar retroalimentacion para aquellos procesos encargados del disefio y mejora de programas,

seleccién de ejecutores, disefio de planes formativos y otros aspectos relevantes en el marco de la
ejecucion del programa.
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10. Velar por el correcto uso de los instrumentos fiscales que se utilizan como verificadores ante el
servicio, del cumplimiento por parte del ejecutor de lo comprometido (Libros de Clases, y otros
registros que se consideren en las presentes bases).

El ejecutor deberd facilitar el ejercicio de la Supervision de SENCE, tanto en lo referente al acceso a
verificadores de ejecucién, como al dialogo directo con participantes y la asistencia a instancias de
asistencia técnica que SENCE convoque.

El Supervisor del SENCE ademas sera el responsable de controlar y apoyar el proceso, verificando que
el/los instructor/es sea/n el/los individualizado/s en la propuesta o personas con perfiles iguales o superiores
a ellos; que los equipos y herramientas estén disponibles para cuando se requieran, entre otros aspectos. Sin
perjuicio de lo anterior, las Direcciones Regionales del SENCE son las encargadas de velar por la correcta
ejecucion del Programa.

9. FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTAS

El SENCE, de oficio o a peticion de terceros, fiscalizara el cumplimiento de las diversas fases o
componentes de los cursos seleccionados, acorde al Plan Anual de Fiscalizacion, con el objeto que se
realice acorde con lo estipulado en las presentes Bases, convenios respectivos, la propuesta presentada y
seleccionada y el Acuerdo Operativo, también las modificaciones y anexos a los anteriores, como asimismo
cualquier otra instruccion que al efecto dicte el SENCE para la correcta ejecucion del Programa. Por lo
anterior, los organismos ejecutores deberan adoptar las medidas conducentes a permitir el libre acceso de
los fiscalizadores del Servicio a los cursos, para registrar la visita y permitir la aplicacion de los
instrumentos determinados por el SENCE para estos fines en las fases que correspondan a cada llamado sin
restricciones, prestando la colaboracion que se requiera en este sentido. Asimismo, la Contraloria General
de la Republica en el ambito de su competencia podra efectuar las fiscalizaciones que estime pertinentes,
pudiendo incluso realizarlas en conjunto con el SENCE.

9.1. INFRACCIONES

En caso que, producto del proceso de fiscalizacion, se acreditare por el SENCE que el ejecutor ha incurrido
en incumplimiento a las presentes Bases, a su propuesta, al instructivo, al Acuerdo Operativo, o al convenio
que se suscriba al efecto, sus modificaciones y anexos, SENCE podra aplicar multas que fluctdan entre 3 a
30 Unidades Tributarias Mensuales, de acuerdo a la gravedad de las mismas y conforme al siguiente
detalle, sin perjuicio de denunciar ante los Tribunales de Justicia a las entidades capacitadoras, cuando
aparezcan de manifiesto hechos que puedan revestir caracteristicas de delitos.

a) Infracciones gravisimas: 30 UTM

1. Incentivar o hacer mal uso del proceso de postulacion y generacién de bono de capacitacion por
parte de los participantes a los cursos de capacitacion.

2. Grave manipulacion, alteracién, extravio o destruccion del libro de clases del curso de
capacitacion. Entendiéndose por grave, aquella que importe una manipulaciéon de notoria
trascendencia, que implique que el libro de clases pierde fidelidad y confiabilidad. Por ejemplo:
multiples correcciones sin ser debidamente salvadas, falsificacion de firmas, enmendaduras de
relevancia, entre otras.

3. Manipular, incentivar o hacer mal uso del acceso de los participantes al LMS Sence para realizar
cursos en Modalidad E-Learning.

4. Ocultar o negarse a exhibir libros, formularios y otros documentos justificatorios de las acciones
de capacitacién, obstaculizar y/o impedir por cualquier otro medio la accion de fiscalizacion del
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

5. Manipulacion o intervencién de la Plataforma LMS Sence fuera de lo establecido en el Instructivo
de Ejecucion del Programa y en el Instructivo de Cursos E-Learning.

6. Cobrar o percibir por parte de los/las participantes del curso, pagos, aportes o cualquier otra
retribucion en dinero o materiales para la ejecucion del mismo, ya sea por personal administrativo
del ejecutor, facilitador/relator del curso o cualquier otro ligado a la institucion ejecutora.

7. Consignar o proporcionar informacién manifiestamente falsa o engafiosa en la documentacion

relativa a la ejecucion del Programa o en su propuesta seleccionada, asi como también, en los
antecedentes que le sirven de fundamento a la misma.
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b)

10.

11.

Se entendera que es falsa o engafiosa, entre otras, cuando cotejados los instrumentos utilizados por
el organismo en la ejecucién del programa, aparezca de manifiesto que estos Gltimos han sido
adulterados o cuando ellos consignen datos falsos o poco fidedignos.

Ademas, se entendera que la informacion es falsa o engafiosa cuando el organismo ejecutor incurra
en una maquinacion fraudulenta con el fin de obtener indebidamente para si o terceros los
beneficios contemplados en el programa. Lo anterior, sin perjuicio de iniciar las respectivas
acciones legales.

Retraso 0 no pago de las remuneraciones, honorarios, asi como también, de las obligaciones
laborales y previsionales, incluidas las de seguro obligatorio de cesantia de las personas que se
desemperfian en la ejecucién del programa, en calidad de administrativo o ejecutando alguno de los
componentes. Lo anterior, sin perjuicio de ejercer el derecho de informacién y retencion
establecido en el articulo 183-C, inciso tercero del Cddigo del Trabajo, asi como también, de las
demas acciones que las bases establecen.

No entregar, en tiempo y forma, o suspender, sin causa justificada, los componentes,
subcomponentes y/o apoyos (subsidios) considerados en cada fase, en caso de corresponder,
incluidos los procesos de certificacion y/o licencia. Se incluye la ceremonia de entrega del diploma
de participacion a los participantes.

Negarse a iniciar el curso con el minimo de participantes establecidos u omitir la matricula de éstos
por decision del propio Ejecutor.

No impartir o modificar los contenidos de los cursos seleccionados.

Infracciones Graves: 15 UTM

No contar con el correspondiente libro de clases al momento de la visita de fiscalizacion.

Desarrollar actividades de difusién por parte del ejecutor, que incida o importe una publicidad
engafiosa a la comunidad respecto de cursos seleccionados por SENCE.

Establecer discriminaciones arbitrarias al momento de la postulacion, seleccion, inscripcion,
confirmaciéon o matricula, durante la ejecucion del curso o en cualquiera de las etapas que
contempla el programa. Entendiéndose por tal, las referidas a la etnia, género, condicion social,
orientacién sexual, entre otras de la misma indole.

Iniciar y/o ejecutar el curso sin estar autorizado y validado su inicio por parte de SENCE o la
entidad que corresponda (OTIC, Institucién Publica u otro), de acuerdo a las normas y
procedimientos establecidos en cada programa.

En caso de programas que contemplen el uso de Acuerdo Operativo, los ejecutores deben contar
con la aprobacién por sistema del Acuerdo Operativo por parte de la Direccién Regional respectiva
o la entidad que corresponda, salvo se autorice la validacion manual de acuerdo a las excepciones
consideradas.

Ejecutar la capacitacion sin que los participantes cuenten con los implementos de seguridad en el
momento que lo requiera el curso, segun lo establecido en la propuesta o plan formativo, de
acuerdo a las fechas de entrega establecidas en el Acuerdo Operativo o el documento que lo
reemplace.

Esta obligacion implica, ademas, exigir por parte del ejecutor el uso de estos implementos por
todos los participantes del curso.

Infraestructura distinta a lo exigido en el Plan Formativo o a lo ofertado en la propuesta, y
consignado en el Acuerdo Operativo.

Calidad y/o cantidad de equipos y herramientas, distintas a lo exigido en el Plan Formativo o a lo
ofertado en la propuesta, y consignado en el Acuerdo Operativo, si corresponde, cuando éstos sean
esenciales en el proceso de aprendizaje o que haga peligrar la vida o vaya en detrimento de la salud
de los/as participantes.
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d)

10.

9.2

Calidad y/o cantidad de materiales e insumos, distintos a lo exigido en el Plan Formativo,
propuesta técnica o Acuerdo Operativo, cuando éstos sean esenciales en el proceso de aprendizaje
0 que haga peligrar la vida o vaya en detrimento de la salud de los/as participantes.

Ejecutar el curso sin haber informado al SENCE o la entidad que corresponda (OTIC, Institucién
Publica u otro segln corresponda el programa), en los plazos establecidos en la normativa y
directrices sobre la ejecucion del programa, a los/as beneficiarios, para su oportuna inscripcion en
la Compafiia de Seguros.

Presentar fuera de plazo, por situaciones atribuibles al ejecutor, formularios de ejecucion,
solicitudes de pago, documentaciéon complementaria y/o los anexos de acuerdo operativo, segin
considere el programa, incluyendo todas las solicitudes de modificacion que debe autorizar
SENCE.

Ejecutar la actividad de capacitacion en un lugar distinto a aquel que conste en el registro de la
infraestructura acreditada SENCE, en caso de corresponder acreditacion.

Infracciones menos graves: 10 UTM

Iniciar el curso con un ndmero de participantes inferior de los que establece como minimo la
normativa del programa, de no mediar autorizacion de la Direccion Regional.

Ejecutar la actividad de capacitacién en un lugar no autorizado ni informado previamente a
SENCE.

No llevar el registro diario de las materias impartidas y de la asistencia de los participantes en el
correspondiente libro de clases.

Ejecutar la actividad de capacitacion con un facilitador no aprobado por el SENCE, en caso de
corresponder.

Infracciones Leves: 3UTM

No informar a los participantes de los beneficios que el programa conlleva.

No informar a los beneficiarios de la cancelacién de un curso, entre otras causas, por no alcanzar el
nlimero minimo de participantes.

No contar con la calidad y cantidad de los equipos, herramientas o implementos necesarios para la
ejecucion de los cursos, de acuerdo a lo establecido en la propuesta seleccionada, el plan
formativo, Acuerdo Operativo y/o sus anexos, que no incidan directamente en el proceso de
aprendizaje.

Ejecutar las actividades de capacitacion de los cursos en un horario diferente al informado y
autorizado por SENCE.

Realizar enmendaduras de menor rango en el libro de clases, que no impliquen una pérdida de
confiabilidad del mismo. De igual forma, agregar hojas en el libro de clases sin la debida
autorizacion de la direccion regional.

No respetar la norma grafica disefiada para el Programa u otra falta a los lineamientos
comunicacionales establecidos.

OTRAS INFRACCIONES

Todas aquellas otras conductas de los ejecutores, que infrinjan lo dispuesto en los convenios pertinentes, en
las presentes Bases, Instructivo, en la propuesta seleccionada, en el Acuerdo Operativo, sus modificaciones
y anexos, como asimismo en cualquier otra instruccion que dicte el SENCE para la correcta ejecucion del
Programa, que no se encuentren descritas expresamente y que no ameriten la cancelacion del organismo,
seran calificadas por el Director Regional respectivo, conforme a la gravedad de las mismas, pudiendo al
efecto aplicar multas que van de las 3 a 30 UTM.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENCE podra, en casos de infracciones que importen una vulneracion a lo
dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518, sobre Estatuto de Capacitacién y Empleo, a cancelar la
inscripcién a los organismos ejecutores que se encontraren inscritos en el Registro Nacional de Organismos
Técnicos de Capacitacion consignado en el articulo 19 del citado cuerpo legal. Lo anterior, sin perjuicio de
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poner en conocimiento del Ministerio Publico todas aquellas conductas o actos que podran revestir el
caracter de delitos.

Corresponderé al infractor demostrar al SENCE antes del vencimiento del plazo otorgado que ha subsanado
el reparo formulado, acompafando las pruebas respectivas, de este modo, vencido el plazo otorgado, sin
que se haya cumplido lo anterior, el SENCE podra aplicar la respectiva multa, previa formulacion de
cargos. Lo anterior, no obsta para que la unidad de fiscalizacion regional verifique en terreno si la conducta
irregular fue subsanada por el organismo ejecutor.

9.3. APLICACION DE MULTAS

Las multas seran aplicadas por el Director Regional respectivo, mediante resolucion fundada, la que podré
ser reclamada por los ejecutores, a través de los recursos que dispone la Ley N°19.880, sin perjuicio de los
demas recursos judiciales que procedan.

Las multas deberan ser pagadas, a través del dep6sito del monto de la multa en la cuenta corriente del
Servicio que se sefialare en el acto administrativo que las aplique, al quinto dia de notificada la resolucion
que las aplique y acreditarse el pago de las mismas ante este Servicio Nacional, en caso contrario, podran
ser cobradas en la garantia entregada para caucionar el fiel, oportuno y total cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la ejecucion del convenio, devolviendo la diferencia que se produzca a favor del
ejecutor afectado. Si el ejecutor no cumpliere con pagar la multa en el plazo sefialado, debera entregar una
nueva garantia que reemplace la que sera cobrada, dentro del plazo de 10 dias habiles siguiente a la
notificacion de la resolucion que haya aplicado la multa, de lo contrario el SENCE podra poner término
anticipado al convenio, lo cual sera notificado mediante carta certificada.

De igual forma podra descontarse la multa impaga de los pagos a que tenga derecho a recibir el ejecutor,
con ocasion de la realizacion del programa.

9.4. SUSPENSION DE PAGO DE CURSOS

De igual modo, el SENCE estara facultado para suspender el pago de los cursos en el caso que se detecte
que el ejecutor pudo incurrir en graves irregularidades a las presentes Bases e Instructivo y demas
normativa dictadas para la ejecucién del programa. Esta suspension sera de caracter temporal y preventivo,
mientras se determina la responsabilidad definitiva del ejecutor.

Con todo, el SENCE se encuentra facultado para solicitar a los Ejecutores toda la documentacion y
antecedentes que estime pertinentes, con el propoésito de resguardar la correcta ejecucion del Programa.

9.5. COMPENSACION

Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 9.4 de estas bases, el SENCE y en cumplimiento del
Procedimiento de Recuperacion de Fondos adeudados al Servicio, aprobado por la Resolucién Exenta N°
4388, de 26 de octubre de 2018, de este Servicio y que se entiende formar parte integrante de las presentes
bases; en caso de no pago de la multa (s) por parte del infractor en el plazo, SENCE descontara el monto de
la multa de los pagos que tenga derecho a percibir el ejecutor, con ocasion de la realizacién de los servicios
gue contempla la ejecucion de cursos seleccionados en el marco del presente concurso, segin lo dispuesto
en la Resolucion Exenta N° 4388, de 26 de octubre de 2018, de este Servicio Nacional, que aprueba
procedimiento para recuperacion de fondos adeudados al SENCE y que se entiende formar parte integrante
de las presentes bases.

El procedimiento de recuperacion de fondos, permite ademas, la compensacion de los saldos negativos que
puedan generarse en contra del ejecutor, con ocasién de la ejecucion de los cursos y sus distintos
componentes.

9.6. PROCEDIMIENTO DE REINTEGRO

Cuando el ejecutor registre deudas ante SENCE, originadas por multas impagas o reintegro de fondos
pendientes de restitucion y en el caso de municipios rendiciones de fondo pendientes, ocasionados estos
Gltimos, por cursos con saldos negativos, producidos luego de finalizar cualquiera de las fases de éstos, sera
notificado por la Direccién Regional correspondiente, segln la regién del o los cursos involucrados, a partir
de lo cual dispondra de 10 dias habiles, para efectuar el reintegro a la cuenta bancaria de SENCE y enviar
el respectivo comprobante de depoésito. Y en el caso de los municipios cuyas rendiciones de fondos son
reguladas por la Resolucion 30 del 11 de mayo de 2015 de la Contraloria General de la Republica que Fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, si estas se encontrasen pendiente y sobre pasen el
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plazo establecido, se procedera de igual forma a notificar por la Direccion Regional, otorgando un plazo de
10 dias habiles rendir los fondos ante SENCE.

Para efecto de las Instituciones Publicas a que refiere el articulo 2 del Decreto Ley N° 1.263 de 1975 y a los
servicios y entidades sujetas a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica, estas deberan
mantener sus rendiciones de fondos al dia conforme lo establece la Resolucion Exenta N° 2.137 del 10 de
junio de 2019 que aprueba el Manual de Procedimientos para Rendicién de Cuentas.

En caso de que el ejecutor no reintegre los montos entregados por concepto de estado de avance en el plazo
estipulado en el parrafo anterior, el SENCE podra cobrar el documento de garantia entregada por ejecutor
para caucionar el pago del estado de avance entregado o bien, el documento que garantice el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato.

En el caso que el ejecutor no realice el reintegro en la forma y los plazos establecidos en las presentes
bases, se considerara la multa respectiva, de acuerdo a lo estipulado en el punto 10.1 Infracciones

10. PAGOS AL ORGANISMO EJECUTOR

Con el objetivo de mejorar los resultados de empleo de los Programas de Capacitacion de SENCE,
considerando los distintos tipos de salida que puede tener la poblacién objetivo en su ruta de mejora en el
acceso, permanencia y ascenso dentro del mercado laboral y aumentar las tasas de obtencion y permanencia
de un puesto de trabajo a través de la colocacion, en los términos dispuestos en las presentes bases-, cuya
duracion minima debera ser de tres meses en su totalidad, el presente concurso, considera una valorizacion
que se realiza sobre la Capacitacion y el Empleo, como un valor Gnico propuesto por el oferente donde se
contemplan las acciones ligadas con la Capacitacion y Empleo, el que no incluye el proceso de Licencia
Habilitante y/o Certificacion.

Para efectos de este proceso de pagos al organismo se utilizara las siguientes siglas:
VHACE: Corresponde al Valor Hora Alumno de Capacitacion y Empleo propuesto por el oferente, que
incluye el Componente de Capacitacion, Apoyo Socio Laboral y la insercion Laboral en funcién de las

horas de la fase lectiva.

VACE: Corresponde al Valor Alumno Capacitacién y Empleo y se obtiene multiplicando el VHACE
(Valor Hora Alumno de Capacitacion y Empleo) por el total de horas de la fase lectiva.

VCE: Corresponde al Valor Capacitacién y Empleo del curso y se obtiene de la multiplicacion del VACE
(Valor Alumno Capacitacién y Empleo) por el cupo del curso.

VTC: Se refiere al VValor Total del Curso e incluye el VCE (Valor Capacitacién y Empleo).

VFC: Valor Final del Curso que incluye el VTC y los valores asociados al subsidio diario y a la obtencion
de licencia y/o certificacién.

De esta manera se integran todos los valores asociados a los distintos componentes del Programa en un
Unico valor alumno que se descompone de acuerdo con lo siguiente:

Compromiso de
Colocacién

Laboral

(25%)

Calidad del
Empleo
(5%)

Valor Resultado

Asistencia ( 70%)

Valor Hora
Alumno
Capacitacion
y Empleo
(VHACE)
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Donde:

e Valor Resultado de Asistencia: corresponde al pago del 70% del VCE. Para el caso de cursos
presenciales, este se calcula segun la asistencia y estado de los participantes al curso, considerando
pago del 70% de valor hora alumno capacitacion y empleo por aquellos participantes que aprueban
la Fase Lectiva del curso y pago proporcional a su asistencia sobre ese 70%, situacién que aplica
en caso de participantes con desercion (justificada o no) o que hubieren reprobado. Para el caso de
curso E-learning se calcula de acuerdo al estado de los participantes, su porcentaje de avance del
curso y horas de conectividad de acuerdo a lo detallado en el Instructivo de Cursos E-Learning.

e Compromiso de Insercion Laboral: corresponde al pago de un 25% del VCE, considerando solo
a los participantes aprobados del curso en su Fase Lectiva, pagando el cumplimiento del Porcentaje
de Compromiso de Colocacion que el Ejecutor comprometio en su propuesta (con un minimo de
20%).

El cumplimiento del compromiso de colocacion se calculard considerando los participantes
aprobados de Fase Lectiva. Aplicada la formula, si el resultado obtenido es un ndmero con
decimal, se aproximara al nimero siguiente: ej. 3,6 se aproximara a 4 y 3,4 se aproxima a 4.

v En caso de incumplimiento del compromiso, se pagara 25% del VACE por cada participante
colocado y se aplicara un descuento, de 10 UTM® por cada persona bajo el compromiso, sin
tope.

v En caso de sobrecumplimiento, existe un pago adicional de 10 UTM por cada persona sobre
el compromiso indicado en la propuesta.

v/ Ademas, existirad un incentivo adicional, para promover la colocacion de poblacion definida
como prioritaria, que aplica solo si se cumple con el compromiso de colocacion. Para efectos
del presente concurso, se considerara como poblacién prioritaria a las mujeres, adultos
mayores (a partir de 60 afios) y a personas en situacion de discapacidad. Por tanto, se pagara
10 UTM por cada 3 participantes colocados que correspondan a la poblacion prioritaria
definida anteriormente (que cumplan con alguna de esas condiciones).

El pago del sobrecumplimiento y el incentivo adicional, detallado en el punto anterior, en conjunto,
tendran un tope del 30% del VCE'" considerando los participantes matriculados en el curso de
acuerdo a los formularios de ingreso, sin considerar los reemplazados.

e Calidad del Empleo: Corresponde al pago del 5% del VCE, considerando solo a los participantes
aprobados del curso en su Fase Lectiva, si el ejecutor cumplié con el compromiso de colocacion y
para todos estos participantes, obtuvo contrato por un monto igual o mayor a $ 400.000
mensuales?® (sueldo bruto).

Los contratos con renta variable también seran considerados para la calidad del empleo,
considerando el minimo de comisién variable.

En caso de contrataciones por sueldos variables, como aquellos que incluyen comisién por venta,
captacion de clientes o cumplimiento de metas, por mencionar algunos, se deberd sumar al sueldo
base, el monto que corresponda al minimo cumplimiento exigido para esta comision variable.

Por ejemplo:

En caso de un contrato con un sueldo base de $380.000.- y que considere las siguientes
comisiones:

o Venta diaria entre $500.000.- y $1.000.000, porcentaje de 5% sobre la venta, y

o Venta diaria entre $1.000.001.- y $2.000.000, porcentaje de 10% sobre la venta.

Se deberd calcular el 5% del minimo de venta diaria ($500.000.-) y sumarse al sueldo base, es
decir:
Sueldo Bruto = Sueldo Base + Minimo de Comision

16 El valor de la UTM sera el informado por el Banco Central para el mes de enero del afio en que deba efectuarse el pago.
17 El Valor de Capacitacion y Empleo, excluye el Valor de Licencia y/o Certificacion.
18 Ingreso del trabajo promedio del hogar perteneciente al cuarto decil, segiin CASEN 2017.

48



Que para el caso de este ejemplo corresponde a $380.000 + $25.000, cumpliendo con ello con
calidad de empleo de la Linea Regular al superar los $400.000.- ($405.000.-).

En caso de que el ejecutor no cumpla con el compromiso de colocacion, se pagara el 5% del
VACE, por aquellos participantes para los cuales el ejecutor obtuvo contrato por sobre los sueldos
sefialados anteriormente de acuerdo a la Linea correspondiente.

De acuerdo a lo anterior, el programa contempla los siguientes estados de avance y pagos asociados a los

cursos a realizar:

Tipo de Pago Condicién Concepto a pagar
Estado de Avance A partir de la aprobacion del e 40% del VCE, considerando los
(Obligatorio) Acuerdo Operativo y hasta participantes matriculados en el
transcurrido el 60% de las horas curso de acuerdo a los formularios
totales de la Fase Lectiva del de ingreso, sin considerar los
curso. reemplazados.
Excepcidn obligatoriedad:
-Cursos con formato de ejecucion
Compuesto.
-Cursos con una duracion menor a
100 horas
-Cursos con 10 o0 menos
matriculados en Acuerdo
Operativo.
Para estos casos el pago sera
opcional.
Segundo Estado de | A partir de la aprobacién del e 60% del valor total del subsidio
Avance (Opcional) | Acuerdo Operativo Yy hasta diario.
transcurrido el 60% de las horas
totales de la Fase Lectiva del
curso.
Liquidacion de Fase |Hasta transcurridos 10 dias habiles e 70% del Valor Capacitacion y
Lectiva de la visacion del formulario de Empleo (VCE) efectivo a pagar.
cierre de fase lectiva. e + Reembolso de subsidios diarios.

Y si corresponde:

Menos:
[

+ Reembolso valor Licencia

habilitante y/o Certificacion.

Los pagos de estado de avance si
fueron solicitados.

Descuento de 5UTM por cada
alumno con Apoyo Socio Laboral
incompleto o no realizado.

Liquidacion de Fase
de Insercion Laboral

Resultados de colocacion
informada y visado el Formulario
N°4

25% del VCE, considerando solo a
los participantes aprobados del curso
en su Fase Lectiva, si cumple el
compromiso de colocacion o 25%
del VACE, por cada participante
colocado, en caso de no cumplir el
compromiso de colocacion.

5% del VCE, considerando solo a
los participantes aprobados del curso
en su Fase Lectiva si logra Calidad
de Empleo para todos los
participantes colocados y cumple
con el porcentaje de colocacion o
5% del VACE, por cada participante
con Calidad de Empleo, en caso de
no cumplir el compromiso de
colocacion.
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Y si corresponde:

e + Pago adicional por cumplimiento
sobre el compromiso de Colocacion.
(Los pagos adicionales de Liquidacion
de la Fase de Insercion Laboral tendran
un tope del 30% del VCE del curso
considerando los participantes
matriculados en el curso de acuerdo a los
formularios de ingreso, sin considerar
los reemplazados).

e + Pago adicional por cumplimiento del
compromiso de Colocacion de grupo
prioritario. (Los pagos adicionales de
Liquidacion de la Fase de Insercion de
Laboral tendran un tope del 30% del
VCE del curso considerando los
participantes matriculados en el curso de
acuerdo a los formularios de ingreso, sin
considerar los reemplazados).

- Descuento por Incumplimiento de

Compromiso de Colocacion.

Se deja expresa constancia que, en el evento que el ejecutor no hubiere iniciado el curso por el cual
solicitd y percibi6 los estados de avance que establece el presente concurso, debera restituir los
recursos a SENCE en el plazo que éste disponga en el acto administrativo respectivo, en caso
contrario, se procedera a cobrar la garantia otorgada para tal efecto. Sin perjuicio de lo anterior,
SENCE se reserva la facultad de iniciar acciones legales que estime necesarias y de efectuar las
compensaciones que al efecto permita el instructivo de recuperacién de fondos, ya referido.

Con todo, el detalle de documentacion y requisitos que deberan cumplir los ejecutores para proceder a dar
curso a los pagos que contempla el programa, se encuentran contenidos en el numeral 8 y siguientes del
“Instructivo de Ejecucion del Programa”.

2° APRUEBASE los siguientes Anexos:
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ANEXO N° 1. MODULO TRANSVERSAL “ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAJO”

Plan Formativo

ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAJO
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SECTOR

TRANSVERSAL

SUB SECTOR

TRANSVERSAL

ﬁ PERFILES ASOCIADOS

SIN PERFIL DE CHILEVALORA ASOCIADO

NIVEL CUALIFICACION

No Aplica

CODIGO PLAN FORMATIVO

PF1112

PLAN FORMATIVO

NOMBRE

ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAJO

DURACION

12

DESCRIPCION DE LA OCUPACION Y CAMPO
LABORAL ASOCIADO

Maédulo orientado a reconocer las principales caracteristicas del mundo laboral y empleabilidad.

PERFIL(ES) OCUPACIONAL(ES)
CHILEVALORA RELACIONADO(S)

Sin perfil CHILEVALORA asociado

REQUISITOS OTEC

Sin requisitos especiales.

LICENCIA HABILITANTE PARTICIPANTE

Sin licencia habilitante.

REQUISITOS DE INGRESO AL PLAN
FORMATIVO

Segun los requisitos del plan formativo.

COMPETENCIA DEL PLAN FORMATIVO

Reconocer las principales caracteristicas del mundo laboral en Chile, considerando diversos medios tecnoldgicos para la busqueda y mantencién de un empleo,

como también los factores que favorecen la insercidn y permanencia en un puesto de trabajo

NUMERO DE MODULOS

NOMBRE DEL MODULO

HORAS DE DURACION

Mdédulo N°1 ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAJO

12,00

TOTAL DE HORAS

12,00
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MODULO FORMATIVO N° 1

Nombre ENTRENAMIENTO PARA EL TRABAJO
N° de horas asociadas al médulo 12,00
Caddigo Maédulo MC00090

Perfil ChileValora asociado al médulo

SIN PERFIL CHILEVALORA ASOCIADO.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)

SIN UCL ASOCIADA.

Requisitos de ingreso

Requisitos segun plan formativo

Competencia del mddulo

Reconocer las principales caracteristicas del mundo laboral en Chile, considerando diversos medios tecnoldgicos para la bisqueda y mantencion
de un empleo, como también los factores que favorecen la insercion y permanencia en un puesto de trabajo

APRENDIZAJES ESPERADOS

CRITERIOS DE EVALUACION

CONTENIDOS

1. Reconocer las principales caracteristicas y desafios del mundo
laboral actual.

1.1 ldentifica las principales caracteristicas asociadas al proceso de
cambios observados en el mundo del trabajo.
1.2 Reconoce la importancia de la globalizacidn y las nuevas formas de
organizacion del trabajo.
1.3 Reconoce las competencias sociales y emocionales que favorecen la
empleabilidad y permanencia en un puesto de trabajo.

1. Caracteristicas del mundo laboral actual .Acceso y participacion de
las personas en el mundo del trabajo.
Caracteristicas y desafios, de mundo laboral actual; fendmeno de
Globalizacion, relevancia de la TIC’s, nuevas formas de organizacion
del trabajo; impactos de La Automatizacién y Revolucion 4.0.

2. ldentificar las principales competencias transversales relacionadas
con el desempefio esperado del trabajador en una organizacion

2.1 Reconoce las principales competencias transversales para un mejor
desempefio laboral
2.3 Describe las competencias transversales basicas relacionadas al
mundo del trabajo
2.2 Reconoce la importancia de otro tipo habilidades transversales
valorizadas por las empresas para una adecuada insercion laboral

2. Competencias laborales de tipo transversales dentro del mundo del
trabajo. Tipo de competencias conductuales: Comunicacion efectiva,
Liderazgo, Trabajo en equipo, Responsabilidad, Puntualidad,
Asertividad. Tipo competencias valoradas por las empresas: Iniciativa;
Innovacion, aprendizaje continuo, actitud positiva, flexibilidad, gestion
del tiempo

3. Identificar los sectores productivos, industrias, mercados y puestos
de trabajo donde existen opciones laborales de acuerdo al perfil del
trabajador.

3.1 Reconoce los sectores productivos actuales del pais junto con sus
principales caracteristicas.
3.2 Identifica las Industrias actuales y las emergentes segin sector
productivo del pais.
3.3 Reconoce los sectores productivos y puestos de trabajo donde
puede ejercer de acuerdo a sus competencias, experiencia y perfil
ocupacional.

3. Estructura Econdmica del pais y sus principales sectores productivos.
Principales empresas segln sector productivo. Encuestas de Empleo,
Sectores productivos emergentes y sectores con crecimiento potencial
con demanda de empleo. Caracteristicas de los actores que conforman
los &mbitos productivos de su region.

4. Identifica redes e instituciones que contribuyen a la bisqueda y
postulacién de un empleo.

4.1 Maneja redes fisicas y electronicas en la blisqueda de empleo.
4.2 ldentifica sitios de internet para la busqueda empleo.
4.3 Realiza busqueda de empleo en sitios web especializados de
acuerdo a criterios de cada pagina.

4. Redes fisicas y electrdnicas para la bisqueda de empleo: Revision de
publicaciones en periédicos, sitios web y plataformas digitales de
bisqueda de empleo sobre posibles empleos a postular.
Entidades puablicas o privadas para la busqueda de empleo. OMIL
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4.4 Realiza un perfil laboral en principales plataformas web y correo
electronico

4.5 Postula a empleos via web de acuerdo a requerimientos de la pagina
donde postula.

Ferias laborales. Bolsas de empleo: Portal de empleo mujer, Prodemu;
Bolsa Nacional de Empleo; laborum.com; trabajando.com; trovit.com.
Blsqueda avanzada en sitios especializados segln intereses y
posibilidades.

5.Disefia un Curriculum Vitae efectivo para la blsqueda y obtencion de
empleo

5.1 Identifica diversos formatos de Curriculum Vitae.
5.2 Disefia en base a sus conocimientos un formato de Curriculum
idéneo para postular a empleos adaptandolo de acuerdo al Sector o
Industrias a las que postula.

5. Tipos de Curriculum: Formatos de Curriculum. Cartas de
presentacion para un Empleo (Formatos). Secciones y contenidos
esenciales del Curriculum.

6. Manejar los principales elementos para enfrentar una entrevista
laboral de acuerdo a requerimientos de la postulacion.

6.1 Maneja los elementos relevantes para enfrentar una entrevista
Laboral.

6.2 Prepara entrevista personal segln los requerimientos del lugar a
cual postule.
6.3 Utiliza lenguaje verbal y no verbal en la entrevista laboral.
6.4 Realiza uso correcto de presentacion personal para la entrevista
laboral.

6.5 Conoce test o instrumentos de evaluacion psicoldgica

6. Entrevista laboral: Estructura de una entrevista laboral tipo,
preguntas mas frecuentes, Test o instrumentos de evaluacion
psicoldgica. Preparacion entrevista: presentacion personal, préctica del
lenguaje verbal y no verbal; simulacion de distintos escenarios de
entrevista.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODULO

A continuacion, se presenta una propuesta metodoldgica, que sugiere estrategias para la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes del modulo.

Se sugieren actividades basadas en la experiencia y la observacion de los hechos, aplicando la ejercitacion practica y demostrativa que generen desempefios observables en cada uno de los participantes involucrados. Para
ello se valora incorporar actividades de simulacion en grupos de trabajo donde cada participante pueda aportar dentro del &mbito de sus experiencias y realidades al enriquecimiento del aprendizaje del grupo curso.

Se sugiere que la metodologia de trabajo sea eminentemente préctica por sobre la teoria, idealmente en un porcentaje de 70% practico y 30% tedrico.

Metodologias que involucren situaciones reales tales como, andlisis de estudio de casos, resolucion de problemas, simulacién de contextos laborales, juego de roles, demostracion guiada, son algunas de las orientaciones
recomendadas para poder desarrollar aprendizajes que permitan relacionar conocimientos y destrezas en funcion de lo practico y lo conceptual.

Se espera la implementacion de actividades practicas de entrevistas laborales grabadas en video, con objeto de que cada participante pueda formarse una impresion propia de su desempefio frente a una entrevista,
pudiendo auto evaluarse. Adicionalmente se sugiere considerar actividades de retroalimentacion en grupo buscando espacios de mejora para entrevistas futuras de trabajo reales.

Incorporar el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion por ser fundamental para la busqueda, seleccion y analisis de la

informacion.

El facilitador debe reforzar durante todo el proceso las habilidades tales como la capacidad del trabajo en equipo, la capacidad de innovar, de emprender, de anélisis, ademas destacar actitudes como, la colaboracion, el
respeto por las normas, la comunicacion, la responsabilidad, el orden y limpieza del puesto de trabajo, la puntualidad, entre otros.
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Finalmente, y en los casos de la realizacion del Médulo junto con un Plan Formativo de Oficio Dependiente, se sugiere a la entidad ejecutora que realice el presente médulo una vez terminadas las horas del oficio con
objeto de que sus contenidos sean mejor aprovechados como apoyo para una eficiente blsqueda de empleo.

PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS

Como parte de la estrategia metodoldgica a desarrollar, se sugiere la elaboracién de un portafolio, donde se registren a modo de evidencias, las actividades o acciones concretas desarrolladas por el o los participantes en
cada médulo. Las evidencias pueden ser registros fotograficos y videos de los productos, actividades, informes, pruebas, entre otros.

El portafolio de evidencias es una herramienta de facilitacion del proceso de evaluacion y se organiza en torno a la compilacion de evidencias y los registros generados por quien aprende y, permite documentar tanto el
proceso de ensefianza, asi como el proceso de evaluacion de aprendizajes.

Es importante que la entidad ejecutora y sus facilitadores estimulen en los participantes la construccion de este portafolio durante el desarrollo de la accion formativa. Junto a lo anterior, hacer hincapié que este recurso les
serd util para diversos momentos de su trayectoria formativa y laboral (bGsqueda de trabajo o para evaluar competencias laborales a través del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, entre otros).

ESTRATEGIA EVALUATIVA DEL MODULO

La estrategia de evaluacion del mddulo considera la realizacion de diversas actividades que permitan identificar el nivel de avance de los participantes respecto de los aprendizajes esperados del mddulo.

La evaluacion del aprendizaje se realiza de acuerdo al sentido del proceso formativo, asignando, en este caso, un valor de 70% a los saberes practicos y 30% a los tedricos, utilizando para ello diversas escalas de
calificacion como: Logrado (L) o No Logrado (NL), escalas de notas de 1 a 7, porcentajes de dominio, etc., asimismo se establece el nivel minimo de rendimiento a alcanzar para determinar la aprobacion del respectivo
Plan Formativo (recomendable alrededor de un 70-75%). También se establece el porcentaje minimo de asistencia (corrientemente 80%).

Para el efecto anterior existen variadas formas e instrumentos de evaluacion, por ejemplo, resolucion de problemas, hasta la ejecucion de una tarea evaluada con lista de cotejo, escala de apreciacion, rdbrica u otra
consignacion de resultados. Lo importante es dejar registro de las evaluaciones, para asi establecer la comparacion entre los objetivos asignados al mddulo y los resultados alcanzados, deduciendo los niveles de logro
obtenidos de acuerdo a los preestablecidos Criterios de Evaluacion modulares.

Aqui el reforzamiento juega un rol fundamental, pues posibilita el dominio del saber, permitiendo, de esta manera, desarrollar las etapas siguientes del proceso formativo.
En el siguiente cuadro se presentan ejemplos de evaluaciones para este médulo:

Tipo de Evaluacion Propdsito Estrategias Ejemplos de Instrumentos de evaluacién para este modulo

Se plantea una situacion compleja, basada en contexto real de trabajo, y el curso

Evaluacion de procesos . . e - - - o
Observar el avance de logros de |Observaciones de trabajo grupal en dividido en grupos, debe evaluar las variables y priorizar decisiones en funcion de

(Durante) aprendizajes esperados por analisis de caso. ellos
unidades tematicas/operativas
gue componen un modulo Resolver: ;Cudles son las principales habilidades conductuales necesarias para un

buen desempefio laboral, bajo un cierto contexto, previamente establecido?
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Evaluacion del logro de los
Observar el logro de los

resultados al t
aprendizajes esperados por
. moédulo/UCL
(Final)

Los participantes se autoevaltan respecto de los aprendizajes esperados “Manejar

Autoevaluacion

los principales elementos para enfrentar una entrevista laboral de acuerdo a

requerimientos de la postulacion.”

PERFIL DEL FACILITADOR

Opcidén 1

Opcidn 2

Opcidn 3

*Formacion académica como profesional del area de las Ciencias
Sociales, con titulo.
*Experiencia laboral en el area de educacion o ciencias sociales,
preferentemente con conocimientos de enfoque por competencias y
perspectivas de género, de minimo tres afios, demostrable.
*Experiencia como facilitador de capacitacién para personas adultas, de
minimo 250 horas cronoldgicas, demostrable.

*Formacion académica como Técnico de Nivel Superior del area de las
Ciencias Sociales, con titulo.
*Experiencia laboral en el 4rea de educacién o ciencias sociales,
preferentemente con conocimientos de enfoque por competencias y
perspectivas de género, de minimo tres afios, demostrable.
*Experiencia como facilitador de capacitacion para personas adultas, de
minimo 250 horas cronoldgicas, demostrable.

*Experiencia laboral en el area de educacion o ciencias sociales,
preferentemente con conocimientos de enfoque por competencias y
perspectivas de género, de minimo seis afios, demostrable.
*Experiencia como facilitador de capacitacion para personas adultas, de
minimo 250 horas cronoldgicas, demostrable.

RECURSOS

MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODULO FORMATIVO

Infraestructura

Equipos y herramientas

Materiales e insumos

*Sala de clases, que cuente al menos con 1,5mts.2 por participante,
implementada con:
Puestos de trabajo individuales que considere mobiliario similar o
equivalente al de la educacion superior. Escritorio y silla para profesor.
Sistema de calefaccion y ventilacion.
*Servicios higiénicos separados para hombres y mujeres en recintos de
aulas y de actividades practicas.
*Espacio fisico adecuado para realizar actividades y ejercicios de
desplazamiento

*Notebook 0 PC, para uso del facilitador.
*Proyector multimedia.
*Telon.

*Pizarron.

*Filmadora o cémara fotografica para registrar evidencias de
actividades realizadas, especialmente de los participantes

*Set de oficina, uno por participante: Carpeta o archivador. Cuaderno o
croquera. L&piz pasta. Ldapiz grafito. Regla. Goma de borrar.
*Hojas blancas.
*Tarjetas.
*Portafolio.
*Lapices.
*Fichas
*Pautas
*Plumones.

de
de

trabajo.
evaluacion.
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ANEXO N° 2. LISTADO DE REQUERIMIENTOS DE CURSOS CON PLANES FORMATIVOS SENCE

Cupos
o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector CF?Id BE | NEEE e N Certificacion |~ articipante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
Actividades Comercio
Profesionales, | Gestiony Exterior y
Comercio Cientificasy | Administracion Transporte Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Exterior Comercio Exterior Técnicas de Empresas PF0990 | Internacional 140 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | MAIPO 50
Actividades Comercio
Profesionales, | Gestiony Exterior y
Comercio Cientificasy | Administracion Transporte Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Exterior Comercio Exterior Técnicas de Empresas PF0990 | Internacional 140 | especiales. habilitante. NUBLE DIGUILLIN 40
Servicio
Servicios Multicanal de
Administrativos Atencion a Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas Atencion al Cliente Servicios y de Apoyo PF0682 | Clientes 240 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | MELIPILLA 80
Estrategias para
la
Comercializacio
ny Atencion de
Clientes en Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas Atencion al Cliente Comercio Grandes Tiendas | PFO723 | Sector Comercio 204 | especiales. habilitante. COQUIMBO ELQUI 40
Supervisién y Control Supervision de
en Establecimientos Tiendas en Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas Comerciales Comercio Grandes Tiendas | PF0813 | Empresa Retail 230 | especiales. habilitante. MAULE CURICO 50
Ventas (Presencial, Vendedor en
Telefénica, Tiendas por Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas Electronica) Comercio Grandes Tiendas | PF0596 | Departamento 109 | especiales. habilitante. COQUIMBO ELQUI 80
Ventas (Presencial, Vendedor en
Telefonica, Tiendas por Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas Electronica) Comercio Grandes Tiendas | PF0596 | Departamento 109 | especiales. habilitante. COQUIMBO LIMARI 40
Comercio
Ventas (presencial, Electronico y
telefonica, Ventas al por Marketing Sin requisitos | Sin Licencia
Comercio Ventas electronica) Comercio Menor PF0965 | Digital 90 | especiales. habilitante. NUBLE PUNILLA 40
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Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
Informaciény Administracion
Computacion e | Bases de Administracion de Comunicacion | Tecnologias de de Bases de Sin requisitos | Sin Licencia
Informatica Datos base de datos es Informacioén PF0545 | Datos 248 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | TALAGANTE 50
Informacion y Procesos de
Computacion e | Bases de Administracion de Comunicacion | Tecnologias de Andlisis de Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Datos base de datos es Informacién PF0551 | Datos 216 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | CORDILLERA 50
Informacion y Mantenimiento
Computacion e Comunicacion | Tecnologias de de Redes e Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Hardware Conectividad y Redes | es Informacion PF0451 | Infraestructura 240 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | CORDILLERA 50
Informacion y Mantenimiento
Computacion e Comunicacion | Tecnologias de de Redes e Sin requisitos | Sin Licencia
Informatica Hardware Conectividad y Redes | es Informacion PF0451 | Infraestructura 240 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | SANTIAGO 50
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina | Actividades
web, aplicaciones Profesionales, | Gestiony Desarrollo de
Computacion e moviles, video juegos, | Cientificasy | Administracion Aplicaciones Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Software entre otros) Técnicas de Empresas PF0995 | Mdviles 140 | especiales. habilitante. BIOBIO ARAUCO 40
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina | Actividades
web, aplicaciones Profesionales, | Gestiony Desarrollo de
Computacion e moviles, video juegos, | Cientificasy | Administracion Aplicaciones Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Software entre otros) Técnicas de Empresas PF0995 | Moviles 140 | especiales. habilitante. BIOBIO BIO BIO 80
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina | Actividades
web, aplicaciones Profesionales, | Gestiony Desarrollo de
Computacion e moviles, video juegos, | Cientificasy | Administracion Aplicaciones Sin requisitos | Sin Licencia
Informaética Software entre otros) Técnicas de Empresas PF0995 | Mdviles 140 | especiales. habilitante. BIOBIO CONCEPCION 40
Informacion y Administracion
Computacion e Manejo de redes Comunicacion | Tecnologias de de Redes Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Software sociales es Informacion PF0549 | Sociales 214 | especiales. habilitante. O'HIGGINS CACHAPOAL 40
Andlisis y
Programas y software | Informaciony Desarrollo de
Computacion e computacionales Comunicacion | Tecnologias de Aplicaciones de Sin requisitos | Sin Licencia
Informética Software especializados es Informacidon PF0544 | Software 360 | especiales. habilitante. BIOBIO CONCEPCION 40
Fabricacion,
Manufactura | Metallrgico Reparacion y Sin requisitos | Sin Licencia
Construccion | Edificacion | Estructuras metalicas | Metalica Metalmecanico | PFO510 | Montaje de 160 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | MAIPO 50
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Area

Sub Area

Especialidad

Sector

Subsector

Cadigo
Plan

Nombre Plan
Formativo

NO
Horas

Req.
Certificacion
Otec

Licencia Hab.
Participante
ylo
Certificacion

Region

Provincia

Cupos
por
Provinci
aa
Seleccion
ar

Estructuras
Metalicas en el
Subsector
Metalmecanico

Construccién

Magquinaria
para
construccion

Operacion y
mantencion de
maquinaria para
construccion

Construccion

Edificacion

PF0655

Operacion de
Motoniveladora

176

Sin requisitos
especiales.

Licencia
conducir Clase
D; *Plan
formativo no es
conducente a
las licencias,
credenciales o
permisos que
se indican, los
cuales son de
referencia
respecto de los
requerimientos
de campo
laboral

AYSEN

COYHAIQUE

50

Construccién

Maquinaria
para
construccion

Operacion y
mantencion de
maquinaria para
construccion

Construccion

Edificacion

PF0674

Operacion de
Excavadora

176

Sin requisitos
especiales.

Licencias de
conducir clase
D; *Plan
formativo no es
conducente a
las licencias,
credenciales o
permisos que
se indican, los
cuales son de
referencia
respecto de los
requerimientos
de campo
laboral;

NUBLE

DIGUILLIN

40

Energia

Energias
Renovables

Energia solar

Suministro de
Gas,
Electricidad y

Energias
Renovables No
Convencionales

PF0738

Montaje de
Sistemas Solares
Fotovoltaicos

80

Sin requisitos
especiales.

Sin Licencia
habilitante.

BIOBIO

ARAUCO

40
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Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
Agua
Suministro de
Gas, Energias Operacion de
Energias Electricidad y | Renovables No Plantas Solares Sin requisitos | Sin Licencia
Energia Renovables | Energia solar Agua Convencionales | PF0871 | Fotovoltaicas 100 | especiales. habilitante. TARAPACA TAMARUGAL 50
Supervision de
Mantenimiento
en
Establecimiento
Gastronomia, Gastronomia, s de
Hoteleria y Hoteleria y Alojamiento Sin requisitos | Sin Licencia
Turismo Hoteleria Hoteleria Turismo Hoteleria PF0536 | Turistico 110 | especiales. habilitante. LOS RIOS VALDIVIA 50
Venta, Mecanica
Reparacion y Bésica
Mecanica de Mantenimiento Automotriz en
Vehiculos Electricidad y Mecénico Inyeccion Sin requisitos | Sin Licencia
Mecanica Motorizados | electrénica automotriz | Comercio Automotriz PF0801 | Electrdnica 100 | especiales. habilitante. NUBLE DIGUILLIN 40
Mantencion y
reparacion de Mecanico
Mecanica maquinas y equipos Manufactura | Metalurgico General de Sin requisitos | Sin Licencia
Mecénica Industrial industriales Metalica Metalmecénico | PF0784 | Mantenimiento 230 | especiales. habilitante. LOS LAGOS CHILOE 40
Mantencion y
reparacion de Mecanico
Mecanica maquinas y equipos Manufactura | Metallrgico General de Sin requisitos | Sin Licencia
Mecanica Industrial industriales Metdlica Metalmecéanico | PFO784 | Mantenimiento 230 | especiales. habilitante. LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Mantencion y
reparacion de Mecénico
Mecanica maquinas y equipos Manufactura | Metalurgico General de Sin requisitos | Sin Licencia
Mecénica Industrial industriales Metalica Metalmecénico | PF0784 | Mantenimiento 230 | especiales. habilitante. LOS LAGOS OSORNO 40
Servicios de
Cuidados
Servicios Basicos
Comunitarios Servicios de Integrales para
, Sociales y Salud y Servicios de Personas Sin requisitos | Sin Licencia
Servicios Personales Cuidado de Personas | Asistencia Asistencia Social | PF0960 | Mayores 140 | especiales. habilitante. METROPOLITANA [ SANTIAGO 50
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Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
* Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad Tener credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 | qutorizacion 10 ATACAMA COPIAPO 50
previay
encontrarse -
acreditada ante foI:r:?ar\]tivo es
Servicio de gﬁ:?g'ggrg?age conducente a la
Vigilancia y Guardia de i N licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad anteriores asu. | o redencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada gg | &Jecucion. 10 ATACAMA HUASCO 50
Certificado de
autorizacion
vigente. La |xpjan
vigencia de formativo es
Servicio de autorizacion de | conducente a la
Vigilancia y Guardia de Carabineros es | Jicencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad de 2 afios. credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 | Las actividades | 19 MAGALLANES MAGALLANES 50
de capacitacion
deben contar
con la *Plan
autorizacion formativo es
Servicio de pertinente conducente a la
Vigilancia y Guardia de 0sS10. licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 MAULE CAUQUENES 50
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Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
* Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 MAULE CURICO 50
*Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 MAULE LINARES 50
* Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 MAULE TALCA 50
* Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 O'HIGGINS CACHAPOAL 40
* Plan
formativo es
Servicio de conducente a la
Vigilancia y Guardia de licencia o
Seguridad Servicio de guardia de Servicios de Seguridad credencial OS-
Servicios Privada seguridad Servicios Seguridad PF0943 | Privada 90 10 TARAPACA IQUIQUE 50
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Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
Preparacion de
Pedidos de
Operacion de equipos Productos y
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Unidades Sin requisitos | Sin Licencia
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0875 | Logisticas 130 | especiales. habilitante. LOS RIOS RANCO 50
Gestion de inventario, Supervision de
Transporte y almacenamiento y Transporte y Operaciones Sin requisitos | Sin Licencia
Logistica Logistica abastecimiento Logistica Logistica PF0883 | Logisticas 200 | especiales. habilitante. METROPOLITANA | MAIPO 50
Gestion de inventario, Inventario y
Transporte y almacenamiento y Transporte y Gestion de la Sin requisitos | Sin Licencia
Logistica Logistica abastecimiento Logistica Logistica PF0884 | Informacion 164 | especiales. habilitante. COQUIMBO ELQUI 40
Licencia clase
D; * Plan
formativo no es
conducente a
las licencias,
credenciales o
permisos que
Técnicas y se indican, los
Operaciones de cuales son de
Gestion de referencia
Mercaderias en respecto de los
Gestion de inventario, Bodega de requerimientos
Transporte y almacenamiento y Insumos y Sin requisitos | de campo
Logistica Logistica abastecimiento Comercio Supermercados | PF0902 | Materiales 100 | especiales. laboral NUBLE ITATA 40
LICENCIA DE
CONDUCIR
CLASE D;
Operacion de equipos *Plan
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos | formativo no es
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0882 | Grua Horquilla 136 | especiales. conducente a | ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 50
las licencias,
credenciales o
Operacidn de equipos permisos que
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos | S€ indican, los
Logistica Logistica operacién logistica Logistica Logistica PF0882 | Gria Horquilla 136 | especiales. cuales son de | ANTOFAGASTA EL LOA 50

63




Cupos

o ) Req. Licepgia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
referencia
respecto de los
requerimientos
de campo
laboral.
Operacion de equipos
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0882 | Grla Horquilla 136 | especiales. LOS RIOS RANCO 50
Operacion de equipos
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0882 | Grla Horquilla 136 | especiales. LOS RIOS VALDIVIA 50
Operacion de equipos
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0882 | Gria Horquilla 136 | especiales. O'HIGGINS CACHAPOAL 80
Operacion de equipos
Transporte y y herramientas para la | Transporte y Operacion de Sin requisitos
Logistica Logistica operacion logistica Logistica Logistica PF0882 | Grla Horquilla 136 | especiales. O'HIGGINS COLCHAGUA 40
Licencia clase
D; * Plan
formativo no es
conducente a
las licencias,
Técnicas y credenciales o
Operaciones de permisos que
Gestion de se indican, los
Mercaderias en cuales son de
Gestion de inventario, Bodega de referencia
Transporte y almacenamiento y Insumos y Sin requisitos | respecto de los
Logistica Logistica abastecimiento Comercio Supermercados | PF0902 | Materiales 100 | especiales. requerimientos | ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 40
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Cupos

o ) Req. Licencia Hab. por
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector C'gldlgo Nombrg i N Certificacion Participante Region Provincia Provinci
an Formativo Horas Otec ylo aa
Certificacion Seleccion
ar
de campo
laboral
Actividades Operaciones Credencial
Profesionales, | Otras Baésicas de RPA extendida
Transporte y Transporte Pilotaje y técnicas de | Cientificasy | Actividades Conduccion de Sin requisitos | por la DGAC
Logistica Aéreo navegacion aérea Técnicas Profesionales PF1011 | un Dron (RPA) 80 | especiales. *Plan BIOBIO ARAUCO 40
formativo no es
conducente a
las licencias,
credenciales o
Actividades Operaciones permisos que
Profesionales, | Otras Basicas de se indican, los
Transporte y Transporte Pilotaje y técnicas de | Cientificasy | Actividades Conduccién de Sin requisitos | cuales son de
Logistica Aéreo navegacion aérea Técnicas Profesionales PF1011 | un Dron (RPA) 80 | especiales. referencia BIOBIO BIO BIO 40
respecto de los
requerimientos
de campo
Actividades Operaciones laboral y deben
Profesionales, | Otras Baésicas de ser cubiertas
Transporte y Transporte Pilotaje y técnicas de | Cientificasy | Actividades Conduccion de Sin requisitos | por cada
Logistica Aéreo navegacion aérea Técnicas Profesionales PF1011 | un Dron (RPA) 80 | especiales. persona. BIOBIO CONCEPCION 80

65




ANEXO N° 3. LISTADO DE REQUERIMIENTO DE AREAS OCUPACIONALES PRIORIZADAS

Cupos
Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Energia etlica
Energia geotérmica
Energia solar Suministro de
Energia hidroeléctrica Gas, Energias
Energia mareomotriz Electricidad y Renovables No
1 | Energia Energias Renovables | Energia biomasa Agua Convencionales BIOBIO ARAUCO 40
Energia eolica
Energia geotérmica
Energia solar Suministro de
Energia hidroeléctrica Gas, Energias
Energia mareomotriz Electricidad y Renovables No
2 | Energia Energias Renovables Energia biomasa Agua Convencionales BIOBIO BIO BIO 40
Energia etlica
Energia geotérmica
Energia solar Suministro de
Energia hidroeléctrica Gas, Energias
Energia mareomotriz Electricidad y Renovables No
3 | Energia Energias Renovables | Energia biomasa Agua Convencionales VALPARAISO PETORCA 40
Suministro de
Gas, Energias
Electricidad y Renovables No
4| Energia Energias Renovables | Energia solar Agua Convencionales METROPOLITANA | MELIPILLA 50
Grandes Tiendas
Comercio Ventas _ _ Supermercados
Comercio Exterior Ventas al por
5 Publicidad Comercio menor O'HIGGINS CACHAPOAL 40
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Actividades
Comercio Pr'ofe§i.o nales, .
Cientificas y Otras actividades
6 Publicidad Marketing Técnicas profesionales METROPOLITANA | CORDILLERA 50
Actividades
Comercio Pr_ofe§ipnales, -
Cientificas y Otras actividades
7 Publicidad Relaciones publicas Técnicas profesionales LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Ventas (presencial, telefonica,
electrdnica)
Post Venta
Comercio Ventas Aten_c i.é nal C_Iientg .
Servicios polifuncionales de Grandes Tiendas
comercio Supermercados
Supervision y control en Ventas al por ARICAY
8 establecimientos comerciales Comercio menor PARINACOTA ARICA 50
Ventas (presencial, telefonica,
electrdnica)
Post Venta
Comercio Ventas Aten_c i.é nal C.”ent? .
Servicios polifuncionales de Grandes Tiendas
comercio Supermercados
Supervision y control en Ventas al por
9 establecimientos comerciales Comercio menor NUBLE DIGUILLIN 80
Grandes Tiendas
. Supermercados
Comercio
Ventas al por
10 Ventas Atencion al cliente Comercio menor MAULE TALCA 40
Grandes Tiendas
C . Supermercados
omercio
Ventas al por
11 Ventas Atencion al cliente Comercio menor COQUIMBO ELQUI 50
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Grandes Tiendas
. Supermercados
Comercio
Ventas al por
12 Ventas Atencion al cliente Comercio menor O'HIGGINS CARDENAL CARO 40
Grandes Tiendas
. Supermercados
Comercio L
Supervision y control en Ventas al por
13 Ventas establecimientos comerciales Comercio menor METROPOLITANA | SANTIAGO 50
Grandes Tiendas
Comercio o Supermercados
Supervision y control en Ventas al por
14 Ventas establecimientos comerciales Comercio menor TARAPACA IQUIQUE 50
Grandes Tiendas
Comercio _ o Supermercados
Ventas (presencial, telefonica, Ventas al por
15 Ventas electrdnica) Comercio menor BIOBIO CONCEPCION 40
Bases de datos
Hardware
Computacion e Seguridad Informaciony | Tecnologias de
16 | Informatica Software Comunicaciones | Informacién O'HIGGINS COLCHAGUA 40
Bases de datos
Hardware
Computacion e Seguridad Informaciony | Tecnologias de
17 | Informética Software Comunicaciones | Informacion LOS RIOS VALDIVIA 50
Computacién e Bases de datos Administracién de base de datos | Informaciony | Tecnologias de
18 | Informética Big Data Comunicaciones | Informacion VALPARAISO VALPARAISO 40
Compulta_ci()n e Bases de datos N 3 Informe}ci()r) y Tecnolog_igs de
19 | Informatica Administracion de base de datos | Comunicaciones | Informacién METROPOLITANA |SANTIAGO 50
Computacion e Hardware Informaciony | Tecnologias de
20 | Informatica Plataforma cloud Comunicaciones | Informacion METROPOLITANA | SANTIAGO 50
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
21 | Informética moviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion ARAUCANIA CAUTIN 100
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
22 | Informética maviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion ARAUCANIA MALLECO 50
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
23 | Informética méviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion BIOBIO ARAUCO 40
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
24 | Informatica méviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion BIOBIO BIO BIO 40
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
25 | Informatica méviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion BIOBIO CONCEPCION 40
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
26 | Informatica méviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion LOS LAGOS CHILOE 40
Disefio, desarrollo y programacion
Computacion e Software (pagina web, aplicaciones Informaciony | Tecnologias de
27 | Informética maviles, video juegos, entre otros) | Comunicaciones | Informacion MAULE LINARES 40
Computacion e Software Informaciony | Tecnologias de
28 | Informatica Inteligencia artificial Comunicaciones | Informacion LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Computacion e Software Informaciony | Tecnologias de )
29 | Informatica Manejo de redes sociales Comunicaciones | Informacion TARAPACA IQUIQUE 50
Computacion e Software Programas y software Informaciony | Tecnologias de
30 | Informatica computacionales especializados Comunicaciones | Informacion BIOBIO CONCEPCION 40
Computacion e Software Programas y software Informaciony | Tecnologias de
31| Informatica computacionales especializados Comunicaciones | Informacion LOS LAGOS OSORNO 40
Computacion e Software Programas y software Informaciony | Tecnologias de
32 | Informatica computacionales especializados Comunicaciones | Informacion MAULE TALCA 40
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Supervision y administracion de
Edificacion obra Edificacion
Obras Civiles Montaje industrial Montaje Industrial
Maquinaria para Operacion y mantencion de Metallrgico
33 | Construccion Construccion maquinaria para construccién Construccion Metalmecénico VALPARAISO MARGA MARGA 40
Supervision y administracion de
34 | Construccion Edificacion obra Construccion Edificacion MAULE LINARES 40
Supervision y administracion de
35 | Construccion Edificacion obra Construccion Edificacion LOS LAGOS CHILOE 40
Supervision y administracion de
36 | Construccion Edificacion obra Construccion Edificacion LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Supervision y administracion de
37 | Construccion Edificacion obra Construccion Edificacion LOS LAGOS OSORNO 40
Edificacion
Maquinaria para Operacién y mantencion de Metallrgico
38 | Construccion construccion maquinaria para construccién Construccion Metalmecanico AYSEN AYSEN 50
Edificacion
Magquinaria para Operacién y mantencion de Metallrgico
39 | Construccion construccion maquinaria para construccién Construccion Metalmecanico MAULE CURICO 50
Edificacion
Magquinaria para Operacion y mantencion de Metaldrgico
40 | Construccion construccion maquinaria para construccién Construccion Metalmecéanico O'HIGGINS CACHAPOAL 40
41 | Construccion Obras civiles Montaje industrial Construccion Montaje Industrial | ATACAMA COPIAPO 50
42 | Construccion Obras civiles Montaje industrial Construccion Montaje Industrial | METROPOLITANA | MELIPILLA 50
Agencias de turismo y tour
operadores Gastronomia,
Gastronomia, Servicios de guias o informacion | Hoteleria'y
43 | Hoteleria y Turismo | Turismo turistica Turismo Turismo VALPARAISO VALPARAISO 100
Gastronomia,
Gastronomia, Agencias de turismo y tour Hoteleria y
44 | Hoteleria y Turismo | Turismo operadores Turismo Turismo COQUIMBO ELQUI 50
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Idiomas y Inglés
45 | comunicacion Idiomas Traduccion e interpretacion Transversal Transversal ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 40
Idiomas y Inglés
46 | comunicacion Idiomas Traduccion e interpretacion Transversal Transversal ANTOFAGASTA EL LOA 40
Idiomas y Inglés ARICA Y
47 | comunicacion Idiomas Traduccion e interpretacion Transversal Transversal PARINACOTA ARICA 50
Idiomas y
48 | comunicacion Idiomas Inglés Transversal Transversal LOS RIOS VALDIVIA 50
Venta, Reparacion
Mecénica . . . y Mant_enimiento
Mecénica de vehiculos | Electricidad y electronica Mecénico
49 motorizados automotriz Comercio Automotriz BIOBIO CONCEPCION 80
Mecanica Mantencidn y reparacion de Manufactura Metallrgico
50 Mecanica industrial maquinas Yy equipos industriales Metalica Metalmecanico METROPOLITANA | CHACABUCO 100
Mecénica Mantencidn y reparacion de Manufactura Metallrgico
51 Mecénica industrial maquinas y equipos industriales Metalica Metalmecéanico ANTOFAGASTA EL LOA 40
Servicios de
Servicios comunitarios, Salud y Servicios de
52 | Servicios sociales y personales | Cuidado de personas Asistencia Asistencia Social METROPOLITANA | CORDILLERA 50
Vigilancia y seguridad Servicios de
53 | Servicios privada Servicio de conserjeria y porteria | Servicios Seguridad METROPOLITANA | SANTIAGO 50
Vigilancia y seguridad Servicios de
54 | Servicios privada Servicio de guardia de seguridad | Servicios Seguridad ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 40
Vigilancia y seguridad Servicios de
55 | Servicios privada Servicio de guardia de seguridad | Servicios Seguridad METROPOLITANA | SANTIAGO 50
Vigilancia y seguridad Servicios de
56 | Servicios privada Servicio de guardia de seguridad | Servicios Seguridad O'HIGGINS CARDENAL CARO 40
Vigilancia y seguridad Servicios de
57 | Servicios privada Servicio de guardia de seguridad | Servicios Seguridad O'HIGGINS COLCHAGUA 40
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Instalacion, mantencion y
reparacion de redes telefénicas,
. internet y television Actividades
Telecomunicaciones e - -
Instalacion, operacion y Profesionales,
mantencién de equipos y antenas | Cientificas y Otras actividades
58 | Telecomunicaciones Soporte en mesa de ayuda Técnicas profesionales MAULE TALCA 40
Actividades
Telecomunicaciones Instalacjén, mantencion y _ Pr_ofesipnales, .
reparacion de redes telefénicas, Cientificas y Otras actividades
59 | Telecomunicaciones internet y television Técnicas profesionales LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Actividades
Telecomunicaciones Instalac_isﬁn, mantencién),/ _ Pr_ofe§i_onales, N
reparacion de redes telefonicas, Cientificas y Otras actividades
60 | Telecomunicaciones internet y television Técnicas profesionales METROPOLITANA | SANTIAGO 50
Actividades
Telecomunicaciones Instalac_ién, mantencion y _ Pr_ofesi_onales, .
reparacion de redes telefénicas, Cientificas y Otras actividades
61 | Telecomunicaciones internet y television Técnicas profesionales O'HIGGINS CACHAPOAL 40
Gestion de inventario,
almacenamiento y abastecimiento
Gestion de transporte y
distribucion
Operacién de equipos y
herramientas para la operacién Transporte y
62 | Transporte y Logistica | Logistica logistica Logistica Logistica NUBLE DIGUILLIN 40
Gestion de inventario,
almacenamiento y abastecimiento
Gestion de transporte y
distribucion
Operacion de equipos y
herramientas para la operacién Transporte y
63 | Transporte y Logistica | Logistica logistica Logistica Logistica VALPARAISO LOS ANDES 40
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Cupos

Maximos a
Orden |Area Sub Area Especialidad Sector Subsector Region Provincia Seleccionar
por
Provincia
Gestion de inventario,
almacenamiento y abastecimiento
Gestion de transporte y
distribucion
Operacién de equipos y
herramientas para la operacién Transporte y
64 | Transporte y Logistica | Logistica logistica Logistica Logistica VALPARAISO SAN ANTONIO 40
Gestion de inventario, Transporte y
65 | Transporte y Logistica | Logistica almacenamiento y abastecimiento | Logistica Logistica ARAUCANIA MALLECO 50
Gestion de inventario, Transporte y
66 | Transporte y Logistica | Logistica almacenamiento y abastecimiento | Logistica Logistica COQUIMBO ELQUI 50
Gestion de inventario, Transporte y
67 | Transporte y Logistica | Logistica almacenamiento y abastecimiento | Logistica Logistica LOS LAGOS LLANQUIHUE 40
Gestion de inventario, Transporte y
68 | Transporte y Logistica | Logistica almacenamiento y abastecimiento | Logistica Logistica MAGALLANES MAGALLANES 50
Operacién de equipos y
herramientas para la operacion Transporte y
69 | Transporte y Logistica | Logistica logistica Logistica Logistica METROPOLITANA | MAIPO 50
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ANEXO N° 4. LISTADO DE REQUERIMIENTO DE CURSOS PARA LA LINEA TALENTO DIGITAL

Licencia
o ) Req. Hab._ ) Cu}pqs
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector glo Bl Nombrq P \ Certificaci aricibal Region Provincia [l s
an Formativo Horas 2 te y/o Provincia a
on Otec - .
Certifica- Seleccionar
cion
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Sin Sin
Computacion e aplicaciones mdviles, video | Informacion y Tecnologias de Moviles Android requisitos | Licencia
Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1028 | Trainee 480 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 100
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Sin Sin
Computacion e aplicaciones moviles, video | Informaciony Tecnologias de Méviles Android requisitos | Licencia
Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1028 | Trainee 480 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 25
Disefio, desarrollo y
programacion (péagina web, Sin Sin
Computacion e aplicaciones mdviles, video | Informacion y Tecnologias de requisitos | Licencia
Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1029 | Disefiador UX/UI 402 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 300
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Sin Sin
Computacion e aplicaciones maviles, video | Informacion y Tecnologias de requisitos | Licencia
Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1029 | Disefiador UX/UI 402 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 75
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Desarrollador Sin Sin
Computacion e aplicaciones moviles, video | Informacion y Tecnologias de Aplicaciones requisitos | Licencia
Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1030 | Front-End Trainee 438 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 175
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Desarrollador Sin Sin
Computacion e aplicaciones maviles, video | Informaciony Tecnologias de Aplicaciones requisitos | Licencia
Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1030 | Front-End Trainee 438 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 50
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Desarrollo de Sin Sin
Computacion e aplicaciones moviles, video | Informacion y Tecnologias de Aplicaciones Full requisitos | Licencia
Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1031 | Stack Java Trainee 480 | especiales. | habilitante. | ARAUCANIA CAUTIN 50
Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Desarrollo de Sin Sin
Computacion e aplicaciones maviles, video | Informacion y Tecnologias de Aplicaciones Full requisitos | Licencia
Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1031 | Stack Java Trainee 480 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 125
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Licencia

Ly o Req. Hab.. . Cu,pc_)s
Area Sub Area Especialidad Sector Subsector glo 2l Nombrg Pl N Certificaci Participan Region Provincia LEELTTO 2817
an Formativo Horas 2 te y/o Provincia a
on Otec - .
Certifica- Seleccionar
cion

Disefio, desarrollo y
programacion (pagina web, Desarrollo de Sin Sin

Computacion e aplicaciones mdviles, video | Informacion y Tecnologias de Aplicaciones Full requisitos | Licencia

Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1031 | Stack Java Trainee 480 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO SAN FELIPE 25
Disefio, desarrollo y
programacion (péagina web, Desarrollo de Sin Sin

Computacion e aplicaciones moviles, video | Informacion y Tecnologias de Aplicaciones Full requisitos | Licencia

Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacién PF1031 | Stack Java Trainee 480 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 25
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones moviles, video | Informaciony Tecnologias de Stack JavaScript requisitos | Licencia

Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacién PF1123 | Trainee 472 | especiales. | habilitante. | ARAUCANIA CAUTIN 25
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (péagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones moviles, video | Informaciony Tecnologias de Stack JavaScript requisitos | Licencia

Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1123 | Trainee 472 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 75
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones mdviles, video | Informacion y Tecnologias de Stack JavaScript requisitos | Licencia

Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacidén PF1123 | Trainee 472 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 25
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones maviles, video | Informacion y Tecnologias de Stack Python requisitos | Licencia

Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1122 | Trainee 428 | especiales. | habilitante. | ARAUCANIA CAUTIN 25
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (péagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones mdviles, video | Informacion y Tecnologias de Stack Python requisitos | Licencia

Informatica Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacidén PF1122 | Trainee 428 | especiales. | habilitante. | METROPOLITANA | SANTIAGO 75
Disefio, desarrollo y Desarrollo de
programacion (pagina web, Aplicaciones Full Sin Sin

Computacion e aplicaciones maviles, video | Informaciony Tecnologias de Stack Python requisitos | Licencia

Informética Software juegos, entre otros) Comunicaciones Informacion PF1122 | Trainee 428 | especiales. | habilitante. | VALPARAISO VALPARAISO 25
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ANEXO N° 5-A. DECLARACION DE EXPEREIENCIA DEL OFERENTE EN EJECUCION DE
CURSOS CON METODOLOGIA BOOTCAMP

Quien  SUSCIIDE,  ..o.eiviiiiii i , cédula nacional de identidad N°
.................................... , domiciliado/a en ...........................e....., comuna de
................................. ,Region ................................., en mi calidad de Representante Legal de
e e ” (razon social del oferente: OTEC o
Instituciones de Educacién Superior), RUT .........cccoviviiiiiiininnn.n. , vengo en declarar que la

institucion a la cual represento cuenta con experiencia en la ejecucién de cursos con metodologia
Bootcamp para efectos de postular al Concurso Publico, en modalidad mixta, para la presentacién,
evaluacion y seleccion de propuestas en el marco del “Programa Reconversion Laboral”, que también
podrd denominarse “Programa Reinvéntate”, aiio 2020, y que mi experiencia cuenta con las siguientes
caracteristicas:

I.  Descripcion del Bootcamp

1. Descripcion general:

Pagina Web

Afos de experiencia

Cantidad de egresados acumulados en cursos de mas de
300 horas.

Pais de procedencia

Paises en donde tiene presencia/experiencia

Presencia nacional

¢ Realiza mediciones de insercion laboral? SI/NO. De ser
asi ¢cual es su porcentaje promedio a la fecha en el Gltimo
afo?

¢Actualmente su institucion figura en algun ranking
internacional de Bootcamp? SI/NO en caso afirmativo
colocar URL de respaldo.

Breve descripcion de su metodologia de ensefianza —
aprendizaje

Su institucion ha recibido algun premio o reconocimiento
por calidad SI/NO en caso de ser afirmativo complete:

Afio, Nombre de premio, institucion que lo otorga y breve
resefia.

2. Catalogo de cursos Bootcamp vigentes:

Curso Duracion Modalidad instruccional Objetivo Publico
(presencial/online/blended) objetivo
(con o sin
formacion
previa)

I. Detalle de forma de ejecucion:

Indique qué elementos de los detallados a continuacion, estdn contemplados en el desarrollo de la
metodologia bootcamp.
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1. Aseguramiento del desempefio docente:

1.1 | Reclutamiento y seleccion docente SI | NO

1.2 | Capacitacion docente en metodologia bootcamp (reforzamiento técnico y SI | NO
metodologico especifico en bootcamp de al menos 16 horas)

1.3 | Supervision o acompafiamiento docente (observaciones de clases con feedback, SI| NO

seguimiento de desempefio, planes de accidn para trabajar brechas detectadas, entre
otras)

2. Material de apoyo didactico del curso o los cursos de Talento Digital para Chile al que

postula (docente/alumnos):

2.1

Material didactico de apoyo al docente (por ejemplo: planificacién clase a clase,
pautas de correccidn de evaluaciones, pautas de observacion directa, manual,
presentaciones, videos demostrativos, guias explicativas, entre otros)

Sl

NO

2.2

Material didactico de apoyo al estudiante (por ejemplo: guias de ejercitacion,
presentaciones, links de interés, capsulas audiovisuales, simuladores, entre otros)

Sl

NO

2.3

Licencia para estudiantes en Plataforma de aprendizaje online tipo LMS. (debe
contener recursos de aprendizaje tales como: capsulas, simuladores, guias, material de
consulta, entre otros)

Sl

NO

24

Licencia para docentes en Plataforma de aprendizaje online tipo LMS. (debe
contener recursos de aprendizaje tales como: capsulas, simuladores, guias, material de
consulta, posibilidad de extraer reportes de avances de alumnos, entre otros)

Sl

NO

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
(OTEC-IES)

FECHA / / /
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ANEXO N° 5-B. DECLARACION EXPERIENCIA DE EMPRESA BOOTCAMP Y ALIANZA
CON OFERENTE

Quien  suscribe, ..o , cédula nacional de identidad N°
.................................... , domiciliado/a en I comuna de
........................... , Region .............................., en mi calidad de Representante Legal de
e e ” (razén social de empresa que
cuenta con experiencia en metodologia bootcamp), RUT .............coooiiiiinininn, , vengo en declarar

que la empresa a la cual represento cuenta con experiencia en la metodologia Bootcamp, de acuerdo a las
siguientes caracteristicas:

I.  Descripcion de la empresa con experiencia en metodologia Bootcamp

Complete la informacion solicitada sobre el Bootcamp con quien se presenta en alianza.

1. Descripcion general:

Nombre de Fantasia de Bootcamp

Datos de la persona del Bootcamp con quien realiza el
oferente la alianza (Nombre, cargo, correo y teléfono de
contacto)

Pagina Web

Afos de experiencia

Cantidad de egresados acumulados en cursos de mas de
300 horas.

Pais de procedencia

Paises en donde tiene presencia/experiencia

Presencia nacional

¢;Realiza mediciones de insercion laboral? SI/NO. De ser
asi ¢cual es su porcentaje promedio a la fecha en el Gltimo
ano?

¢Actualmente su institucion figura en algan ranking
internacional de Bootcamp? SI/NO en caso afirmativo
colocar URL de respaldo.

Breve descripcién de su metodologia de ensefianza —
aprendizaje

Su institucion ha recibido algun premio o reconocimiento
por calidad Bootcamp SI/NO en caso de ser afirmativo
complete:

Afio, Nombre de premio, institucion que lo otorga y breve
resefia.

2. Catalogo de cursos Bootcamp vigentes:

Curso Duracion Modalidad instruccional Objetivo Publico
(presencial/online/blended) objetivo
(con o sin
formacion
previa)

I1. Detalle de la alianza:

Indique qué elementos de los detallados a continuacién, estdn contemplados en su alianza de colaboracién
y, por tanto, forman parte de los servicios que el Bootcamp le entregaré al oferente en caso de resultar
seleccionado.
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1. Aseguramiento del desempefio docente:

1.1 | Reclutamiento y seleccion docente SI | NO

1.2 | Capacitacion docente en metodologia bootcamp (reforzamiento técnico y SI | NO
metodologico especifico en bootcamp de al menos 16 horas)

1.3 | Supervision o acompafiamiento docente (observaciones de clases con feedback, SI| NO
seguimiento de desempefio, planes de accidn para trabajar brechas detectadas, entre
otras)

2. Material de apoyo didéactico del curso o los cursos de Talento Digital para Chile al que
postula (docente/alumnos):

2.1 | Material didactico de apoyo al docente (por ejemplo: planificacion clase a clase, | SI | NO
pautas de correccion de evaluaciones, pautas de observacion directa, manual,
presentaciones, videos demostrativos, guias explicativas, entre otros)

2.2 | Material didactico de apoyo al estudiante (por ejemplo: guias de ejercitacion, | SI | NO
presentaciones, links de interés, capsulas audiovisuales, simuladores, entre otros)

2.3 | Licencia para estudiantes en Plataforma de aprendizaje online tipo LMS. (debe | SI | NO
contener recursos de aprendizaje tales como: capsulas, simuladores, guias, material de
consulta, entre otros)

2.4 | Licencia para docentes en Plataforma de aprendizaje online tipo LMS. (debe | SI | NO
contener recursos de aprendizaje tales como: capsulas, simuladores, guias, material de
consulta, posibilidad de extraer reportes de avances de alumnos, entre otros)

3. Ejecucion de cursos:

3.1 | Salas de capacitacion (el bootcamp posee instalaciones propias y las ofrece a la | SI | NO
OTEC para la ejecucion del curso)

3.2 | Chequeo técnico de laboratorio computacional (aseguramiento que los equipos | SI | NO
cumplan con todos los requisitos técnicos en cuanto a software, hardware y
conectividad a internet)

3.3 | Asesoria sobre layout de salas y espacio de capacitacién (Apoyar a OTEC enel | SI | NO
disefio de la sala para que sea similar o igual al del estdndar bootcamp, ejemplo:
distribucion de mesas en sala en forma de células de trabajo)

3.4 | Acceso a asesoria técnica académica durante ejecucion. (Resolver dudas de | SI | NO
docentes, coordinadores académicos, tanto en metodologia como en contenidos
especificos)

3.5 | Acompafiamiento a estudiantes (Resolver dudas sobre contenidos especificos, | SI | NO
dictar charlas tematicas, entre otras)

Que, en razoén de lo anterior, se extiende la presente declaracion con el proposito de que el (organismo
técnico de capacitacion o Institucion de Educacion Superior — segun  corresponda)
ettt PRUT NC.ooiieeeeeeeeeen , presente propuestas en el marco del Concurso
Publico, en modalidad mixta, para la presentacién, evaluacion y seleccion de propuestas en el marco
del “Programa Reconversion Laboral”, que también podrd denominarse “Programa Reinvéntate”, aiio
2020, y en caso de resultar seleccionado con sus propuestas, la empresa a la cual represento declara,
ademas, que los cursos seran ejecutados en alianza entre ambas instituciones.

Para concretar lo anterior, ambas instituciones procedemos a suscribir la presente declaracion:

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
OFERENTE

FECHA / / /

NOMBRE, CARGO Y FIRMA REPRESENTANTE
INSTITUCION BOOTCAMP

FECHA / /
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ANEXO N° 6. TEMATICAS A SER CONSIDERADAS COMO EXPERIENCIA EXTERNA PARA

LA LINEA TALENTO DIGITAL

NET Domain Management Project Management
AJB Testing Entrepreneurship Python

Agile Ethical Hacking R Programming
AJAX Exploratory Testing React Native
Algorithms Express.js React.js

Android Front-End Web Development Redux

Angular Functional Programming Responsive Design
AngularJS Game Design REST

Apache Git Ruby

API Github Ruby on Rails

App Development Google Analytics SaaS

Artificial Intelligence (Al) GraphQL Sales

ASP.NET Hadoop Scala

ASP.NET MVC Heroku SciKit

AWS HTML SciPy

AWS Lambda Illustrator Scrum

Axure Information Security Security and Session Storage

Back-End Web Development

Information Technology

SEO

Bash i0S Shell Scripting

Behavior Driven Development

(BDD) Jasmine Sinatra

Big Data Java Sketch

Black Box Testing JavaScript Social Media Marketing
Software Quality Assurance

Blockchain jQuery (SQA)

Blockchain and Crypto JSON Software Test Automation

Bookshelf.js Jupyter Notebook Software Testing

Bootstrap Kotlin Solidity

Business Laravel Spring MVC

C Linux SQL

C# Machine Learning SQL Business Intelligence

C++ Matplotlib SQL Programming

Career Coaching Mobile Statistics & Probability

Clojure Mobile Security Swift

Cocoa MongoDB TCP/IP

CoffeeScript MVC Technical Leadership

Collaboration MySQL Tensorflow

Command Line Network Security Test-Driven Development (TDD)

Cryptocurrency Networking Typescript

Cryptography Node.js Ul Design

CSS NoSQL Unity

Cyber Ops NPM UNIX

Cyber Security NumPy User Authentication

Data Analytics Object Oriented Programming (OOP) | UX

Data Science Objective-C UX Design

Data Structures Operating Systems UX Testing

Data Visualization Pandas Virtual Reality

Database Design Penetration Testing Visual Design

Database Management Perl Vue.js
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Design Principles Phonegap Web Design
Design Sprint Photoshop Web Development
DevOps PHP Web Services
Digital Marketing Portfolio Design Wordpress
Django PostgreSQL Xcode

Docker Product Mgmt

ANEXO N° 7. GUIA DE ELABORACION DE PROPUESTA TECNICA
Esta guia tiene por objetivo entregar la informacion técnica y herramientas necesarias a los oferentes para
orientarlos en las directrices generales para la formulacion de su propuesta técnica en la elaboracion de la
propuesta formativa, instrumentos de evaluacién y la estrategia metodoldgica de estos médulos.

l. Propuesta Formativa

Es un programa de aprendizaje, el cual debe estar articulado por medio de un conjunto de mddulos
asociados a una competencia particular para el logro de la competencia general consignada en el plan
formativo, el cual debe indicar: nombre de los moédulos, aprendizajes esperados, criterios de evaluacion,
contenidos y horas cronoldgicas por cada mddulo, insumos, herramientas y equipamiento que se utilizaran
para la ejecucién del proceso formativo. Dicho plan formativo debe:

a) Sustentarse en principios de didactica activa o aprendizaje activo.

e Considerar para el logro de los aprendizajes el proceso de pensamiento de las personas y su
experiencia laboral.

e El aprendizaje en personas con algin grado de trayectoria laboral se fundamenta en sus
experiencias previas, esto nos obliga a disefiar experiencias de aprendizaje, contextualizadas,
activas y significativas.

e Principios de participacién y horizontalidad, donde el participante esta al centro del aprendizaje y el
docente adquiere un rol de facilitador, de mediador entre las experiencias y los aprendizajes que se
deben lograr.

e Enfoque a la capacidad de los individuos no solo de aprender a aprender, si no aprender a
desaprender y reaprender a través de un proceso de reflexién, que les permita primero mirar su
quehacer y luego corregir, mejorar, complementar, proceso en el cual debe ser acompariado del
docente facilitador.

b) Tener un enfoque hacia lo practico.
e Las metodologias de ensefianza y aprendizaje debieran tener un caracter eminentemente practico
(saber hacer), pero sustentado en bases conceptuales y/o de contexto y saber ser. Ademas de estar
anclados a la realidad laboral.

c) Desarrollarse desde la perspectiva del aprendizaje.

e Centrado en el participante.

e Los aprendizajes esperados debiesen traducir una manera de desarrollar las competencias que estan
a la base del programa.

e Las experiencias de aprendizaje debieran apuntar al desarrollo de las capacidades expresadas en los
aprendizajes esperados.

e Los recursos de aprendizaje debieran apuntar al desarrollo de las capacidades expresadas en los
aprendizajes esperados.

e La evaluacion en las propuestas formativas debiera ser para y del aprendizaje. (La evaluacion, por
tanto, debe considerar instancias de evaluacion formativa y de retroalimentacion)

Conceptos v definiciones claves a considerar en la Propuesta Formativa:

Nombre del Plan Formativo/Modulo:

Es el nombre del Plan Formativo, debe estar referido a la accién formativa en relacién con la actividad
productiva a desarrollar. No corresponde, que el nombre del plan formativo sea el mismo que el perfil
ocupacional o perfil de cargo, esto es, el puesto de trabajo en que posiblemente se desempefie el
participante. Por tanto, el nombre debe dar cuenta del proceso de formacion requerido, a modo de
ejemplo: Perfil ocupacional “Banquetero”; Nombre del Plan Formativo: “Servicio de Banqueteria”.

A su vez, el nombre del Mdédulo debe estar referido a la accion formativa relacionada con la competencia
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a desarrollar en éste, es decir, al conjunto de funciones y subfunciones que el participante abordara
formativamente. Asimismo, debe vincularse a la accién formativa asociada a la competencia general del
Plan Formativo. Siguiendo el ejemplo del plan formativo “Servicio de Banqueteria” podemos considerar
como mddulo la “Organizacioén de un evento gastrondmico”.

Duracién en Horas Plan formativo/Modulo:

Se considera las horas cronoldgicas para la totalidad del plan formativo (donde se incluye mddulos
transversales, si corresponde), las que deben ser suficientes para que, de acuerdo al perfil de ingreso
definido, el participante pueda adquirir las competencias determinadas en el plan formativo y de cada uno
de sus modulos.

El ndmero de horas del médulo corresponde a la cantidad total de horas cronoldgicas del Médulo. El
tiempo asignado debe tener directa relacion y coherencia con la agrupacion de aprendizajes esperados,
criterios de evaluacion y contenidos. Por otra parte, debe guardar relacion con los lineamientos técnicos
sectoriales requeridos.

Las horas del plan formativo y las horas de cada mddulo deben ser enteras salvo que exista regulacion de
organismo competente que indique lo contrario, es decir, normativa que expresamente establezca el uso de
horas fraccionadas.

Descripcién de la ocupacién y campo laboral asociado:

Todo Plan Formativo debe contener una descripcién general y breve de la ocupacion en si misma y del
campo laboral asociado al desempefio laboral.

Se entendera por descripcion de la ocupacion, aquella que entregue las caracteristicas generales en el
desempefio laboral, es decir, el conjunto de funciones principales que realizara aquella persona en el
ejercicio diario del oficio una vez que esté ejerciendo.

Para el caso de la descripcion del campo laboral, se entendera aquella que dé cuenta de los principales
actores productivos en donde se podra desempefiar, ya sea por via dependiente como independiente,
entorno laboral, condiciones de territorialidad, jornadas laborales, entre otros, con el objeto de visualizar o
proyectar los lugares, centros o industrias en que pueda desempefiar la ocupacion.

A modo de ejemplo:

e Plan Formativo: Actividades comerciales en kioscos tipo C de establecimientos educacionales.

o Descripcion de la Ocupacion: El concesionario de kioscos escolares tipo C realiza labores de
comercializacion de productos y alimentos dentro de un establecimiento educacional, tomando en
consideracion los aspectos de salud y nutricion dispuestos en diferentes normas legales.

e Campo laboral Asociado: Su campo laboral radica en el emprendimiento y trabajo independiente de
un kiosco escolar dentro de un establecimiento educacional, cumpliendo con todos los requisitos
legales, tales como autorizaciones sanitarias y arriendo dentro de un colegio, liceo o escuela. Cabe
destacar que para el ejercicio del oficio mencionado requerird de los siguientes permisos y
autorizaciones: Resolucion sanitaria respectiva para establecimientos destinados a la elaboracién de
alimentos y Patente municipal e inicio de actividades comerciales.

Requisitos que debe cumplir el ejecutor:

Los requisitos del organismo ejecutor corresponden a aquellas licencias, autorizaciones u otro acto que le
permita a la entidad capacitadora poder ejecutar algun tipo de proceso de capacitacién, de acuerdo a la
normativa especifica vigente. En tal sentido, el apartado indicado, debe contar tanto con el nombre de la
autorizacion requerida y el organismo que emite dicha autorizacién. Para los planes formativos que se
requiera una acreditacion especial para el Organismo Ejecutor, el oferente deberd adjuntar en la
plataforma de presentacion de ofertas, la acreditacién correspondiente, tales como: DIRECTEMAR,
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Ministerio de Salud etc., toda vez que ella indica una
especializacion que el oferente debe conocer y tener.

En el evento de que algln plan formativo requiera contar con alguna acreditacion especifica y el oferente
no la contemple, la oferta seleccionada se dejard sin efecto.

Requisitos de ingreso de los participantes al Plan Formativo:

Los requisitos de ingreso al Plan Formativo son aquellas condiciones que debe cumplir el participante
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para poder ingresar a la capacitacion, es decir, al proceso formativo. Estos requisitos formales deben estar
condicionados respecto del nivel de cualificacion del perfil u ocupacion y las caracteristicas de
complejidad técnica que este puede contener. Desde esta perspectiva, los requisitos de ingreso deberan dar
cuenta de los conocimientos basicos o experiencias laborales del participante a la hora de entrar en un
proceso de capacitacién. En caso de existir una licencia habilitante, el oferente debera establecer las
condiciones de acceso que la licencia habilitante plantee, replicando aquellos requisitos en el plan
formativo. De todas formas, no se consideraran aquellos planes formativos que constituyan requisitos de
ingreso que puedan constituir una discriminacion arbitraria. Cabe sefialar que los requisitos de ingreso
normados por instituciones externas (DIRECTEMAR, SAG, entre otras) que pudieran no visualizarse en
el proceso de evaluacion, pero que existan, prevaleceran a los establecidos por el oferente, si éstos aplican
al momento del inicio de la ejecucion.

Licencia Habilitante del participante:

La Licencia Habilitante corresponde a aquella credencial, autorizacion, certificado, permiso o licencia que
se requiere en el mundo laboral para poder desempefiar una ocupacién determinada, esto es, aquella que
se hace indispensable para poder ejercer un oficio. Las licencias habilitantes deben ser consignadas al Plan
Formativo con motivo de tener los antecedentes de aquellas caracteristicas propias de la ocupacién antes
del proceso de capacitacion, asi considerarlos para que, al momento de terminar el proceso formativo, el
participante pueda cumplir con los requisitos para el desempefio laboral en un sector productivo
determinado. Por ejemplo: Plan Formativo “Servicio de guardia de seguridad privada”; Licencia
Habilitante participante: “Credencial de guardia de seguridad OS-10 emitida por Carabineros de Chile.”
Entonces, una vez realizado el curso o plan de formacidn, el participante (cumpliendo los requisitos)
podra optar, en este caso, a la credencial referida.

Competencia del Plan Formativo:

Las competencias laborales son todas las actitudes, conocimientos y destrezas necesarias para cumplir
exitosamente las actividades que componen una funcion laboral, segin estandares definidos por el sector
productivo. El plan formativo debe lograr la adquisicién de la competencia que le sirva al participante
para integrase a dicha funcion laboral definida. Lo anterior implica la traduccion curricular de la
competencia laboral hacia una estructura de formacion, conteniendo el conjunto de capacidades generales
que debera desarrollar el participante dentro de proceso de capacitacién, integrando las funciones
principales en relacion a los ejes modulares, ademas de establecerse como el objetivo general de
aprendizaje. Fijar esta competencia de formacién requiere ser disefiada a partir de preguntas como: ¢Cual
es el objetivo de esta capacitacion? ;Qué deberia saber y saber hacer el participante luego de esta
capacitacion? Se redacta teniendo en cuenta la siguiente estructura: verbo en infinitivo + objeto +
condicion o contexto. En relacién al criterio de identificacién del verbo o los verbos rectores de esta
competencia, deben ser expuestos desde taxonomias acordes al nivel de cualificacién y estructura técnica
de la ocupacién, asimismo de la complejidad que implique la formacidon en las materias del Plan
Formativo, lo que deberd guiar a los ejecutores de la capacitacion hacia determinado objetivo de
aprendizaje.

Médulo:

Constituye una unidad auténoma con sentido propio que, al mismo tiempo, se articula con los distintos
modulos que integran la estructura curricular. El proposito formativo de cada mddulo se refiere y se
asocia estrechamente con los elementos de cada competencia, se pueden cursar y aprobar en forma
independiente.

La autonomia de los médulos otorga flexibilidad al disefio curricular, lo torna apto para adecuarse a las
demandas dinamicas de la tecnologia, organizacionales y a las necesidades propias de quienes se estan
formando.

Se recomienda que el nimero de médulos por plan formativo sea entre 3 y 5, segln la naturaleza de la
competencia a desarrollar en el plan.

Modulos transversales:
Son aquellos moédulos que tributan hacia la obtencién de una competencia transversal. Esta competencia
es aquella que entrega los componentes no técnicos, pero si necesarios para una correcta insercion laboral

y desempefio en el puesto de trabajo. Algunas competencias transversales requeridas por el mundo del
trabajo en la actualidad son: Comunicacion, Trabajo en Equipo, Resolucién de Problemas, Iniciativa y
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Aprendizaje Permanente, Efectividad Personal, Conducta Segura y Autocuidado, entre otras.
Competencia del Mdédulo:

Es la que se estructura a partir del conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, y actitudes visibles a
desarrollar por el participante en el médulo, la que tributa a la competencia del plan formativo y tiene
directa relacion con el campo laboral. Aquella definicion que debe integrar las habilidades, los
conocimientos y actitudes necesarias para los estandares de desempefio laboral. En este caso, a diferencia
del disefio de la competencia del Plan Formativo, se debe estructurar la competencia del médulo a partir
de la funcion especifica a desarrollar formativamente, es decir, en su redaccion se debe reconocer el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la capacidad especifica que se requiere en el desarrollo de
competencias para el desempefio laboral, por tanto debera ser estructurada en relacién a las funciones
concretas que se pretenden desarrollar modularmente, ademas, debera estar contenida en la estructura de
verbo infinitivo, objeto y condicién o contexto. Para su redaccion se pueden ponderar las siguientes
preguntas: ¢Cual es el objetivo de este mddulo? ;Qué deberia saber o saber hacer el participante luego de
pasar por este médulo? Se redacta como la competencia del Plan Formativo, teniendo en cuenta que su
alcance es, obviamente menor ya que las competencias de los moédulos son la desagregacion de la
Competencia del Plan Formativo.

Por ejemplo:

Competencia del Plan | Operar un DRON, de acuerdo a las normativas aeronauticas, de sequridad y de

“OPERACIONES privacidad.

BASICAS DE

Sgl\ll)%%%CION DE Mddulo 1 Modulo 2 Moédulo 3

Competencias de cada | Identificar las normas | Reconocer los | Realizar operacion de

Modulo de seguridad en | elementos y sistemas | un DRON bajo
operacion de un DRON, | que componen tanto un | condiciones de

de acuerdo condiciones
climaticas y a |la
normativa legal vigente.

DRON como su unidad
de control considerando,
tipos, disefio, categorias

seguridad y cuidado de
la privacidad de las
personas, de acuerdo a

normativa  aeronautica
vigente

y caracteristicas propias

Aprendizajes Esperados:

Los aprendizajes esperados u objetivos de aprendizajes son lo que se espera que una persona logre al
finalizar un proceso de aprendizaje. Son especificos, observables, medibles, relevantes y factibles de
lograr en un contexto de aprendizaje. Se organizan de manera tal que avanzan en complejidad (ascenso
taxondmico) y de acuerdo con las subfunciones descritas en la Competencia del Mddulo. Integra los
conocimientos, habilidades, destrezas, herramientas y actitudes fundamentales requeridas. Ademas, debe
considerar las siguientes caracteristicas: Deben ser especificos, observables, medibles, relevantes y
factibles de lograr en un contexto de capacitacion, considerando un orden didactico. Asimismo, debera
referirse a los distintos tipos de conocimientos, habilidades o destrezas, estrategias cognitivas y actitudes
requeridas para el logro de la competencia del modulo, asi por ejemplo podran establecerse los
aprendizajes en relacion a: reconocimiento de conceptos basicos y principios tedricos; conocimiento y
manejo de técnicas determinadas; desarrollo de habilidades determinadas para una operacion en concreto;
analisis, evaluacion o interpretacion de datos en una situacién determinada; reconocimiento de manejo y
uso de herramientas o equipos de trabajo necesarios para la ocupacién; resolucién de conflictos o
problemas relacionados a la actividad; desarrollo de actitudes laborales requeridas para el oficio;
definicion de criterios de desempefio laboral; entre otros. El desarrollo de éstos debe respetar la estructura
de verbo + objeto + condicion, es decir, debe utilizar un verbo, mas un objeto donde recae la accion
(verbo) y un contexto en el cual la accion se realiza. El verbo tiene que presentarse en forma verbal
infinitiva, es decir verbos terminados en “ar”, “er” o “ir”, ejemplo: aplicar, resolver, medir.
El oferente debe desarrollar, a lo menos, 2 aprendizajes esperados por modulo.

Criterios de Evaluacion:

Los criterios son enunciados que permiten determinar los elementos minimos de evaluacion en la
desagregacion de acciones, saberes y actitudes. Deben ser redactados a partir de un verbo en presente, mas
el objeto y condicion o contexto considerando aquellas tareas u operaciones significativas para el
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desarrollo de las capacidades requeridas.

Los verbos deben estar en funcidn de una tarea y deben ser formulados en tercera persona singular
ejemplo: ejecuta, verifica, identifica.

Por ejemplo:

Competencia
modulo 2

Reconocer los elementos y sistemas que componen tanto un DRON como su unidad de
control considerando, tipos, disefio, categorias y caracteristicas propias

Aprendizajes

Determinar los sistemas que

Comprobar el

Verificar los componentes y

Esperados componen un RPA, segun | funcionamiento  de  la | los sistemas de seguridad de
especificaciones técnicas. estacion de control y de los | los instrumentos de la
sensores que permiten la | estacion de control, segln
navegacion de un DRON, | sus caracteristicas y su
segun especificaciones | funcionalidad
técnicas.
Criterios de | - Sefiala las caracteristicas y | - Examina los sensores de | - Determina los elementos
Evaluacion. | resistencia de los materiales | un DRON que entregan | fundamentales de una

empleados en la elaboracion
de un DRON, segln
especificaciones técnicas.

- Describe los fuselajes y
tipos de disefio de un
DRON, segln
especificaciones técnicas.

- Describe los tipos de
bateria utilizado por los
DRON, segin voltaje,

capacidad y velocidad de
carga y descarga.

- Compara los tipos de
motores eléctricos
utilizados por un DRON,
segin el tipo de corriente
con el que funcionan.

- Examina los componentes
externos de un DRON,
segun su funcion.

informacion a la estacion de
control.

- Explica cdmo se produce
la comunicacion entre el
DRON vy la unidad de
control en tierra.

estacion de control, de
acuerdo a la funcién que
cumple.

- Sefiala los sistemas de

seguridad que facilitan un
correcto pilotaje.

El oferente debe desarrollar, a lo menos, 3 criterios de evaluacién por Aprendizaje Esperado.

Contenidos:

Hacen referencia a los diferentes conceptos, procedimientos, normas, valores u otro elemento que
posibilite el desarrollo formativo por competencias y, en consecuencia, la adquisicion de capacidades
relacionadas al saber, saber hacer y saber ser. Su redaccién debe contener un titulo numerado que lo
identifique a la unidad didactica respectiva, comenzando por un tema central hacia subtemas que se
requieran. Ejemplo: Peligros de la actividad: Concepto de riesgo. Concepto de accidente. Concepto de
enfermedad profesional. Ley 16.744 de proteccién de los trabajadores. Riesgos operacionales tipicos:

cortes.

Aprendizaje

- Comprobar el funcionamiento de la estacion de control y de los sensores que
permiten la navegacion de un DRON, segln especificaciones técnicas.

Criterios de Evaluacion

control.

control en tierra.

- Examina los sensores de un DRON que entregan informacion a la estacion de

- Explica cémo se produce la comunicacion entre el DRON vy la unidad de

Contenidos

- Funcionamiento del sistema de control y sensores de un RPA. *Sensores de
los RPA: De altitud y altura; de régimen de variacion de altura; de velocidad:;
de rumbo; de actitud; de posicidn. *Sistema de control del RPA: Sefales
electromagnéticas, rango de radio frecuencias; alcance emision; modulacion de
sefial. Codificacién de la sefial: PPM; PCM. Tiempo de latencia.
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1. Metodologia Cursos Presencial

Mecanismos recomendados para la transferencia y aseguramiento de la adquisicion de conocimientos y
competencia del modulo, a los participantes del curso, la que debera responder a 4 preguntas claves para
el desarrollo del plan formativo:

¢Qué va a hacer? (estrategia de aprendizaje)

¢Cémo lo van a hacer? (actividades didacticas)

¢Con qué lo van a hacer? (medios soportes)

¢Donde lo realizard y como se agruparan? (lugar e infraestructura y distribucion de las
participantes)

La metodologia debe poner atencion a la diversidad presente en los participantes, considerando factores
culturales, sociales, étnicos, de género, de estilos de aprendizaje y de niveles de conocimiento entre otros.

Para disefiar atendiendo a la diversidad es necesario:

e Promover un trabajo sistémico con actividades variadas para los diferentes estilos de aprendizaje
procurando que todos tengan acceso a las oportunidades de aprendizaje que se proponen.

o Disefiar experiencias de aprendizaje que se acomoden a las particularidades e intereses de los
participantes. Mientras mas informacion se tenga del grupo objetivo mas pertinente podra ser el
disefio.

e Proveer igualdad de oportunidades, asegurando que todos los participantes puedan contribuir de
igual manera, evitando estereotipos asociados a género y a caracteristicas fisicas.

Para la Metodologia se deben proponer estrategias de aprendizaje y actividades suficientes que permitan
desarrollar el proceso de aprendizaje, para lo cual se debe realizar:

a) La descripcion de actividades: se refiere a las estrategias metodoldgicas posibles de aplicar
durante la realizacion del aprendizaje esperado, en funcion de lo que se pretende lograr.

b) Uso de equipamiento y material didactico: se refiere a la forma en como se utilizaran el
equipamiento y el material didactico en funcién de lograr el desarrollo de las actividades de
aprendizaje

c) Organizacion de la actividad: es decir, si las actividades de aprendizaje seran individual o
grupales.

d) Seleccion de técnicas didacticas para lograr habilidades: es decir determinar de qué manera se
realizard el proceso en que los participantes internalizaran los contenidos y logrardn los
aprendizajes esperados. Algunas metodologias propias de la formacién por competencias son:
juego de roles, trabajo colaborativo, simulacion, analisis de casos, aprendizaje basado en
problemas, entre otros.

En sintesis, la metodologia debe indicar cémo se desarrolla el proceso de ensefianza aprendizaje como una
experiencia de aprendizaje, en donde debe quedar clara la funcidn del facilitador tanto en su labor tedrica,
como respecto a su ayuda para la actividad practica en pro del participante. En el aspecto practico,
priorizar metodologias participativas. Indicar como se organizaran los trabajos (individual, grupal —
cantidad). Sefialar el uso de equipos y medios didacticos (ademéas del material de consumo si es que
procediere) e indicar dénde se realizara la actividad practica, si es que procediere.

Por ejemplo

Una parte del moédulo se desarrolla dentro de la sala clases con la exposicidn del relator, quien mediante la
presentacion de diapositivas presenta los elementos y sistemas de un DRON y su Unidad de Control. Los
participantes leeran extractos del manual del curso, reconociendo los componentes de un Dron a través de
las distintas diapositivas. Posteriormente, en grupos de no méas de cuatro, los participantes identificaran
dichos componentes en un DRON real que cada grupo tendra en su poder. Ademas, a través de videos y
aplicando el trabajo en el DRON identificaran las funciones de cada componente, cudles son las fallas mas
comunes en la operacion y cdmo éstos se pueden solucionar, ademas identificaran las distintas técnicas de
operacion a partir de los videos. Se realizaran algunos ejercicios de resolucion de problemas en que los
participantes, trabajando en duplas, deberan encontrar la solucion a diversos problemas relacionados con
los componentes de un DRON, asi como de problemas relacionados con la manipulacion incorrecta de la
Unidad de Control de un DRON que se les presentara. Posteriormente, en el en el patio de maniobras, los
participantes se reunirdn nuevamente en grupos de cuatro y a través de la metodologia de trabajo
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colaborativo, utilizaran los distintos comandos de la Unidad de Control, sin llegar a elevar a mas de 2
metros el DRON (la operacién real corresponde al siguiente mddulo).

Por Gltimo, nuevamente se reuniréd a los 4 grupos en la sala y haran una exposicion de los problemas que
pudieron haberse presentado en la operacién, se consultara a los observadores si pudieron identificar los
mismos problemas que sus compafieros.

Conceptos v definiciones claves a considerar en la Metodologia:

Actividades didacticas: Son las acciones que se emplean para hacer significativo un tipo de aprendizaje,
por ejemplo: Juego de Roles

Recursos didacticos: Son aquellos recursos y herramientas que sirven para complementar las estrategias
y actividades didacticas del proceso metodoldgico, como, por ejemplo: proyector, pizarrén, paledgrafo,
Tablet, videos, recursos tecnoldgicos, entre otros.

Equipos y herramientas: Contempla el detalle de Equipos y Herramientas, todos en cantidad suficiente
para la ejecucion segin cupos del curso y todo lo que se establezca en este item resulta vinculante para
efectos de ejecucion.

Se medira la coherencia entre los equipos y herramientas propuestos para la ejecucién con los
diferentes madulos del Plan Formativo.

El proponente debera declarar, describir y cuantificar los equipos y herramientas, en cantidad suficiente y
adecuada para atender al nimero de participantes establecidos para cada curso.

Materiales e insumos: Son todos aquellos implementos que sirven para realizar el curso y que se pueden
denominar como materias primas, especialmente Utiles para realizar las diferentes actividades y procesos.
Debe haber coherencia entre estos, tanto en su tipo como en sus cantidades, para lograr la competencia de
cada uno de los médulos.

Infraestructura: Es el conjunto de medios técnicos, servicios e instalaciones necesarios para el desarrollo
de una actividad, por ejemplo: sala de clases, gimnasio, patio de maniobras, taller, entre otros.

1. Metodologia en modalidad a distancia E-learning

Una capacitacion a distancia, ofrecida a través de Internet, permite a los participantes desarrollar el
proceso de ensefianza - aprendizaje de manera integrada, utilizando recursos informaticos de
comunicacion y produccion, provistas a través de las herramientas disponibles en una plataforma digital
de gestion del aprendizaje.

En la modalidad a distancia E-learning, el mecanismo recomendado para la transferencia y aseguramiento
de la adquisicion de competencias del modulo a los participantes del curso, que seria la metodologia,
debera responder 3 preguntas claves para el desarrollo del mddulo seleccionado y por extensién del plan
formativo:

e ;Qué va a hacer? (estrategia para la adquisicion de aprendizaje)
e ;Cbmo lo van a hacer? (actividades didacticas)
e ;Con qué lo van a hacer? (medios soportes multimedia)

Estas tres preguntas y sus respuestas se observan en las actividades practicas desarrolladas en el ambiente
virtual.

La metodologia debe poner atencion a la diversidad presente en los participantes, considerando factores
culturales, sociales, étnicos, de género, de estilos de aprendizaje y de niveles de conocimiento informatico
entre otros.

Para disefiar atendiendo a la diversidad y conocimientos tecnoldgicos de los participantes es
necesario:

e Promover un trabajo sistémico con actividades variadas para los diferentes estilos de aprendizaje
procurando que todos tengan acceso a las oportunidades de aprendizaje que se proponen.
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o Diseflar experiencias de aprendizaje que se acomoden a las particularidades e intereses de los
participantes. Mientras mas informacion se tenga del grupo objetivo méas pertinente podra ser el
disefio.

e Proveer igualdad de oportunidades, asegurando gue todos los participantes puedan contribuir de
igual manera, evitando estereotipos asociados a género y a caracteristicas fisicas.

Para la Metodologia se deben proponer dos actividades de aprendizaje practico que permitan
desarrollar el proceso de aprendizaje, para lo cual se debe lograr con el desarrollo evidenciado en los
siguientes items:

2)

b)

c)

d)

Relacion metodologia y competencia: se espera una relacion directa y complementaria entre la
metodologia y la competencia del plan formativo, es decir, que la metodologia utilizada resuelve
la transferencia y adquisicion de las habilidades asociadas a los aprendizajes del mddulo a
evaluar por parte de los participantes.

Proceso de aprendizaje: se refiere a las practicas posibles de aplicar durante la realizacion del
aprendizaje esperado, en funcion de lo que se pretende lograr, agregando una retroalimentacion
efectiva y significativa, permitiendo de esa forma la adquisicion de habilidades ligadas al
aprendizaje esperado. Las actividades practicas para lograr habilidades relacionadas a los
aprendizajes esperados determinan de qué manera se realizard el proceso en que los
participantes internalizaran los contenidos y lograran los aprendizajes esperados. Algunas de las
técnicas propias en formacion por competencias son: analisis de casos, aprendizaje basado en
problemas, resolucion de problemas, entre otros.

Aspectos motivacionales: el ambiente virtual donde reside la oferta debe contar con un disefio
intuitivo, lineal y amigable para la experiencia de navegacion del participante, procurando una
usabilidad a través de la interaccion del uso de sus iconos, multimedia e imégenes por parte del
participante.

Uso de los Medios: se refiere a la forma en cémo se utilizara el material didactico en funcién de
lograr el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Corresponde describir y enumerar los
medios y/o recursos de capacitacion (presentaciones, tutoriales, videos interactivos, un
instructivo, un cuadro comparativo, multimedia en general, entre otros), que se consideran
fundamentales para la transferencia del aprendizaje y el desarrollo de las actividades declaradas
en el método de ensefianza.

En sintesis, en el ambiente virtual, la metodologia debe indicar de forma taxativa coémo se desarrolla
un ambiente préactico de aprendizaje virtual, en donde debe quedar clara la funcién del tutor
académico tanto en su labor teérica como préactica, respecto de facilitar metodologias en pro del
participante, vale decir, el tutor académico es responsable de la apropiacién de los materiales de
estudio digitales como en la permanente asistencia técnica en el aprendizaje de participantes.

Ejemplo
ITEM DESCRIPTOR
CURSO Asistente de contaduria basica
COMPETENCIA | Aplicar técnicas basicas de contaduria
GENERAL
MODULO Elaboracion del libro diario

COMPETENCIA Utilizar técnicas de contaduria en la construccion del libro diario
DEL MODULO

APRENDIZAJE 1.- describir que es el libro contable. 2.- Realizar libro diario. 3.- Valorar el

ESPERADO uso de la informacion del libro diario

INDICADORES Se evidencia en este item lo que se va a medir respecto de los aprendizajes

esperados, buscando tener informacion del nivel de desempefio y logro
generado por el participante. Para este caso y teniendo relacion con el
aprendizaje esperado se presenta:

1.- identifica conceptos claves de libro diario.
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2.- disefia libro diario teniendo presente estandares contables.
3.- comunica el uso del valor de la informacion de libro diario

Conforme a la competencia del plan formativo, competencia del modulo y

METODOLOGIA los aprendizajes esperados se puede disefiar una actividad como:

a) Resolucion de problemas basado en la descripcion del libro diario
teniendo presente el uso de tutoriales y videos explicativos.
Respuesta modelada, y un

b) Andlisis de caso en relacion al disefio de libro diario teniendo
presente la gamificacién y simulaciones asociadas al aprendizaje
esperado. Respuesta modelada.

Conceptos y definiciones claves a considerar en la Metodologia:

Actividades practicas: Son las acciones que se emplean para hacer significativo un tipo de
aprendizaje, por ejemplo: Juego de Roles, simulaciones, gamificaciones, entre otras.

Herramientas didacticas: Son aquellos recursos y herramientas que sirven para complementar las
estrategias y actividades didacticas del proceso metodoldgico, como, por ejemplo: multimedia,
audios, tutoriales, videos interactivos, entre otros.

Ambiente virtual: Es el ciberespacio que como espacio tecnolégico posibilita la adquisicién de
habilidades gestionando los contenidos didacticos, medios, mediaciones y procesos de aprendizaje,
con un conjunto dinamico de tecnologias y aplicativos asociados. Por su naturaleza digital, asumen
un lenguaje interactivo para realizar el uso de multimedia que contribuye el mejoramiento de los
procesos de aprendizaje.

V. Estrategia Evaluativa

Corresponde a las actividades que permiten identificar el nivel de avance de los participantes respecto de
los aprendizajes esperados del médulo, donde puede estar considerada la aplicacién del instrumento de
evaluacion elaborado para el mddulo, pero no necesariamente es el Unico elemento que constituye la
estrategia.

Se deben considerar los siguientes aspectos para que la evaluacién sea un medio efectivo para promover el
aprendizaje:

e Los participantes tienen que conocer los Criterios de Evaluacion antes de ser evaluados para
orientar su preparacion y para que sepan que se espera de ellos; por ejemplo, se les da a conocer,
las pautas con criterios de observacion o las rdbricas con que seran evaluados.

e Se deben considerar instancias de recopilacion de informacién de todas las evaluaciones de los
estudiantes para conocer su avance. El andlisis de esta informacién le permitird tomar decisiones
para mejorar los resultados alcanzados y retroalimentar a los estudiantes sobre sus fortalezas y
debilidades.

e La evaluacién debe considerar la diversidad de estilos de aprendizaje de los estudiantes. Para
esto, se deben utilizar diversos instrumentos, como portafolios, registros anecdéticos, proyectos
de investigacion grupales e individuales, informes y presentaciones orales y escritas, y pruebas
orales, entre otros.

En la medida en que los participantes tengan espacios para la autoevaluacion y la reflexion, podran asumir
la responsabilidad de su propio aprendizaje, conocer los aprendizajes logrados y los que aln deben
desarrollar.

Conceptos v definiciones claves a considerar en la Estrategia Evaluativa:

Indicadores de logro: Tal como se indic6 antes, son enunciados que permiten determinar los elementos
minimos de evaluacién en la desagregacion de acciones, saberes y actitudes. Deben ser redactados a partir
de un verbo en presente, mas el objeto y condicion o contexto considerando aquellas tareas u operaciones
significativas para el desarrollo de las capacidades requeridas. Debe contener tres elementos
fundamentales: Accion (Verbo) + Contenido (que es lo que hace en concreto) + Condicién (Como lo
hace).
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Aprendizaje Indicadores de logro /Criterios de evaluacion

Construir planos eléctricos mediantel e Utiliza comandos y herramientas de software CAD, en el
softwares de disefio asistido por|  dibujo de esquemas eléctricos, seglin las caracteristicas del
computadora, de acuerdo a las proyecto, manuales y guias de uso del software.
caracteristicas del  proyecto Y
condiciones del mandante. e Utiliza funciones del software CAD, para la presentacion
en vistas y ploteos de planos eléctricos.

¢ Dibuja planos de sistemas eléctricos, de acuerdo a las
caracteristicas del proyecto y condiciones del mandante.

1.- INSTRUMENTOS DE EVALUACION:

Los Instrumentos de evaluacién nos permiten recoger informacion respecto de los niveles de logro del
proceso formativo, por lo que deben responder a lo enunciado en los criterios y ello en dos sentidos:
Primero, deben medir todos los aspectos e indicadores contenidos en los criterios de evaluacion v,
segundo, deben medir el nivel de dominio o profundizacion en el que estdn enunciados los criterios de
evaluacion.

Los instrumentos de evaluacién deben ofrecer las posibilidades para que los participantes demuestren los
aprendizajes logrados. En ese sentido, deben evidenciar las capacidades adquiridas, en consecuencia, ser
similares o equivalentes a los medios utilizados en las experiencias de aprendizaje en concordancia con el
precepto o adagio “se evaltia como se ensefia”.

Si se ha definido que un aprendizaje sea desarrollado a través de una experiencia de aprendizaje de un tipo
determinado; por ejemplo, de una préactica en terreno, entonces la evaluacion, para ser consistente con
ello, debiera realizarse también en terreno.

A continuacion, se presentan una serie de instrumentos de evaluacion, los cuales deben ser considerados
por los oferentes al momento de presentar su propuesta de estrategia evaluativa.

1.1. INSTRUMENTOS DE OBSERVACION: Permiten evaluar una ejecucion o un producto elaborado
por un participante, de forma objetiva. Mediante estas técnicas es posible evaluar en forma integral,
valorando conocimiento, habilidades y actitudes (una competencia).

Las técnicas de observacion mas utilizados para medir desempefios son:
e Lista de cotejo
e Escala de apreciacion
e Rubrica

1.1.1 Lista de cotejo: Es un instrumento estructurado que registra la ausencia o presencia de un
determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones que conforman criterios de evaluacién. La lista de
cotejo se caracteriza por ser dicotémica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no; lo logra, o no lo
logra, presente o0 ausente; entre otros.

Es conveniente para la construccién una lista de cotejo y una vez conocido su propésito, realizar un
analisis secuencial de tareas, segln el orden en que debe aparecer el comportamiento. Debe contener
aquellos conocimientos, procedimientos y actitudes que el participante debe desarrollar.

1.1.2 Escala de apreciacion: Este instrumento pretende identificar la frecuencia o intensidad de la
conducta a observar o los niveles de aceptacion frente a algn indicador, mediante una escala que puede
ser:

A. De Categoria: puede ser frecuencia cuando se desea verificar periodicidad; ejemplo:
Siempre: cuando la conducta se manifiesta constantemente
Algunas veces: cuando la conducta es exhibida ocasionalmente
Nunca: cuando la conducta no es observable por ausencia

B. De caracterizacién, aquella que pretende percibir cémo el participante estd mostrando una
conducta determinada; por ejemplo:
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Consolidado: logra el aspecto a evaluar.
En proceso: se observan avances significativos.
Iniciando: se observan avances.

C. Descriptiva: se caracteriza por presentar una mayor continuidad de los hechos a evaluar, propone
intervalos iguales asi resultan mas faciles de comprender y aplicar, puede aplicarse en la
calificacion de escritos y productos y en acciones como la participacién, comunicacion oral, entre
otros. Por ejemplo:

Sugiere ideas, trae materiales y trabaja al maximo
Trabaja, trae materiales, pero no toma la iniciativa
Hace lo menos posible en el desarrollo de la actividad

D. Numérica: a través de ella se puede verificar el comportamiento del participante para determinar
el logro y la intensidad del hecho evaluado. Se puede utilizar tanto para fines cualitativos como
cuantitativos dependiendo de la intension con que se aplica el instrumento. Ejemplo:

De 1a4 |Nocumple con el objetivo, debe mejorar
De5a7 [El trabajo realizado fue regular

De 8 a 10 [Efectud un buen trabajo

De 11 a 13Realizé un excelente trabajo

1.1.3 Rubrica: Tiene el propdsito de describir en forma jerarquizada, el juicio sobre la calidad de la tarea
del participante. Este juicio se organiza por niveles a los que se les asigna valor de acuerdo con la
dificultas o complejidad y el desarrollo alcanzado. Favorecen la exploracion del nivel de dominio
(fortalezas o limitaciones) que demuestra el participante sobre determinados aprendizajes. Asi, tanto
participantes como facilitador, saben qué se debe desarrollar en la actividad y qué se evalla en ella.

Una rabrica tiene criterios de evaluacidn, niveles de ejecucién y valores o puntuacion por cada nivel, los
que al final y sumado con los otros permiten saber si se logra o no el desempefio esperado como maximo.
Por ejemplo:

Categoria: 4 3 2 1
Los datos fueron Los datos fueran Los datos fueran Los datos no fueron
Calculos |reunidos varias veces de |reunidos dos veces de reunidos una vez de reunidos de manera
manera cuidadosay manera cuidadosay manera cuidadosa y cuidadosa o confiable

1.2 INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL DESEMPENO:

Existen muchas técnicas que permiten observar como los participantes de un proceso de formacion
evidencian su desempefio y éstas pueden implicar desempefio individual o colectivo. Obviamente, aunque
en su trasfondo existe el conocimiento teérico adquirido, la evaluacion en estos casos es de caracter
practico.

Entre las mas usadas tenemos:

1.2.1 Resolucién de Problemas: Consiste en que el participante debe resolver un problema a través del
analisis de una o varias situaciones reales o simuladas. Esto en base a conocimientos previos que tenga del
maédulo estudiado y los que el desarrollo del médulo le proporciond.

1.2.2 Andlisis de Casos: Consiste en que el participante debe analizar uno o varios casos en situaciones
reales o ficticias, entregando estrategias de solucion.

1.2.3 Portafolio: Es una coleccion de documentos del trabajo del participante que exhibe su esfuerzo,
progreso y logros. El portafolio es una forma de evaluacion que permite monitorear el proceso de
aprendizaje por el profesor y por el mismo participante, permite ir introduciendo cambios durante dicho
proceso.

Ademas de las ya enunciadas, otras técnicas de evaluacion del desempefio son,
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1.2.4 Proyecto de investigacion individual
1.2.5 Proyecto de investigacion grupal

Estos instrumentos pueden ser evaluados con rabricas, escalas de apreciacion o listas de cotejo.

1.3 INSTRUMENTOS DE EVALUACION OBJETIVA:

Se utilizan para evaluar los conocimientos, implican mas memorizacién que aplicacion (por ejemplo,
pruebas escritas) aun cuando, dependiendo del nivel cognitivo al que se apunte, pueden implicar también
la aplicacion de los conocimientos.

El cuerpo de una evaluacidn objetiva puede estar constituido por el desarrollo de diferentes items, los
cuales deben poseer una instruccion especifica en el desarrollo del instrumento, tal como se sefiala en el
siguiente cuadro®®:

EJEMPLOS DE
ITEM DESCRIPCION INSTRUCCION
Seleccion Consiste en que el participante debe seleccionar la queMarque con una X la letrd
Multiple mejor responda al tipo de pregunta o enunciado. Para ellojde la alternativa que

debe marcar con una X o encerrar en un circulo lacconsidere correcta.
alternativa elegida.
Ejercicios Consiste en que el participante debe analizar ldAnalice la  informacion
Interpretativos  |informacion entregada por el instrumento, ya sean datospresentada y responda las
escritos, graficos, tablas o ilustraciones, parapreguntas respectivas.
posteriormente contestar un cuestionario.
Respuesta Breve |Consiste en que el participante debe responder de maneraResponda cada una de las
acotada las preguntas expuestas en el instrumento. Estaspreguntas ajustandose  al
deben ir en concordancia con el desarrollo de los médulosespacia asignado.

estudiados.
Comprension Consiste en la capacidad que tiene el participante paralea atentamente el siguiente
Lectora comprender de manera especifica y global uno o variosparrafo y responda en el

textos a través de la formulaciéon de preguntasespacio consignado.
desarrolladas en el instrumento.

ANEXO N° 8. EQUIPOS, HERRAMIENTAS, MATERIALES E INSUMOS

QUICTL SUSCIIDE, ...ttt e e e e e e e , cédula nacional de
identidad N© ... , domiciliado/a en ..o, , comuna de
................................. , Region ................................. , Representante Legal de
................................................................................. , RUT o,
declaro:

Nombre Plan Formativo:

Nombre Descripcion de Cantidad de Descripcién de Cantidad de
Médulo 1 equipos y equipos y materiales e materiales e
herramientas herramientas por insumos insumos por

alumno alumno

19 | os items abordados en el recuadro se exponen a modo de ejemplo.
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Nombre Descripcion de Cantidad de Descripcién de Cantidad de
Mdédulo 2 equipos y equipos y materiales e materiales e
herramientas herramientas por insumos insumos por

alumno alumno
Nombre Descripcion de Cantidad de Descripcién de Cantidad de
Modulo 3 equipos y equipos y materiales e materiales e
herramientas herramientas por insumos insumos por

alumno alumno

Considerar que los materiales y equipos indicados en los Planes Formativos SENCE corresponden a lo

minimo que se debe considerar en la oferta de cursos del oferente.

La cantidad de médulos dependerd del Plan Formativo que se propone.

Nombre, firmay timbre
Representante Legal Otec

(*) Nota: Se hace presente que la omision de firma y/o timbre, no afectara la validez del presente anexo,
para efectos de su evaluacion.

FECHA
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ANEXO N° 9. LISTADO DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR AUTORIZADAS

POR MINEDUC PARA RECONOCIMIENTO

Instituciones de Educacion Superior con acreditacion institucional de al menos 3 afios:

Tipo de Institucién

Nombre de la Institucion

Universidad PONTIFICIA U. CATOLICA DE CHILE
Universidad PONTIFICIA U. CATOLICA DE VALPARAISO
Universidad U. ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO
Universidad U. ADOLFO IBANEZ

Universidad U. ADVENTISTA DE CHILE

Universidad U. ALBERTO HURTADO

Universidad U. ANDRES BELLO

Universidad U. ARTURO PRAT

Universidad U. AUSTRAL DE CHILE

Universidad U. AUTONOMA DE CHILE

Universidad U. BERNARDO O HIGGINS

Universidad U. CATOLICA CARDENAL RAUL SILVA HENRIQUEZ
Universidad U. CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION
Universidad U. CATOLICA DE TEMUCO

Universidad U. CATOLICA DEL MAULE

Universidad U. CATOLICA DEL NORTE

Universidad U. CENTRAL DE CHILE

Universidad U. DE ANTOFAGASTA

Universidad U. DE ATACAMA

Universidad U. DE CHILE

Universidad U. DE CONCEPCION

Universidad U. DE LA FRONTERA

Universidad U. DE LA SERENA

Universidad U. DE LAS AMERICAS

Universidad U. DE LOS ANDES

Universidad U. DE LOS LAGOS

Universidad U. DE MAGALLANES

Universidad U. DE PLAYA ANCHA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Universidad U. DE SANTIAGO DE CHILE

Universidad U. DE TALCA

Universidad U. DE TARAPACA

Universidad U. DE VALPARAISO

Universidad U. DE VINA DEL MAR

Universidad U. DEL BIO-BIO

Universidad U. DEL DESARROLLO

Universidad U. DIEGO PORTALES

Universidad U. FINIS TERRAE

Universidad U. MAYOR

Universidad U. METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Universidad U. SAN SEBASTIAN

Universidad U. SANTO TOMAS

Universidad U. TECNICA FEDERICO SANTA MARIA
Universidad U. TECNOLOGICA METROPOLITANA
Universidad U. TECNOLOGICA DE CHILE INACAP
Universidad U. IBEROAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA
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Instituto Profesional

I.P. AGRARIO ADOLFO MATTHEI

Instituto Profesional I.P. AIEP

Instituto Profesional I.P. CIISA

Instituto Profesional I.P. DE ARTES Y COMUNICACION ARCOS
Instituto Profesional I.P. DUOC UC

Instituto Profesional

I.P. ESC. DE CONTADORES AUDITORES DE STGO.

Instituto Profesional

I.P. ESCUELA MODERNA DE MUSICA

Instituto Profesional I.P. ESUCOMEX

Instituto Profesional I.P. GUILLERMO SUBERCASEAUX
Instituto Profesional I.P. INACAP

Instituto Profesional I.P. INSTITUTO NACIONAL DEL FUTBOL
Instituto Profesional I.P. IPG

Instituto Profesional

I.P. LATINOAMERICANO DE COMERCIO EXTERIOR

Instituto Profesional

I.P. SANTO TOMAS

Instituto Profesional

I.P. VIRGINIO GOMEZ

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. CEDUC - UCN

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. DE TARAPACA

Centro de Formacién Técnica

C.F.T.ENAC

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. INACAP

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. LOTA-ARAUCO

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. MANPOWER

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. SAN AGUSTIN DE TALCA

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. SANTO TOMAS

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. TEODORO WICKEL

Centro de Formacién Técnica

C.F.T.U. VALPO.

Centro de Formacién Técnica

C.F.T. UCEVALPO

CFT y Universidades Estatales en funcionamiento creadas por las leyes N°20.842 y N°20.910:

Tipo de Institucion

Nombre de la Institucion

Universidad

Universidad de O'Higgins

Universidad

Universidad de Aysén

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacion Técnica de la Region de Tarapaca

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Coquimbo

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Regi6n de Valparaiso

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacidn Técnica de la Region del Maule

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacidn Técnica de la Region de La Araucania

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacidn Técnica de la Region de Los Rios

Centro de Formacién Técnica

Centro de Formacién Técnica de la Region de Los Lagos
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ANEXO N° 10. GUIA DE APOYO PARA LA SELECCION DE SECTOR Y SUBSECTOR DE
MODULOS PROPUESTOS POR EL OFERENTE

Con la finalidad de facilitar el proceso de evaluacion de facilitadores se entrega la presente guia para
clasificar los médulos propuestos por el oferente, de forma que los sectores y subsectores calcen con los
que ya se encuentran cargados en el Catalogo SENCE.

Sector

Subsector

Especialidad

Actividades
profesionales, cientificas
y técnicas

Gestion y administracién de
empresas

Administracién de oficina

Contabilidad administrativa

Gestion de emprendimiento

Otras actividades profesionales

Construccién civil

Prevencion de riesgos

Acuicola y pesquero

Cultivo y crianza de peces

Buceo de recoleccién

Reproduccion y cria de peces

Moluscos y vegetales marinos

Recoleccion de productos marinos

Reproduccion y cria de moluscos y
crusticeos

Pesca artesanal

Buceo de recoleccién

Cultivo, reproduccién y crecimiento de
vegetales acuaticos

Pesca artesanal

Recoleccion de productos marinos

Agricola y ganadero

Apicultura

Apicultura

Cria de animales y servicios
CoNexos

Actividad con animales menores o insectos

Cuidado y estética de mascotas

Ganaderia menor (ovino, caprino, porcino)

Floricultura y viveros

Floricultura

Fruticultura

Fruticultura

Operacion y mantencion de maquinaria
agricola

Procesos de packing

Sanidad vegetal

Horticultura

Cultivo

Horticultura

Operacion y mantencion de maquinaria
agricola

Otros agricola (productos no
tradicionales)

Recoleccion de productos no madereros
(berries, hongos, maqui, entre otros)

Pecuario

Sanidad pecuaria

Produccidn de semillas

Cultivo

Supervisién y control de procesos
agropecuarios

Transversal

Cultivo

Ganaderia menor (ovino, caprino, porcino)

Gestion de inventario, almacenamiento y
abastecimiento

Operacion y mantencién de maquinaria
agricola

Sanidad pecuaria

Sanidad vegetal

Supervisién y control de procesos
agropecuarios

Tratamiento de suelo y técnicas de riego
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Ventas (presencial, telefonica, electrénica)

Avrte, entretenimiento y
recreacion

Artes escénicas

Aurtes escénicas (danza, teatro, canto, mdsica,
circo)

Artesania

Artesania en ceramica

Artesania en cuero

Avrtesania en fibras (mimbre, paja, junco,
crines, lanas)

Avrtesania en piedras, metales y vidrio

Fabricacién de otros materiales y productos

Orfebreria

Organizacion de eventos

Parques, zooldgicos y reservas
naturales

Parques, reservas naturales y demas figuras
de proteccion

Recreacion y deporte

Organizacion de eventos

Comercio

Grandes tiendas

Atencioén al cliente

Contabilidad financiera

Gestién de inventario, almacenamiento y
abastecimiento

Manejo de cajas

Supervision y control en establecimientos
comerciales

Ventas (presencial, telefonica, electronica)

Supermercados

Administracion de empresas

Atencion al cliente

Gestion de inventario, almacenamiento y
abastecimiento

Manejo de cajas

Recursos humanos

Servicio de casino y comida rapida

Servicios asociados a la venta (reponedor,
repartidor, carnicero)

Venta, reparacion y
mantenimiento de equipos y
otros

Armado y reparacion de vehiculos no
motorizados

Venta, reparacion y
mantenimiento mecanico
automotriz

Electricidad y electronica automotriz

Mantencion y reparacién de carrocerias

Mecanica general automotriz

Ventas al por menor

Supervision y control en establecimientos
comerciales

Ventas (presencial, telefonica, electronica)

Construccién

Actividades especializadas de
construccion

Jardineria

Mantencion y reparacién de sistemas de
elevacion

Edificacion

Albafileria

Carpinteria

Enfierradura

Hojalateria

Instalaciones sanitarias y gasfiteria

Obras menores de edificacion

Operacion y mantencién de maquinaria para
construccion

Terminaciones y revestimiento
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Instalaciones eléctricas, de
gasfiteria y climatizacién

Climatizacion y refrigeracion

Instalacién y mantenimiento de electricidad
domiciliaria (baja tension)

Instalaciones sanitarias y gasfiteria

Montaje industrial

Montaje industrial

Elaboracién de alimentos
y bebidas

Elaboracién y conservacion de
alimentos

Operacion de equipos y herramientas para la
operacion logistica

Procesamiento de agua

Procesos de packing

Productos derivados de carnes rojas y blancas

Productos derivados de frutas y verduras

Productos derivados de los lacteos

Supervision y control de procesos
industriales

Lacteos

Ganaderia menor (ovino, caprino, porcino)

Productos derivados de los lacteos

Otras bebidas y tabaco

Fabricacion de otros materiales y productos

Panadero

Panaderia, pasteleria y reposteria

Vitivinicola

Viticultura y enologia

Gastronomia, hoteleria y
turismo

Gastronomia

Cocina

Higiene y manipulacion de alimentos

Panaderia, pasteleria y reposteria

Servicio de bar y comedores

Servicio de casino y comida rapida

Servicios de banqueteria

Hoteleria

Hoteleria

Turismo

Agencias de turismo y tour operadores

Servicios de guias o informacién turistica

Informacion y
comunicaciones

Tecnologias de informacién

Administracién de base de datos

Conectividad y redes

Disefio, desarrollo y programacién (pagina
web, aplicaciones méviles, video juegos,
entre otros)

Manejo de redes sociales

Programas y software computacionales
especializados

Seguridad y calidad de los sistemas
informéticos

Soporte informatico

Manufactura metalica

MetalUrgico metalmecanico

Estructuras metalicas

Fabricacion de productos, piezas y partes
metalicas

Instalacién y mantenimiento de electricidad
industrial

Mantencion y reparacion de maquinas y
equipos industriales

Operacion y mantencién de maquinaria para
construccion

Soldadura

Supervisién y control de procesos
industriales
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Manufactura no metalica

Fabricacion de maderas y
muebles

Fabricacion de productos de madera

Fabricacién de productos textiles y de
tapiceria

Otras industrias manufactureras

Energia solar

Productos textiles

Fabricacién de otros materiales y productos

Fabricacién de productos textiles y de
tapiceria

Mineria metalica

Mineria del cobre

Exploracion y explotacion de mineria
metalica (cobre, oro, plata, y otros metales)

Mineria no metalica

Petroleo y gas natural

Explotacion de petréleo y gas natural

Servicios

Imagen y cuidado personal

Imagen y cuidado personal

Servicios administrativos y de
apoyo

Aseo en oficinas y establecimientos
comerciales

Atencioén al cliente

Gestion de emprendimiento

Servicio de conserjeria y porteria

Servicios de reciclaje y
eliminacion de residuos

Recuperacion y recogida de material
reciclable

Servicios de seguridad

Servicio de guardia de seguridad

Servicios para el hogar

Cuidado de personas

Servicios para el hogar

Servicios de salud y
asistencia social

Servicios de asistencia social

Cuidado de personas

Servicios de salud

Ventas (presencial, telefonica, electrdnica)

Servicios financieros y
de seguros

Servicios financieros

Servicios bancarios

Silvicultura y actividades | Forestal Combate de incendios
forestales Explotacién forestal
Suministro de gas, Agua Procesamiento de agua
electricidad y agua Electricidad Atencion al cliente

Instalacién y mantenimiento de electricidad
domiciliaria (baja tension)

Lineas de distribucion eléctrica (media y alta
tension)

Energias renovables no
convencionales

Energia biomasa

Energia solar

Explotacion forestal

Instrumento de gestién ambiental (proyectos
de inversion y evaluacion de impacto
ambiental)

Operacion y mantencion de maquinaria
forestal

Supervision y control de procesos forestales

Transporte y logistica

Agencias de aduana

Tramitacién aduanera

Logistica

Gestién de inventario, almacenamiento y
abastecimiento

Gestion de transporte y distribucion

Operacion de equipos y herramientas para la
operacion logistica

Servicios postales

Servicios postales

Tramitacién aduanera

Transporte maritimo

Operaciones portuarias

Transporte terrestre

Transporte terrestre de carga

Transporte terrestre de pasajeros
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» ANTECEDENTES:

ANEXO N° 11. FORMULARIO INGRESO DE GARANTIAS

Ejecutor/Proveedor:

| RUT Ejecutor/Proveedor:

Tipo de Garantia:

(Boleta/Poliza/Cheque/Vale Vista-Deposito a la
Vista/Certificado de Fianza Ley 20.179/Endoso)

| Garantia N°:

| Banco Emisor:

| Monto:

| Fecha de vencimiento:

Para garantizar:

(Seriedad de la Oferta/Fiel Cumplimiento/Estado
de Avance/Modifica/Reemplaza)

| ID Licitacion:

| Depto. o Unidad de Sence que licita:

> EN EL CASO DE PRESENTAR GARANTIA PARA UN PROGRAMA DE CAPACITACION:

‘ Glosa:

‘ Programa:

|

Codigo de curso:

| Afio:

Linea:

Llamado:

Codigo Compra:

Codigo SIC:
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ANEXO N° 12. DECLARACION JURADA LEY N° 20.393

Quien suscribe, , Representante Legal de «“
» Rol Unico Tributario N° , domiciliado en,

comuna, , Ciudad ,

Region de , declara en forma juramentada que al organismo al cual representa no

se encuentra impedido de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 10 de la Ley N°20.393 que “Establece la Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que
indica”.

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FECHA / / /
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ANEXO N° 13. DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

Sefores
SENCE
Presente

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROPONENTE

CEDULA DE IDENTIDAD |ESTADO CIVIL |PROFESION U OFICIO

DOMICILIO COMERCIAL

En representacion de la empresa:

RAZON SOCIAL RUT

Declaro bajo juramento que la empresa que represento no incurre en ninguna de las prohibiciones o
inhabilidades que a continuacién se sefialan:

1. Haber sido condenada por practicas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los 2 afios anteriores.

2. Tratarse de una persona juridica de la que formen parte funcionarios directivos del SENCE, o
personas que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de un directivo del SENCE.

3. Tratarse de una sociedad anénima abierta en que un funcionario directivo del SENCE, o personas
que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio
de acciones que representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

FIRMA

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FECHA / / /
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ANEXO N° 14. EJECUCION DE CURSO EN FORMATO COMPUESTO

A través del presente documento se establece que los siguientes cursos que resulten seleccionados seran
ejecutados en formato Compuesto cumpliendo las condiciones que se establecen en el Instructivo para la
Ejecucion del Programa Reconversion Laboral, afio 2020 aprobado a través de Resolucion Exenta
N°0236, de 15 de enero de 2020, del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

Nombre Plan Formativo:
Cantidad de horas:

Comuna de Ejecucion:
Cupos seleccionados:
Planificacion Anual (Si/No):
*Fecha de Inicio:

*Fecha de Término:

*Solo aquellos cursos que cuenten con Planificacion Anual deben declarar la Fecha de Inicio y
Término que esta planificada para el afio.

Nombre y Firma Representante legal y/o Coordinador Académico

y/o Rector o Vicerrector (sefialar cargo)

FECHA / / /
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3° PUBLIQUESE las presentes bases junto al Instructivo
del literal a) del numeral 2.1 de estas Bases en el sitio electrénico del Servicio Nacional de Capacitacion y

Empleo (www.sence.cl) para los efectos de lo sefialado en el articulo 7 de la Ley N°20.285 sobre Acceso
a la Informacion Publica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

S 10 NACIONAL DE CAPAClTACI()N Y EMPLEO

Rfide P/ /ég
/ Distribucion:

- Direcciones Regionales SENCE
- Departamento de Capacitacion a Personas
- Departamento de Desarrollo y Regulacién de Mercado
- Departamento de Administracién y Finanzas
- Departamento Juridico
- Unidad de Fiscalizacion
Oficina de Partes
E1680/"0"0
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