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El presente informe tiene como objetivo dar a conocer el balance del año 2023 y las 
proyecciones del año 2024, de la Región de Antofagasta 
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1. Introducción. 
 
 
La Dirección Regional de SENCE en la Región de Antofagasta, ubicada en el norte 
del país, atiende a una población superior a los 600.00 habitantes, en una superficie 
de 126.049 kms2, distribuida nueve comunas agrupadas en tres provincias, 
Antofagasta, El Loa y Tocopilla. La región cuenta con una variedad geográfica que 
va desde la Cordillera de Los Andes, la depresión intermedia hasta la costa en el 
Océano Pacífico. En su amplia geografía alberga vestigios de las culturas 
atacameña, quechua, aimara y changa, las que permean la cultura regional. La sede 
de esta Dirección Regional se encuentra ubicada físicamente de forma exclusiva en 
su capital regional que es la ciudad de Antofagasta, en una de las regiones más 
extensas del país, caracterizada por la actividad minera, principalmente del cobre y 
del litio, así como por la actividad astronómica, principalmente por la ubicación de 
los observatorios de Paranal y Alma. En su diversidad la región mantiene 
actividades mineras, industriales, pesca, agricultura, construcción, comercio, 
servicios, transporte y turismo, entre otras. Si bien es una de las regiones que más 
aporta al producto interno bruto, debido a la fuerte presencia de la actividad minera, 
su población se ve fuertemente afectada por los ciclos de auge y crisis que 
caracterizan a esta actividad, los que afectan, tanto a la actividad financiera y 
comercial, como al flujo de población en la región por la llegada de migrantes 
nacionales como extranjeros. La tradicional relación con la actividad minera y la 
creciente incorporación de la actividad astronómica ha traído aparejado grandes 
desafíos en la formación y actualización de la fuerza laboral con la llegada de 
innovaciones en sus procesos y la integración de nuevas tecnologías.  
  
 
 
 
 



 

 

3 

 
 
Karen Lorena Pérez Varas, su actual Directora Regional, asumió el cargo el día 8 
de abril 2024 por concurso de Alta Dirección Pública, habiéndose desempeñado 
anteriormente como Directora Regional del Observatorio Laboral en la región. 
 

 
2. Datos de Ejecución. 

 

• Fecha: 08 de mayo 2024 

• Lugar: Av. Balmaceda 2634, Salón Baquedano, Hotel Antofagasta 

• Hora: 10:00hrs 

• Cantidad de Participantes: 95 personas registradas de las cuales: 
o 54 personas de un total de 131 invitaciones confirmadas 
o 41 personas registradas en el evento 
o 7 personas con cargos de autoridad en la región 

• Fecha sesión de COSOC rendición Cuenta Pública: 02-05-2024 

• Autoridades presentes:  
o Mercedes Alvarez Segovia, Representante del Gobernador Regional 
o Karen Behrens Navarrete, Delegada Presidencial 
o Camila Cortes Ruíz, Seremi del Trabajo y Previsión Social 
o Hanna Goldener, Seremi de la Mujer y Equidad de Genero 
o Ignacio Barrientos Pardo, Defensor Regional 
o Valentina Acuña Monsalve, Defensoría Penal Pública 
o Kevyn Galleguillos, Director de SERCOTEC 

 
 

3. Actividad. 
 
La actividad comenzó con un video motivacional del servicio en la región de 
Antofagasta, logrando un clima de entusiasmo y silencio adecuados para brindar 
solemnidad a la actividad. Posteriormente Paula Guerrero, conductora de la 
ceremonia realizó el saludo protocolar a las autoridades y al público presente, y 
otorga la palabra a las principales autoridades presentes: 

- Mercedes Alvarez Segovia, en representación del Gobernador Regional, 
- Karen Behrens Navarrete, Delegada Presidencial, 
- Camila Cortes Ruíz, Seremi del Trabajo y Previsión Social, 

quienes entregaron palabras de reconocimiento a la labor realizada por el servicio 
y el rol que cumple en los esfuerzos realizados por el Estado por mejorar las 
condiciones de vida de la población en la región por medio de la inserción laboral, 
el incentivo al empleo y la capacitación laboral. También manifiestan su apoyo a 
Karen Pérez Varas, quien asumió recientemente el desafío de conducir el servicio.  
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Paula Guerrero, conductora de la ceremonia informa a los asistentes que pueden 
realizar sus consultas durante la actividad accediendo al formulario por medio del 
código QR que se muestra en pantalla. 
 
Posteriormente, Karen Lorena Pérez Varas, actual Directora Regional de SENCE 
en la Región de Antofagasta expone los principales hitos de la gestión del Servicio 
durante el año 2023 y expone el desafío asumido para el año 2024. 
 
La actividad contó con la presencia de tres miembros del Consejo de la Sociedad 
Civil, COSOC de SENCE regional: 

- Marianela Cifuentes, Presidenta de la Asociación de Mujeres Transportistas, 
ASGREMUTRANS y Presidenta del COSOC, 

- Gustavo Fuentes del Centro de Entrenamiento Industrial y Minero, CEIM, y 
- José Robles, de la Asociación de Industriales de Mejillones, AIM. 

 
  También asistieron: 

- Sandra Pastenes, Directora Ejecutiva de la Asociación de Municipalidades 
de la Región de Antofagasta, AMRA. 

- Bruno Canobra Araya, Jefe del Area de Educación y Claudia López Castro, 
Jefe de Capacitación, ambos de la Corporación Municipal de Desarrollo 
Social, CMDS Antofagasta. 

- Mauricio González Varela, Coordinador Regional de ChileValora 
- José Mesías Rementeria, en representación del Director de Gendarmería. 

 
Finalmente, los asistentes disfrutaron de un coctel de agradecimiento a su 
participación. 
 
 

4. Balance de Cuenta Pública Sence, gestión 2023 y Proyecciones 
2024. 

 
 

MISIÓN INSTITUCIONAL 
 
Mejorar la empleabilidad y las trayectorias laborales de todas las personas con 
especial atención en aquellas que tienen dificultad en el acceso y continuidad en el 
mercado laboral incorporando la transversalización de perspectiva de género y la 
de derechos fundamentales, a través de oferta integrada, de políticas, programas e 
instrumentos de habilitación laboral e incentivos a la contratación 
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PILARES FUNDAMENTALES SENCE 

 
- Mejorar la empleabilidad laboral 
- Disminuir las brechas de género 
- Promover el diálogo social tripartito 
- Impulsar la descentralización a través de una oferta regional 

 
 

PANORAMA LABORAL EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA 
 

TASA DESOCUPACIÓN MUJERES HOMBRES 

7,9 % 8,3 % 7,5 % 

 
TASA DE OCUPACIÓN INFORMAL MUJERES HOMBRES 

20,1 % 23,5 % 17,7 % 

 
FUENTE: ENERO- MARZO 2024/ INE  

 
INVERSIÓN PÚBLICA EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA 

 
INVERSIÓN TOTAL $ 20.493.637.784 

CAPACITACIÓN, CERTIFICACIÓN Y FRANQUICIA TRIBUTARIA $ 8.781.609.021 

INTERMEDIACIÓN $ 198.525.500 

FERIA LABORAL   $ 29.750.000 

SUBSIDIOS $ 11.483.752.963 

 
PERSONAS BENEFICIADAS 

 
TOTAL PERSONAS BENEFICIADAS 93.286 

CAPACITACIÓN, CERTIFICACIÓN Y FRANQUICIA TRIBUTARIA 45.869 

INTERMEDIACIÓN 5.286 

FERIA LABORAL   3.089 

SUBSIDIOS 39.042 

 
 

INVERSIÓN EN CAPACITACIÓN, CERTIFICACIÓN Y FRANQUICIA 
TRIBUTARIA 

 
CAPACITACIÓN, CERTIFICACIÓN Y FRANQUICIA TRIBUTARIA $8.781.609.021 

CAPACITACIÓN $893.785.000  

CERTIFICACIÓN $114.645.000 

FRANQUICIA TRIBUTARIA $7.773.179.021 
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PERSONAS INSCRITAS EN CAPACITACIÓN 
 

TOTAL MUJERES HOMBRES 

2.565 1.742 823 

 
PERSONAS APROBADAS EN CAPACITACIÓN 

 
TOTAL MUJERES HOMBRES 

1.968 1.365 603 

 
PERSONAS CERTIFICADAS EN COMPETENCIAS LABORALES 

 
TOTAL MUJERES HOMBRES 

220 134 86 

 
PERSONAS CAPACITADAS POR FRANQUICIA TRIBUTARIA 

 
TOTAL MUJERES HOMBRES 

42.864 15.003 27.861 

 
 

INVERSIÓN EN INTERMEDIACIÓN LABORAL 
 

INVERSIÓN EN INTERMEDIACIÓN LABORAL $198.525.500 
PLATAFORMA LABORAL $126.925.500 

CONVENIO FOMIL MARÍA ELENA $27.200.000  

CONVENIO FOMIL TOCOPILLA $34.400.000 

RECURSOS OPERACIÓN UIL $10.000.000 

 
PERSONAS ATENDIDAS EN INTERMEDIACIÓN LABORAL 

 
TOTAL MUJERES HOMBRES 

5.286 2.041 3.044 

 
OBSERVACIÓN: 201 PERSONAS NO REGISTRAN GÉNERO 

 
PERSONAS ATENDIDAS POR PLATAFORMA 

 
OMIL MARÍA ELENA 431  

OMIL TOCOPILLA 1.972 

PLATAFORMA LABORAL ANTOFAGASTA 2.883 
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PERSONAS VINCULADAS LABORALMENTE 
 

TOTAL MUJERES HOMBRES 

1.356 474 819 

 
OBSERVACIÓN: 201 PERSONAS NO REGISTRAN GÉNERO 

 
PERSONAS VINCULADAS LABORALMENTE POR PLATAFORMA 

 
OMIL MARÍA ELENA 145  

OMIL TOCOPILLA 462 

PLATAFORMA LABORAL ANTOFAGASTA 749 

 
HITOS EN INTERMEDIACIÓN LABORAL 

 
APRESTOS LABORALES 60  

FERIAS LABORALES 6 

ENCUENTROS EMPRESAS 4 

 
 

FERIA LABORAL CENTRAL 
 

PERSONAS ATENDIDAS EN FERIA LABORAL 
 

TOTAL MUJERES HOMBRES 

3.089 643 2.435 

 
 

INVERSIÓN EN FERIA LABORAL CENTRAL $29.750.000 
EMPRESAS PARTICIPANTES 26 

OFERTAS DE EMPLEO  + -   300  

PUESTOS DE TRABAJO  +  1.400 

 
 

SUBSIDIOS 

 
SUBSIDIO PROTEGE 

 
TOTAL PERSONAS MUJERES HOMBRES 

$961.200.000 1.857 1.853 4 
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SUBSIDIO IFE LABORAL 
 

TOTAL PERSONAS MUJERES HOMBRES 

$6.682.212.000 16.048 7.509 8.539 

 
SUBSIDIO EMPLEO JOVEN 

 
TOTAL PERSONAS MUJERES HOMBRES 

$1.150.568.000 6.467 3.864 2.603 

 
BONO TRABAJO MUJER 

 
TOTAL EMPRESAS MUJERES 

$2.572.992.000 5 14.670 

 
INCENTIVOS A LA CONTRATACIÓN 

 
TOTAL 

$116.780.963 

 
PROGRAMA APRENDICES 

 
PERSONAS MUJERES HOMBRES 

66 26 40 

 
PROGRAMA EXPERIENCIA MAYOR 

 
HOMBRES 

6 

 
 

FISCALIZACIÓN 

 
FISCALIZACIONES 223 

CUMPLIMIENTO DE META 102,8 % 
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PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 

Consejo de la Sociedad Civil - COSOC 
 
El COSOC de SENCE Antofagasta se constituyó el 29 de junio del 2022 y 
actualmente se compone por: 
 

• 2 Gremios (ASGREMUTRANS.A.G – RINEA) 
• 2 Fundaciones ( CEIM – VOCES) 
• 2 Centros de Estudios (SANTO TOMAS – CEDUC) 
• 1 Asociación de Industriales (AIM Mejillones). 

 
En el año realizó 6 Sesiones: 
  

▪ 4 Ordinarias 
▪ 1 Extraordinaria  
▪ 1 Virtual. 

 
 
 

1%
16%

4%

12%
1%4%

62%

FOMIL

PROGRAMAS SOCIALES

DESPEGA MYPE /BEN

BECAS LABORALES

TSP

APRENDICES Y EXPERIENCIA MAYOR

FRANQUICIA TRIBUTARIA
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Consejo Regional de Capacitación - CRC 

 
El COSOC de SENCE Antofagasta se constituyó el 31 de julio del 2023 y su objetivo 
es asesorar al gobierno regional en el desarrollo y aplicación de la política nacional 
de capacitación, es de carácter vinculante y tripartito, compuesto por representantes 
de los trabajadores, empleadores y gobierno. 
 
En el año realizó 4 Sesiones Ordinarias y administró un fondo del Programa Becas 
Laborales. 
 
Monto total administrado $541.008.726 601 cupos 

Monto adjudicado $431.626.000 411 cupos 

Monto en licitación $109.382.726 190 cupos 

 
COMUNA CURSOS CUPOS 

ANTOFAGASTA 6 120 

CALAMA 9 201 

MARIA ELENA 2 40 

MEJILLONES 3 60 

SIERRA GORDA 2 40 

TALTAL 3 60 

TOCOPILLA 4 80 

TOTALES 29 601 

 
 

DIÁLOGOS PARTICIPATIVOS 
 
 
CUENTA PÚBLICA PARTICIPATIVA 
Realizada el 11-04-2023 
 
DIÁLOGO PORTUARIO TRANSICIÓN JUSTA EN TOCOPILLA 
Realizado el 24-05-2023 
 
DIÁLOGO EMPLEOS VERDES EN CALAMA 
Realizado el 23-11-2023 en alianza con el CFT Estatal Calama de la región de 
Antofagasta. 
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DESAFÍO 2024 
 

CONTRIBUIR A DISMINUIR LA TASA DE DESOCUPACIÓN EN LA 
REGIÓN DE ANTOFAGASTA. 

 
 
Al finalizar su presentación, Karen Pérez Varas, Directora Regional de SENCE DR 
Antofagasta manifiesta a los presentes que el trabajo expuesto es fruto del esfuerzo 
mancomunado del equipo humano que compone la Dirección Regional por lo que 
pidió a todo el equipo a subir al escenario, siendo recibidos con un fuerte aplauso 
del público asistente. 
 
Para finalizar, Paola, conductora del evento invita a las personas a compartir de un 
cóctel de agradecimiento.  
 
 

5. Descripción Espacio Participativo (diálogo) 
 
Durante toda la cuenta pública se puso a disposición del público un formulario web 
por medio de un código QR para que realizara sus comentarios, consultas y/o 
sugerencias. No hubo consultas en la plataforma, ni presencialmente, sin embargo, 
al finalizar las personas asistentes compartieron un coctel y dialogaron libremente 
con la Directora Regional, felicitándola por el trabajo realizado en el Observatorio 
Laboral y deseándole éxito en el nuevo desafío asumido en la institución. 
 
 

6. Anexos y Medios de Verificación. 
 

➢ Invitación 
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➢ Programa 

 
10:00 – 10:10 Recepción/Acreditación 

10:10 – 10:20 Inicio Ceremonia, presentación de video, bienvenida y saludos 

protocolares. 

10:20 - 10:30 Saludo autoridades  

10:30 – 11:00 Rendición Cuenta Pública  

11:00 – 11:05 Cierre  

11:05 – 12:00 Coffe  

 
 

➢ Fotografías 
 

Video inicial 
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Saludo de Mercedes Alvarez Segovia en representación del Gobernador Regional 
 

 
 

Saludo de Karen Behrens Navarrete, Delegada Presidencial 
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Saludo de Camila Cortes Ruíz, Seremi del Trabajo y Previsión Social 
 

 
 
 

Cuenta Pública, Karen Pérez Varas, Directora Regional SENCE Antofagasta 
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Exposición Karen Pérez Varas, Directora Regional SENCE Antofagasta 
 

 
 

Equipo de trabajo de SENCE Dirección Regional Antofagasta 
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➢ Asistencia 

 
o Asistentes al evento 95 personas 

- 54 confirmados previamente 
- 41 registrados en el evento 

o Autoridades asistentes 7 personas 
o Lista de personas registradas previamente. No se adjunta el listado de 

personas registradas en el evento para evitar errores debido a que 
fueron registradas manualmente. 
 

Nombre Servicio/Empresa/Gremio/Otro 
Karen Behrens Navarrete Delegada Presidencial 
Camila Cortes Ruiz Seremi del Trabajo 
Hanna Goldener Seremi de la Mujer y Equidad de Genero 
Ignacio Barrientos Pardo Defensor Regional 
Valentina Acuña Monsalve Defensoría Penal Pública 
Kevyn Galleguillos SERCOTEC 
Mercedes Alvarez en representación del Gobernador Regional 
Alireida Lenis SENCE 
Andrea Vivanco Díaz OTEC Training Centre 
Bruno Canobra Araya CMDS Antofagasta 
Carolina Montenegro Carvajal Fundación Educacional Escondida (CEIM) 
Carolina Reyes Talento Local 
Claudia López Castro CMDS Antofagasta 
Claudia Román CEDUC UCN 
Claudio Salgado Techint EyC 
Charles Gallardo Rios instituto nacional de estadisticas 
Diego León Ortiz Fuerza Aérea 
Edwin Flores Vargas SENCE 
Elba Cortes Bravo TRAINING CENTRE 
Elías Lueiza Muñoz Fuerza Aérea de Chile 
Elizabeth Cárdenas OTIC PROFORMA 
Erick Henríquez Fernández Fuerza Aérea de Chile 
Ernesto Santiago Rodríguez Araya Sociedad Profesional 
Giovana shiavi FINNING 
Gustavo Fuentes CEIM - Director Comercial 
Héctor Humberto Estudio con los testigos de jehová 

Ivette Gareca Sindicato de Profesores y Profesionales de la 
Educación 

Javiera Molina OTIC PROFORMA 

Jessica Aguilar Caballero Sitracc Sindicato trabajadores Casa Central 
CMDS Antofagasta 
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José Robles Asociaciones industriales de mejillones 
José Mesías Rementeria Gendarmeria de Chile 
Juan Miguel Casanova Fazio Know How Capacitaciones SpA 
Juan Pablo Fuentealba Dos Barbas 
Juan Talamilla FUNDACION RESPECTUS 
Lucas Martinic Kaufman 
Macarena Quililongo Vaproin Ltda 
Maria Alejandra Rodriguez UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA 
María Jesús Masiry Salvatierra SENCE 
Marianela Cifuentes Transalvarez Inversional ltda 
Matías Salgado Programa LAS Sola Sierra Antofagasta, SERPAJ. 
Mauricio González Varela ChileValora 
Paloma Farfán Pereira Periodista de la Seremi de la Mujer y EG 
PAULINA CORTÉS SILVA CEIM 
Raul Ugalde Agrupación de Ciegos 
Roberto Luza Yutronic Gendarmería de Chile 
Roddiam Aguirre Servicio Protección Especializada 
Rodrigo Fernandez Briones OTEC Captiva Capacitación 
Rosa Pérez Zambra y María Isabel 
Talamilla 

Comite de Adelanto y Desarrollo El 
progresoProgreso 

María Isabel Talamilla Comite de Adelanto y Desarrollo El 
progresoProgreso 

Sandra Pastenes AMRA 
Sandra Vergara Talento Local 
VIVIANA ZEPEDA SANTIBAÑEZ CEFOMIN 
Yasna Araya SQM LITIO 
Yohana Cordova Metaservice Limitada 
Yisella Carrasco Pallotti  Instituto Nacional de Estadísticas 

 
 

 
 
 

Responsable del documento: 
 

Juan Ramón Leal Soto 
Encargado Regional 

Unidad de Participación Ciudadana 
SENCE Dirección Regional Antofagasta 
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