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Introducción.  

 

El Director Regional (PT) del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo SENCE Región de 

Valparaíso, Sr. Esteban Andres Vega Toro asume el cargo el día 21 de abril del 2014 bajo 

resolución exenta N°123, autorizando dicho nombramiento hasta el 21 de abril del 2015. 

 

Por lo anterior y según ley 20.500 sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la 

Gestión Pública, el día 18 de noviembre del 2014, en el Salón Esmeralda de la Intendencia 

de Valparaíso, a las 15:00 horas, se realizó Cuenta Pública Institucional SENCE Región de 

Valparaíso. 

 

La actividad contó con la presencia de 203 personas, dentro de ellas se encontraban: 

autoridades de la Región, representantes del Sector Empresarial, Organismos Técnicos 

Intermedios para Capacitación OTIC, Organismos Técnicos de Capacitación OTEC, 

Dirigentes Sindicales y Comunitarios, Alumnos de Cursos de Capacitacion impartidos por 

Fundación UPLA en Viña del Mar y CADES en la comuna de San Antonio, Beneficiarios (as) 

del Programa Inversión a la Comunidad PIC y público en general.  

 

Durante el transcurso de la Cuenta, El Director Regional (PT), realizó un balance de los 

aspectos que han marcado su gestión en el año en curso, entregando antecedentes de los 

programas del servicio y sus objetivos de capacitación y acceso al empleo. 
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Objetivo General.  

 

La realización de la Cuenta Pública Institucional SENCE Región de Valparaíso, es formar un 
espacio de diálogo ciudadano para la evaluación de la gestión gubernamental del Servicio 
en la Región, con el fin de informar sobre la gestión realizada, recoger preguntas y 
planteamientos de la ciudadanía. 
  
Esta actividad gubernamental es un proceso continuado y permanente, que refleja la 
acción política y de gestión en la Región como un instrumento de Participación Ciudadana, 
que permite definir mensajes, incorporando perspectiva de género, sectores vulnerables y 
aquel público objetivo de interés para el Servicio. 
 
Por otro lado, es un acto comunicacional para dar a conocer a la ciudadanía el estado de 
lo realizado en la región, de los compromisos contraídos y las iniciativas más relevantes 
que el gobierno realizará dentro de ella.  
 
La cuenta pública es una instancia simple, relevante, concreta y orientada a resultados, el 
cual recurre a distintos soportes para hacer más efectiva la difusión, fortaleciendo la 
democracia y la institucionalidad pública regional.  
 

Para SENCE Región de Valparaíso, es de suma importancia estar en permanente contacto 

con la ciudadanía, velando por un trabajo continuo  en conjunto con la comunidad, 

alcanzando así,  las acciones gubernamentales planteadas en la Región de Valparaíso.  
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Actividad. 

 

CUENTA PÚBLICA SENCE REGIÓN DE VALPARAÍSO 

Fecha : 18 de noviembre 2014 

Lugar : Salón Esmeralda del Edificio de la Intendencia Regional 

Ubicación : Melgarejo 669 Piso 4°, comuna de Valparaíso. 

Horario : 14:30 horas hasta 17:30 horas  

 

La actividad comenzó a las 14:30 con el proceso de acreditación, donde un equipo de 

funcionarios de la Dirección Regional de Valparaíso aportó con su apoyo en el proceso 

mientras llegaban los asistentes.  

 

Al estar los participantes acreditados, les fue entregado a cada uno de ellos una carpeta 

institucional que contenía: programa de la actividad, formulario de preguntas sobre la 

cuenta pública y un CD con la exposición efectuada por el Director Regional (PT). 

 

A las 15:10 horas se da inicio a la actividad y es el Sr. Intendente de la Región de 

Valparaíso, Sr. Ricardo Bravo Oliva quien inicialmente entregó un fraternal saludo a los 

presentes, extendiendo su opinión respecto a los aportes que SENCE otorga a la 

comunidad de la Región.  

 

Posteriormente, el Director Regional (PT), Sr. Esteban Vega Toro inició su presentación, 

apoyado en una PPT confeccionada para la ocasión, en la cual contenía antecedentes de 

los programas del servicio, sus objetivos de capacitación y acceso al empleo, ejecución 

presupuestaria, dotación del personal de la Dirección Regional de Valparaíso y las 

iniciativas más relevantes que el Servicio desarrollará en el próximo periodo.  

 

El enfoque de la actividad tuvo una duración aproximada de una hora y media culminando 

la Cuenta Pública Institucional con un coffee break para los presentes.  
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Asistencia a la Actividad.  
 
La actividad tuvo una participación de 203 personas acreditadas. 
 
Las autoridades presentes en la Cuenta Pública Institucional fueron:  
 

- Intendente Regional, Sr. Ricardo Bravo Oliva 
- Gobernador Provincial de Valparaíso, Sr. Omar Jara Aravena 

- Gobernador Provincial de Marga Marga, Sr. Gianni Rivera Foo 

- Gobernador Provincial de Petorca, Sr. Mario Fuentes Romero  

- SEREMI de Justicia Sra. Paz Anastadiadis Le Roy 

- SEREMI de Bienes Nacionales, Sr. Jorge Dip Calderón  

- SEREMI de Energía, Sr. Jorge Olivares Tirado  
- SEREMI de Educación, Sra. Javiera Serrano Le Roy  

- SEREMI de Desarrollo Social, Sr. Abel Gallardo Pérez 

- SEREMI de Agricultura, Sr. Ricardo Astorga Olivares 
- SEREMI Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, Sra. Nélida Pozo Kudo (envió 

representante) 

- SEREMI de Economía, Sr. Omar Morales Márquez (envió representante) 

- SEREMI de Vivienda, Sr. Mauricio Candía Llancas (envió representante) 

- Honorable Senador, Sr. Ricardo Lagos Weber (envió representante) 

- Honorable Diputado, Sr. Christian Urizar Muñoz 
- Consejero Regional, Sr. René Lúes Escobar  
- Alcalde Ilustre Municipalidad de Valparaíso, Sr. Jorge Castro Muñoz (envió 

representante) 

- Alcalde Ilustre Municipalidad de Los Andes, Sr. Mauricio Navarro Salinas 

- Concejal comuna de Quillota, Sr. Alejandro Villarroel Castillo  

- Concejal comuna de San Antonio, Sr. Osvaldo Hinojosa Huencho  

- Director Regional FOSIS, Sr. Marcelo Aguilar Vergara 

- Director Regional IPS, Sr. Juan Carlos Tapia 

- Director Regional Dirección del Trabajo, Sr. Jorge Andreucic Martínez 
- Director Regional Registro Civil, Patricio Pérez Márquez 

- Directora Regional PRODEMU, Graciela Jimenez Aguilera 

- Directora Regional ISL, Catherine Urzua Agraz 

- Director Regional de Gendarmería, Coronel Sr. Ricardo Quintana Moya 

- Subsecretario de Prevención de Delito, Sr. Alejandro Chaparro Uribe 
- Carabineros de Chile, Coronel Prefectura de Valparaíso, Sr. Fernando Bywaters 

Salas (envío representante) 
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Igualmente, se suma a los asistentes la activa participación de los Coordinadores 
Provinciales y el equipo de trabajo de la Dirección Regional SENCE Valparaíso. 
 
Cabe señalar, que a todas las autoridades presentes en la ceremonia, les fue enviado los 
agradecimientos por haber sido parte de tan significativa actividad.  
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Descripción Cuenta Pública Institucional SENCE Región de Valparaíso.  

 

El martes 18 de noviembre del 2014 a las 15:10 horas, en el Salón Esmeralda de la 

Intendencia de la Región de Valparaíso, se da inicio a la Cuenta Pública Institucional SENCE 

2014.  

 

El Director Regional (PT) Sr. Esteban Vega Toro, inició su presentación dando a conocer el 

organigrama y la dotación de personal por Unidad que actualmente se encuentra en la 

Dirección Regional de Valparaíso, presentando un total de 46 integrantes en el equipo de 

trabajo regional. 

 

La presentación continuó con la exposición de la estructura y ejecución presupuestaria 

dentro del período, concentración de metas en Atención Ciudadana, descripción de los 

diferentes programas de capacitacion, metas propuestas y metas alcanzadas, distribución 

de fiscalizaciones por programa y cantidad de multas aplicadas, acciones de difusión y 

apariciones de SENCE Región de Valparaíso en medios de comunicación.  

 

El principal objetivo de la presentación, fue entregar detalles de los lineamientos 

realizados por Unidad dentro de la Dirección Regional, en carácter de gestión y ejecución 

presupuestaria de los diferentes programas ejecutados dentro de ella.  

 

Además de dar a conocer los socios estratégicos y los objetivos y desafíos para el año 

2015. 

 

Uno de los temas a recalcar dentro de la exposición, fue la ejecución del Programa de 

capacitación en Oficios +Capaz, donde la Región de Valparaíso fue seleccionada para 

implementar este programa como Piloto I en el año 2014, dando  cumplimiento a las 

medidas Presidenciales números 19 y 20.  
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La Cuenta Pública Institucional SENCE Valparaíso, tuvo una cobertura de medios escritos y 

audiovisuales, como los siguientes:  

 

 TVN   (desde minuto 16.11 a 16.52) 
http://www.24horas.cl/regiones/valparaiso/24-horas-central-red-valparaiso-miercoles-
19-de-noviembre-2014-1502822 
 
 

 Girovisual  TV 
https://www.youtube.com/watch?v=TGmQZF_4DJk&list=UUWJkIrCmaM0Abf7_IbM84Dw 
 
 

 Los Andes al Día 
http://www.losandesaldia.cl/index.php/2013-08-05-15-42-34/regional/2839-mas-de-20-
mil-millones-de-pesos-en-programas-invertira-sence-en-la-region-de-valparaiso-durante-
el-2015 
 
 

 Radio Festival  
http://www.radiofestival.cl/web/noticia.php?id_noticia=313 
 
 

 Mar y Cordillera TV 
http://marycordilleratv.com/?p=8809 
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Conclusión. 

 

En vista de lo expuesto anteriormente, se puede concluir que la actividad fue exitosa, 

tanto por la alta concurrencia de asistentes, como por la activa participación de ellos en la 

Cuenta Pública a través del formato planificado para la ocasión.  

 

La audiencia pudo expresar sus opiniones, sugerencias y felicitaciones respecto de las 

gestiones realizadas durante el presente período por medio del formulario de preguntas 

que se entregó a cada uno de los asistentes. 

 

Estos documentos permitieron  recabar la siguiente información:  

 
El 16% de los asistentes  manifestó preguntas y sugerencias, que en general 

correspondieron  respecto a los aumentos de cupo para el  programa PIC y la 

incorporación de certificación SEC a los cursos de Mantenedor Eléctrico ejecutados por 

Fundación UPLA de Viña del Mar. Mientras el  4% de la audiencia entregó sus 

felicitaciones a la gestión realizada por la Dirección Regional.  

 

Se puede deducir que la claridad de la información expuesta, entregada de manera 

directa, relevante, concreta y orientada a los resultados, bastó para las necesidades 

informativas del 80 % de la audiencia presente, que correspondió a la que no manifestó 

preguntas en el documento, pero que igualmente agradeció con prolongados aplausos la 

exposición del Director Regional. 
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