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A continuacidn, se presentan los principales elementos del disefio del programa Becas Fondo
Cesantia Solidario en el afio 2021, el afio de inicio, el problema al cual busca contribuir en su
solucidn, el propdsito del programa, la poblacién potencial y objetivo que atiende, los componentes
gue presenta en su intervencidn, junto con informar la normativa que lo regula.

TABLA N°1: PRINCIPALES ELEMENTOS DE DISENO DEL PROGRAMA

DIMENSION DESCRIPCION
ANO INICIO 2007
PROBLEMA Baj? empleabilidad de personas que acceden al Fondo de Cesantia
Solidario.
Aumentar lainsercion laboral de personas cesantes, beneficiarias del Fondo
PROPOSITO de Cesantia Solidario, de conformidad a lo establecido en el articulo 28 de

la ley N° 19.728 sobre seguro obligatorio de cesantia.

POBLACION POTENCIAL Beneficiarios del Fondo de Cesantia Solidario.

POBLACION OBJETIVO Es la misma que la poblacién potencial.

v' Capacitacidn

v' Intermediacién laboral

v' Bases del Primer Concurso Publico, modalidad mixta para la
presentacion, evaluacién y seleccién de propuestas en el marco del
“Programa Becas de Capacitacion para Beneficiarios del Fondo de
Cesantia Solidario afio 2021".

v' Manual de Operacién de Procesos Transversales — Programas de
Capacitacion Departamento de Capacitacion a Personas, para el afio
2021.

v' Instructivo del Componente de Apoyo Socio Laboral para
acompafnamiento del proceso de capacitacion del Departamento de
Capacitacion a Personas y sus anexos para el afo 2021.

v"Instructivo de disefio y desarrollo de cursos Distancia — E-learning y
Blended para Programas Sociales afio 2021.

v"Instructivo de Modelo de Acompafiamiento Técnico, MAT, afio 2021.

COMPONENTES

NORMATIVA QUE REGULA
EL PROGRAMA

POBLACION ATENDIDA

Los criterios de focalizacidon que debe cumplir la poblacidn a atender, adicional a las caracteristicas
propias de la poblacion objetivo, se detallan a continuacion:

e Estarinscrito en la Bolsa Nacional de Empleo.
e Ser beneficiario activo del Fondo de Cesantia Solidario.

La tabla presentada a continuacion, detalla la poblacién potencial, objetivo y los beneficiarios
atendidos efectivamente en los ultimos afos:
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TABLA N°2: POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y BENEFICIARIOS EFECTIVOS POR ANO.

Tipo de poblacién/ Afio

Poblacién potencial 182.000 214.558 232.332 411.875
Poblacién objetivo 2.850 2.941 2.500 411.875%
Beneficiarios efectivos 2.564 2.976 1.434 -

ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Los componentes del programa Becas Fondo de Cesantia Solidario son los siguientes:

v' Capacitacion: Contempla la implementacidon de cursos de capacitacién laboral basados en
enfoque de competencias, mediante la capacitacion estructurada en planes formativos
establecidos por SENCE, destinados al desarrollo de competencias técnicas y/o transversales,
cuya duracidon maxima sera de 260 horas. Los proveedores que implementaran los cursos seran:
OTEC del Registro Nacional y municipales. Esta fase podra ejecutarse en tres modalidades:

o Cursos con modalidad presencial: Son los que se desarrollardn de manera presencial,
en una sala de clases, taller o patio de pruebas o cualquier instancia fisica que permita
el desarrollo de los contenidos dirigidos por un facilitador.

o Cursos con modalidad e-learning: Son los que se desarrollardan 100% en linea, a través
de un sistema de gestidn de la capacitacion E-Learning o LMS SENCE, plataforma en la
cual, él o los cursos seleccionados con sus distintos contenidos, actividades y
evaluaciones creadas por el ejecutor, estaran disponibles para los participantes
matriculados. Estos cursos podran contar con un minimo de 20 y hasta un maximo de
100 participantes.

o Cursos con modalidad blended: son aquellos que podran desarrollarse de manera
combinada entre actividades pedagdgicas que consideran la ensefianza tradicional
presencial dirigida por un facilitador, con la ensefianza a través de recursos electrénicos.
Para estos efectos se considerara como curso blended aquel que contenga maédulos e-
learning y mddulos presenciales, y donde, por lo tanto, al menos un médulo curso se
efectue de forma virtual (e-learning).

v Intermediacién laboral: La fase de intermediacién o insercién laboral considera la colocacién
de los participantes que hubieren aprobado la fase lectiva del curso. Para esto, el organismo
tendra un tiempo de 90 dias corridos para cumplir con la insercidn laboral, debiendo realizar
gestiones y vinculaciones con empresas relacionadas a las competencias impartidas.

! Para el afio 2021, aumenta la poblacion objetivo ya que el Ministerio de Desarrollo Social modificd la
definicion de esta poblacidn, pasando de ser aquella que se esperaba atender en el afio, a la poblacién que
presenta el problema y que el programa espera atender en algun momento de acuerdo a los criterios de
focalizacion, mientras que la potencial corresponde a toda aquella que presenta el problema, independiente
de si el programa eventualmente lo atenderd o no.
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Ademas, el programa contempla como apoyo transversal a la ejecucidon del mismo un dispositivo
complementario al proceso de capacitacion, denominado Apoyo Socio laboral, que tiene por
objetivo apoyar la seleccién de los participantes, afianzar los propdsitos del programa, mejorar la
autopercepcién y confianza de los participantes, disminuir las barreras sociolaborales, vincular las
opciones del entorno con sus intereses, evitar la desercién, e impulsar, , insertar o formalizar a los
participantes, con apoyos especificos segln la salida o la situacién de los participantes.

CUPOS

Los cupos definidos para este programa para el afio 2021 son 2.500.

RESULTADOS

A continuacién, se presentan algunos resultados evidenciados por el programa durante los ultimos
afos:

TABLA N°3: RESULTADOS DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DE MEDICION PARA EL PROGRAMA POR
ANO.

Indicador Férmula de calculo 2018 2019 2020

(N2 de usuarios egresados aprobados en el

afio t-1 que cotizan al sexto mes de egreso

/ N° total de wusuarios egresados
aprobados afio t-1) *100

Porcentaje de egresados
aprobados que cotizan al
sexto mes de egreso

51,41% 48,59% 32,37%

(N2 de usuarios que aumentan el nimero
Porcentaje de egresados de cotizaciones de los seis meses
aprobados que aumentan posteriores al egreso del programa
su densidad de respecto a los seis meses anteriores al
cotizaciones en los seis ingreso del programa en el afio t-1,
meses posteriores al medido en el afio t/ Total de usuarios que
egreso del curso aprueban un curso de capacitacion en el

afiot—1) *100

30,74% 30,87% 28,72%

(N2 de personas que aprueban un curso de
capacitacion en el afio t/ Total de personas
que finalizan un curso de capacitacion en
el afio t)*100

Porcentaje de usuarios
que aprueban los cursos
de capacitacion

75,85% 81,53% 90,05%

PRESUPUESTO

Dentro del proyecto de Ley de Presupuestos aiio 2021, para el Ministerio del Trabajo y en particular
para el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, bajo el subtitulo 24, item 01, nimero de
asignacion 003 se contempla un presupuesto de $1.299 millones de pesos para Becas. Este
programa consiste en el financiamiento por parte del Estado de un programa de capacitacién, que
contempla subsidios y una posterior intermediacién laboral.
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TABLA N°4: PRESUPUESTO EJECUTADO Y ASIGNADO POR ANO CALENDARIO (MILES DE S)
Presupuesto en miles de pesos 2018 2019 2020 2021 \

Presupuesto de Ley inicial 1.015.714 1.044.146 1.071.294 1.299.326

Ejecutado al 31 de diciembre 1.343.014 586.841 736.981 -

EVALUACIONES REALIZADAS AL PROGRAMA

v Evaluacion de pertinencia afio 2009: Se llevé a cabo un estudio con el objetivo de verificar
la pertinencia del Programa de BFCS ejecucién 2007. El informe final de dicho estudio se
puede ver en el siguiente link: http://www.sence.cl/601/articles-3078_archivo_009.pdf

v Encuestas de satisfaccion afio 2015 - 2019: Para la cohorte de beneficiarios de los afios 2015
a 2019 se aplicaron encuestas de satisfacciéon con la finalidad de poder comparar los
resultados con los afios anteriores y generar mejoras en ambitos de disefio y gestidon del
programa. Sus resultados se encuentran publicados en el siguiente link:
http://www.sence.cl/portal/Estudios/Encuestas-de-satisfaccion-de-los-programas-SENCE/
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