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A)  Antecedentes

La modalidad E-learning es el modelo de ensefianza sobre el cual las clases son realizadas a
través de una plataforma online provista por el Ejecutor (OTEC/Empresa). Sence registra las
veces que el participante se conecta al curso a través de la plataforma del ejecutor por
medio de la Integracidn de la Redireccidn Sence.

A) éQué es la integracion de la redireccidon Sence?

La integracion mediante redireccién SENCE es el mecanismo técnico que permite vincular la
plataforma e-Learning del Ejecutor con el sistema de registro de asistencia del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo.

Este proceso tiene por finalidad validar la identidad del participante y registrar su acceso al
curso en el sistema oficial de asistencia, mediante el uso de la Clave Unica del alumno.

Para el registro de integracién en el desarrollo web de la plataforma del Ejecutor debe contar
con los parametros de inicio de sesidén que permitiran el registro de conectividad mediante
la redireccion. Los parametros que se deben indicar son los siguientes:

i. RutOtec
ii. Token
iii.  CodSence
iv.  CodigoCurso
v. LineaCapacitacion

Vi. RunAlumno
Vii. IdSesionAlumno
Viii. UrleRetoma

iX. UrlError

Visualizdndose de la siguiente manera,

https://sistemas.sence.cl/rcetest/Registro/IniciarSesion

RutOtec RutOtec 12345678-9

Token Token 12345678-1234-1234-1234-123456789
CodSence CodSence 1234567890

CodigoCurso CodigoCurso 1234567
LineaCapacitacion LineaCapacitacion 3
RunAlumno RunAlumno 12345678-9

IdSesionAlumno IdSesionAlumno 123456789
UrlRetoma UrlRetoma http://localhost/exito.asp
UrlError UrlError http://localhost/fracaso.asp
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El cumplimiento de estos pardmetros permite que el sistema registre formalmente la
conexion del participante, y la considere valida para efectos de acreditacion de asistencia al
curso, para mayor informacion, se puede revisar el Manual de Integracidn.

B) ¢éCémo funciona?

i.  El participante accede al curso desde la plataforma E-Learning del Ejecutor.
ii.  Elsistema lo redirige al entorno de validacion de SENCE.
iii. El participante valida su identidad (mediante el ingreso de su Clave Unica)
iv.  Una vez validado, el sistema registra el inicio de sesién y lo redirige
nuevamente a la plataforma del curso del Ejecutor, siempre y cuando los
pardmetros y la Clave Unica estén correctos.

Este proceso permite que la conexién (Asistencia) quede formalmente registrada y
vinculada al registro del curso que se informé ante SENCE (Cédigo de Curso o Id de accion),
esto podra revisarse en la plataforma Sistema Gestién De Acreditacidén De Participacion De
Curso (GCA).

C) ¢éPor qué es importante?

i.  Garantiza la autenticidad de la identidad del participante.
ii.  Permite generar un Registros de Conectividad valido ante SENCE.
iii. Asegura trazabilidad entre la plataforma del Ejecutor y el sistema de
asistencia SENCE.
iv.  Respalda la ejecucidn de los cursos ante procesos de fiscalizacidn.

D) ¢éQué es una Sesion?

En el contexto de capacitacion E-Learning bajo Franquicia  Tributaria,
una sesion corresponde a una instancia de participacion efectiva del alumno, dentro del
desarrollo web de la plataforma E-learning del Ejecutor con el registro de asistencia SENCE,
en la cual:

i.  El participante accede al curso con su Clave Unica a la plataforma web del
Ejecutor que lo redirecciona a SENCE iniciando asi su sesion.
ii.  Seregistra su conexién ante SENCE.

En términos operativos, el registro de sesiones deberd mantener coherencia con la duracién
total de horas acreditadas en el Codigo SENCE, de manera que la sumatoria de las sesiones
refleje el cumplimiento efectivo de la actividad de capacitacion. Actualmente se cuenta con
dos submodalidades de E-learning, en las cuales sus procesos de ejecucion son diferentes,
contando asi con las siguientes:
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Sincronico: proceso de capacitacidon E-learning que requiere que todos los participantes
estén conectados al mismo tiempo a una determinada plataforma; deben reunirse en
tiempo real (en un mismo momento), y las clases son impartidas por un facilitador.

Asincronico: proceso de capacitacion e-learning que no requiere que los participantes estén
conectado al mismo tiempo a una determinada plataforma. Las actividades se desarrollan
de manera remota y en horarios no predeterminados. El proceso de ensefanza y
aprendizaje queda diferido en el tiempo y en el espacio, respetando los ritmos de
aprendizaje y distribucién del tiempo de manera personalizada. Este tipo de capacitacion
puede desarrollarse con o sin interaccidn directa con un facilitador. Sin perjuicio de lo
anterior, la participacién del alumno debe contar con registros de conectividad validos en Ia
plataforma integrada con SENCE, los cuales permiten acreditar su asistencia al curso. ?

E) ¢éQué es un Registro de Conectividad?

El Registro de Conectividad corresponde al respaldo técnico generado por la plataforma de
integracidon para cursos E-learning que evidencia la conexién efectiva del participante
durante la ejecucién de un curso bajo Franquicia Tributaria, este queda registrado en la
plataforma Sistema Gestion de Acreditacion de Participacién De Curso (GCA).

Este registro permite demostrar que el alumno accedié correctamente al curso y que su
participacién quedd validada en el sistema de asistencia, indicado anteriormente.

Nota: El registro de conectividad constituye el Unico medio valido para acreditar la
participaciéon del alumno en cursos bajo modalidad E-learning.

F) ¢éQuéinformacion contiene el registro?

i. Inicié de sesidn en el curso correspondiente.
ii.  Cierre de sesion en el curso correspondiente (en caso de que exista).
iii.  Numero de sesiones exitosas del participante.

Si el participante intenta conectarse al curso fuera de las fechas de inicio y termino
informadas a SENCE, estas no quedaran registradas en la plataforma ni se consideraran
como registros validos del curso realizado.

Es importante entender que:

i. Lasesion es lainstancia formativa.
ii.  Elregistro de conectividad es la evidencia técnica que la respalda.

'Fuente: Resolucidn Exenta N° 1560 del 30 de abril del 2024
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B) Introduccion

El presente documento tiene como finalidad orientar a los Ejecutores (OTEC/Empresa), en
el uso del Sistema de Gestion de Acreditacion de Participacion de Curso (GCA), detallando
los pasos necesarios para la emisién de la Declaracion jurada del Ejecutor, en cursos bajo la
modalidad E-learning.

Esta guia permitird al Ejecutor:

i.  Comprender el funcionamiento de la plataforma.
i. Conocer sus principales funcionalidades.
ii. Interactuar correctamente con el sistema para cumplir con los procesos establecidos
por SENCE.

A) Objetivos Generales

Permitir a los Ejecutores y a los participantes emitir la Declaraciéon Jurada de cursos
realizados bajo la modalidad E-learning.

B) Objetivos especificos

i.  Verificar el estado de las Declaraciones Juradas del Ejecutor y participantes.

ii. Solicitar la anulacién de Declaraciones Juradas emitidas, tanto del Ejecutor como de
los participantes.

iii.  Visualizar Declaraciones Juradas de acciones de capacitacion que se encuentren
liquidadas ante SENCE.

iv.  Descargar Declaraciones Juradas emitidas del Ejecutor y de los participantes.

C) Consideraciones

i.  La Declaracion Jurada del Ejecutor y del participante podra emitirse a partir del dia
siguiente de finalizado el curso, siempre que la accidon de capacitacion se encuentre
en estado “Autorizada”.

i. Enlas actividades de Pre y Post Contrato, la emision de las Declaraciones Juradas
solo sera posible cuando la actividad de capacitacion se encuentre “Autorizada” por
SENCE, autorizacién que es otorgada por la Direccion Regional de SENCE

sence.cl Senc'j 1912,1,;;
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correspondiente a la region donde se ejecutd el curso, previa solicitud del ente
comunicador (OTIC o empresa)

iii. Para que un participante pueda emitir su Declaracién Jurada, el Ejecutor debe
haberla emitido previamente e incorporado al participante en ella.

iv.  El participante debe contar con registros de conectividad.
v.  La acreditacion de participacion en esta modalidad se realiza exclusivamente

mediante los registros de conectividad generados en la plataforma integrada con
SENCE

sence.cl 8 Senc'é) o)
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C)Creacion Primer Perfil

Para utilizar la plataforma GCA, es obligatorio crear un primer perfil administrador desde
sistema SIGECA, desde el cual se podran generar los demas perfiles necesarios.

A) Tipos de perfiles disponibles
i.  Capacitador — Administrador Nacional
i. Capacitador — Administrador Regional

ii.  Supervisor — Administrador Nacional

iv.  Supervisor — Administrador Regional

Importante
i. Toda persona a la que se le asigne un perfil debe contar con Clave Unica.

i. Los participantes no requieren perfil, ya que acceden con su RUT y Clave Unica.

B) Caracteristicas de los perfiles

Perfiles Entidad Entidad Caracteristicas
Capacitadora Supervisora
(Ejecutor del (Entidad

curso) para la cual
se ejecutara
el curso)
Capacitador X - Visualizar los cursos
Administrador ejecutados a nivel nacional.
Nacional - Asignar perfiles.

- Administracién de los cursos.

- Revisar la informacion de los
Cursos.

- Generar Declaracién jurada.

- Solicitud de anulacién de
declaracion jurada OTECy
participante.

1976 » 2026
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Capacitador X - Visualizar los cursos

Administrador ejecutados a nivel regional,

Regional acorde ala o las regiones que
fueron asignadas.

- Asignar perfiles.

- Administracion de los cursos.

- Revisar la informacion de los
Cursos.

- Generar Declaracién Jurada.

- Solicitud de anulacién de
declaracion jurada OTECy
participante.

Supervisor X - Visualizar los cursos

Administrador contratados para la ejecucién

Nacional de un tercero a nivel nacional.

- Asignar perfiles.

- Administracién de los cursos.

- Revisar la informacién de los
Cursos.

Supervisor X - Visualizar los cursos

Administrador contratados para la ejecucién

Regional de un tercero a nivel regional,
acorde a la o las regiones que
fueron asignadas.

- Asignar perfiles.

- Administracién de los cursos.

- Revisar la informacion de los

Cursos.

Importante:

i. Toda persona natural a la cual asignaran un perfil debera contar previamente con
su Clave Unica la cual es entregada por el Registro Civil.

ii. Para comenzar a utilizar el Sistema, deberd crear el 1° Capacitador -
Administrador Nacional.

sence.cl

C) Creacion Primer Perfil

Para la creacién del primero perfil, debera realizar los siguientes pasos:
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1. Ingresar a la plataforma web del LCE (SIGECA), y pulsar el botén “Ingresar”

SeNCE)

samate a los nuevos empleos

© 2026 SENCE | v1.55

SIGECA

SISTEMA DE GESTION DE CURSOS Y ASISTENCIA

Ingresar

2. Seleccionar la opcion OTEC, ingresar el RUT del ejecutor y la Clave SENCE Juridica.

SeNCo)

sdmate a lod nuevod empleos

© 2026 SENCE | v2.0.0

<« Volver

Para ingresar a los sistemas SENCE
tienes las siguientes opciones..

1. 51 guieres ingresar como Persona
Ciudadana.

© Clavelnica

2. 51 guieres ingresar como Empresa.
Clave .
TRIBUTARIA )

3. Utilizar mi clave SENCE.

1
1
i
£  Empresa v
|
LT RUT Usuario -
i
i
M | Clave SENCE i
1
1

Ingresar

+ il senc®
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3. Alingresar al sistema, se visualizara el Ejecutor y la seccién destinada a asignar el
perfil Capacitador — Administrador Nacional a una persona natural.

Para realizar la asignacion, debera ingresar la siguiente informacién:
Datos obligatorios:

i. RUT del usuario(a)

ii. Correo electronico del usuario(a)
Dato opcional:

i. Teléfono movil del usuario(a)

Una vez completados los datos, debera seleccionar el boton “Asignar Perfil” para finalizar
el proceso.

]
I Capacitador : Supervisor
[ ——

Rut Usuario(a)

Email Usuario(a)

1
1
1
1
1
1
1
1
1
: Teléfono Mévil Usuariofa)
1

Asignar Perfil

El perfil Capacitador Administrador Nacional, permite la administracion de los cursos asociados a su Entidad Capacitadora a nivel nacional

4. Seleccionar “Asignar Perfil”.

Una vez realizado este proceso, el sistema mostrara un mensaje de confirmacién indicando
que el perfil fue creado exitosamente.

Se ha creado commectamente el perfil
+ de administrador nacional de la

entidad Capacitadora

D) Asignacion de perfiles

Una vez creado el perfil Administrador Nacional, se podran asignar nuevos perfiles
siguiendo estos pasos:

sence.cl 12
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1. |Ingresar a la plataforma SIGECA y pulse el botén “Ingresar”

sSeNCe) SIGECA

S0mate a los nuevos empleos

SISTEMA DE GESTION DE CURSOS Y ASISTENCIA

Ingresar

© 2026 SENCE | v155

2. Luego ingresar al sistema con la Clave Unica del Registro Civil.

£ Volver
sence Para ingresar a los sistemas SENCE
Samate a los nuevos emplecs tlEﬂES lES SlgU]entes [}p[mnes_

1. 51 guieres ingresar como Persona
Ciudadana.

©® ClaveUnica

2. 51 guieres ingresar como Empresa.

| K X ]
Ceave | Sji:

3. Utilizar mi clave SENCE.

£  Empresa w
LT RUT Usuario

P | Clave SENCE

¢ CBrmo Ohtengo o Recupero mi Clave SENCE?

Ingresar

© 2026 SENCE | v2.0.0
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Portal de Aplicaciones Sence

! —Ingresa tu RUN.

1
1
1
1
1
1
1
1
: LA L Ll ll]]]
1
L

Recupera tu ClaveUnica

Solicita tu ClaveUnica

INGRESA

iNecesitas ayuda?

3. Seleccionar el perfil y la institucion asociada, pulsar el botén “Ingresar”

Inicio de Sesién

1 1

1
1 1
| Seleccione v %
1 1
I Institucién 1
1 1
: Seleccione... v % :

Ingresar

Nota: Para poder tener acceso debe tener la Clave Unica la que podra obtener a través del
link de Registro Civil.

4. Acceder al menu “Perfiles”, buscar por RUT o tipo de perfil y asignar el rol
correspondiente.

sence.cl 14
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SeNCe) Paloma San Martin - SENCE - ADMINISTRADOR NACIONAL  Salir

Tus desafios Laborates son los nuestros.

Cursos ~ Asistencia Retroactiva~ Perfiles Descargas

LCE @@

Libro de
Clases Electronico

BIENVENIDO: SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO

Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo Direccién: Huerfanos 1273, Santiago - Chile - Teléfono 4 4236 0155 HTML 5| CSS 3 | SIGECA version 1.5.5

Desde la opcidon RUT, podra realizar la busqueda de una persona ingresando su RUT.
Para agregar o eliminar un perfil, siga los siguientes pasos:

1. Digite el RUT de la persona.

2. Presione el boton “Buscar”.

Busqueda de Perfiles F
Rut Perfil
[ —————— i
| Rut 1
1
[

“yn”n
+

3. Seleccione el icono para agregar un perfil o gestionar su eliminacion.

Agregar +

4. Complete los datos obligatorios

5. Presiona el botdn “asignar”

sence.cl 15
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Agregar ‘ ! ‘

Nota: Recuerde que la persona a la que desea asignar un perfil debe tener su Clave Unica
otorgada por Registro Civil.

E) Busqueda de perfiles asignados

Desde la opcidn Perfil se puede realizar la busqueda de todos los RUT asociados al perfil que
seleccione

Busqueda de Perfiles 4

Seleccione. . v

CAPACITADOR - ADMINISTRADOR REGIONAL

1 1
1 1
: 1
1 CAPACITADOR - ADMINISTRADCOR NACIONAL :
: 1
1 CAPACITADOR - FACILITADOR :
T
1
F

SUPERVISOR - ADMINISTRADOR NACIONAL
§a  SUPERVISOR - ADMINISTRADOR REGIONAL

hile - Teléfono 4 4236 0155 HTML 5| CSS 3 | SIGECA version 1.5.5

sence.cl 16
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D) Sistema Gestion de acreditacion
de participacion de cursos (GCA)

A) éQué es una Declaracion Jurada?

La Declaracion Jurada es el documento mediante el cual el ejecutor y el participante
confirman formalmente que el curso fue realizado segun lo informado ante SENCE.
En términos simples, es la instancia donde se declara que:

i.  Elcurso efectivamente se ejecutd.
i. El participante realizé y cumplié con la capacitacion.
ii. Lainformacién ingresada al sistema es correcta y verdadera.

Este documento es obligatorio dentro del proceso de Franquicia Tributaria, ya que permite
respaldar ante SENCE que la capacitacion se llevo a cabo y que corresponde avanzar en las
siguientes etapas del proceso.

Sin la emisidon de la Declaraciéon Jurada, el curso no se considera completamente
formalizado dentro del sistema.

sence.cl

B) Estados de la Declaracion Jurada

Antes de revisar el proceso de emision, es importante comprender los estados que pueden
visualizarse en el sistema respecto de la Declaracién Jurada.

Cada estado indica la situacion en que se encuentra el documento y determina las acciones
gue el usuario puede realizar, tales como emitir, descargar, solicitar anulacién o reemitir.

A continuacién, se describen los estados disponibles y su significado dentro del proceso.
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Declaracion Emitida

El Ejecutor ha aceptado la declaracion para ser presentado al
OTIC/Empresa.

su Re-Emision

Aprobada para

Declér‘?cim * Ladeclaracion puede descargarse en formato PDF.
Emitida
Deaclaracion Pendiente de emitir
@ . El gjecutor alin no ha aceptado la Declaracion Jurada.
Declaracién *  Ladeclaracion se puede emitirse y luego descargarsa.
Pendiente de
Emitir
Declaracion pendiente de Validacion
@ *  Elejecutor envio una solicitud de anulacién a la Direccion Regional.
Dedaracién * La solicitud se ar_ltfua.ntrs en revision. . ) .
Pendlente de . Mo s& pusde emitir ni descargar la declaracion mientras este en asta
Validaciin estado.
Certificedo Aprobado para su Re-emision
@ . La Direccion Regional ha aprobado la solicitud de anulacion.
“ *  Ladeclaracion Jurada puede volvar a emitirse y descargarse.
Declaracion

Declaracion Rechazada para su Re-emision

La Direccion Regional rechazo la solicitud de anulacion.

5. \nos

1976+ 2026

Declaracidn * Mo se puede volver a emitir ni descargar la declaracion.
Rechazada
para Re-
Emisidn
. Declaracion Anulada
*  La Declaracion Jurada fue anulada debido a un cambio en el origen de la
Declaracion comunicacion.
Anulada * Mo se puede emitir ni descargar.
*  Seranecesario emitir una nueve Declaracion Jurada si corresponds.
. LY 4 . (LY 4
C) Ingreso al Sistema de Gestion de Acreditacion de

participacion de curso (GCA)

Para revisar los cursos asociados a su entidad y emitir las Declaraciones Juradas de cursos
bajo la modalidad E-learning, el Ejecutor debe contar previamente con un perfil habilitado

en SIGECA

Importante: Para la emision de Declaraciones Juradas, el usuario debe contar con el perfil
Capacitador — Administrador Nacional o Capacitador — Administrador Regional.

Cumplido lo anterior, debera ingresar a la GCA, para acceder a las funcionalidades del

sistema.

18

sence)

o)

1976 » 2026


https://lce.sence.cl/sigeca/Login/Index?ReturnUrl=%2Fsigeca%2F
https://lce.sence.cl/CertificadoAsistencia/

sence.cl

-—

TRABAJANDO PARA USTED

senc@) oL

1976 - 2026

SeNCo)

GCA

SOmate a los nuevas amples os

SISTEMA GESTION DE ACREDITACION DE
PARTICIPACION DE CURSO

En este sistema podra realizar lo siguiente:

* Revisar los porcentajes de asistencia o de conectividad de
los participantes durante la ejecucidn de un curso.

» Emitir el Certificado de Asistencia o bien la Declaracidn
Jurada de la Entidad Capacitadora, acorde a la modalidad del
curso.

= Solicitar en linea [a anulacidn de un certificado de asistencia,
o bien de una Declaracion Jurada ya aceptada para su

entidad.
Ingresar

© 2026 SENCE [v3.21

< \olver
: : ..J\ ..A+

Para ingresar a los sistemnas SENCE
tienes las siguientes opciones...

© ClaveUnica

1. 5i quieres ingresar como Persona
Ciydadanz,

Portal de Aplicaciones Sence

© ClaveUlnica

Ingresa tu RUN

2. Si guieres ingresar como Empresa.

u
Cwe,.. 3

Ingresa tu ClaveUnica

3. Urilizar mi clave SENCE.

Empresa .
2 ? v Recupera tu ClaveUnica

E | RUT Usuzrio Solicita tu Clavelnica

P | Clave SENCE

#C6mo Obtengo o Recupers mi Clave SENCE?

Ingresar

¢ Mecesitas ayuda?

Seleccionar,

1. Perfil: corresponde al perfil previamente asignado al usuario. La seleccién del perfil

determinara las funcionalidades disponibles dentro del sistema.

2. Institucidn: indica la entidad para la cual el usuario tiene un perfil habilitado.

> il senc®)
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3. ¢éQué desea realizar?: para emitir Declaraciones Juradas de cursos bajo la modalidad

E-learning, debera seleccionar la opcién “Emitir Declaracién Jurada — Elearning”.

4. Una vez seleccionado cada item, pulsar el botdn “Seleccionar”

Aviso

Si cuenta con mas de un perfil o institucidn, debera seleccionar con que perfil e institucién desea acceder.

________________________________
1 :

Perfiles 1 [Seleccmne un Perfil
o o o o e e e e e e e e e e e
________________________________
1 : ——

Instituciones 1 [Seleccmne una Institucion

1 - .
:Qué desea realizar? | |5eleccione Linea Capacitacion
Seleccionar

Nota: El sistema GCA permite cambiar la linea de capacitacion (A Distancia, E-learning o
Presencial) directamente desde el banner ubicado en la parte superior de la plataforma,
éQue desea realizar? sin necesidad de cerrar sesidn ni volver a ingresar al sistema.

Esta funcionalidad facilita la navegacion entre las distintas modalidades de capacitacion
disponibles.

Gestion de Certificados de Asistencia LCE @

Tus desafios laborales son los nuestros

: A
Cu rsos LI nea Presel 11" Emitir Declaracion Jurada — A distancia SEMCE - ADMINISTRADOR NACIONAL

;05 Electronico

> Cerrar Sesisn E]ﬁyu_da

:Qué desea realizar? {Emitir Certificado de Asistencia - Presencial VJ Seleccionar

Seleccione Linea Capacitacion

Emitir Certificado de Asistencia — Presencial

Emitir Declaracién Jurada — E-leaming I

D) Busqueda del curso

Para realizar la busqueda de un curso, el sistema dispone de los siguientes criterios de
busqueda:

1. Curso: permite buscar un curso utilizando alguno de los siguientes
identificadores: ID de accién, Registro Unico SENCE, Folio SENCE o cédigo de

> il senc®)
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2. Codigo SENCE: permite buscar cursos a partir del cédigo SENCE con el cual el
Ejecutor tiene el curso acreditado.

3. Region: permite buscar cursos segun la region de ejecucidon en la cual fue
informado el curso.

4. Participante: permite buscar los cursos en los que un participante ha sido
informado ante SENCE, ingresando su RUT.

5. Entidad Capacitadora / Supervisora: permite buscar los cursos asociados al RUT
de la entidad capacitadora o de la entidad supervisora, segun corresponda.

1976 » 2026
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i) Busqueda por criterio curso

Para realizar la busqueda de un curso mediante este criterio, siga los siguientes pasos:

1. Seleccione la Linea de capacitacion: Franquicia Tributaria E-Learning.

2. Seleccione el Criterio: Curso.

3. Ingrese alguno de los siguientes datos: coédigo del curso, ID de accidén, Folio SENCE,
Sencenet o Registro Unico SENCE.

4. Presione el botén “Buscar”.

. 4

Seleccione Tipo de Busgueda (Se debe seleccionar el tipo de bisqueda por los distintos criterios Pre-Definidos)

) . 1 3
__________ - [m———————
! [F'a"qu"cia Tributaria E-Learning V] | Cédigo Cursa (*) 1 ID Accién

————————— -l — e — — —

- 2

Criterio (*

Sriteriof_ _ _ _ _ _ _ ]
G v)!

urso
L e—===== -

(*) Campos Obligatorios

Arrojando asi el resultado del curso acorde a la busqueda realizada

Busqueda realizada por el criterio :Curso :

Listado de Cursos

Leyenda
Cédigo Curde  Codigo & Curso & Programa & Hora Fecha & Fecha & \VerEstado
9 SENCE Acréditadas  Inicio Término
e Franquicia
Declaracion HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DE
. Tributaria E- 24 Hrs 04-12-2025 25-12-2025
Emitida GSUITE

Learning

= == Irapagina:

@

Declaracién

ii) Busqueda por criterio “Codigo Curso”
Para realizar la busqueda de cursos mediante este criterio, siga los siguientes pasos:

1. Seleccione la Linea de capacitacion: Franquicia Tributaria E-learning.
2. Seleccione el Criterio: Codigo SENCE.

3. Ingrese el Cadigo SENCE del curso.

sence.cl 22
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4. Indique el rango de fechas de ejecucién del o los cursos que desea buscar.?

5. Presione el boton “Buscar”

Seleccione Tipo de BUsgueda (Se debe selecdonar el tipo de bisqueds por los distintes criterios Pre-Definidos)

e Capadtadén o 3 3 m
__________ - P ——————
! [F“a"qu"cia Tributaria E-Learning V] | Cadigo SENCE (%) I cédigo sence _—
L = ! e
————————— -l —— e —

Criterio (*) 2 Fecha Inicio Fecha Fin 4
el e e e e e e e i e e e e e e i i -
|[CédigoSENCE V] | 1 Fecha Inicio Fecha Fin 1
o o oo o o = = e e -

(*) Campos Obligatorios

Mostrando a su vez los id de accidn o registros Unicos provenientes del cédigo Sence y rango
de fecha determinados en la busqueda

Leyenda Listado de Cursos
Cédigo Curds  Cédigo & Curso & Programa $ Hora Fecha & Fecha & VerEstado :
@ SENCE Acréditadas  Inicio Término
o Franguicia @
Decl
ec| arr?clon HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DE Tributaria E- 24 Hrs 04-12-2025 25-12-2025
Emitida GSUITE )
Learning Emitida
@ << < 1 > »> Irapigna Mostrando registros 1a 1de 1

Declaracién

iii) Busqueda por criterio region
Para realizar la busqueda de cursos por regién de ejecucidén, siga los siguientes pasos:

Seleccione la Linea de capacitacidn: Franquicia Tributaria E-learning.
Seleccione el Criterio: Region.

Seleccione la Regién correspondiente a la ejecucion del curso informado.

1

2

3

4. Seleccione la Comuna de ejecucion (opcional).

5. Indique el rango de fechas de ejecucion del o los cursos que desea buscar. 2
6

Presione el boton “Buscar”.

2 Se debe tratar de acotar el rango de fechas para realizar la busqueda.

sence.cl 23
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Seleccione Tipo de Busgueda (Se debe seleccionar la bisqueda de acusrdo a los criterios pre definidos, en los que s2 encuentran con “** son obligatorios.) 6
3
Linea de Capacitacion (*) % |mm e ———————) ml
P ——————————— o - i
Region (*) |[Seleccmne una Regidn V]'
:[Franquicia Tributaria v]: L________g:______l 4
L e L] Limpiar
Criterio (#) 2  Comuna |[Se|eccrone una Comuna v]:
e o e o o o e o L
:[Regié-n V]: Fecha Inicio Fecha Fin 5
e —— I.________________________________.i
(*) Campos Obligatorios 1 | 311v2025 25/01/2026 1

e o o o o e ]

El sistema mostrara los ID de accién o registros Unicos correspondientes a la region de
ejecucién y al rango de fechas indicado.

Blsqueda realizada por el criterio : region
e Listado de Cursos
Cédigo Cursp  Cddigo a 4  Programa Haora Fecha A Fecha A \VerEstado &
e SENCE Arréditadas  Inidio Términe
- Franquicia
Decl o . > 1 Py
e;r:i‘:;:“ hercancias Peligrosas Funcion E Tributaria E- 16 Hrs 04-12-2025 14-12-2025
Learning Emitida
TIPS 5 Franguicia
@ Candiernizacion e Seguriaed Tributaria £- 20 Hrs 0412-2025 14122025
Asroportuaria Categoris 1 Recurrente -
Declaracitn ~earning Emitida
PR CURSC DE CAPACITACION PARA
Emitir COMTRAPARTE PROFESICMAL Y Franquicis
CONTRAPARTE TECNICA PARA " e - = = e
PROGRAMAS DE EXPORTACION TES:.I{IE;EHE E- 35 Hrs 11-12-2025 16-12-2025 v
@ CRIGEN, FORESTAL ¥ MATERIAL DE -earning e
Ezdemoem PROPAGACION.
Pendiente de Franguicia
Validacién Técnicas para |z Szlud Ccupadional Tributaria E- 32 Hrs 06-01-2026 16-02-2026
Learning Emitida
e Aplicacion de procesos de Seguridad | Franquicia
. Aeroportuaria para operadores de Tributaria E- 24 Hrs 06-01-2026 16-01-2026
Declaracion aeropuerto Learning Emitida
Aprobada para
su Re-Emision Aplicacién de procesos de Seguridad | Franquicia e
AEroportuaria para agentes de Tributaria E- 24 Hrs 06-01-20286 16-01-2026
. atenddn al pasajerc Learning Emitida
. Franquicia e
Declaracion . Seguridad de la Carga Tributaria E- 24 Hrs 08-01-2026 18-01-2026
Rechazada Learning Emitida
Ry
E:‘iasiéi < o - Ira pégina: Mostrando registros 1.8 7 de 12
r__\

iv) Busqueda por criterio Rut participante
Para realizar la busqueda de cursos por participante, siga los siguientes pasos:

1. Seleccione la Linea de capacitacion: Franquicia Tributaria E-learning.
2. Seleccione el Criterio: Participante.

3. Ingrese el RUT del participante.

sence.cl 24
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4. Indique el rango de fechas de ejecucion.

5. Presione el boton “Buscar”

Seleccione Tipo de Blsgueda (Se debe seleccionar el tipo de biisqueda por los distintos criterios Pre-Definidos) 5
. Linea de Capacitacién (*) 1 i — ': 3 I-“
Rut Farticipante (*) L Rut Participante 1
Fecha Inicio FechaEin 14
Criteria () e T
e 7 | Fecha Inicio Fecha Fin 1

________________________________ 1
1 | participante hd
= |

(*) Campos Obligatorios

El sistema mostrara los ID de accion o registros Unicos de los cursos en los cuales el
participante indicado fue comunicado o informado ante SENCE.

|=———— 1
Busqueda realizada por el criterio [ participantel
o
s Listado de Cursos
CodigoCurgp  Codigo 4  Curso 4  Programa &  Hora Fecha A  Fecha 4 \VerEsado &
e SENCE Acréditadas  Inicio Términa
Declaracion AT S LR S ';:rft::'i:;aE 24 Hrs 04-12-2025 25-12-2025 e
= . o 3 202 12
Emiaz EElE Learning Emnitida
@ = > Irapéagne: Mostrando registros 1a 1.de 1
Declaracion
Pendiente de
Emitir

v) Busqueda por criterio Entidad Capacitadora y Supervisora
Para realizar la busqueda de cursos asociados a una entidad, siga los siguientes pasos:

1. Seleccione la Linea de capacitacion: Franquicia Tributaria.

2. Seleccione el Criterio: Entidad Capacitadora.

3. En Tipo de entidad, seleccione si desea buscar por Entidad Capacitadora o Entidad
Supervisora.

4. Ingrese el RUT de la entidad correspondiente.

5. O (opcional en caso de no conocer el RUT) Escriba al menos una palabra para buscar
la entidad capacitadora por nombre y presione Razén social, luego seleccione de la

lista la entidad buscada.

25
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6. Indique el rango de fechas de ejecucidn.
7. Presione el botén “Buscar”
Seleccione Tipo de Blsgueda (Se debe seleccionar el tipo de bilsqueda por los distintos criterios Pre-Definidos) 7

Linea de Capacitacion (*)

5

1
1| Fecha Inicio

Fecha Fin

ey

|================= TipoEntidad (*) 3 RutEntidad (%) 4
: Franquicia Tributaria E-Learning % : e o e e e | e e e e e
e ———— ¥ Eiija Entidad Iy 1111111149 H
Criterio (*) ) e Leeeeeesssssss=-
jmmmmsssmmssmmssmen NombreEnodad e D
ntidad Capacitadora 1
S 1
(*) Campas Obligatorios :
L
6

e e

El sistema mostrard los ID de accidn o registros Unicos correspondientes a la entidad

seleccionada.

[mmm—————
Blsqueda realizada por el criterio | entidad Supervisoral
| Mgyt bt
Leyenda
Programa Hora A Fechs Ver Estado
e Acréditadas Inicio Térming
N FUNDAMENTOS DE LA ASISTENCIA e
Declaracion P Py -
o ] CLINICA EN PROCEDIMIENTOS S FPTE- s 01122025 29.12.2025
ODONTOLOGICOS wesning Emitida
FUNDAMENTOS DE LA ASISTEMCIA S — e
CLINICA EN PROCEDIMIENTOS =a§n|n " 40Hrs 01-12-2025 29.12-2025
Declaracién ODONTOLOGICOS wesning Emitida
HegHien e FUNDAMENTOS DELAASISTENCIA o °
Emitir CLINICA EN PROCEDIMIENTOS =a§n|n " 40Hrs 01-12-2025 29.12-2025
ODONTOLOGICOS - & Emitida
@ FUNDAMENTOS DE LA ASISTEMCIA S — °
P CLINICA EN PROCEDIMIENTOS =a§n|n " 40Hrs 01-12-2025 29.12-2025
ODONTOLGGICOS ~=sning Emitida
Pendiente de
Validacion FUNDAMENTOS DE LA ASISTENCIA TR °
CLINICA EN PROCEDIMIENTOS =a§nin " 40Hrs 01-12-2025 29.12-2025
e ODONTOLGGICOS - £ Emitida
i FUMDAMENTOS DE LA ASISTEMCIA . J— °
Declaracién CLINICA EN PROCEDIMIENTOS i 01-12-2025 29-12-2025
Aprobada para ODONTOLOGICOS - 2 Emnitida
su Re-Emisian
ADMINISTRACION-ADMINISTRACION ~ Programa FPTE- PP, 5 °
DF LA COMERCIALIZACION _=a§ning s SR A
Emnitida
Declaracién strando regjstros 1a 7 de 7
Rechazada
para Re-
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E) Emisidon Declaracidn Jurada del Ejecutor

A) éQué es una Declaracion Jurada?

La Declaracion Jurada es el documento mediante el cual el Ejecutor y el participante
confirman formalmente que el curso fue realizado segun lo informado ante SENCE.

En términos simples, es la instancia donde se declara que:

1. El curso efectivamente se ejecutd.

2. El participante realizd y cumplié con la capacitacién.

3. Lainformacién ingresada al sistema es correcta y verdadera.
Este documento es obligatorio dentro del proceso de Franquicia Tributaria, ya que permite
respaldar ante SENCE que la capacitacion se llevd a cabo y que corresponde avanzar en las

siguientes etapas del proceso.

Sin la emisién de la Declaracién Jurada, el curso no se considerara completamente
formalizado dentro del sistema.

B) Tipos de Declaracion Jurada segun periodo de ejecucion
Los cursos comunicados o informados ante SENCE por el ente comunicador, ya sea OTIC o
empresa, pueden ejecutarse dentro de un mismo afo calendario o extenderse desde un

afo a otro, segun su duracién.

Cuando el curso se ejecuta integramente dentro de un mismo afio, corresponde a una
acciéon normal.

En cambio, cuando la fecha de término del curso es posterior al afio de inicio, la emisidn de
la Declaracién Jurada se realiza por periodos, considerando:

1. Accidn parcial, correspondiente al periodo desde el inicio del curso hasta el 31
de diciembre del afio en que comenzé.

2. Accion complementaria, correspondiente al periodo restante del curso, a partir
del 1 de enero del afio siguiente de la accién parcial.

C) Emision Declaracion jurada accion Normal

Una vez realizada la busqueda del curso utilizando alguno de los criterios indicados en el
item D, punto D, debera seleccionar el botén debajo de “Ver Estado”
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Listado de Cursos

Codigo Curse 3 Curso Programa Hora Fecha A  Fechs er Estada
g Acréditadas Inicio Término

Aplicacion De Procesos De a .
Clasificacion De Mercancias Peligrosas FETEIE
- - = Tributaria E- 40 Hrs 02-01-2026 28-01-2026
para Tripulaciones de Cabina, (— Pendiente de
Cetegoriz 11 (RECURRENTE)} e Emitir

Mostrando regi

A continuacidn, podra revisar el detalle del curso y, posteriormente, seleccionar el botdn

“Generar Declaracion Jurada”
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Datos del Curso SENCE

Cédigo Curse

Linea de Capacitacién
Franquicia Tributaria E-Learning
Fecha Inicio

02/01/2026

Horas Acreditadas

40

Estado del Curso

Autorizada

Detalle de Accion

Estado Declaracion Jurada OTEC

Listado de Participantes

Cédigo SENCE

Tipo de Actividad
Actividad dentro del afio calendario
Fecha Término

26/01/2026

Cupos
1

Modalidad del Curso

Asincranica

Pendiente de Emitir

Rut Participante 4 Nombre Participante

LJUBICA ANGELICA

JESSICA DE LAS MERCEDES

DEMISSE MAURINE

NOELIA STEFHAMIE

ALICIA SOLANGE

DIANA COMNSTANZA

CAROLINA FERMAMDA

CAROLINA MACAREMA

JUAN CARLOS AMDRES

DAMNIELA ALEJANTRA

Curso

Aplicacion De Procesos De Clasificacion De Mercancias Peligrosas para
Tripulaciones de Cabina, Categoria 11 (RECURRENTE)

Region

Region Metropolitana
Empresa
OTEC
aTic

Accién Relacionada

Fecha Tope Liquidacién

MN* sesiones

29/03/2026

Estado Dedlaracion Jurada
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Emitidh

Mostrando registros 1a 10d

o

Descargar Declaraciones Emitidas I Generar Declaracidn Jurada I Descargar Conectividad

Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo Direccidn: Huerfanos 1273, Santisgo - Chile - Teléfono 4 4236 0155

HTMLS | 3 | GCA versian 3.2.1
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Para completar el proceso de generacion de la Declaracién Jurada, el ejecutor debera
ingresar los siguientes campos:

Profesién u Oficio
Domicilio Comercial
Regién

Comuna

PWNPRE

Finalmente pulsar el botén “Emitir Declaracién Jurada”.

D) Eliminacion de participante desde la Declaracién Jurada

En caso de requerir eliminar a un participante de la Declaracion Jurada, deberd seleccionar
el icono “basurero”, este procedimiento es aplicable tanto para Declaraciones Juradas
correspondientes a acciones parciales como complementarias.

Nota: La eliminacidon del participante en la Declaracidon Jurada solo lo excluird de este
documento, no asi de la accion de capacitacion.

sence.cl

Eliminacion de participante desde la Declaracién Jurada

En caso de requerir excluir a un participante de la Declaracién Jurada emitida, debera
realizar lo siguiente:

1. Ingresar al detalle de la Declaracidn Jurada del curso correspondiente.

2. Identificar al participante que desea excluir y seleccionar el icono “Basurero” y
marcando el recuadro ubicado a la izquierda.

3. Confirmar la accion, si el sistema lo solicita.

B senc@)d
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Datos de Dedaracion Jurada Por Emitir

1 . 1
1 Datos del Emisor 1
1

1
: Profesion u Oficio Facilitador :
H I
| Domicilio Comereial L Acarias 123 :
H I
I Regisn [az-elu:umr«rl'nu::o_rmma v] :
1
H 1
: Camuna [-lurcnuua.-‘-. v] :

1

Listado de Participantes

Rut & Mo
O LILBICA AMGELICA 4 m
o lflr:,-_e. : L
O DIEMISSE MALIRIME 6 m
O MOELIA STEFHANIE 1 m
0 ALICIA SOLAMGE 4 m
O DiAMA COMSTANZA 5 m
] CAROLIMAFERMANDE |6 m
O CARCILIMA MACARTNS, |1 m
O JLAM CARLOS ANDRES |4 m
O DWAIELA ALE|ANDRA, 5 m

= mx o r o pdgin

M estrando siros 1 & 10.de 77

Tipo de Actividad

Codigo Curse
Nombre de la actividad

Codigo Sence

Fecha de inicio
QAN 2026

Estado Declaracion Jurada OTEC
Pendiente de Emitir

Actividad denwro del s calendario

Aplicacion De Procesos De
Clasificacitn De Mercancias
Paligrasas para Tripulaciones de
Cabina, Categaria 11 (RCCURRLMTL)

N® de Horas
40

Fecha de térming
2B 2026

Dt OTEC, CFT o entidad niveladora

RUT

Razdn social

Datc EMPRESA
RUT

Razdn social

Datc OTIC
RUT

Razdn social

31
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Acepta la Declaracion Jurada que se emitira

Datos de |a persona gue acepts la emisidn de la Declsracion Jurada

sU emision. Al presionar el boton “Acepto emitir Declaracion Jurada” el curso se cerrara sin poder realizar cambios posteriores.

DATOS IMPORTANTE DE VALIDAR

Profesion u Oficio: Facilitador

Direccién: Las Acacias 123

Comuna: HUECHURABA

Region: REGION METROPCLITANA DE SANTIAGO
MNombre del Emisor del Certificado

Rut del Emisor del Certificado

NOTA: Anites de emitir la Declaracion Jurada asegurese de gue los
datos ingresados sean los correctos.

La Declaracion Jurada sdlo puede emifirse una Onica vez, por lo tanto, se solicita verificar la informacion contenida en ésta antes de confirmar

E) Emisidon Declaracidn jurada accién Parcial

Los cursos de capacitacion que, por su periodo de ejecucidn, inician en un afio calendario y
finalizan en el afio siguiente, deben emitir sus Declaraciones Juradas por periodo.

La primera parte del curso corresponde a la accién “Parcial”, la cual comprende el periodo
desde el inicio del curso hasta el 31 de diciembre del afo en que comenzo.

Tanto el Ejecutor como los participantes deberdan emitir su Declaracion Jurada
correspondiente a este periodo.

Condiciones para la emision de la Declaracion Jurada — Accién Parcial:

a) La Declaracion Jurada del Ejecutor podra emitirse Unicamente cuando la accién de
capacitacion parcial se encuentre en estado “Autorizada”.

32
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b) El participante podra emitir su Declaracion Jurada solo si el ejecutor lo ha incluido
previamente en su Declaracion Jurada y si este presenta registro de sesiones en la
plataforma de SENCE.

c) La Declaracién Jurada del Ejecutor correspondiente a la accién parcial podra emitirse a
partir del primer dia del afio siguiente al inicio del curso, siempre que se cumpla la condicién
indicada en la letra a).

1. Realice la busqueda del curso utilizando alguno de los criterios indicados en el
item D, punto D y, una vez identificado, seleccione el botén debajo de “ver
estado”.

Listado de Cursos

Codigo Curse  Cddigo 4 Curso 4  Programa 4 Hora Fecha A Fechs & \VerEstado —

SEMNCE Acréditadas Inicio Términa

Aplicacion De Procesos De n .
Clasificacién De Mercancias Peligrosas REITED
- - - ST | Tributaria E- 40 Hrs 02-01-2026 28012026
pars Tripulsciones de Cabins, Learning Pendiente de

Categoria 11 (RECURRENTE} Emitir

>> I a pagine: Mostrando regi

2. A continuacidn, se desplegard el detalle del curso y de los participantes.
Tratdandose de una accién parcial, el ejecutor deberd ingresar el nimero de horas
realizadas durante el aino en que se inicié el curso, es decir, desde la fecha de
inicio del curso hasta el 31 de diciembre de ese mismo afio.

Esta informacidn debe registrarse en el recuadro ubicado en el detalle del curso,
denominado “Horas Parciales”.

Datos del Curso SENCE

Cédigo Curso Codiga SENCE Curso
Técnicas De Seguridad Medioambiental ¥ Salud Ocupacional En Predios
Forestales
Linea de Capacitacion Tipo de Actividad Region
Franquicia Tributaria E-Learning Actividad Parcial Regidn Del Bio-Bio
Fecha Inicio Fecha Término
Empresa
290072025 10/01/2026
OTEC
Horas Acreditadas Cupos
aTc
30 1

Horas Parciales

25' = Accion Relacionada
Fecha Tope Liguidacion 11/03r2026
Estado del Curso Modalidad del Curso
Autorizada Asincrénica

Estado Declaracién Jurada OTEC Pendiente de Emitir

sence.cl 33
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3. Una vez ingresadas las horas, deberda presionar el botén “Re-calcular
Porcentaje”, lo que permitird que el sistema distribuya las horas del curso por
afio, dejando separadas las horas ejecutadas en el primer afio y las horas
restantes respecto a las acreditadas en el cédigo quedaran para el afio siguiente.

Listado de Participantes

Rut Participarte &  Mombre Participante M® sesiones Estado Dedaradon jurada

@ -

Pendiente de Emitir

ADIEL HERMAN

n

= Ir a pagina: | Registros por pagina: | Mostrando registros 1a 1 de 1

orcrg orcacores s J | vecocse o ||| G oncrcinirce P Ovceuecoectins

4, Finalmente pulsar el botén “Generar Declaracién Jurada” podrd visualizar las
horas recalculadas (sin opcion de modificacion) y la ndmina de participantes.

Listado de Participantes

Rut Participarte &  Mombre Participante M® sesiones Estado Dedaradon Jurada

= %

Pendiente de Emitir

ADIEL HERMAN

0]

> Ir a pagina: | Registros por pagina: | Mastrando registros 1a 1 de 1

T e |

5. En esta etapa deberd completar los siguientes campos obligatorios:

a) Fecha de término: debe ingresar el 31 de diciembre del aifio en que se inicio el
curso, correspondiente al cierre del periodo parcial
Esta fecha no corresponde a la fecha de término real comunicada del curso,
sino Unicamente al cierre del periodo anual.

b) Profesion u oficio.

c) Direccion comercial.

d) Regién y comuna.

6. Deberd seleccionar el botdon “Emitir Declaracion Jurada”, lo que permitird
generar el documento en formato PDF, el cual incluird su nimero de folio y afio
de emisidn.

sence.cl 34
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Detos de Declaracian Jurada Por Emitir
. --------------------------------- I 'rlm de Mi\!idid A.cﬁ\ﬂdad pﬁr\:ial
1 Seccion Ingreso de Datos 1 L
1 1 Codigo Curso
I Fecha de Térmi 1
1 = lermine 311272025 1 Mombre de la actividad Técnicas De Seguridad
1 1 Medicambiental ¥ Salud Ocupacional
: N° de Horas Parcial 15 : En Predios Forestales
: : Codigo Sence N° de Horas
1 1 0
| Daros del Emizar 1
| Bameck/Eres I Fechade inicio Fecha de término
1 . » 1 29/07/2025 10401 /2026
| Profesion u Oficio Facilitador |
: : Estado Declaracion Jurada OTEC
| Domicilio Comercial Las Acacias 123 ' Pendiente de Emitir
1 1
1 ié N ME w| | S :
j | Peskom [ REGION METROPOLITARAIL l : Dato OTEC, CFT o entided niveladora
1
| comuna [ HUECHURABA v] ! RUT
Razon social
Listado de Participantes Data EMPRESA
Rut A Mombre RUT
Razén social
O ADIEL HERMAN s m
= por pégina: R Dato OTIC
Mostrando regi! RUT
Razén social
7. Finalmente, el sistema solicitard corroborar la informacién ingresada. Para

finalizar el proceso, debera seleccionar el boton “Acepto emitir la Declaracién
Jurada”, tras lo cual la Declaracién Jurada se generara en formato PDF.
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Datos de la persona gue acepta |a emision de la Declaracion Jurada

La Declaracion Jurada sdlo puede emitirse una Unica vez, por lo tanto, se solicita verificar Ia informacién contenida en ésta antes de confirmar
su emisién. Al presionar el boton “Acepto emitir Declaracion Jurada” el curso se cerrara sin poder realizar cambios posteriores.

DATOS IMPORTANTE DE WVALIDAR

Profesion u Oficio: Facilitador
Direccién: Las Acacias 123
Comuna: HUECHURABA

Regién: REGION METROPOLITAMA DE SANTIAGO

Mombre del Emisor del Certificado

Rut del Emisor del Certificado

NOTA: Antes de emitir la Declaracion Jurada asegurese de gque los
datos ingresados sean los correctos.

F) Emisidon Declaracidn Jurada accion Complementaria

Los cursos de capacitacidén que, por su duracién de ejecucion, inician en un afio calendario
y finalizan en el afio siguiente, deben emitir sus Declaraciones Juradas por cada periodo.

La segunda parte del curso corresponde a la accion “Complementaria”, la cual comprende

el periodo desde el 1 de enero del segundo afio de ejecucidn hasta el final del curso segun
haya sido informado a SENCE.

Tanto el Ejecutor como los participantes deberdan emitir su Declaracion Jurada
correspondiente a este periodo.

Condiciones para la emision de la Declaracién Jurada — Accion Complementaria

a) La Declaracion Jurada del Ejecutor podrd emitirse Unicamente cuando la
accién de capacitacién se encuentre en estado “Autorizada”.

b) El participante debera tener al menos una conexién durante el segundo afio
de ejecucidn del curso. Las conexiones en la accion Parcial no son validas en
el periodo complementario para la emision de la Declaracién Jurada.

sence.cl 3 Senc'é) o)
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c) La Declaracion Jurada del Ejecutor correspondiente a la accién
complementaria podrd emitirse a partir del dia siguiente del término del
curso, siempre que se cumpla la condicién indicada en la letra a).

1. Realice la busqueda del curso utilizando alguno de los criterios indicados en el
item D, punto D vy, una vez identificado, seleccione el estado de la Declaracién
Jurada para luego presionar el botén debajo de “Ver Estado”.

Listado de Cursos

Curso Programa Hora Fecha Fecha Ver Estado
Acreéditadas Inicio Término

Técnicas De Segurided Franquicia @
Medicambiental Y Selud Ocupacional | Tributaria E- 30 Hrs 30-12-2025 15-071-2026 )
. . o Pendiente de
En Predios Forestsles Lesrning Ermiti
[DiLic

Mostrando registros 1 & 1de 1

2. Desplegandose la informacién de curso, pulsar el botén “Generar Declaracién
Jurada”

Datos del Curso SEMCE

Codigo Curso Codigo SENCE Curso
Técnicas De Seguridad Medioambiental ¥ Salud Ocupacicnal En Predias
Forestales
Linea de Capacitacion Tipe de Actividad Regidn
Franquicia Tributaria E-Learning Actividad Complementaria Region Del Bio-Bio
Fecha Inicio Fecha Término
Empresa
301252025 15/01/2026
Horas Acreditadas Cupos OTEC
30 1 aTC
Horas Complementarias
10
Accion Relacionada
Fecha Tepe Liquidacién 16/0372026
Estado del Curso Maodalidad del Curso
Autorizada Asincronica

Estado Declaracion Jurada OTEC Pendiente de Emitir

Listado de Participantes

Rut Participanta 4  Mombre Participante " sesiones Estado Dedaradon jurada

JUAMN SEBASTIAN 1 @ ‘)“

sence.cl 37
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3. Realizando la accién anterior pasara a la siguiente pagina de Declaracidn jurada.
Para completar el proceso de generacion de la Declaracion Jurada del Ejecutor,
deberd ingresar los siguientes campos:

a) Fecha de inicio del curso en el segundo periodo.
b) Profesién u Oficio

c) Domicilio Comercial

d) Regién

e) Comuna

Datos de Declaracion Jurada Por Emitir

= e i -
1 I Tipo de Actividad Actividad Complementaria
1 Seccidn Ingreso de Datos 1 .
1 I Codigo Curso
I Fecha de Inicio TR 1 X
1 i I Nombre de la actividad Técnicas De Seguridad
1 : Medioambiental ¥ Salud Ocupacional
: 1 En Predios Forestales
SieE = 1
B G (EmEe | Cédigo Sence N° de Horas
1 1 30
| Profesion u Oficio Facilitador 1
1 : Fecha de inicio Fecha de término
1 3011242025 150142026
I Domicilio Comercial Las Acacias 123 :
: | Estadoe Declaracion Jurada OTEC
! Regién [REGlC’JN METROPOLITANA DV] Il Pendiente de Emitir
1 1
| [z )
Col HUECHURABA hd — .
L muna : Dato OTEC, CFT o entidad niveladora
RUT
Listado de Participantes e
4 Nombre
Dato EMPRESA
O JUAN SEBASTIAN 1 m RUT
Razdn social
Mostrando registros 1 a 1de 1 _
Dato OTIC
RUT

Razon social

4. El sistema solicitard corroborar los datos ingresados. Para finalizar el proceso,
debera seleccionar el botdon “Acepto emitir la Declaracidn Jurada”, tras lo cual
el documento se generard en formato PDF.

sence.cl 38
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Datos de la persona que acepta |a emision de la Declaracion Jurada

La Declaracion Jurada sélo puede emitirse una dnica vez, por lo tanto, se solicita verificar la informacion contenida en ésta antes de confirmar
su emision. Al presionar el boton “Acepto emitir Declaracion Jurada® el curso se cerrara sin poder realizar cambios posteriores.

DATOS IMPORTANTE DE VALIDAR

Profesién u Oficie: Facilitador

Direccién: Las Acacias 123

comuna: HUECHURABA

Regidn: REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO
Mombre del Emisor del Certificado

Rut del Emisor del Certificado

NOTA: Antes de emitir la Declaracion Jurada asegurese de que los
datos ingresados sean los correctos.

Acepto emitir |a Declaracién Jurada

G) Descarga de Declaraciones Juradas

La declaraciéon jurada una vez emitida puede ser descargada para su uso de la siguiente
manera:

1. Se busca el curso acorde las indicaciones del item “D”, punto D.

Seleccione Tipo de Busqueda (Se debe selecconar el tipo de biisqueda por los distintos criterios Pre-Definidos)

—
L i ol

[Franqufcia Tributaria E-Learning V] Codigo Curso (*) L ID Accién :

Criterio (*)

[Curso V]

(*) Campos Obligatarios

sence.cl 39
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2. Pulsar el botén debajo de “Ver Estado”.
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: B N —
LzEnE Listado de Cursos
Programa Hora
o Acréditadas
B = = anclas Pe - e .
Emitida 6592368 1238073043 para Triplacionss de Caoina. TEI:V.::EIZE_ 40 Hrs
RECURRENTE) - =
Declaracion
Pendiente de

Fecha
Inicio

02-01-2026

28-01-2025 o

Ver Estado

Emitida

0s1a1de?

3. En el panel de informacion podra encontrar el botén ver, al presionar podra

descargar la declaracidn jurada previamente emitida.

Datos del Curso SENCE

Cédige Curso Cédige SENCE Curso

Regidn

Regidn Metropolitana

Linea de Capacitacién Tipo de Actividad

Franquicia Tributaria E-Learning Actividad dentro del afie calendario

Fecha Inicie Fecha Término
Empresa
02/01/2026 28/01/2026
OTEC
Horas Acreditadas Cuy
== aTic
40 1

Accién Relacionada

Fecha Tope Liquidacien

Estado del Curso Meodalidad del Curso

Autorizada Asincronica

Estado Declaracion Jurada OTEC Emitida

Aplicacian De Procesos De Clasificacion De Mercancias Peligrosas para
Tripulaciones de Cabina, Categoria 11 (RECURRENTE)

29/03/2026

Ver

En caso de que la Declaracién Jurada no se descargue automaticamente, se recomienda
repetir el proceso utilizando una ventana de incégnito o una ventana privada, segun

corresponda al navegador utilizado.

Navegador Chrome:

« c 2% google.com/webhp?hl=en&sa=X8&sqi=2&ved=0ahUKEwj76YP2940TAXWWuJUCHf hDH8QPAg)

&  Establece Chrome como navegador predeterminado

7} | @ Demuestraque eresti

Google |

D Nueva pestafia CrrleT
L __Nueva ventana Cirl+N
£ Nueva ventana de incégnito Cirl+Mayis+N

40
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Navegador Firefox:

X @ O B & wwwgooglecom B % o1ox Ty @ Iniciar sesisn 5

N

Sincronizar todos sus
dispositivos

Iniciar sesidn

Mueva pestafia csT

MNueva ventana Ctrl+N

( 'M I e I Nueva ventana privada  Ctrl+Mayis.«P I

Nota: El curso debe estar en estado autorizado para que sea posible emitir la Declaracion
Jurada.

sence.cl

H) Anulacion de Declaraciéon Jurada

En caso de requerir la anulaciéon de una Declaracién Jurada, ya sea del Ejecutor o de un
participante, esta podra solicitarse Unicamente si la accidén de capacitacién aun se encuentra
dentro del plazo de liquidacién, previa coordinacidon con el ente comunicador (Otic o
Empresa).

Para realizar la solicitud, debera buscar el curso conforme a los criterios indicados en el item

“D”, punto D y, una vez identificado, seleccionar el estado de la Declaracién Jurada del curso
correspondiente.

i) Solicitud de anulacion Declaracion Jurada Ejecutor

1. Alrevisar el detalle del curso, podra corroborar el estado de la Declaracién Jurada y,
si lo desea, descargarla mediante el botén debajo de “Ver Estado”.

Listado de Cursos

Cédigo Curse  Codigo Programa Hora Fecha A Fecha Ver Estado
SEMCE Acréditadas Inicic Término

Aglicacion De Proceses De —

Clasificacidn De Mercancizs Peligrosas rranguicia e
_ R T Tributaria E- 40 Hrs 02-01-2026 28-01-2028

para Tripulaciones de Cabina, earning £

Categoria 11 (RECURRENTE) —earming

>> |ra pagina: Mostrando registros 1& 1 de 1
Zina:

2. Posteriormente, al final de la ndmina de participantes se visualizard el botdn
“Solicitar anulacién Declaracion Jurada”

41
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ETToS
CAROLINA FERMANDA o ]”
Emitida &
CAROLINA MACAREMNA J\
Emitida ver
JUAN CARLOS AMNDRES o "J\
Emitice e
DANIELA ALEJANDRA o J“
Emitida ver
Mostrando registros 1a 10de 77
Descargar Declaraciones Emitidas | Solicitar Anulacién Declaracion jurads | Descargar Conectividad

3. Acontinuacién, debera indicar el motivo de la solicitud y seleccionar el boton “Enviar

solicitud”

42
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Datos de la Declaracion Emitida

N° de Folio Fecha Emisién
2026-105 16/02/2026 12:30
Codigo Sence Codigo de Curso
Fecha de inicio Fecha de términe
0240172026 28/01/2026

N° de horas

40

Datos para la evaluacion
Solicitud de Anulacion

la Solicitud

<

[ e s o e e ]

Cantidad de Cardcteres disponibles 500 . (Méaximo de 500 caracteres)

Enviar Solicitud

EMPRESA

oTIC

Nombre de la
actividad

Listado de Participantes

Rut Alumno

Organismo Técnico Intermedio Para Capacitacion
De La Sofofa

Aplicacion De Procesos De Clasificacion De
Mercancias Peligrosas para Tripulaciones de
Cabina, Categoria 11 (RECURRENTE)

4 Nombre Alumng 4 N°Sesiones &

LUBICA ANGELICA 3
JESSICA DE LAS MERCEDES 1

DEMISSE MAURINE 1
NOELIA STEFHANIE 5
ALICIA SOLAMGE 6
DIANA CONSTANZA 1
CAROLINA FERNANDA 4
CAROLINA MACARENA 5
JUAN CARLOS ANDRES 3

DAMNIELA ALE[AMNDRA 1

= Ira pagina: |

Mostrando registros 18 10de 10

4. Se abrird un pop-up con la confirmacién de la anulacién, para continuar deberd
presionar “Si”, luego aparecera otro pop-up indicando que el envio de la anulacién a

revision.

L=

Aviso de Sistema

Mo

T39T F R IR

SERISSE

sence.cl
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vl 0
q/| Aviso de Sistema .
cl 5
i n

Se ha realizedo &l envio de |z informacion satisfactorizmente! i

Un representante regional evaluard la Solicitud. Mientras aun no se revise no podra reemitir
la declaracién jurada. Al buscar el curso se vera de la siguiente manera:

Nota: La solicitud deberd ser evaluada por la Direccién Regional del Sence de donde se
ejecutd el curso, en el cual, en caso de aprobarse, podra emitir su Declaracién Jurada
nuevamente, siempre y cuando se encuentre dentro de los plazos de liquidacién y previa
coordinacion con el Ente Comunicador (Otic o Empresa).

En el escenario en que haya existido una modificacion de la fecha de término del curso y se
haya emitido alguna Declaracién Jurada (Ejecutor/Participante), se debera solicitar la
anulacion al dia siguiente de finalizado el curso

ii) Solicitud de anulacion Declaracién Jurada participante

Cuando la solicitud de anulacién de la Declaracion Jurada corresponda a un participante,
esta deberad ser realizada por el ejecutor del curso.

Para efectuar la solicitud, siga los siguientes pasos:

1. Realice la busqueda del curso correspondiente segun el item D, punto D, titulo iv.

Seleccione Tipo d
i -
1 [ Rut Participante (*) Rut Participante 1

Franquicia Tributaria E-Learning V] 1
: Fecha Inicio Fecha Fin 1 Limpiar
I Criterio (%) :
: Fecha Inicio Fecha Fin 1
1 [Par‘t’c'pa nte v :
1

1
: (*) Campos Obligatorios 1
N N N N S N S R R R S S S S S - -
sence.cl 44
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2. ldentifique al participante para el cual desea solicitar la anulacion y seleccione el
icono correspondiente a la “lupa” para desplegar el detalle del participante.

Listado de Participantes

Rut Participante A  Nombre Participante MN*® sesiones Estado Dedaracion Jurada
Emitid i
F- 3

3. Luego, seleccione el botén “Anular Declaracién Jurada Participante”

Detalle Conectividad

Fecha y Hora Inicio A Fechay Hora TErmino Duracidn

05/01/2026 18:31:17

> Irapagina | Registras por pégina: | Mostrando regisros 121 de 1

Anular Declaracién jurada Participante | Descargar Conectividad

4. En el “Motivo de la Solicitud” se debe escribir la razén por la cual se estd realizando
la solicitud de anulacién.

5. Luego se deberd presionar el botdn “Enviar Solicitud”.
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Datos de la Declaracion Emitida

N° de Folio Fecha Emisién
2028-101 17/02/2026 15:28
Codigo Sence Codigoe de Curso
Fecha de inicio Fecha de término
0240172026 28/01/2026

N® de horas

40

Datos para la evaluacion
Solicitud de Anulacin

ivo de la Solicitud

]

Cantidad de Cardcteres disponibles 500 . (Maxime de 500 caracteres)

OTEC

EMPRESA

oTIC

Nombre de la
actividad

Listado de Participantes

Rut Alurnno

= Irapagi

Aplicacién De Procesos De Clasificacion De
Mercancias Peligrosas para Tripulaciones de
Cabina, Categoria 11 (RECURRENTE)

F'y

Nombre Alumno & N°Sesiones &

LIUBICA ANGELICA
E32ICA DE LAS MERCEDES 1

DEMISSE MALURINE

WOELIA STEFHANIE 5
ALICIA SOLANGE &
DIAMA COMNSTAMEA 1

CAROLINA FERNANDA
CAROLINA MACARENA 5
JUAM CARLOS AMDRES

DAMIELA ALEJANDRA 1

1 V]

Mostrando registros 1 .a 10 de 10

Se abrird un pop-up con la confirmacién de la anulacién, para continuar debera presionar
“Si”, luego aparecerd otro pop-up indicando que el envio de la anulacién a revisién.

=

Aviso de Sistema

Mo

T39T AR IR

SERISSE

sence.cl
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wd 0
q/| Aviso de Sistema B
cl 5
i n
Se ha realizedo &l envio de |z informacion satisfactorizments i
Iy
— |
Aceptar ¥

E)Otras funcionalidades

A) Monitor de Declaraciones Juradas

EL Ejecutor podrd revisar cuantas veces se ha emitido la declaracién jurada y descargar

copias de las Declaraciones Juradas emitidas o anuladas. Para realizarlo, debera pulsar el

botdn “Monitor de Declaracion Jurada”.

Cursos Linea E-learning
Reportes
Ir a Reportes

Monitor de Solicitudes
Ir a Monitor de Solicitudes

Maonitor de Declaracién Jurada
Ir a Meniter de Declaracién Jurada

Seleccione Tipo de BUsgueda (Se debe seleccionar el tip

Linea de Capacitacion (*)

[El’ja Linea de Capacitacion V]
Criterio (*)
[EI"ja un criterio V]

(*) Campos Obligatorios

Monitor de Solicitudes

Monitor de Declaracién jurads

En donde, se desplegara un espacio para buscar el curso, podra realizar la busqueda del
curso deseado, o bien los cursos liquidados en un rango de fecha, cddigo SENCE, entre otros.

Ministaris.dal

il sence)

Cabbms 44T
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Seleccione Tipo de Sjsq,eca (Se debe seleccionar |z blsgueda de acuerdo & los criterios pre definidos. en los gue se encuentran con “*” son obligstorios.)

|FEssssssnsmms=
[ . - s i o 1
[anquma Tributaria E-Learning V] Cadigo Cursa (%) i |-:
L

Criterio (*)

i

[ Cadigo de Curso V]

(*) Campos Obligatorios

Una vez que haya buscado el curso apareceran las versiones de la declaracién, su folio, y su
fecha de emision en lista, para ingresar deberd presionar el botén debajo de “Ver Estado”
en la version deseada:

Busqueda realizada por el criterio : cédigo de curso

Listado Declaraciones Juradas

NOmero de Folie Fecha & Codigo L 4 Nombre Curso MNimero Participante & \er Estado
Ermiisicn Curso
Aplicacidn De Procesos De Clasificacion De Mercancias e
2025 07/07/2025 Peligrosas para Tripulaciones de Cabina, Categoria 11 77 _
[RECURRENTE) - Aprobada para su
N Re-Emision
Aplicacidn De Procesos De Clasficacion De Mercancias e
2028 12/02/2028 Peligrosas para Tripulaciones de Cabina, Categoria 11 77 I
[RECURRENTE) = Aprobada para su

Re-Emisidn

Aplicacion De Procesos De Clasificacion De Mercancias

2026 16/02/2026 Peligrosas para Tripulacionsas de Cabina, Caregoria 11 77
(RECURRENTE) Emitida
Aplicacion e Procesos De Clasificacion De Mercancias e
2028 16/02/2026 Peligrasas para Tripulaciones de Cabina, Categoria 11 77
[RECURRENTE) N Aprobada para su
) Re-Emisidn
Aplicacion De Procesos De Clasificacion De Mercancias e
2028- 17/02/2026 Peligrosas para Tripulscionss de Cabina, Categoria 11 77
(RECURRENTE) Emitida

= Irapagina: Mostrando registros 1a 5de 5

Se abrird el resumen de la informacidon de la declaracién jurada, podrd descargar el
documento presionando el botén “Descargar declaracion Jurada”.
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Resumen de Declaracion Jurada Emitida

Nro Folio Fecha Emisién Modalidad E-Learning
2025- 07/07/2025 Asincronica
Cadige Curso Caodigo Sence Nombre de la actividad

Aplicacion De Procesos De Clasificacion De Mercancias
Peligrosas para Tripulaciones de Cabing, Categoria 11

(RECURRENTE)
Fecha de inicio Fecha de término N° de horas
07/02/2025 01/07/2025 40
Fecha de Liquidacion Estado del Curso Tipo de Actividad
Mo se encuentra liquidada Autorizada Normal

OTEC, CFT o entidad niveladora
(Razén social / Rut)

EMPRESA
{Razdn social / Rut)

oTIC
(Razon social 7 Rut)

Participantes Declaracidn Jurada

Rut A MNombres 4+  Apellido Paterno %  Apellido Materno M® sesiones

MIRAMNDA
ALVAREZ
SALGUERD
BAQUE
ALFARC

ARAVENA
TAPIA

.10 11 > > Irapigns | Mostrando regjstros 1 a 7 de 77

Descargar Declaracidn Jurads

La Declaracion Jurada de un Cédigo de Curso o Id de accién especifico siempre serd la Gltima
emitida ordenada por fecha de emision, es importante recalcar que todas las anteriores, al
ser anuladas, no constituyen un documento véalido ante este servicio nacional ni otras
entidades en la cual se quiera presentar.

B) Descarga masiva de las Declaraciones juradas emitidas

Al realizar la busqueda por Cédigo SENCE dentro de un rango de fechas determinado, el
sistema desplegara las acciones de capacitacion comunicadas correspondientes al cédigo y
periodo indicado.

Esta funcionalidad permite efectuar la descarga masiva de las Declaraciones Juradas
emitidas tanto del ejecutor como de los participantes.

En caso de que existan Declaraciones Juradas no emitidas, el sistema mostrard un mensaje
de confirmacién y, al continuar, generara un archivo comprimido (.zip) que contendra cada
ID de accidn organizado en carpetas individualizadas.
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i) Procedimiento

Ministerio del
Trabajo y

L Prevision
Social

sence)

5. \nos

1976+ 2026

1. Realice la busqueda del curso utilizando el criterio “Cédigo SENCE”, se recomienda acotar
el rango de fechas a buscar.

Seleccione Tipo de Busqueda (Se debe selecdonar el

: Linea de Capacitacion (*)

: Criterio (*)

1
: [Cc':digo SENCE

v

1
1 (*) Campos Obligatorios

1 -
1 [Franq uicia Tributaria E-Learning V] Cadigo SENCE (*)
1

Fecha Inicio

Fecha Inicio

Cadigo Sence
Fecha Fin

Fecha Fin

& por los distintos criterios Pre-Definidos)

2. Una vez que el sistema muestre los cddigos de curso o acciones de capacitacion

asociados al Cédigo SENCE consultado, seleccione el botén

Emitidas”.

“Descargar Declaraciones

Leyenda

Declaracion
Emitida

Declaracion
Pendiente de
Emitir

Declaracion
Pendiente de
Validacion

Declaracion
Aprobada para
su Re-Emisidn

Declaracion
Rechazada
para Re-
Emisidn

Declaracion
Anulada

Listado de Cursos

Cddigo Curse

Busqueda realizada por el criterio y codigo sencd

A
¥

Aplicacién De Procesos De
Clasificacion De Mercancias Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina.
Categoria 11 (RECURRENTE)

Aplicacién De Procesos De
Clssificacion De Mercanciss Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina,
Categoria 11 (RECURRENTE)

Aplicacion De Procesos De
Clasificacidn De Mercancias Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina,
Car=goria 11 (RECURRENTE)

Aglicacidn De Procesos De
Clesificacion De Mercanciss Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina,
Categoria 11 (RECURRENTE)

Aplicacién De Procesos De
Clssificacion De Mercanciss Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina,
Categoriz 11 (RECURRENTE)

Aplicacidn De Procesos De
Clasificacion De Mercancizs Peligrosas
pars Tripulaciones de Cabina,
Categoria 11 (RECURRENTE)

Aplicacién De Procesos De
Clasificacidn De Mercanciss Peligrosas
para Tripulaciones de Cabina,
Categoria 11 (RECURRENTE)

Programa

Franquicia
Tributaria E-
Learning

Franquicia
Triputaria E-

ning

Franquicia
Tributaria E-
Learning

40 Hrs

Franquicia

Franquicia
Triputaria E-
Learning

Franquicia
Tributaria E-

Learning

Franquicia
Tributaria -
Learning

Fecha

Inicic

07-02-2025

07-02-2025

07-02-2025

07-02-2025

13-05-2025

13-05-2025

16-07-2025

Fecha

Término

01-07-2025

01-07-2025

03-04-2025

03-04-2025

01-10-2025

01-10-2025

31-12-2025

A
v

er Estado

Emitida

Emitida

Emitida

Emitida

Pendiente de
Emnitir

Pendiente de
Emnitir

Pendiente de
Emnitir

Mostrando registros 1
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Anexos
Anexo N°1: Normativa y Documentacion Técnica Aplicable

1. Manual Técnico para la Integracion de la Redireccion (Version 1.1.6)

Documento técnico que regula el proceso de integracidn del registro de asistencia

mediante redireccion al portal de validacién SENCE.
Disponible en:
https://sence.gob.cl/sites/default/files/integracion registro asistencia sence v1.1.
6.pdf

2. Resolucion Exenta N° 2436 (2019)

Establece que la conectividad de los cursos E-Learning debera realizarse a través de
la redireccidon del navegador del participante al portal oficial de inicio y cierre de
sesion del SENCE.
Disponible en:
https://sence.gob.cl/sites/default/files/rex n 2436 deja sin efecto exigencia de
conectividad.pdf

3. Resolucion Exenta N° 2584 (2021)

Modifica la Resolucion Exenta N° 2436, estableciendo disposiciones relativas al
registro de conectividad del participante y al uso de Clave Unica para la validacién
de identidad mediante integracion por redireccion.
Disponible en:
https://sence.gob.cl/sites/default/files/re 2584 del 18-08-

2021 modifica re 2436.pdf

4. Canal de consultas técnicas E-Learning

Ante inquietudes relativas al control o funcionamiento de cursos E-Learning, se
podra contactar al correo institucional:
controlelearning@sence.cl
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