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1. Introduccion.

Los Didlogos Participativos, DP, son espacios de encuentro entre la ciudadania y las
autoridades del Estado para el dialogar sobre materias de interés publico. Es un proceso
donde la ciudadania canaliza inquietudes, propuestas y soluciones en materias especificas de
politicas publicas y se enmarcan en la Ley 20.500, sobre Asociaciones y Participacion
Ciudadana en la Gestién Publica. Su metodologia cuenta con procedimientos regulados pero
flexibles, asi como con territorios y actores definidos. La implementacién de una metodologia
participativa, para la realizacion de un didlogo entre 2 o mas actores sociales, implica
necesariamente el desarrollo de una serie de etapas, proceso cuya duracion la fijan los actores
involucrados.

La participacién ciudadana mejora la gestidn publica mediante los siguientes mecanismos:

e La informaciéon acerca de las necesidades, prioridades y capacidades de las
comunidades o sectores involucrados puede incrementarse

e Los programas pueden ser mejor adaptados a las necesidades locales, lo que favorece
un mejor uso de los recursos

e Laentrega de los servicios puede ser de mejor calidad y atender mejor a la demanda

e Permite movilizar recursos locales

Estd instancia de reflexion, didlogo y conversacidn participativa surge a raiz de la necesidad
de conocer las demandas locales y poder adaptar las iniciativas y programas, a dicha
necesidad, mejorando la calidad de los servicios. Dado este interés se desarrollé el eje
tematico: “Mejorando los servicios Sence” como eje de la jornada.

En este sentido el propdsito de la jornada fue reflexionar en forma participativa junto a
usuarios de: programas de capacitacion, de subsidios y bonos, de personas intermediadas
laboralmente, funcionarios Omil para conocer su experiencia y planteamientos sobre los
servicios Sence y potenciales mejoras.

2. Objetivo General.

El objetivo del didlogo es lograr una interaccidn eficaz con nuestros usuarios, conocer su
experiencia, saber cudles son sus necesidades, inquietudes, observaciones y recibir
retroalimentacién respecto de como el servicio logra satisfacer sus necesidades.

3. Lugar y fecha de actividad.

e Fecha: 03 de noviembre 2022
e Lugar: Casa de la Cultura San Ramédn
¢ Direccién: Av. Sta. Rosa 9441, San Ramodn, Casa de la Cultura.



4. Autoridades asistentes, sefialar cargo e institucion.

 Nombre | Cargo

Christian Prieto Lopez  Director Regional Metropolitano (S), SENCE.

Cristina Bustamante Encargada Sub-unidad de Intermediacion
Laboral y Encargada Plataforma Laboral RM

Luis Beltran Vergara Jefe OMIL San Ramoén
Perla Gajardo Encargada de OMIL municipalidad de Pirque

Encargada de OMIL municipalidad de La

Yolanda Gonzélez .
Pintana.

Encargada de OMIL municipalidad de San

Francisca Trivifio José de Maipo

Romina Ortiz Encargada de OMIL municipalidad de

Puente Alto
Carmen Astudillo Encargada de OMIL municipalidad de La
Lépez Florida

5. Cantidad de asistentes

36 asistentes.
6. Descripcion del didlogo.

La jornada parte con el saludo y bienvenida del Director (S)Regional Metropolitano,
Christian Prieto y del Jefe de O MIL San Ramon, Luis Beltran.

Luego de los saludos de bienvenida, viene la exposicion institucional “Oportunidades
Sence” a cargo de un facilitador Sence, quién presenta los distintos programas y
prestaciones Sence.

Una vez finalizada la exposicidn, los participantes se agruparon en 5 mesas cada una
notebook y una plantilla PPT con las preguntas sobre las cuales dialogar. Cada mesa
estuvo liderada por un facilitador, funcionario de Sence, cuya funcién fue la de moderar
la conversacién y apoyar al grupo a dar respuesta a tres preguntas:

e ¢Qué servicios o prestaciones conoce de SENCE? ¢ Por qué vias se informd?

e (¢De qué manera, Sence podria apoyar de mejor forma la empleabilidad de los
ciudadanos?

e (¢Qué acciones le recomendaria desarrollar a Sence para mejorar su cobertura y su
capacidad para llegar a un mayor nimero de ciudadanos?



Luego del desarrollo de las mesas de trabajo, cada grupo eligié a un representante quien
expuso las respuestas del grupo al resto de la audiencia.

Posteriormente, la Director (S) Regional agradecio a los presentes su participacion.
Cabe destacar que la organizacién del dialogo fue organizado en conjunto con la red OMIL
Sur Oriente, red compuesta por la OMIL de Pirque, La Florida, La Pintana, San José de Maipo,

y San Ramon. Cada OMIL colaboré con usuarios de distintos perfiles de usuarios:

e Profesionales.

e Técnicos.
e Adultos Mayores.
e Jbvenes.

e Personas en situacion de discapacidad
e Trabajadores

e Microempresarios.

e Migrantes.

7. Conclusiones

El didlogo participativo desarrollado en la comuna de San Ramdn permitiéd conocer las
expectativas de la comunidad, recibir retroalimentaciéon y sugerencias respecto a los
servicios, los mecanismos de difusién y la relacién con la institucionalidad local.

1- ¢Qué servicios o prestaciones conoce de SENCE? éPor qué vias se informo?

Segun la percepcidn de los usuarios, Sence tiene que estar mas presente en los territorios,
articularse con organizaciones funcionales y comunitarias para poder llegar de manera eficaz
y focalizada al publico objetivo.

Por otra parte, Sence no es reconocido a nivel institucional, sino a nivel de programas que se
promueven a nivel municipal. Lo anterior tiene como efecto que los usuarios dejan de
percibir oportunidades que podrian apoyar su empleabilidad.

Por otro lado, la OMIL aparece como el canal por el cual los usuarios se informan con mas
frecuencia, sin embargo, este canal debe ser fortalecido con mayor informacién de las
oportunidades Sence y su funcionamiento debe ser sistematico en el tiempo.



2- ¢De qué manera, Sence podria apoyar de mejor forma la empleabilidad de los
ciudadanos?

Respecto a las mejoras sugeridas por los usuarios, estas se pueden organizar en cuatro
categorias:

e (Capacitacion
e Comunicacion
e [ntermediacidn Laboral

e Gestion.
Capacitacion Comunicacion
e  Mejorar la focalizacion de la capacitacidn. e  Mejorar los canales de comunicacion hacia la
Comunidad.
e Es la comunicacion interna de los municipios
entre departamentos.
e Incluir a los territoriales, en la entrega de
informacidn sobre la actualizacién de Sence.
Intermediacion Laboral Gestion
e  Profesionales y técnicos, se debe resolver el e  Mejorar la fiscalizacion
problema de la empleabilidad. e  Gestion y seguimiento de trabajadores/as
e Mejorar la orientacion laboral, para descubrir capacitados/certificados por OMIL.
el talento de cada persona para derivarlo al e  Mayor seguimiento a las personas.

trabajo correcto.

e Aumentar el trabajo de mujeres en las OMIL.

e  Aumentar los trabajos de perfil técnicos dar
mas capacitaciéon en el ambito técnico, para
desempefio en actividades de mayor
complejidad.

e Dar mayor apoyo a los extranjeros para
encontrar un empleo de calidad.

Intermediacién laboral y comunicacién son las dos categorias en donde se manifiestan
mayor preocupacion de parte usuarios.

En relacién a la Intermediacion Laboral las preocupaciones y sugerencias de los usuarios
se relacionan con los escases de ofertas de empleo para usuarios profesionales y
técnicos, perfil que no se encuentra priorizado por los programas de intermediacién
laboral.



Las sugerencias sobre los cuales hacer mejoras son:

e Aumentar ofertas de empleo para técnicos y profesionales,
e Mayor diversidad de ofertas de empleo.

e Aumentar la oferta de trabajos para mujeres.

e Implementacién de mejoras en la Orientacion Laboral

En el dmbito de las comunicaciones, los ciudadanos sugieren:

e Mejorar los canales de comunicacion hacia la comunidad y presencia territorial.

e Articulacién con dependencias municipales.

e Articularse con programas de otros servicios: Incluir por ejemplo a territoriales
FOSIS u otros, en la entrega de informacidn sobre la oferta de Sence.

w
1

¢Qué acciones le recomendaria desarrollar a Sence para mejorar su cobertura y
su capacidad para llegar a un mayor nimero de ciudadanos?

Respecto a cdmo Sence podria aumentar su cobertura y llegar a mayor cantidad de
usuarios, las mesas manifiestan que el trabajo en terreno y la articulacién con
organizaciones funcionales y oficinas municipales son los métodos mas efectivos para
llegar a la poblacién objetivo de los programas. Por otra parte, sugieren aumentar los
avisos en radios locales, pero también en redes sociales.

3- ¢Qué acciones le recomendaria desarrollar a
Sence para mejorar su cobertura y su capacidad

para llegar a un mayor nimero de ciudadanos?

e Llegar a los territorios de forma
presencial a través de operativos y
campafas

e Bolsa de Servicios para micro
emprendores con inclusion

e  Ocupar las juntas de vecino como
amplificadores de informacion, para
bajar a los vecinos.

e A nivel territorial, comités de
seguridad, organizaciones
funcionales de la comunidad:
Seguridad, Vivienda, Cultura,
deporte.

® Mayor publicidad rrss, radios, no
confundir con tantas siglas.



1- Programa
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PROGRAMA

Jueves 03 de noviembre, Casa de la Cultura Municipalidad de 5an Ramon, Awv.
Santa Rosa 9441, San Ramon, de 09:30 — 14:00 hrs.

00-30 - 1000 hrs. Acred n participantes

Pelebras de bionvanida.

Gustawo Toro Quintana, Alcalde de la comuna de San Raman.
10:00 - 10-20 hars. Dania Contreras liménez, Directora de Desarollo Comunitario,
Muinicpalidad de 5an R

Christian Prieto Lopez, Director [3) Sence Metropolitana.

10:20 - 10.45 hrs. Presentacidn “Oportunidades Sanca®

10:45 — 10:50 hrs. Induccidn al trabajo en mesas.

10:50 - 11.00 hrs. Pausa Cafe.

Trabajo en mesas “Mejorande los servicios y prestaciones Sence™.

13200 — 14:00 hrs. Café de derre.




2- Invitacidn

Gustavo Toro Quintana, Alcalde de la comuna de San Ramon y Christian Prieto Lépez, Director(s) Sence Metropolitano, tienen
el agrado de invitarles cordialmente al primer Dialogo Participativo, Sence afio 2022.

Este encuentro se desarrollara el Jueves 03 de Noviembre, en dependencias de la Casa de la Cultura, Municipalidad de San
Ramon, Av. Sta. Rosa 9441, San Ramon de 10:00 a 14:00 hrs.

Tematica jornada: Mejorando los servicios SENCE

Vuestra participacién es de suma importancia para el proceso de retroalimentacion que queremos tener.
Favor confirmar participacion a: oburotto@sence.cl

/k\



3- Presentacion

OPORTUNIDADES
SENCE 2022

Participacion
ciudadana




QUIENES SOMOS

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo es un organismo
tecnico del Estado de Chile, funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica de derecho publico, que se relaciona con el

gobierno a través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social
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QUIENES SOMOS

Mejorar la empleabilidad y las
trayectorias laborales, a través de una
oferta integrada y de calidad, de
politicas, programas e instrumentos, con
especial atencion en acompafar a
personas vulnerables para su insercion y

continuidad laboral.

MISION

INSTITUCIONAL




QUIENES SOMOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

01

EMPLEABILIDAD

Mejorar la empleabilidad de las
personas con dificultad en el
acceso vy continuidad en el
mercado del trabajo, mediante un
sistema de acompanamiento a
lo largo de la vida laboral.

02

Desarrollar [las capacidades
institucionales para identificar
¥ entender las necesidades y
barreras de entrada de las
personas frente al mercado del
trabajo.

DESARROLLO INSTITUCIONAL

03

CALIDAD ¥ TRANSPARENCIA

Elevar los estandares de
calidad y transparencia en
la provision de los productos
estratégicos.



ECOSISTEMA SENCE
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QUE HACEMOS
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1. CAPACITACION Y 2. INTERMEDIACION
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QUE HACEMOS
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CAPACITACION Y
CERTIFICACION

1- FRANQUICIA TRIBUTARIA

La Franquicia Tributaria es un incentivo tributario que se otorga a
las empresas contribuyentes de Primera Categoria que consiste en
la posibilidad de descontar del impuesto a la renta, los gastos de
capacitacion y certificacion de competencias.



2- FRANQUICIA TRIBUTARIA

—
tributaria &)

DE CAPACITACION

WOl couccs: WM omervo WM Requistios

Es un incentivo tributario del
Estado gue financia la
capacitacion, evaluacion y
certificacion de
competencias de
trabajadores/as y personas no
vinculadas a la empresa.

Consiste en la posibilidad de
descontar del impuesto a la
renta, hasta el 1% de la
planilia anual de
remuneraciones de
trabajadores,

Confribuir a mejorar la
productividad de losfas
trabajadoresfas y empresas,
promoviendo el desarrollo
economico y social del pais.

Ser contribuyente de
Primera Categoria ante el SH
(Ley sobre Impuesto a la
Renta)

Tener una planilla anual de
remuneraciones imponible
superior a 35 UTM

Tener las Cotizaciones
Previsionales de sus
trabajadores{as) pagadas



3- FRANQUICIA TRIBUTARIA: ACTORES DEL SISTEMA




4- FRANQUICIA TRIBUTARIA: VIAS DE USO

Franquicia
tributaria

DE CAPACITACION

o) =

————

DIRECTA

oTIC

La empresa adminisira los recursos
disponibles para urtilizar en capacitacion y'o en EyC

Realiza los procesos administrativos con SEMCE, contrata

en forma directa los semnvicios con un OTEC ywio Cent
Evaluadores.

La empresa entrega los recursos (aportes) disponibles
para utilizar en capacitacion yfo en procesos de EyCCL
a un Organismo Técnico Intermedio para Capacitacion
{OTIC), el que administra los recursos y realiza todos los
procesos con el SENCE.



5- FRANQUICIA TRIBUTARIA: RECURSOS Y COBERTURAS

£Cuantos recursos puede destinar ¢Cuanto cubre la Franquicia Tributaria en
la empresa a Franquicia Tributaria? Capacitacion? (Por trabajador)

']

Tramos Planilla anual de
Remuneraciones en UTM Desde

Monta a Imputar [UTM) hasta Tramos de remuneracion % valor hora imputable a la

imponible / % imputable franquicia tributaria

-De 35 0 25 100%
35 7
- - 26 -50 50%

Mas de 900 1% planilla anual 51 0 Mas 15%




5- CONJUNTO DE OPORTUNIDADES

Pre contrato Capacitacion

. . _’ Evaluacion y

Fr_a Nngqul C.!a . Co IT_IItE certificacion de Post
|:I'Ibl.l na 0 BI pPa I'|_:ItD _qE competencias contrato
DE CAPACITACION Capacitacion laborales

Formacion . ..
Nivelacion

[“?E_Il_l; 0s de estudios
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2- PROGRAMAS DE FORMACION PARA EL TRABAJO

| S

CAPACITACION Y
CERTIFICACION

Esta iniciativa estatal busca generar competencias laborales
en personas que se encuentren en situacidn de
vulnerabilidad, con el propdsito de aumentar Ia
probabilidad de encontrar un empleo de calidad y/o, en
caso de tratarse de trabajadores o trabajadoras
independientes, aumentar sus ingresos.



PROPOSITO

Dotar a las personas en situacidn de discapacidad de una
cualificacion técnica y de las habilidades laborales
necesarias para poder acceder en igualdad de
oportunidades al mercado de trabajo

COMPONENTES

Capacitacion
Practica Laboral
Asistencia Técnica

Generar mayores ingresos a través del desarrollo de
competencias laborales en personas independientes con un
emprendimiento econdmico.

Capacitacion
Practica Laboral
Asistencia Técnica

Generar competencias laborales en personas que se
encuentren vulnerables, con el proposito de mejorar sus
probabilidades de encontrar un empleo de calidad, o
formalizar su negocio en caso de independientes. .

Capacitacion
Practica Laboral
Asistencia Técnica

PROGRAMA LINEAS
DISCAPACIDAD
Férmate EMPREMDE
para el trabajo
Insercion laboral
REGULAR
SECTORIAL
TRANSPORTE

Generar competencias laborales en las personas vulnerables
con el proposito de aumentar la probabilidad de encontrar un
empleo de calidad en un Sector Productivo especifico
transporte en RM

Capacitacion
Practica Laboral
Asistencia Tecnica

¢



PROGRAMA LINEAS POBLACION OBJETIVO COMPOMNENTES
Ofrecer una alternativa de ruta formativa a través de la i s
. Y- L . Capacitacion
articulacion de la Formacion en el Oficio con una carrera Practica Laboral

EDUACION CONTINUA e . - . .
de Educacion Superior Tecnico Profesional relacionada. Asisténcia Técnica

Apoyar el acceso de jovenes estudiantes de 4° afio medio
TP o recientemente egresados vulnerables, mediante

» Capacitacion técnica complemeantaria a la especialidad

Férmate P Capacitacion
para el trabajo EMTP del establecimiento, Practica Laboral
Insercién laboral e = Asistencia Tecnica

+ Intermediacidn laboral para favorecer la empleabilidad o
la continuidad de
estudios.

Generar competencias laborales en personas infractoras
de ley con el proposito de mejorar las posibilidades de Capacitacion
INFRACTORES DE LEY empleabilidad de esta poblacién y de apoyar los procesos  Practica Laboral
de reinsercion social que efectia el Estado Asistencia Técnica



PROGRAMA

Becas a

Fondo Cesantia Soliderio

Reinvéntate ['e))

PROPOSITO

Aumentar la insercion laboral de
personas cesantes, beneficiarias del
Fondo de Cesantia Solidario

Personas de 18 afios y mas, que se
encuentran cesantes u ocupadas en

POBLACION OBJETIVO

Beneficiarios del Fondo de
Cesantia Solidario

Personas de 18 afios ¥y mas,
gue se encuentren cesantes u
ocupadas en

riesgo de perder su empleo, mejoran su riesgo de perder su empleo,

empleabilidad.

pertenecientes al 80% de la
poblacidn de
menores ingresos.

COMPONENTES

Capacitacion
Insersion Laboral

Capacitacion
Insersion Laboral




PROGRAMA PROPOSITO POBLACION OBJETIVO COMPONENTES

Todos los actores de una micro o

Despega Mipe es un programa de pequena empresa:

capacitacion Sence, que busca trabajadores formales Capacitacion Presencial,

mejorar las habilidades v = blended o e-learming
Despega herramientas de los trabajadores duefios reprsﬂ&gir;gantes legales
mipe de pequefios negocios y mejorar la . Administracion,Idiomas,

productividad de sus duefios, Digitalizacion, Marketing,
representantes o socios. Gestion comercial entre otras
tematicas.

* Empresas cuyos ingresos anuales por
ventas y servicios y otras actividades del
giro no hayan superado las 25.000
unidades de fomento en el altimo
afo calendario™




PROGRAMA LINEAS POBLACION OBJIETIVO COMPONENTES
Busca contribuir al acceso y Capacitacion
u”gﬁgé:“ﬂ;%gﬁ%n u permanencia en el mercado laboral Practica Laboral
de trabajadores por cuenta propia. Asisténcia Tecnica

Busca mejorar la empleabilidad v a o s
LINEA TRABAJADOR ACTIVO Y la permanencia en el mercado Pr?cﬁigrtfa?ﬁ:al
Eeca RECONVERSION LABORAL laboral de trabajadores formales o Asisténcia Técnica
borales en proceso de reconversion laboral.

Busca contribuir al acceso y
permanencia en el mercado laboral
de personas vulnerables:

Capacitacion
= el bl Personas con discapacidad. A;rsatglﬁal_'?g;ﬁ:a
Personas derivadas de

Gendarmeria, Sename, Senda,
Conadi, Prodemu, etc




PROGRAMA PROPOSITO PLANES INSTRUCCIONALES

* Disefio UX/UI

+ Desarrollo de Aplicaciones Front-End

Traines
TALENTO I;i,llap ﬁu:;cﬂa;r;&zﬁ:acfam gﬁ’mﬁﬂ,ﬂf + Desarrollo de Aplicaciones Full Stack
DlGITAL gobierno para desarrollar nuevas capacidades en las Java Trainee

personas, en sintonia con las demandas de la . N
economia digital, generando mas oportunidades gfas‘?{rﬂiiunrg;iﬁggcacmnes Full
para acceder a empleos de calidad.

* Desarrollo de Aplicaciones Full Stack
JavaScript Trainee

* Mantenimiento 4.0



PROGRAMA

PROGRAMA

DIGITALIZATE

PARA EL
TRABAJO

L

PROPOSITO POBLACION OBJETIVO

« Mayores de 18 afos de edad
pertenecientes a:

+ B0% de la poblacion mas ! l :

vulnerable, segun Registro
Social de Hogares.

Programa para gue guienes no
tienen conocimientos digitales
aprendan el uso v manejo de
internet, en dispositivos . .
Sviles, Mujeres.

. * Personas hasta el 40% de la
Mﬁa{if;uiqrﬁg?egzﬁ:fm poblacion mas vulnerable, segin

|
et : Registro Social de Hogares |
emprendlmu:jril;?fa fn modalidad (preferentemente). ‘ i

« Personas desocupadas (cesantes
v quienes buscan trabajo por
primera vez).




PROGRAMA PROPOSITO EJECUTORES CURSOS

e Pl Fundacion Telefonica.
El Programa ofrece capacitacion sin Microsoft

costo, en areas relevantes para el 5% . W
mundo laboral de hoy, Fundacién Carlos Slim. https://eligetucurso.sence.cl/

; Coursera
y entrega competencias que Otros
aumentan la empleabilidad. .
42 Carses Encastradon
ORDENAR POR Famuaren - Maysr 8 Mancr v
Apeende A D Lar Un Ptan Digital De Comunicacion E4 6
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CERTIFICACION DE COMPETENCIAS.

La Certificacion de Competencias Laborales busca reconocer formalmente los conocimientos,
habilidades y destrezas de las personas en un determinado oficio, independiente de la forma
en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o grado académico.



SUBSIDIO OBJETIVO: DESTINATARIOS BEMNEFICIOS

REQUISITOS

POSTULACION

Reconocer
formalmente las

E Evaluacion
competencias ¥

CEmF[:EACID" laborales de personas Cﬁgﬁlﬂml c:;?ﬂge
COMPETENCIAS - ’“lag"’rfs PE’T”IE‘BS MAYOreS  |aborales sin costo
LABORALES e 10 anos, = L8 anos. para la persona.

independientemente
de la forma en la que
estas hayan sido
adquiridas

Realizar postulacion
mediante Elige Mejor segun la
disponibilidad de cupos por
Perfil Ocupacional v Comuna.

« La persona a certificar debe
tener 18 afios 0 mas (desde
17 anos, si es gue ha
terminado su practica de

algun liceo técnico). - Provectos / Modalidad

cerrada:

= Tener experiencia laboral en
algun perfil ccupacional
asociado al Catalogo de
Competencias Laborales.

Instituciones, empresas,
agrupaciones, municipalidades,
gremios o sindicatos deben
presentar un proyecto con
objetive y metas definidas.

hitps-feligetucurso.sence.clf?certification=true




@ INTERMEDIACION LABORAL.

2. INTERMEDIACION



PROGRAMA

PROGRAMAS DE
INTERMEDIACION

LINEAS

ORIENTACION EN LINEA
AUTOCONSULTA

PROPOSITO
La nueva plataforma digital del Sence, con diferentes recursos y materiales -
preparados por psicologos y expertos laborales- que te orientaran en la
bisqueda de un empleo.

https://sence.gob.cl/personas/orientacion-laboral

FORTALECIMIENTO OMIL

Programa busca desarrollar el sistema publico de intermediacion, a través del
traspaso de recursos y metodologias de trabajo a las Oficinas Municipales de
Informacion

Laboral (OMIL)

Es una herramienta que permite a los trabajadores y trabajadoras buscar en

BOLSA NACIONAL DE EMPLEO linea nuevas oportunidades laborales (publicas y privadas).

https://www.bne.cl




PROGRAMA

INTERMEDIACION
LABORAL

LINEAS

FERIAS LABORALES

PROPOSITO

Las Ferias Laborales son instancias en las que se vincula a personas que
buscan trabajo con empresas que ofrecen empleos y practicas.

Ademas se orienta y difunden oportunidades de capacitacion y empleo a
nivel comunal. Esto permite acercar |a oferta programatica del SENCE a la
comunidad.

PLATAFORMAS LABORALES

La Plataforma Metropolitana es un servicio que orienta v apoya a la personas
durante su bisqueda de empleo vy de capacitacion.

Su objetivo es lograr un intercambio constante de informacion entre los
actores involucrados en la oferta v bisquada de empleo.




OBERVATORIO LABORAL REGION METROPOLITANA:
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La mision de los Observatorios Laborales es producir

conocimiento sobre las brechas existentes entre #Pulso de empleos digitales

oferta y demanda de ocupaciones en el mercado e ot 8 e o 8 pu LSO

del trabajo, y avanzar hacia la anticipacion de las =i ' o

brechas futuras. ;
.. #2022

Por otra parte busca mejorar la empleabilidad de los
trabajadores y productividad de las empresas, por
medio de proveer informacion que apoye la
pertinencia de la formacion y el vinculo entre
vacantes de empleo y buscadores de empleo.

mg,lm de la mayoria de
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https://www.observatorionacional.cl/metropolitana/quienes-somos



SUBSIDIOS A LA CONTRATACION
Y EL EMPLEO
3. SUBSIDIOS



APRENDICES

DURACION DEL

PROGRAMA QUE ES BENEFICIOS EMPRESA REQUISITOS EMPRESA BENEFICIO

+ Ser empresas contribuyentes de Primera
Categoria

+ E o los jovenes a contratar deben ser
mayores de 15 y menores de 25 afios.

« Para personas en situacion de
discapacidad el limite de edad son 26

Es un subsidio a la . S, afios.
contratacién y em Urr‘]easallzI ggllﬁ;aﬁﬂgndf un
capacitacion, que P IMM « Contrato de aprendizaje, minimo de 3
APRENDICES promusve &l ingreso meses. Hasta 12 meses.
de jovenes entre 15 e
- « Bono de capacitacion de .
a 25 afos a las hasta $400.000, que Contar con un minimo de

2mprasas. 5 trabajadores/as contratados/as.

recibe la empresa por cada

joven Contratado. + Empresas que hayan realizado por lo

menos una declaracion anual de
impuestos.

+ Las empresas inscritas en el Registro de
Entidades Receptoras de Fondos Pablicos
del SENCE.




EXPERIENCIA MAYOR

PROGRAMA QUE ES

BENEFICIOS
EMPRESA

REQUISITOS

Es un subsidio
dirigido a las
Empresas,

que
promueve la
contratacion
y capacitacion
de adultos
mayores.

EXPERIENCIA
MAYOR

« Sence entrega a las
Empresas, el 60%
de un ingreso
minimo mensual
(6 meses) por cada

persona contratada.

+ Bono de hasta $
400.000 por cada

persona capacitada.

TRABAJADOR:
» Las personas contratadas deben tener 60 afios o mas.

« Personas desempleadas a lo menos 1 mes antes de la
postulacian.

« Se pueden contratar Personas Pensionadas
» La capacitacion es Optativa.

Hasta 6
meses.

EMPRESA:
« Contribuyentes de Primera Categoria

* Contar con un minimo de 1 trabajador/a contratado.

» Empresas que hayan realizado por lo menos una
declaracion anual de impuestos.

= La contratacion debe ser por un minimo de 3 meses través
de un Contrato Regular.

« Empresa inscrita en el Registro de Entidades Receptoras de
Fondos Publicos de SENCE.

DURACION



BONO AL TRABAJO DE LA MUJER BTM

. . REQUISITOS REQUISITOS MODALIDAD DE DURACION DEL
e odlE s DESTINATARIOS  ypagaJADORAS EMPLEADORES PAGO BENEFICIO
-trgg:-;jg:j'gg - Rut empleador debe
: distinto a rut
dependiente o ser .
independients. trabajador/a.
1:'?19&;}"3" .m-le_iggrd%ng{? azﬁ5c:: + Empleador no debe + Anual (solo para
BONO AL entrega el Mujeres ser estatal. trabajadores/as)
TRABAJO DE Estado para vulnerables « Pertenecer al 40% . 4 afios.
. . « Tener al dia el pago « Mensual
LA MUJER me;nra:' fn? entre 25 a 59 mas vulnerable. de cotizaciones dg AQFP (trabzjadores/as y
ingresos de las afios
mujeres * Renta bruta mensual tmg;.:b“cﬂ;?as empleadores)
trabajadoras. menorah a $535.148 J :
« Incompatibilidad con : Qéll?”:?}?atnmoiaﬁggmﬁ
= requisitos del
programa.

hitps:/isence.gob.cl/personas/bono-al-trabajo-de-la-mujer https-/fwww youtube comfwatch?v=001WkibkY 18




SUBSIDIO AL EMPLEO JOVEN

- - DURACION
. REQUISITOS REQUISITOS MODALIDAD
R D DESTINATARIOS 1o ABAJADORES/IAS ~ EMPLEADORES DE PAGO LEL
BENEFICIO
* Mejorar los ingresos = Tener entre 18 afios
de jovenes vy 24 afios con 11 R:‘;?Eg{?ﬁiﬂ; ‘:ﬁfe
d;ﬁgﬁgﬂj&r&s - MEses. trabajador/a. . Anual (solo Hasta los 25
independientes a + Pertenecer al 40% | Dupla no debe tener para afios de edad
través de un aporte Jovenes mas vulnerable de la concedido el BTM par trabajadores/ (Posibilidad de
SUBSIDIO AL monetario con cargo  mayores de 18 poblacidn segin el . trabaiad po as) stenderl
EMPLEO fiscal ¥ menores de RSH. mismoj/a trabajador/a € 525: d: en
JOVEN » Incentivar la oo anes + No tener concedido Empleador no debe [;:rzlﬂlzzr}zltjiﬂ'es maternitjad o
incorporacion y el BTM. ser estatal. e disrguncil:g:rse I
ﬁr;ndigﬁg: Eﬁg . Acontar delos 21 rener al dia el pago empleadores) itimo afo del
de un incentivo afios, presentar de mtlzaml{:r:j&; de beneficio).
. e AFP v salud de
monetario al certificado de LEM. trabajadores/as

empleador.




SUBSIDIO IFE LABORAL

SUBSIDIO

IFE LABORAL

https://sele.sence.gob.cl/Login/Index?ReturnUr|=%2f

. REQUISITOS =
OBJETIVO: TRABAJADORES/AS DURACION DEL BENEFICIO
Hombres mayores de 24 v menores de 55 afios:
Periodos de remuneracion hasta junio 2022:
50% de su Remuneracion Bruta Mensual
imponible, con tope de $200.000 mensuales.
Remuneracion bruta . .. -
. . Periodos de remuneracion desde julio a
"%T;;ﬁ'ﬁ;ﬂ:sde me'lﬁlﬂl no E;?rﬁdﬂ de 3 diciembre 2022: 25% de su Remuneracion Bruta
Jov 2o : ngresos mos Mensual imponible, con tope de $100.000
dependientes e independientes Mensuales (actualmente e
a través de un aporte monetario $1.200.000). :

con cargo fiscal Mujeres, jovenes entre 18 vy 24 afios, hombres

mayores de 55 afios, personas con discapacidad
debidamente certificada vy asignatarios de
pension de invalidez:

Tener un nuevo contrato de
Incentivar la incorporacion y trabajo.
permanencia laboral de
jovenes a través de un incentivo Haber estado cesante durante

monetario al empleador. todo el mes anterior al inicio c - - .
del nuevo contrato de trabajo. Periodos de remuneracion hasta junio 2022:

60% de su Remuneracion Mensual Bruta
imponible, con tope de $250.000 mensuales.

Periodos de remuneracion desde julio a
diciembre 2022: 60% de su Bruta Mensual
imponible, con tope de $300.000 mensuales.




SUBSIDIO PROTEGE

SUBSIDIO

OBIETIVO: INCOMPATIEBILIDADES

PROTEGE

Trabajadoras que se encuentren con licencias prenatal,

postnatal y postnatal parental.

Se encuentre haciendo uso del permiso v licencia médica por

Subsidio mensual de $200.000 enfermedad grave del nific menor de un afio.

que se entregard directamente

a las trabajadoras beneficiarias . . . . -
por cada nifio o nifia menor de Se encuentren haciendo ﬁﬁmﬂm y licencia médica por
2 afios, para que sea destinado :
;e::s} cuidado.  (Duracion 3 En el caso de nifios menores de 2 afios, estar contratadas por
) una empresa que estg obligada a entregar beneficio de sala
cuna, por tener contratadas a 20 o mas mujeres.

Sean funcionarios en instituciones del sector plblico.



Ministerio del
Trabajo y
Prevision
Social

Godserno de Chite

SENCQ)




4- Asistencia
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DIALOGO PARTICIPATIVO SAN RAMON - SENCE

DIRECCION

COMUNA

TELEFONO

CORREO

et AN ADaN s

FIR



Fotografias.
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