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1. Objetivo general.  

 
El objetivo de esta actividad organizada por SENCE es conocer la opinión de los diversos actores 
sociales vinculados a nuestros servicios en torno a la gestión realizada en los distintos ámbitos en 
que interactúa SENCE. Además, permite generar un espacio de encuentro entre la ciudadanía y 
autoridades del Estado para dialogar sobre la pertinencia de la oferta programática entregada 
durante el presente año. Para el SENCE Magallanes, reviste una gran importancia este proceso, 
donde la ciudadanía canaliza inquietudes, propuestas y soluciones entorno a nuestra oferta 
programática entregada en la región de Magallanes. 
 

 
2. Actividad  

 
Se realiza un diálogo participativo ciudadano enfocado en conocer la opinión de nuestros usuarios 
y actores relevantes vinculados a nuestro servicio en materias de la oferta programática 
implementada, ya sea capacitaciones, empleo y subsidios, y si efectivamente estas fueron 
efectivas durante el presente año en la Región de Magallanes. 

 
3. Señalar lugar y fecha de actividad.  

 

Fecha Miércoles 30 de Noviembre de 2022 

Video llamada Vía Teams 

Hora 15:30 – 16:45 hrs 

 
4. Autoridades asistentes, señalar cargo e institución 

 

Institución  Cargo Nombre 

SENCE Directora Regional (s) Doris Manquian Cuminao 

 
5. Cantidad de asistentes.  
 
Asisten y participan en la actividad 35 personas: Beneficiarias de cursos SENCE de Punta Arenas y 
Porvenir, representantes del COSOC, representantes de la OMIL de Natales, Punta Arenas Y Cabo 
de Hornos, del Observatorio Laboral y del CFT Regional. 

 
6. Descripción del diálogo  
 
Para el desarrollo de la actividad se realizan las siguientes acciones: 
 
- Bienvenida de SENCE, a cargo del funcionario don Christian Miranda, quien además realiza el rol   
de moderador y guía del diálogo.  
- Presentación de contextualización del Diálogo Participativo a cargo del Directora Regional (s) 
doña Doris Manquian. 
- Pregunta final: En base a lo expuesto en la presentación inicial. Se realiza una pregunta y se 
debate con los asistentes a la videollamada en un espacio de 30 minutos de conversación y luego 
se leen conclusiones. 
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7. Conclusiones  

 
El foco de la actividad fue aportar a través de un diálogo con enfoque constructivo, de las visiones de 
los distintos actores que interactúan en la ejecución de nuestra diversa oferta programática durante 
el año 2022, entendiendo por esto capacitaciones, empleo y subsidios. 
 
Se logró la participación de los diferentes asistentes al Dialogo, entre ellos: beneficiarios de cursos, 
representantes de las OMIL, profesionales del CFT, entre otros.   
 
De los resultados del diálogo se pueden encontrar los siguientes temas abordados: 

 
- En general, los cursos ejecutados en nuestra región durante el año 2022 en Magallanes, son 

reconocidos como un aporte, en específicos curso del Digitalízate, Cuidado de Enfermos y 
Gestión de Emprendimiento, ya que permitieron a las usuarias/os el poder mejorar sus 
competencias laborales y por ende su acceso a un trabajo, o su acceso a contar con mayores 
herramientas para gestionar su emprendimiento. 
 

- Respecto a Empleo, se destacó el trabajo de la Red Territorial de OMIL por parte de la OMIL 
de Cabo de Hornos, que ha permitido unificar las Omil de la región para que la entrega de la 
información llegue a todas las comunas aunque estén en zonas aisladas. 

 
8. Anexos  
✓ Invitación  
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✓ Programa 

PROGRAMA DIALOGO PARTICIPATIVO 2022. 

 

Fecha   : Miércoles 30 de Noviembre del 2022 

Hora   : 15:30 a 16:30 horas 

Lugar     : Videollamada por Teams. 

Organiza   : SENCE  

Horario  Tema 
 

Expositor  

15:30 a 15:35 hrs 
 

Bienvenida 
 
 

 

15:35 a 15:40 hrs 
 

Saludo SEREMI del Trabajo y 
Previsión Social 
Magallanes y Antártica Chilena 

Doña Doris Sandoval  

15:40 a 16:05 hrs 
 

Exposición Oferta Programática 
SENCE MAGALLANES 

Directora Regional (s) SENCE 
Doña Doris Manquian 

16:05 a 16:30 hrs Espacio Preguntas de los asistentes 
 

 

16:30 a 16:35 hrs 
 

Conclusiones y cierre  
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✓ Lista de participantes y firmas  

 

N° NOMBRE INSTITUCION 

1 Nancy Ovando  Usuaria Curso 

2 Nathaly Alvarez Usuaria Curso 

3 Rosa Guerrero Usuaria Curso 

4 Sonia Ruiz Usuaria Curso 

5 Teresa Ojeda Usuaria Curso 

6 Maria Ojeda Usuaria Curso 

7 Mercedes Acuña Usuaria Curso 

8 Miriam Quidel Usuaria Curso 

9 Johana Bobadilla Usuaria Curso 

10 Aaylin Quinteros Usuaria Curso 

11 Angela Moil Usuaria Curso 
12 Angelica Mansilla Usuaria Curso 
13 Catalina Navarro Usuaria Curso 
14 Francisca Zuñiga Usuaria Curso 
15 Mirna Vito Usuaria Curso 
16 Flor Aicón Usuaria Curso 
17 Daniela Jara Usuaria Curso 
18 Erika Diaz 

 

Usuaria Curso  

19 Deisy Vera Usuaria Curso  
20 Yaritza Pinda Municipalidad de Punta Arenas 

21 Pamela Fuentealba OMIL Cabo de Punta Arenas 

22 Julio Godoy OMIL Cabo de Punta Arenas 

23 Katherine Santis OMIL Cabo de Punta Arenas 

24 Marjorie Aranguiz OMIL Cabo de Natales 

25 Mavis Bahamonde Municipalidad de Natales 

26 Mirna Alvarez OMIL Cabo de hornos 

27 Leandra Macias Observatorio Laboral 

28 Pedro Lledó CFT Magallanes (cosoc) 

29 Pilar Mansilla Usuaria 

30 Cristian Gomez Usuario 

31 Rodrigo Arias Sindicato Ascendal 

32 Carla Matiacha SENCE Magallanes 

33 Romina Mansilla SENCE Magallanes 

34 Patricio Aliaga SENCE Magallanes 

35 Mabel Toledo SENCE Magallanes 

36 Maribel Marquez SENCE Magallanes 

37 Roberto Vargas SENCE Magallanes 

38 Christian Miranda SENCE Magallanes 

39 Doris Manquian  Directora Regional  
SENCE Magallanes 
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✓ Fotografías 

 

 

 

 

40 Vladimir Vlahovic Centro Rehabilitación 
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✓ PPT utilizada en diálogo (SE ADJUNTA EN MAIL)  
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✓ Pregunta para comentar   
 
Se realizó una pregunta a los asistentes: 

¿Cree usted que los programas implementados en Pandemia por parte del SENCE fueron 
efectivos? 
 
Participaron comentando los siguientes asistentes al Dialogo 

Nombre  Comentario 

Mercedes Acuña 
Beneficiaria de Curso Cuidado 
de Enfermos 

Agradece al SENCE y solicita Curso de Masoterapia y alivio del 
dolor 

Flor Aicon 
Beneficiaria de Curso 
Digitalízate para el Trabajo 

Agradece al SENCE y solicita curso de Telar para agrupación de 
Adultas mayores 

Mirna Vito 
Beneficiaria de Curso 
Digitalízate para el Trabajo 

Agradece al OTEC que dicto curos y a Jessica Iturra por su 
excelente disposición 

Angela Moil 
Beneficiaria de Curso 
Digitalízate para el Trabajo 

Agradece a SENCE y sugiere se realice cursos avanzado de 
Lengua de Señas  

Mirna Alvarez 
OMIL Cabo de Hornos 

Destaca el trabajo de coordinación y que se considere a las 
comuna aisladas con la Oferta programática de SENCE 

Teresa Ojeda 
Beneficiaria de Curso 

Agradece a SENCE por la posibilidad de capacitarse en cursos y 
de que se considere a los adultos mayores  

Erika Diaz 
Beneficiaria de Curso de 
Gestión de Emprendimiento 

Agradece a SENCE y solicita para el año 2023 realizar cursos de 
Costuras y/o confección de ropa 

 


