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El presente informe tiene como objetivo dar a conocer los temas tratados en el Didlogo
Ciudadano de la Direccidon Regional Metropolitana, desarrollado en la comuna de
Providencia.
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1. Introduccion.

Los Didlogos Ciudadanos son parte de la ley 20.500 sobre Participacion Ciudadana. El
objetivo de estos encuentros es generar espacios de interaccion, a través del cual se
busca canalizar inquietudes, observaciones y propuestas, generando retroalimentacion
en la busqueda de soluciones entre la ciudadania y el Estado, mediante un trabajo
colaborativo.

Nuestra directora regional, sefiora Verdnica Garrido Bello, convocé y realizé el Didlogo
Ciudadano. El encuentro tuvo como fin dar a conocer nuestros beneficios y
oportunidades, implementados por el Gobierno para todas aquellos trabajadores que
se han visto afectados durante la crisis sanitaria. También se considero la instancia
para generar un nexo con nuestros publicos.



2. Objetivo General.

El objetivo del didlogo es lograr la interaccidn eficaz con nuestros grupos de interés, es
decir conocer la realidad de ellos, saber cuales son sus reales necesidades,
inquietudes, observaciones que tienen, pero principalmente lograr encaminarnos de

manera vinculada en las politicas de nuestro Servicio relacionadas con las
capacitaciones y la empleabilidad, permitiendo instaurar paradigmas de participacion.

3. Actividad

Dialogo Ciudadano Regidon Metropolitana.

4. Lugar y fecha de actividad.

Jueves 28 de octubre, de 10:00 a 11:30, en dependencias de la Municipalidad de
Providencia, Av Providencia 1550.

5. Autoridades asistentes, sefialar cargo e institucién.

e Lya Caceres Veloso, Directora(s) Direccion de Desarrollo Local de Providencia
e Valeria Diaz Quintana, Seremi del Trabajo y previsién Social.

Cantidad de asistentes

34 asistentes.

6. Descripcidon del didlogo

Didlogo Ciudadano y participativo ejecutado en la comuna de Providencia, regién
Metropolitana, con publico local, funcionarios de la Secretaria Regional Ministerial y
colaboradores SENCE.

El tema Central fue sobre “IFE Laboral y Oportunidades SENCE”. Ademas, entregar un
espacio de conversacion planteando las siguientes preguntas:

e ¢(Conoce al SENCE?
éSabe los Beneficios que entrega?

e ¢Conoce o sabe algo sobre el IFE Laboral?



Se plantearon preguntas e intervenciones por parte de los asistentes, las respuestas
fueron entregadas por parte de nuestra Directora Regional y la Seremi.

7. Conclusiones

A raiz de las opiniones, inquietudes y aportes diversos que fueron planteadas por los
asistentes, recabamos como principales planteamientos lo siguiente:

Existe la necesidad de generar difusidn de manera eficaz, sobre los programas,
beneficios y subsidios que tiene disponible nuestro Servicio. Ademas de simplificar los
procesos de postulacién de los programas de capacitacion.

Otra de las inquietudes expresadas fue la de mantener este tipo de encuentros con

diversos actores, para conocer en terreno las necesidades de nuestros publicos de
interés.

9. Anexos

Invitacion

Participacion
ciudadana &

INVITACION
Verénica Garrido Bello, directora del SENCE Regién Metropolitana, tiene el agrado de invitarles a nuestro
Dialogo Ciudadano “IFE Laboral y Oportunidades Sence” 2021.

En este encuentro desarrollaremos un conversatorio sobre los subsidios y herramientas que Sence dispone
para incentivar |la empleabilidad en tiempos de pandemia.

Esta actividad se desarrollaré el jueves 28 de octubre de 2021, desde 10:00 hasta 11:30, en Av. Providencia
1550, Providencia.

Favor dirigir sus consultas al correo:

Tus desafios
laborales
son los nuestros




Programa

PROGRAMA DIALOGO CIUDADAND
*IFE Laboral y Oportunidades SENCE™

SEMCE RM
28 DE OCTUBRE 2021
PROVIDENCIA
Hora Actividad
L] Recepcidn y registro de participantes
10:10 Blenvenida Directorals] DIDEL, Lya Caceres Veloso
10:15 Blenwenida y palabras de la SEREMI, Valeria Diaz Quintana
10:20 Palabras de la sefiora Verdnica Garrido Ballo, Directora SENCE
Regidn Metropolitana.
10:25 Exposkcidn IFE Laboral: Serermni Valeria Naz Quintana
b Exposicidn Oferta Programética SEMCE: Verdnica Garrido
Bells
10:55 Retiro de Preguntas
11:05 Conclusiones: Lectura de preguntas y respuestas para los
askstentes.
11:15 Café y cierre de la actividad
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Tus desafios Laborales s0n los muestres * sence.gob.cl ‘

SENCE - REGIONAL METROPOLITANA 2021 ‘
SENCE - REGIONAL METROPOLITANA 2021 i .
Férmate para el Trabajo ‘ Férmate para el Trabajo

) — — s

romate,

Giscapacded " Tramiporte [ avasdiay rabsio [ ascecin continas
i personas Personas Personas
{Quiénes  Penonas Personas con '*”“::;:."“ ‘: &Quiénes  penenecent o persioacemas al pirnecientis’ ot
rtenecients al fiscapacidad  desde ahos, oot
pueden  Gox e s o 1o st 5 o pretendan pueden 0% da- pablnciin Sk prtiorta 5 e ......,,..
acceder?  poplactn :;;\ Ee—— - acceder? i jn — sooln  bstramento sete  Istremento
s o woniico 0. e e g S L g Vesra (5, con
))) focalizacién  vigente. trabajen en forma ))) vigente (RSH), ) )
(RSH), con independiente y se 105 20 ahos de edad. edades desde los 16 edades desde los 16
desde los 16 aos al encuentren hasta el shos al momento de shos ol moments de
momento de postular. 60% mis vulnerable postular y  gue postular, con licencia
to de post hesgdirs preferentemente de ensedanza media.
segin ol Registro sean estudiantes de
Social de Hogares. cuarto  afo  medio

técnico

o

S egresados ol afo
| o | e
‘ e =N T

=
SENCE - REGIONAL METROPOLITANA 2021 ‘ SENCE - RLGIONAL METROPOLITANA 2021
-l O s
mipe | Otietvo
Mejorar la empleabiidad de personas cesantes de 18 afos y mds, y 1as personas ocupadas en riesgo

de perder su empleo, mediante la adquisicidn de competencias laborales.

Mejorar & via 1oy pequeh através

s mic
Objetivo de a capacitacién de sus trabajadores, duefos, socios y representantes legales.

_— L Duefos, sockos,
Beneficiarios 3 por tales las definidas en la Ley N'20.416, que les
o las Empresas de Menor Tamafio.

Pers . 0 €n riesgo de perder su empleo, mayores de 18
ahos, a Social de Hogares.

- tactra
Servicios a Fore ol 2
entregar Seguro de Accidentes

Capuctacid
Fase Lectiva Capacitacion
Instrumento Habitante ey
v/o Referencil o
sence sradeleniad




o i s SENCE - REGIONAL METROPOLITANA 2021
Cursos en Linea Areas Disponibles BECBS a Certific. a
P ——— tu
Emprendimiento
o Ob]:ﬁvo Objetivo
Adulto Mabilidades
Digital Q) Saludy Blenestar ( laborales de i
Sigho o
Kﬁhﬂlmm'q un titulo o hay: adquindas y que
mmmammmmnhmu 18962 conformidad a as dsposicones de a Ley N*
\ Oreinia Constucional de Ensehans ) | orwina constiuconal de Enseanza )
Beneficiarios
Tecnologia de la <
" [ Mujeres y hombres que sean 3
beneficirios/as activos/as

Actualmente existen cuatro convenios vigentes cOn CUTOS y CUPOS del Fondo de C
disponibles con Fundacién Carlos Slim, Fundacién Telefénica Movistar, eClass | Solidario )

¥ Microsoft.

sence)

SENCE ~ REGIONAL METROPOLITANA 2021

Beneficiarios
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Promover 1a contratacién de jévenes y su
formacidn al Interior de las empresas,  través de la bonificacidn
del 50% del Ingreso Minimo Mensual (IMM) y la entrega de una
boificacidn por concepto de capacitacion de $400.000 a la
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e Ingreso de jévenes de
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REQUISITOS

1. Para postular (Adn no te hace beneficiario). 2. Para ser beneficiario (Recibes el pago).

* Toner 182 24 afos, 10 meses de edad. + Pago anuak: no percibir una renta bruta anual
Igual 0 superior a $6.018.539
+ Estar tabsjando de manera dependiente o
independiente « Pago mensual: no percibir una renta bruta
mensual superior a $501.545
« Pertenecer al 40% mis wuinerable de 1
poblacién (segin Regatro Social de « Tener las cotizaciones al dia
Hogares).
« En caso de tener 21 aflos de edad o mis,
* En caso de tener 21 afos de edad 0 mds, contar con licencia de educacién media
contar con licencia de educacion media
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sencd) Observatorio Laboral de la Regién Metropolitana

£1 Observatorio Laboral de La Regién de Metropolitan forma parte de 1a red de Observatarios Laborales |
desarrollada por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE). Es financiado por OTIC SOFOFA y
t6lica de Onle.
\

INFORMACION SOBRE:

Panorama regional
Pancrama nacional
Sectores productivos
ENADEL Termometro
Levantamientos cualitativos
Coyuntura

prioritarios
Brechas de capital humano
Oferta formativa

tps://

Bono Beneficio en dinero que entrega el Estado para mejorar los Ingresos de las
al trabajo mujeres trabajadoras que tengan entre 25 afos y 59 afos, 11 meses de edad,
muer que trabajen de manera dependiente o independiente y que pertenezcan al

40% de las familias mds vuinerables de |a poblacién.

REQUISITOS
»: ular (Adn 70 te hace benefi
1. Para postular (Adn no te hace beneficiaria). i O O
Tener entre 25 y 59 afos de edad (59 afos con 11 (Existen 2 formas de pago; anual y mensual).
meses).
Pago anual: percibir una renta bruta anual inferior 3
Estar trabajando de manera dependiente o $6.018.539.
Independic
o Pago mensual: percibic una renta bruta mensual inferior
Pertenecer al 40% de las familias mis vuinerables :5501 '
dela poblacién (segin Registro Social de Hogares). fener cotizaciones al dia
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Directora
Reglonal Metropolitana SENCE
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Listado de asistencia
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Listado de Participantes
Nombre completo RUT ] N° de celular / fijo Pase Movilidad
1| Lesbia Ruth Garavito O 56957314007
2 | Nancy Maillanca Solis +56 962363467
3 | Ximena Urbina Giachetti +569 84896346
4 | Marcela jacou montes 998212325
5| Arturo Fierro Fernandez 933795265
6 | Oscar Ignacio Ariztia Guzman 56994352947
7 |EIIZABETH SANTIAGOS 999381425
8 | PAULINA PANTOJA 966799253
9| Ximena 979771423
10 | Jaime Acufa Tejos 998405468
11 | duardo Yolin Ortega 931155641
12| claudia gacitua 56977616847
13 | Isaac Villarroel 997318823
14 | Jaime Luis Montoya Vivas 992018450
15 |Maria Soledad Hernandez Jelv 994410923
16 | osé Miguel meza Riquelme 942263382
17 | Cristopher Flores 952843315
18 | Liliana roxana Chavez jimenez 950106965
19 | Yoselyn Soto 995909100
20 | Leonardo Tardén 998167264
21 |Susana Vergara Faundez 56996823085
22 | Julio Humberto Andaur Moya 995362276
23 | Felipe Fontecilla 999430067
24 | josé joaquin de |a cerda verga 9966488958
25 | Andrés Marquez 964957296
26 | Paola Zalaquett Grosz
27 | Valeria Diaz Quintana
28 | Jorge Salas Riquelme
29 | Camila Lucero Caro
30 | Gloria Duhalde Santana
31 | Francisca Bastias
32 |Marcia Riveros
13_ Erika Contreras
34 |Verbnica Garrido
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