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El presente informe tiene como objetivo dar a conocer los temas tratados en el
Didlogo Ciudadano de “Comité Bipartitos de Capacitacion”, desarrollado en la
comuna de Valdivia.
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1. Introduccion.

Los Dialogos Participativos son parte de la ley 20.500 sobre Participacion
Ciudadana. El objetivo de estos encuentros es generar espacios de interaccion, a
través del cual se busca canalizar inquietudes, observaciones y propuestas,
generando retroalimentacion en la busqueda de soluciones entre la ciudadania y el
Estado, mediante un trabajo colaborativo.

La implementacion de dialogos participativos se entrelaza con la promocion vy
fortalecimiento de los Comités Bipartitos de Capacitacion en el ambito laboral. Estos
comités, establecidos por ley, representan otro espacio de encuentro entre
empleadores y trabajadores, donde se discuten y acuerdan programas de
capacitaciéon ocupacional. Al igual que los didlogos participativos en la gestidon
publica, los Comités Bipartitos de Capacitacion fomentan la colaboracién y el
intercambio de ideas para mejorar las condiciones laborales y promover el
desarrollo profesional. La integracion de ambos mecanismos facilita la participacion
de los trabajadores en la identificacion de necesidades de formacién y en la
evaluacion de los programas de capacitacion, contribuyendo asi en un ambiente
laboral mas justo, inclusivo y orientado al crecimiento personal y profesional de los
trabajadores. En conjunto, los Dialogos Participativos y los Comités Bipartitos de
Capacitacion representan herramientas poderosas para la construccion de
relaciones laborales armoniosas y la mejora continua del ambiente de trabajo.
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Objetivo General.

Promover el didlogo guiado entre los asistentes al encuentro, para recopilar
planteamientos, inquietudes y observaciones emanadas dentro de este espacio de
dialogo.

Reflexionar y concientizar a los participantes sobre el grado de importancia e
implicancia de los Comités Bipartitos de Capacitacion en el ambito laboral,
destacando su papel clave en la promocién del desarrollo profesional, la mejora de
las condiciones laborales y en la construccion de relaciones laborales basadas en
el dialogo y la colaboracion entre empleadores y trabajadores.

2.1.0bjetivos especificos

l. Consultar a la sociedad civil opiniones e ideas que aporten a la mejora
continua de las politicas publicas del Servicio.

Il. Desarrollar mesas de trabajo para una oportuna deteccion de necesidades,
emanadas durante la actividad.

I, Realizar informe de la actividad con los hallazgos, para tener insumos para
el proceso de toma de decisiones de politicas, planes y programas del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo.

3. Actividad

Se inicia la actividad del primer bloque con la presentacion de Sence, donde se
profundizara que son los Comités Bipartitos de Capacitacion, a cargo del
funcionario Victor Navarrete. Luego se presenta la directora nacional de Sence
Romanina Morales Baltra, dando la bienvenida a los asistentes a este dialogo
ciudadano. Luego se presenta la Direccion del Trabajo y termina las
presentaciones el seremi del Trabajo y Previsién Social Rodrigo Leiva Caro con un
saludo a los asistentes

4. Lugar y fecha de actividad

Fecha: 31 de mayo 2024
Hora: 10:00
Lugar: Caja de Compensaciéon La Araucana
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5. Autoridades asistentes:

Directora Nacional de Sence: Romanina Morales Baltra
Seremi del Trabajo y Prevision Social: Rodrigo Leiva Caro
Director Regional (s) Sence Los Rios: Erick Arcos Jara
Director Regional Direccién del Trabajo: Cesar Fuentes

Cantidad de asistentes

N°: 75

6. Descripcion del Dialogo

Se inicia la actividad del primer bloque con la presentacion de Sence, donde se
profundizara que son los Comités Bipartitos de Capacitacién, a cargo del funcionario
Victor Navarrete. Luego se presenta la directora nacional de Sence Romanina
Morales Baltra, dando la bienvenida a los asistentes a este dialogo ciudadano.
Luego se presenta la Direccion del Trabajo y termina las presentaciones el seremi
del Trabajo y Previsién Social Rodrigo Leiva Caro con un saludo a los asistentes.
El segundo bloque comienza con un trabajo de taller, conformado por mesas con 10
participantes en cada una, mas un moderador en este caso funcionario se Sence,
que tiene la funcién de moderar que debera guiar la conversacion e incentivar a las
personas a participar y tomar nota de las principales ideas surgidas en este
conversatorio.
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7. Sistematizacion de Respuestas y Conclusiones

Pregunta 1: ¢{Como describirian el nivel de uso de los Comités Bipartitos de Capacitacion
en sus respectivas organizaciones? ¢ Consideran que estos comités son ampliamente
utilizados y valorados como herramientas efectivas para mejorar las condiciones
laborales y promover el desarrollo profesional?

1. Se expresan diferentes experiencias debido a la naturaleza de cada
organizacion, ya que algunas empresas no cuentan con comité
bipartito de capacitacion y las que cuentan con esté comité es en
nivel centralizado, debido a que esta ley considera Rut Unicos.

2. No creemos que los comités sean valorados como herramientas
Debido a la falta de poder de negociacién en las mesas de trabajo en
los acuerdos entre empresa y trabajadores. Esto incide en la falta de
cursos idéneos para todos los trabajadores.

3. enalgunas empresas casa matriz en la region se constituyeron
comités bipartitos, pero aun no contamos con la informacion
suficiente para entregar una respuesta definitiva.

Pregunta 2: ¢ Cudl es su percepcidn sobre el nivel de incidencia que tienen los Comités Bipartitos de
Capacitacién en la toma de decisiones relacionadas con la capacitacién y el desarrollo de los
trabajadores en sus empresas? éSienten que estos comités realmente influyen en la implementacién
y evaluacién de programas de capacitacion ocupacional?

1. La percepcion de los representantes de sindicatos pertenecientes a
nuestra mesa de trabajo es que no hay informacién que nos permita
evaluar esta pregunta, ya que no se cuenta con la experiencia al
respecto, debido a que pertenecen a empresas con su casa matriz en
otra ciudad.

2. En contraparte. Desde las OMIL de la region se han presentado
experiencias positivas en Pequefias empresas de la regién, que han
constituido comité bipartito y sus respectivos planes de capacitacion .
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Pregunta 3: ¢ Qué acciones consideran necesarias para aumentar el uso efectivo de los Comités
Bipartitos de Capacitacion en sus organizaciones? ¢ Qué medidas podrian implementarse para
promover una mayor participacion y compromiso tanto de los empleadores como de los
trabajadores en la identificacion, disefio y evaluacion de programas de capacitacion?
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8. Anexos

INVITACION

Invitacion

Erick Arcos Jara,director regional (s) de Sence Los Riossaluda
atentamente a usted y tiene el agrado de invitarle a la Jornada de
Dialogo Participativo, orientada a preparar a las y los dirigentes
sindicales de las habilidades y conocimientos necesarios para
conformar, gestionar y utilizar efectivamente comités bipartitos

' 31-05-2024 10:00 hrs. ' Caja La Araucana, :

) Carampangue N° 368,
Valdivia

Valdivia, mayo 2024.

sence)
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PROGRAMA

Programacion Didlogos Comités Bipartitos de Capacitacion

PROGRAMA

10:00 - 10:20
10:20 - 10:30
10:30 - 10:50

10:50-11:10

11:10-11:30

11:30-11:40

11:40-12:10

12:10-12:30

Recepcidn y Acreditacion
Bienvenida Autoridades

Impulsando los Comités Bipartitos — Sence

Normativa y Fiscalizacion Comités
Bipartitos de Capacitacion - DT

Coffee Break
Trabajo de taller
Plenario resultados

Resumen y Cierre
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Erwin Urrutia Gonzalez
Participacion Ciudadana
Sence Los Rios
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