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1. Introduccién
En Temuco, se realiz6 la Cuenta Publica Participativa del Sence en la region de La Araucania, que
dio cuenta de la gestion del servicio durante el afio 2022 y las proyecciones del 2023.

2. Objetivos
Dar a conocer a la comunidad y a los publicos objetivos del Servicio, los principales aspectos de la
gestiéon del Sence a nivel regional.

3. Lugar y fecha de actividad
Miércoles 12 de abril a las 11:00 horas, en el auditorio Ulises Valderrama del edificio del Gobierno
Regional de La Araucania, ubicado en Manuel Bulnes 590, Temuco.

4. Programa

HORARIO ACTIVIDAD

10:45 Acreditacion y Café

11:.00 Saludos apertura

11:10 Saludo Seremi del Trabajo y Prevision Social, Claudia Tapia de la Pefia

11:15 Presentacion Cuenta Publica. Exposicién de Director Regional (S) del Sence,
Alex Redel Zuber

12:00 Video Testimoniales

12:10 Espacio participativo

12:20 Cierre

5. Presentaciéon

12 abril 2023
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MISION INSTITUCIONAL SENCE

Mejorar la empleabilidad y potenciar las trayectorias laborales de todas
las personas, con especial atencién en aquellas que tienen dificultad en el
acceso y continuidad en el mercado del trabajo, incorporando la
transversalizacion de perspectiva de género y la de derechos
fundamentales, a través de una oferta integrada de politicas, programas e

instrumentos de habilitacion laboral e incentivos a la contratacion.

Mecanismos de Participacion
Ciudadana

Cuenta Publica Participativa

Consultas Ciudadanas

Didlogos Participativos

Consejos de la Sociedad Civil Regionales (Cosoc)
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PERSONAS
BENEFICIARIAS 2022: 210.776

=

1. CAPACITACION Y 2. INTERMEDIACION
CERTIFICACION
20.171 39.983
personas capacitadas* personas atendidas

° ° 2 e E
*so% ;Hmo% ﬁ 49% ﬂ« 51%

*Incluye beneficiarios de los programas Evaluacién y Certificacion de C ias Laborales y Aprendis

** Subsidio Regresa y Contrata incluye a personas postuladas y aprobadas

Programas de capacitacion

-
3. SUBSIDIOS

150.622

personas beneficiarias**
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PROGRAMAS CAPACITACION A PERSONAS — RESULTADOS 2022

FORMATE PARA EL TRABAJO BECAS FONDO CESANTIA SOLIDARIO
e 699 personas capacitadasa través de la linea Registro 60 trabajadores/as beneficiados
Especial (Fundaciones). 60% participacion mujeres
* 35 personas capacitadasen linea +R REINVENTATE
» 163 personas capacitadasen linea sectorial 403 personas beneficiadas

« 198 personas capacitadasen linea emprendimiento.

* 85% participacion mujeres

* 66 personas capacitadasen linea personas en
situacién de discapacidad.

* DESPEGA MIPE

395 trabajadores/as, duefio/asy socio/as de
empresas de menor tamafio.

*  66% participacion mujeres
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PROGRAMAS CAPACITACION A PERSONAS — RESULTADOS 2022
TRANSFERENCIAS SECTOR PUBLICO
* 395 personas capacitadas (Gendarmeria, Ejército, CERTIFICACION COMPETENCIAS LABORALES

Sename) 379 personas que certificaron sus competencias

Laborales (Chilevalora)
* BECAS LABORALES
* 3981 personas capacitadas
* 83% participacion de mujeres

+ CURSOSEN LINEA
* 4.648 personas capacitadasen modalidad E-Learning
*  72% participacion de mujeres.
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PROGRAMAS CAPACITACION EN EMPRESAS — RESULTADOS 2022

FRANQUICIA TRIBUTARIA DE CAPACITACION
* 8.607 personas capacitadasen sus empresas,
utilizando el incentivo tributario

* APRENDICES Y EXPERIENCIA MAYOR

* 142 personas capacitadasen su puesto de trabajoy
contratadas por empresas privadasen la region.

sencd

MUIJER FUTURA

Producto de una alianza con la plataforma UDEMY otorgd acceso a mas de 1.500 cursos en linea y gratuitos, enfocados en 15
areas relevantes para el mundo laboral: Computacion en la nube, Ciencias de la informacién, Disefio, Desarrollo y
programacion, Finanzas y contabilidad, Operaciones de Tl, Liderazgo y gestion, Marketing, Productividad en la oficina,

Desarrollo personal, Gestion de proyectos y operaciones, Ventas y Recursos humanos.

RESULTADOS 2022

680 mujeresde la Regidnde La Araucania:

Mayores de 18 afios y con clave Unica

Mayor participacion de mujeres entre los 25

y 49 afios.
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Subsidios al Empleo

SUBSIDIOS AL EMPLEO REGULARES — RESULTADOS 2022

SUBSIDIO EMPLEO JOVEN

20.890 trabajadores/as beneficiados
3.251 millones de pesos inversion

L 1 L 3
* 10.561 ﬂ 10.329

El Subsidio al Empleo Joven es un
beneficio en dinero que otorga el Estado
para mejorar el ingreso de jovenesde 18 a
24 afios, 11 meses de edad, que trabajen
de manera dependiente o independientey
que pertenezcan al 40% mas vulnerable de
la poblacion.

BONO TRABAJO MUJER

22.586 trabajadoras beneficiadas
3.378 millones de pesos inversion

f 225

El Bono al Trabajo a la Mujer o #BTM es un
beneficio en dinero que entrega el Estado
para mejorar los ingresos de las mujeres
trabajadorasque tengan entre 25 afiosy
59 afios, 11 meses de edad, que trabajen
de manera dependiente o independientey
que pertenezcan al 40% de las familias

.

mas vulnerables de la poblacidn. Y




SUBSIDIOS AL EMPLEO DE EMERGENCIA — RESULTADOS 2022

IFE LABORAL APOYA

82.614 trabajadores/as beneficiados
37.730 millones de pesos inversion

[ 1 *
* 37.649 ﬂ 44,965

Aporte directo a quienes se insertan al
mercado laboral, buscando incentivarque
los trabajadoresy trabajadoras,
previamente cesantes, se empleen
formalmente.

PROTEGE APOYA

7.496 trabajadores/as beneficiados
4.201 millones de pesos inversion

* 7483 i 13

Subsidio para apoyar el cuidado parental de
madres (o padres) trabajadoras/es que tengan
el cuidado de un nifio o nifia menor de 2 afios,
y que no tengan garantizado el derecho a sala
cuna por parte de su empleador. Ademds,
favorece a madres (o padres) que tengan a su
cuidado un nifio o nifia mayor de 2 afios, pero
menor a 5.

SUBSIDIOS AL EMPLEO DE EMERGENCIA — RESULTADOS 2022

SUBSIDIO CONTRATA

4.571 empresas participantes
15.800 trabajadore/asfavorecidos

i 6.208 ﬁ 9.592

Es un beneficio que se
entrega al empleador para
incentivarla contratacionde
nuevos/astrabajadores/as,y
la mantenciénen sus
empleos.

SUBSIDIO REGRESA

166 empresas participantes
1.236 trabajadore/asfavorecidos

® ®
* 658 ﬂ 578

Es un beneficio que se
entrega al empleador por
cada trabajadorque
estuvo con su contrato
suspendido por Ley de
Proteccion al Empleoy es
reincorporado al trabajo.
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Intermediacion laboral

INTERMEDIACION LABORAL 2022

Sence coordinaactividades de orientacién ocupacional para las trabajadorasy
trabajadores y personas desocupadas, por medio de plataformas propiasy en convenio

con distintas instituciones publicas y privadas.




PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL

El Programa Fortalecimiento OMIL, tiene como objetivo promover el desarrollo de
un sistema de intermediacion colaborativo a través de una oferta coordinada de
servicios de calidad acorde a trayectorias laborales de las personas y a los desafios
productivosde las empresas, de acuerdo con las necesidades de desarrollo local.

0 Oficinas Municipales de Informacién Laboral (OMIL):

31 Municipios con Convenio

810 millones aporte Convenio Fortalecimiento OMIL

39.983 trabajadores/as atendidosa través de lared de Intermediacion Laboral
9.795 personas vinculadasen un puesto de trabajo

©® RedesTerritoriales
Promover el trabajo articuladoy la movilidad de profesionales.
5 Redes Territoriales; Red Centro Sur, Red Centro Costa, Red Norte Malleco,
Red Norte Cordillera, Red Sur Lacustre.

FERIA LABORAL

16 de Diciembre de 2022
22 Empresas participantes
500 cupos de empleos formales y de calidad

Administracién, construccién, gastronomia,
contabilidad, comercio, industria, vacantes
profesionales, entre otros




Participacion ciudadana y vinculacion

PARTICIPACION CIUDADANA 2022

Instancias que permiten la vinculacién efectiva del Servicio con representantes de la
sociedad civil (personas y organizaciones sociales), acompafiando a su autoridad en
los procesos de toma de decisiones sobre politicas publicas.

o Consejo Sociedad Civil (Cosoc): Constituido en diciembre de 2021, esta
conformado por organizaciones representantes de trabajadoras y
trabajadores, organizaciones empresariales, instituciones de educacion,
fundacionessin fines de lucro y organizacionesde mujeres.

Durante 2002 se desarrollaron 7 sesiones ordinarias, incluyendo un
encuentro con la Sub Directora Nacional del Sence, Romanina Morales.

e Didlogo Ciudadano “Transformacion digital en mujeres del mundo del
trabajo”, junto a emprendedorasde diversas comunas de la region.




OBSERVATORIO LABORAL 2022

El Observatorio Laboral Araucania forma parte de la red de Observatorios Laborales
desarrollada por SENCE, ejecutado por el Instituto de Desarrollo Local y Regional de
la Universidad de La Frontera.

a Iniciativas pioneras a nivel nacional: Estudio de "Brechas de capital humano
en el sector de Acondicionamiento Térmico en Chile”, con Ministerio de
Energia y proyecto regional para identificar brechas ocupacionales de
instaladoresde artefacto de calefacciona Pellet.

e Encuesta Nacional de Demanda Laboral (ENADEL), Encuesta de Necesidades
de Capacitacion de Mipymes (ENECAP) y Encuesta de Demanda de Empleos
Digitales (Pulso Digital), enfocados en identificar las diversas brechas de
capital humano en la regiéon vinculandose con empresas, gremios y
trabajadores.

e Insumos periédicos como Termdémetro Laboral, Boletines

TRABAJO INTERSECTORIAL 2022

Sence desarrolla convenios de colaboracién con distintas instituciones publicas y
privadas, para llegar a publicos particulares.

a Transferencia Sector Publico: Desarrollo de cursos en oficios, en convenio
con Gendarmeria de Chile, Sename y el Ejército de Chile, favoreciendo a 430
personas usuarias de cada institucién.

o Certificacién de competencias laborales de 379 personas de la regidn, en el
marco del Sistema Nacional de Competencias Laborales que regular
Chilevalora en el pais, reconociendo formalmente las competencias
aprendidasen la practica.

o Activa participacion en Mesa de Capital Humano de la Cdmara Chilena de la
Construccién, generando insumos para diferentes programas del servicio y
aportando a importante rubro econdmico regional.




VIDEO TESTIMONIOS

Desafios para 2023




DESAFIOS 2023 — SUBSIDIO EMERGENCIA LABORAL

Empresas

Implementacion de Subsidio de Emergencia Laboral para empresas que
hayan sido afectadas por incendios forestales a principios del afio 2023.

Incluye un aporte mensual para las empresas, evitando desvincular

Subsidiols trabajadores producto de la catastrofe.

Emergencia Laboral
por Catastrofe

Un aporte mensual para empresas como apoyo a la
continuidad laboral
Postulaciones abiertas a partir del jueves 16 de febrero de
2023
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DESAFIOS 2023 — MAESTROS Y MAESTRAS DE CONSTRUCCION

Ejecucion de programa de capacitacion “Maestrosy Maestras para la
construccion de viviendas de calidad”.

Enmarcado en el plan de emergencia habitacional del Gobierno de Chile.

/ ) Es un trabajo cooperativo entre el Ministerio del Trabajoy Prevision
Capamndo Social, el Ministerio de Vivienday Urbanismo y la Cdmara Chilena de
paravmendas de calidad la Construccion. Sence realizara las capacitacionesen el paisy,

ademas, participara la Bolsa Nacional de Empleo y ChileValora.
CURSOS SIN COSTO - OFERTAS LABORALES - CERTIFICACION

A fines de 2023, méas de 1.000 personas deberian estar capacitadas
JUNTOS CONSTRUIMOS UN MEJOR PAIS en oficios como carpintero/a, ceramista, ayudante topografia,
Conoce mas en sence.cl a o = 5
s maestro/a de instalacionessanitarias, entre otros.
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PILARES GESTION DEL GOBIERNO Y SENCE 2023

Principales desafios de Sence para el periodo 2023, basados en sus cuatro pilares
fundamentales:

ﬂ Mejorar la empleabilidad laboral;

o Disminuir las brechas de género;

e Impulsar la descentralizacion, a través de una oferta regional
oportuna y pertinente, y

o Promover el didlogo social tripartito

NS

Tu opinion Wi
nos importa
Participa en la

Encuesta

Escanea aca y responde
nuestra encuesta




7. Anexos

-Invitacion

INVITACION

El director regional (S) del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, Sence, Alex Redel Zuber,
le invita a participar de la Cuenta Publica Participativa del afio 2022.

En esta ocasion mostraremos la gestion, cifras, logros y desafios que nos dejo el 2022,
y lo que se realizard este 2023.

La cita es el miércoles 12 de abril a las 11:00 horas, en el auditorio Ulises Valderrama del edificio del
Gobierno Regional de La Araucania, ubicado en Manuel Bulnes 590, Temuco.

Su participacion es de suma importancia para el Servicio. e

all sencd

I Favor confirmar asistencia al correo mrivas@sence.cl

-Registro fotografico

ismos de Particip
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En Sence
te apoyamos
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