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REGION DE MAGALLANES

Punta Arenas, 19 de Abril del 2023.



Participacion Ciudadana
Region de Magallanes

B
i

sencd) N

!
¥

Indice

1. Objetivo general.

2. Actividad

3. Senalar lugar y fecha de actividad.

4. Autoridades asistentes, sefialar cargo e institucidn.
5. Cantidad de asistentes.

6. Descripcion del didlogo

7. Conclusiones

8. Anexos
v Invitacidn
Programa
Lista de participantes
Fotografias
PPT utilizada en didlogo

AN N N N

Preguntas y respuestas por grupos de trabajo



Participacion Ciudadana P
Regidn de Magallanes Bl S@ﬂC@ ‘

1. Objetivo general.

El objetivo de esta actividad organizada por SENCE es conocer la opinidn de los diversos actores
sociales vinculados a nuestros servicios en torno a la gestién realizada en los distintos ambitos en
que interactua SENCE. Ademas, permite generar un espacio de encuentro entre la ciudadania y
autoridades del Estado para dialogar sobre la gestion del afio 2022. Para el SENCE Magallanes,
reviste una gran importancia este proceso, donde la ciudadania canaliza inquietudes, propuestas
y soluciones entorno a nuestra oferta programatica entregada en la region de Magallanes.

2. Actividad

Se realiza la Cuenta Publica participativa que tiene como finalidad mostrar a la ciudadania la
gestién de sus politicas, planes, programas, acciones y de su ejecucidn presupuestaria y actores
relevantes vinculados a nuestro servicio en materias de la oferta programatica implementada, ya

sea capacitaciones, empleo y subsidios durante el aifio 2022, y conocer la opinién de la ciudadania.

3. Senalar lugar y fecha de actividad.

Fecha Miércoles 19 de Abril del 2023

Lugar Hotel Diego de Almagro en la ciudad de
Punta Arenas

Hora 10:00 — 12:00 hrs

4. Autoridades asistentes, sefialar cargo e institucion

Institucion Cargo Nombre

SENCE Directora Regional (s) Doris Manquian Cuminao
SENCE Subdirectora Nacional Romanina Morales Baltra
SEREMIA del Trabajo SEREMI del TRABAJO Doris Sandoval Miranda

5. Cantidad de asistentes.

Asisten y participan en la actividad 42 personas: Beneficiarias de cursos SENCE, empresas,
sindicatos, representantes COSOC, Otec, representantes de la OMIL de Punta Arenas, del
Observatorio Laboral.
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6. Descripcion de la Cuenta Publica.
Para el desarrollo de la actividad se realizan las siguientes acciones:

- Bienvenida de SENCE, a cargo de Subdirectora Nacional de SENCE, Sra. Romanina Morales

- Presentacion de Cuenta Publica de la gestidon 2022 a cargo del Directora Regional (s) dofia Doris
Manquian.

- Preguntas finales a Directora Regional (s) dofia Doris Manquian.

- Palabras cierre SEREMI de Trabajo y Previsién Social.

7. Anexos
v" Invitaciéon

INVITACION

La Directora Regional (S) del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, Semdgoris
Manquian Cuminao, le invita a particiGaredtdPuiblica Participativa del afo 2022

En esta ocasion mostraremos la gestidn, cifras, logros y desafios que nos dejé el 2022, y tod
realizara este 2023.

La cita es Miércoles 19 de Abril, alas 10:0@rhbrassalones del Hotel Diego Almagro, ubicado
Avenida Col®31290, éa comuna de Punta Arenas.

Su participacién es de suma importancia para el Servicio. o=
Favor confirmar asistencia al camezanda@sence.cl. ‘ ’ - SeY '
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v" Programa
Fecha : Miércoles 19 de Abril del 2023.
Hora : Maiiana 10:00 a 11:30 horas
Lugar : Hotel Diego de Almagro. Comuna Punta Arenas
Organiza : SENCE Magallanes
Horario Tema Expositor
10:00 a 10:05 hrs Bienvenida
10:05 a 10:10 hrs Video testimonial usuarias SENCE
10:10 a 10:20 hrs Saludo Subdirectora Nacional SENCE Romanina Morales Baltra
Subdirectora Nacional
SENCE
10:20 a 10:50 hrs Exposicion Cuenta Publica 2023 Doris Manquian Cuminao

Directora (s)

SENCE Magallanes

10:50 2 11:10 hrs Preguntas de la Ciudadania Doris Manquian Cuminao
Directora (s)

SENCE Magallanes
11:15a11:30 hrs Cierre y Agradecimientos Doris Sandoval Miranda
SEREMI del Trabajo y Previsidon
Social

Magallanes y Antartica Chilena

v’ Lista de participantes y firmas (se adjunta listado al mail)
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v' PPT utilizada en didlogo (SE ADJUNTA EN MAIL)

Abril 2023

v' Pregunta para comentar

Se realizd una pregunta a los asistentes:

Cuenta Publica
SENCE Magallanes 2023

2B [
,,,,, Senca

éCree usted que los programas implementados en Pandemia por parte del SENCE fueron

efectivos?

Participaron comentando los siguientes asistentes al Dialogo

Pregunta

Respuesta

licitaciones referidas a
Programas Sociales incorporan, dentro de

éPor qué las

los criterios de evaluacidon, un factor
asociado a la experiencia del Organismo
en la ejecucién de programas sociales,
considerando que esto dificulta de
manera sustantiva el ingreso de OTEC que
no han dictado cursos en el marco de ese
tipo de programas?

Si bien solicitan experiencia dentro de programas
sociales, esto no es impedimento para que participeny
se integren como oferentes en los procesos licitatorios
dentro de programas sociales. Solamente, que en
puntaje de experiencia tendrian 1 punto, por lo que la
propuesta técnica debe ser robusta para que queden
dentro de las OTEC ganadoras.

Por otro lado, esta barrera es para poder observar a las
OTEC y en algunos programas que necesitan mayor
experiencia como lo es discapacidad y +R, queden los
oferentes que llevan afos trabajando con el Servicio.
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¢Cuando se hardn la certificacion de | En nuestra regidn el proceso de inscripcidon se abrird la
competencias laborales para Gestores de | primera semana del mes de Mayo del 2023.
Inclusidn Laboral en Magallanes?

écudles son las proyecciones de Sence | Lo que se espera para el 2023 es:

para el 20237 - Contar con herramientas de formacién y
certificacién laboral entregadas para mejorar
la empleabilidad.

- Servicios de Intermediacidn Laboral
entregados para mejorar la vinculacién laboral
de las personas.

- Incentivos de contratacion otorgados para la
formalizacién y mejoras de ingresos.

écomo se podria aportar en torno a los | Es necesario realizar un trabajo que contemple una
planes formativos del CFT? mirada transversal, con una participacién tripartita, en
gue estén presente las empresas, ademas del CFT, por
consiguiente, los Planes Formativos que dispone
Sence, se pueden nutrir de una mirada estratégica de
las necesidades de capacitacion pertinentes y acordes
a las caracteristicas geogréficas de una zona aislada
como lo es Tierra del Fuego.

Respecto a la Linea Emprendimiento La linea de Emprendimiento, es una linea que se
écémo se podria lograr el inicio de traduce en un primer empuje al emprendimiento
actividades? formal, el cudl contempla un incentivo econémico de

Subsidios de Herramientas, ello con el objetivo de
aportar a la compra de herramientas y apoyo para el
inicio de actividades, en este contexto hemos tenido
una evolucion muy positiva respecto a los planes
formativos, orientando a un inicio de actividades que
se condiga con las necesidades del sistema, ya sea un
inicio de actividades a través de una IRLo una SPA, a lo
cual se agrega el acompafiamiento en torno a la
patente municipal, las diversas experiencias en esta
materia nos hacen comprender, que los Planes
formativos son perfectibles y que deben atender a los
procesos de acompafiamiento.

Paralelamente esta linea de Emprendimiento, nos ha
entregado una mirada que dice relacion con las
labores de cuidados que estan llevando las Mujeres,
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considerando que no pueden ser parte de un trabajo
formal-con horarios, lo cual hace que puedan
desarrollar oficios que en alguna medida ya estan
desapareciendo, como sastreria, arreglos en costura
varios, planchado, servicio de manicure, lo cual les
permite poder disponer de un ingreso y atender a sus
familiares, principalmente.

Es necesaria mayor difusidn en torno ala | Como Direccién Regional nos interesa dar a conocer los
Franquicia- pre y post contrato...? diferentes  instrumentos que  administramos,
especialmente en forma directa y personalizada, por lo
que lo contactaremos para una entrevista con un
Profesional de SENCE, para dar a conocer en este caso
la Franquicia Tributaria.

Como se articulan los programas Sence | En alianza estratégica con otros servicios, en una
con otros servicios como FOSIS?? primera etapa nosotros capacitamos vy luego
orientamos a los alumnos/as egresadas a interiorizarse
de los Programas de apoyoque tienen otras
instituciones como Fosis y Sercotec, que permiten el
encadenamiento especialmente en la Linea de
Emprendimiento de SENCE.
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