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1. Introduccion

En el presente informe se entregan los principales datos de la realizacion de la Cuenta Pablica
realizada por el Sence en la Region de La Araucania, correspondiente a la Provincia de Cautin.

La actividad se enmarca en la politica de mejorar la participacion ciudadana (Ley 20.500) del
Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, y presentd cifras y caracteristicas de la gestion de
la institucidn a nivel regional, durante el aino 2014 y las proyecciones para el aio 2015.

2. Datos Actividad

Cuenta PUblica Sence Region de La Araucania

Temuco, Provincia de Cautin

04 de diciembre de 2014, 10:30 horas.

Centro de Convenciones del Hotel Frontera, ubicado en Manuel Bulnes 733, Temuco.

3. Autoridades Asistentes

Senador Eugenio Tuma

Diputado Joaquin Tuma

Alcalde de Teodoro Schmidt y Presidente AMRA, Alfredo Riquelme
Alcaldesa de Vilcln, Susana Aguilera

Alcalde de Gorbea, Juan Esteban Meza

Seremis del Trabajo, Joaquin Bascuian

Seremi de Hacienda, Pedro Millapan

Director Regional Injuv, Luis Villegas

4. Piblico asistente

200 personas aproximadamente. 138 personas registradas.

5. Descripcion actividad

Con una asistencia cercana a las 200 personas se realizd en Temuco la primera Cuenta Plblica del
Sence en La Araucania, que arrojd como principal indicador el aumento en la cantidad de

personas capacitadas respecto al afio anterior, con 5 mil hombres y mujeres beneficiados en la
region.
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Jorge Jaramillo, Director Regional (PT) del Sence, dio a conocer las principales cifras de la gestion
del servicio en la region anunciando ademas que para el aio 2015 se podran beneficiar unas 7 mil
personas con capacitacion gratuita enfocada a la insercion laboral.

En la jornada participaron representantes de todos los ambitos productivos regionales, sociales,
de los trabajadores y beneficiarios de programas de capacitacion, contando con la presencia de
diferentes autoridades.

En la actividad, también se entregaron reconocimientos a diversos actores y organizaciones que
se destacaron durante el aiio por la promocion y difusion de las politicas de empleo del Gobierno
de la Presidenta Michelle Bachelet, tales como medios de comunicacion, organizaciones de
trabajadores y gremios empresariales.

6. Conclusiones

Entre los principales logros que se destacaron, se explicd que 3 mil personas de 23 comunas de la
region recibieron capacitacién gratuita en oficios, con el fin de entregar herramientas para el
trabajo.

En este grupo de personas, del total de participantes, un 65% fueron mujeres y un 35% hombres,
lo que marca una tendencia en los programas del Sence. La inversion en esta linea formativa
alcanza los 3.999 millones de pesos.

En materia de intermediacién laboral, a la fecha se han generado 4.743 nuevos puestos de
trabajo formales por medio de la gestion de las Oficinas Municipales de Informacion laboral
(OMIL) en la region, al alero del convenio con Sence para desarrollar el programa de
Fortalecimiento OMIL.

Asimismo, se desarrollaron 2 ferias laborales en la region, ofreciendo cerca de 3 mil cupos de
empleo y diferentes alternativas de capacitacion.

Otro de los aspectos presentados en esta Cuenta Piblica fue relativo al programa Inversion en la
Comunidad que ha permitido emplear a 2.283 mujeres y hombres de las 32 comunas de la region
con empleos de emergencia, con una inversion promedio de $ 3.691 millones de pesos.

Finalmente, el Director Regional (PT) del Sence, Jorge Jaramillo, planted que uno de los grandes
desafios del 2015 sera implementar una de las medidas planteadas por la Presidenta Michelle
Bachelet por medio del programa +Capaz, que buscar capacitar a 300 mil mujeres y 150 jovenes
en el pas.
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7.Registro de Prensa

Universidad Autonoma de Chile TV: http://www.autonomatelevision.cl/cuenta-publica-sence-
2014-da-a-conocer-aumento-de-beneficios-para-el-proximo-ano/

Araucania Noticias: http,//www.araucanianoticias.cl/2014/de-5-mil-a-7-mil-personas-
aumentar-cobertura-de-capacitacin-del-sence-en-la-araucana/120554187}

Red Araucania: http://redaraucania.com/sence-aumentara-en-2-mil-la-cantidad-de-cupos-
para-capactarse-el-2015/

Diario El Austral:
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De5mila7 mil
personas aumentara
cobertura del Sence
en La Araucania

@ Jorge Jaramillo, director re-
glonal del Sence, dio aconocer
las principales cifras de la ges-
thin del servicio en la Region,
anunciando que para el aho
2005 se podrin beneficiar
unas 7 mil personas con capa-
citacion gratuita enfocada ala
insercion laboral. Entre Jos
principales Jogros destacados,
se explico que 3 mil personas
de 23 comunas de La Arauca-
nia recibicron capacitacion
gratuita en oficios, con ¢l fin
de entregar herramicntas pa-
ra la insercion laboral, Del to-
tal de participantes, un 65%
fueron mujeres, 0

Corma: http://www.corma.cl/corma-al-dia/la-araucania/en-cuenta-publica-del-sence-
reconocen-labor-de-corma
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9. Anexos

9.1 Invitacion

9.2. Programa

El Director Regional (PT) del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (Sence) de
la Regién de La Araucania, Jorge Jaramillo Hott, tiene el agrado de invitar a usted a |a
Cuenta Pablica de la institucion.

La actividad se realizard el dia jueves 4 de diciembre de 2014, a las 10:30 horas, en el
Centro de Convenciones del Hotel Frontera, ubicado en Manuel Bulnes 733, Temuco.

Desde ya, se agradece su asistencia y participacion, la que sin duda, dard mayor realce
a esta actividad.

Temuco, Noviembre de 2014

SRC: Poulo Navarrete, 2957900, pnovarrete@sence.o

10:30 - 11:00 Recepcion y acreditacion de participantes.
11:00 - 1115 . Bl_envemda.
= Himno Nacional
1115 - 12:00 = Exposicion Director Regional (PT) SENCE, Jorge Jaramillo. Cuenta Pablica
Sence.
. Entrega de reconocimientos a actores y organizaciones destacadas en la
12:00 - 12:20 promocion y difusion de las politicas pablicas de capacitacion.
12:20 - 12:40 . Cierre Director Regional (PT) SENCE, Jorge Jaramillo.
12:40 - 1330 = Coctel
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9.3. Presentacion Director Regional
EE—

SENCE

+ Opartunidades
+ Capaz
+ Empleo

CUENTA PUBLICA )
SENCE REGION DE LA ARAUCANIA

Director Regional (PT) Sence
Jorge Jaramillo Hott
Diciembre 2014

WWW. Sence. ol
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Nuestra Institucion

+ El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (Sence) es
un organismo descentralizado del Estado, gue se
relaciona con el Gobierno a través del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

« SU mision es contribuir a aumentar la competitividad de
las empresas y la empleabilidad de las personas, a través
de la aplicacion de politicas publicas e instrumentos para
el mercado de la capacitacion e intermediacién laboral,
que propenda al desarrollo de un proceso de formacion

permanente.

WWW. sanca ol

[ —
Programas del Sence

. Empl . e
Capacitacion a n'rp E.J,v Intermediacion
Personas Capacitacion en Laboral
Empresas
Formacion parael Bono Trabajador Fortalecimiento
Trabajo Activo OMIL
Mujereslefas Bono Empresay BecasFondo
Hogar MNegocio Cesantia Solidaric
Transferencias Aprendices Ferias Laboralkes
Sector Publico
BecasLaborales Franquicia
Tributaria Empleo Directo
Subsidios Empleo
JovenyMujer Inversicnen la

WWW. sanca ol

Comunidad
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Capacitacion en Oficios

Se beneficid 3 3.005 personas de 23
comunas de la regidon (13 Cautiny 10
Malleco) con capacitacion en oficios,
gratuita para los alumnos, con el fin de
entregar herramientas para la insercion
laboral.

Del total de participantes, un 65% fueron
mujeres v un 35% hombres.

En esta linea se implementaron los
programas Formacion para el Trabajo v
Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar (en
convenio con Sernam).

Inversion total de £ 3.999.546.930

WWW. sainre. ol

Capacitacion en Oficios

+ Programa Formacion para el Trabajo

+ Seenfocaen aumentar |as posibilidades de insercidn laboral de hombres y mujeres entre
18 y 65 anos, de fanrgnllas ﬁocvoec nf)rglcalmente vulnerables, a traves decapadtacion
en oficios con demanda en elmercado [aboral,

+ Los cursostuvieron unaduradonde4 a 6 meses .
+ Cursos absolutamente gratuitos parz los,all.lmnos. con subsidio de locomodon, seguros
de accidentes y practica laboral 2n algunes de los cursos,

* gmpl entagion considerd cursos de fqul'nacién general y planes sectorialesen los rubros
orestal, acuicolay de montzjeindustnal,

Py ée bgneﬁcié 3 2.620 hombresy mujeresde 17 comunasdelas provinciasdeMallem y
autin,

+ Inversion total de £ 3.768.844.224,
+ 107 cursos impartidos

www.sence d

10



SENCE

Ministerio del Trabajo
y Prevision Soclal

Gobierno de Chile

Capacitacion en Oficios

+ Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar

+ Buscacapacitaralas mujeres en un oficic para aumentar su movilidad y
empleabilidad, con cursos que crientados al trabajo dependientec independients,

+ Lasbeneficiariassonjefas dehogar,de 18 2 65 afios, pertenecientss a los quintiles I,
11y III, del Programa Mujer Trabajadora y Jefa de Hogarde Sernam,

+ Cursos absolutamente gratuitos parzalas alumnas,

+ Sebenéficié a 385 mujeres de 28 comunas de las provincia de Malleco y Cautin,
+ Inversion total de £ 230 millones de pesos.
+ 36 cursos impartidos

www.senced

Se beneficid a 422 microempresarios
de 10 comunas de Cautin (4) y Malleco
{6) por medio del programa Bono
Empresa y Megocio.

Se invirtid en total $ 149 millones 359
mil pesos.

Del total de participantes, un 53%o
fueron mujeres y un 47% hombres.

WWW. sainre. ol
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Capacitacion Trabajadores en empresas

Se beneficid a 612 trabajadoresy
trabajadoras dependientes de 7
comunas de Cautin (6) y Malleco (1)
por medio del programa Bono
Trabajador Activo.

+ Se invirtio en total $ 194 millones 083
mil pesos.

+ Del total de participantes, un 54%o
fueron mujeres y un 45% hombres.

WWW. sainre. ol

| —
Capacitacion Trabajadores en empresas

+ Se subsidio a 44 empresas que
contrataron a 233 ]muenes de & comunas
de Cautin (5) y Malleco (1), por medio
del programa de Apren ices.

+ Inversion de $ 272 millones de pesos.

+ Del total de participantes, un 52%
fueron mujeres y un 48% hombres.

+ Participaron empresas de gran tamafioy
microempresas.

+ Jovenes fueron contratados v recibieron
capacitacion en el puesto de trabajo.

WO Sanre. o

12
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Empleo y Capacitacion en Empresas

-lmwersion programas del area Empleo vy Capacitacion en Empresas.

—— N Meta N % Inversion
Comunas Inicial Beneficiarios Meta Total 2012
TRABAIAIMOR 7 B11 B12 1008 154,083,000

ACTIVO
BOND EMPRESA
10

¥ NESOTID 163 422 158% 148,358,000
APRENDICES 5 105 233 113% 271316250
1.130 1.330 636.862.250

pemw. sanee _

Intermediacion Laboral

qu;m + Alafecha se han generado 4.743 nuevos

uestos de traha#‘u,fcrmalea por medio de
L a gestion de las oficinas Municipales de
Informacion laboral (OMIL) en la region, al
' alero del convenio con Sence para
’ desarrollar el programa de
Fortalecimiento OMIL.

+ Se desarrollaron 2 ferias laborales enla
region (Gorbea, Angol) , ofreciendo cerca
de 3 mil cupos de empleo y diferentes
alternativas de capacitacién.

+ 63 personas que buscaban empleo pudieron
capacitarse gratutamente para aumentar
sus posibilidad de reinsertarse

laboralmente, con las Becas del Fondo de
Cesantia Solidario.

+ Se desarrollaron 4 proyectos comunales con
estrategias innovadoras de Intermediacion
Labaoral.

WWW. sainre. ol
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Intermediacion Laboral

+ Programa Fortalecimiento OMIL

+ Es una iniciativa que busca desarrollar el sistema publico de intermeadiacion, a traveés
del traspasc de recursos y metodologias de trabajo a las Oficinas Municipales de

Informacion Laboral {OMIL).

+ El Programa tiene como objetivo general lograr la insercion laboral de los/as
beneficiarics/asen un empleo formal dependiente,

+ Seimplementa en 23 comunasde |la region cenunainversion de $ 381,040,000,

+ Lla Dreccion Regional se encuentra gestionando el ingreso de las 32 comunas de la

region para el afio 2015.

= SENCE

GIMNASIO MU
ANDRES BELL.

www.sence d

Inversion en la Comunidad

El objetivo es financiar iniciativas o programas
intensivos en el uso de mano de obra,
bonificar la genermcidn de empleos v, en
eneral, todas las demas medidas que =e
efinan parm paliar contingencias de
desempleo a nivel nacional, regional,
provincial o comunal.

Se ha entregadc empleo a 2.283 mujeres vy
hombres de las 32 comunas de |a region, con
una inversion promedio de g
3.691.240.184.

Situacion Actual:

Aumento en el nimero de supervisiones en
terrena.

Mayor acompanamiento a beneficiarios de
Programa.

Trabajo enla revalorizadon del empleo de
emergencia.

WWW. sainre. ol
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Inversion en la Comunidad

Distribucion Provincial de Cupos PIC 2014

ECAUTIN
B MALLECD

WWW. sanca ol

Inversion en la Comunidad

Distribucion por género PIC 2014

18%

82%

® FEMENINO m MASCULING

WWW. Sence. ol
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Ejecucion Presupuestaria

P

-

T %

2 & 5 £ T 3

B

| I LE ol

V7 f’ij{

\1.

Prim _Iugarnacionaldesf]e?cmn Fuaﬁrlaala fecha, conun 72%de
cumplimignta, con un gastode 52.396.8

Se proyecta cumplirentreun 90 un 92 porcients desjecucidn al finalizar el afio.

WWW. sanca ol

|

Resumen

¢+ Este afio 2014 el Sence ha contribuido en la formacidn del
capital humano de La Araucania y el desarrollo de
competencias laborales de mas de 5 mil trabajadores a
través de su programas regulares.

+ Ademds por medio de la Franguicia Tributaria de
Capacitacion ha permitido capacitarse a otros 2.500
trabajadores de la regidn.

+ Hemos apoyado el desarrollo laboral de hombres, mujeres,

joévenes, personas desempleados, trabajadores activos,
grandes v pequefias empresas.

WWW. Sence. ol
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Programa de @ Formacion en Oficios

wwwW. sanoe o

tCapaz
FL PROGRAMA Capez

A Es un programa de formacion en oficios e insercién laboral, diigido a
----- a)  MUjeres ¥ joVenes [con srfasken oquelos con copocidodes difererdes v reecesidodas
=spe=ciales).

Apoya el accesc ¥y permanencia en el mercado laboral de mujeres y
jovenes en condiciones de wulnerabiidod, o trowvés del aprendizoje de
oficios pora unainsercion en puesios de frabgjo de colidad.

WWW. sanca ol
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st

A QUIENES ESTA DIRIGIDO

* D 50 Q80 afos
» D los guintiles de ingresos |, 11y 11
=Con o O escaso parficipocian latoral

A JOVENES

*De 17 a 27 ofos
=D los guintiles de ingresos |, [y L
=oae no estudian

* Excepcionaimente hombres y mujeres de 14 a 16 ahos con resporcabiidod porental.

A JOVENES con
DISCAPSCIDAD

=De 15 a 40 afos
=oae D estudian

WWW. sanca ol

st

QUIENES CAPACITARAN

CRESAMIEMOSE TECHMICOS DE EJECUCION DE LA CARACITACION [C.T.EC.)

LICECSE DE EDUCACITM MEDIATECHICO PROFESIOMNAL [EMLT.P.)

CENTROE DE FORMACION TECHICA [C.FT)
INETITUTCE PROFESICMALES (LR

UMIVEREIDADE:

WWW. sanca ol
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+
CUALES SU COBERTURA Qf

450.000

)AL

JOVENES

JOVENES
C/DISCE R TIDAD

=19 m 23 e

(e N P |

O po tsdiee

Jvanas 15 o 18ofis con reponscblcod
prararmicl

0= 1% m 30wt
Tue po Qluders

MILERES

Oc 30 m B0 afc
Cpsirdilcy | Iy W
Hula = ocnapeicpecds ol

personas

(2014 —2015)

WWW. sanca ol

Meta Regional

ESTIMACION COBERTURAS REGIONALES 2015

(en base a distribucion poblacién objetivo)

= |k | BT .
PR
& E- _-s’ _g
I3

=

WWW. sanca ol

CUPOS ESTIMADOS 2015

930
1.220
15920
1.360
3.630
7.630

25200
4970
6.170
9.510
5.080

2050
4.150
550

540
75.000

23

19
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MEthDIDg ia — Lewvantamients demandasde Capacitacion

I |

(PSS T/ abajo en Grupos I Plenario

1 _ I ,

| |

| I

I I

: Pasol: :

| SE L= r!t'rfic == Sevinculaconel |§] Paso 3:

1 PlanFormative |RB Lluvia deldeas
‘L-DmpEtEﬂ{lH Exiict: T

I Laboral SRS I

i F l L

| I

I— Matriz 1 ﬂ
I

I 1
L] - L]

Laltadhoos ol

en un plenaric

Actividades para
levantamiento de
necesidades de
capacitacion

www. sanoe ol

Pazo4:

Firma de Pre—
Acuerdo

[Simbalico)
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Sesion Consejo Regional de Capacitacion. Temuco, 07/08/2014.

Seminario de Empleo Sence Araucania. Temuco,
14/08/2014

www.sence d

Coloquio Provincia de Cautin. Temuco, 22 de agosto
2014.
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Coloquio Provincia de Malleco. Angol, 29 de agosto 2014.

www.sence d

Mesas de trabajo comunales. Agosto, Septiembre 2014. (Villarrica, Pucén,
Pitrufquén, Lautaro, Purén y Los Sauces)

www.sanced

22
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Mesa de trabajo con sindicatos del
Retail. Temuco, 24/09/2014

Mesa de trabajo con
empresas del Parque
Industrial de Lautaro.
Lautaro, 30/09/2014.

www.sence d

Jornada de Trabajo OMIL +Capaz.
Temuco, 10/94

23
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Reunion con SENADIS. Temuco,
_._14/08/ 2014

www.sence d

Apariciones en prensa regional

U OFMOAR M DO M CURER. SRR MR FORMISOON (N FOO% - . Gt ¢ — — o — ——

Programa +Capaz del
Sence busca fortalecer el
empleo en La Araucania

e oo, s
SENCE rwalind pornads de 1rudea o (o emmprosarion bocados
—— e >

www.sence d
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Demanda de Capacitacion

scwicola ¥ Pesguero

levantada

Sector OCupacon

Mante nedor Electromecanico

Buro Acwicola

Operario De Reproduct ores

Mantenedor Hidraulico, Hdp ¥ Fibra

Administracon

Aziztente Administrativo Contable

Agricola ¥ Ganadero

Operador De Caldera

Asiztente Servicio De Atencion Al Clente

Comerdoe -
Cajero
GEston Y
Administracion De  [Gestor Mype
Empresss

Manufactura Metalica

Encargado De Embalaje En Plantas Industriales

Operador Maguinana Pesada

Demanda de Capacitacion

WWW. senoe. o 34

levantada

Sector Ocupackin

Mueblista
Instal ador De Elfs

Construcc ibn
Supervisor De Producckin De Muebles De Madera
Control e Calidad

Educacién Monitor Deportivo

Aslstente En Educacidn

Blaboracién De Operador De Desposte

Alimentos ¥ Bebidas

Operano De Productos Cdrnicos Procesos

Telecomun lcac ones

Operador Telefénlcof Radial

WWW. Senoe. o 35
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Demanda de Capacitacion

Sector

Faorestal

levantada

Ocupackin
Operadores De Caldera De Alta Presién

Operadores De Caldera De Baja Presidn

Operadores De Caldera De Media Presién

Erigadista Forestal

Estrobers De Trozos En Faenas Forestales

Maotosierrista Produccién

Maotosierrista Silvicola

Dperackin De Equipo De Clasficackin ' armado De Trozos

Operaciin De Equipos De Madereo

DOperador De Motoslemista

Volteo Derrame ¥ Trozado De Arboles Con Motoslerm

WWW. senoe. o 36

Demanda de Capacitacion

Sector Deupaddn

levantada

Curtiernbre De Cueros

Plateria Tradiclonal Mapuche

Te)ldo A Telar Tradidonal Mapuche

alfareriz

Cesteria En Chupdn ¥ Plta

Etnica Cultural Elaboracién De Productos Cosméticos En Base & Rosa Mosqueta
Gerlatria Mapuche
Tallzdo De Madera
Codna ¥ Cocteleria Mapuche
Gula Turkstico Interculttural [ Mapudungun)
onallsta De Sistemna
Sin Sector Programadores De Software

Tester DeSkterma

WWW. Senoe. o 37
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Demanda de Capacitacion
levantada

Sector Ooupaddn

‘Conductor Transportes &3

Cobrador Axistents D= Bus

Transport= Y Logistica |[Conductor D= Camidn AS

Conductor Forests

‘Conductor Mixer | Camiones M=zcladores D= Hormigan|
Rz poicnizta

Ayudante de cocina
Coperg |steward)

Garzdn

Turismao Ma=xztro d= mcina
Ma=xstro parrill=no
M aitr=
Pastel=ro

De=pachador d= comids répida

WWW. senoe. o 3B

SENCE

+ Oportunidades
4+ Capaz
+ Empleo

CUENTA PUBLICA )
SENCE REGION DE LA ARAUCANIA

Director Regional (PT) Sence
Jorge Jaramillo Hott
Diciembre 2014

WWW. sanca ol
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9.4. Listado de asistencia
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Cuenta Publica Region de La Araucania Provincia de Cautin
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9.6. Preguntas Realizadas en Cuenta Piblica

-¢Como se distribuirian los cupos del programa +Capaz en las comunas?

Respuesta DR:

La proyeccion regional es tener cursos de capacitacion en las 32 comunas de la regidn y el
criterio de seleccidn, respecto al nimero vy tipo de cursos, tendra que ver con la poblacién de
cada comuna y la pertinencia con la actividad econémica de cada zona. Ademas es importante
que existan las condiciones para desarrollar las practicas laborales y la disponibilidad de
infraestructura para la capacitacion en el lugar.

-Me gustaria ver la opcion si se pueden abrir mas puestos de los programas de empleos de
medio dia.

Respuesta DR:

Esta es una decision que es tomada por diferentes instancias del Ministerio del Trabajo y el
Gobierno, y a nivel regional las solicitudes deben ser realizadas al Intendente Regional y al
Seremi del Trabajo. Sence opera solo como administrador del programa Inversion en la
Comunidad, por lo que no es posible que le entregue una respuesta concreta a su consulta.

Sin embargo, en este caso le instamos a aprovechar las posibilidades de capacitacion en oficios
que tiene el Gobierno para que pueda optar a un empleo permanente, mas alla de los empleos de
emergencia sefialados.

-Ya que tienen distintas capacitaciones, ; Qué pasa con las guarderias para nifnos?

Respuesta DR:

El programa + Capaz considera cuidado infantil. En este caso los organismos capacitadores seran
los responsables de contratar a una persona que esté a cargo del cuidado de nifios, considerando
las recomendaciones elaboradas por SENCE.
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