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Introducción 

 

El Servicio Nacional de Capacitación y Empleo dentro del cumplimiento de la normativa de 

la Ley 20.500 de participación ciudadana y siguiendo con el espíritu de acercar la 

información hacia sus beneficiarios y beneficiarias, es que realiza esta instancia de 

participación en donde la máxima autoridad local del servicio entregará a la comunidad la 

gestión 2014 con respecto a los procesos de capacitación y sus cursos como el 

mejoramiento de las herramientas de intermediación laboral 
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Objetivo General 

Las Cuentas Públicas Participativas son mecanismos que vinculan a las autoridades de los 

órganos de la administración del Estado con la ciudadanía. De acuerdo con lo señalado en 

el artículo 72 de la Ley 20.500 Sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión 

Pública: 

 

“Los órganos de la Administración del Estado, anualmente, darán cuenta pública 

participativa a la ciudadanía de la gestión de sus políticas, planes, programas, acciones y 

de su ejecución presupuestaria”. 

 

En el evento que a dicha cuenta se le formulen observaciones, planteamientos o 

consultas, la autoridad del órgano respectivo deberá dar respuesta conforme a la norma 

mencionada anteriormente. 

 

La Rendición de Cuentas Públicas Participativas tiene como fundamento la participación 

ciudadana en los asuntos públicos. De este modo, la participación: 

 

 Somete al escrutinio y juicio ciudadano la gestión y evaluación de las políticas 

públicas. 

 Contribuye a la legitimación de las políticas públicas por parte de la ciudadanía 

 Promueve políticas públicas más acertadas, efectivas y eficaces. 
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Cuenta Pública, Región de Los Ríos. 

 

Lugar y fecha de actividad. 

 

  Cuenta Pública fue realizada en el Hotel Dreams, el día 27 de Diciembre a las 18.30 horas. 

 

Autoridades. 

 Seremi de Gobierno, Sr Marco Leal Ruiz. 

 Concejero Regional, Sr Carlos Rodriguez 

 Concejero Regional, Sr Italo martinez 

 Directora Regional de Fosis, Sra Viviana Alvarado 

 

Cantidad de asistentes 

 

Asisten 55 personas al encuentro 

 

Descripción de la cuenta Pública 

 

El Servicio Nacional de Capacitación y Empleo, representado en la Región de Los Ríos por 

la Directora Regional, Sra Loreto Cerda Mena, quien dio cuenta de la gestión 2013 con 

respecto a los procesos de capacitación y sus cursos como el mejoramiento de las 

herramientas de intermediación laboral. 
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Conclusión 

El Servicio de Capacitación y Empleo, toma como conclusión tener un Gobierno más en 

terreno, no tan hermético, de tal forma que las personas tengan acceso a los distintos 

instrumentos con que contamos. Que el Servicio sea una real Fábrica de Oportunidades 

para los trabajadores de tal manera de enfrentar con otras herramientas los desafíos 

laborales. 

 

Para realizar un trabajo de calidad, el mayor filtro debe ser la búsqueda de los perfiles 

idóneos a capacitar, ampliar el rango de búsqueda, de tal manera de coincidir entre las 

necesidades de capacitación de la población con las necesidades de contratación de mano 

de obra de las empresas. Cortando esa brecha, estamos en el camino correcto. 

 

Anexos: 

 Adjuntar invitación a la actividad. 

 Adjuntar programa de la actividad. 

 Adjuntar presentación del Director/a. 

 Adjuntar listado de asistencia, que contenga nombre y apellidos, teléfono, 

dirección electrónica, organización que representa. 

 Adjuntar fotografías de la actividad (mínimos tres fotografías, Director/a 

servicio, autoridades y público). 

 Adjuntar las preguntas y respuestas. 
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Preguntas y respuestas realizadas en la Cuenta Pública, las cuales fueron realizadas en 

voz alta y contestadas por la Directora en el momento. 

 

 ¿Cuáles son los cursos que hay en FNDR para el año 2015? 

 

Estuvimos trabajando todo este año en todos los sectores productivos, 

haciendo levantamiento de demandas de capacitación y contraponiéndolas 

con las empresas, de tal forma que tengamos un equilibrio entre capacitación y 

empleo. 

 

Por sector productivo tenemos claridad en lo que queremos capacitar, solo 

falta definir algunos detalles para tener claridad de la parrilla programática 

para el 2015. 

 

 ¿Qué es el Más Capaz? 

 

Capaz es un nuevo programa de formación en oficios e inserción laboral, 

dirigido a mujeres y jóvenes (en este grupo, con énfasis en aquellos que tienen 

capacidades diferentes y necesidades especiales). 

 

El programa + Capaz apoyará el acceso y permanencia en el mercado laboral de 

mujeres y jóvenes en condiciones de vulnerabilidad, financiando acciones de 

capacitación que les permitan el aprendizaje adecuado de oficios para una 

inserción en puestos de trabajo de calidad. 

 

Podrán postular al programa + Capaz mujeres y jóvenes pertenecientes a los 

tres primeros quintiles, según Ficha Protección Social. 



 

                                                                                                             8 

 

 

 Jóvenes, hombres y mujeres, de entre 19 y 29 años de edad. Para este grupo 

se incluirán jóvenes con alguna discapacidad y necesidades especiales. 

 Mujeres entre 30 y 60 años de edad. 

 Excepcionalmente, podrán postular hombres y mujeres de 16, 17 y 18 años 

con responsabilidad parental. 

El Programa + Capaz tiene como uno de sus objetivos dotar a las personas con 

discapacidad de una cualificación profesional y de las habilidades laborales 

necesarias para poder acceder en igualdad de oportunidades al mercado de 

trabajo 

Para ser beneficiario del programa la persona deberá estar inscrita en el 

Registro Nacional de la Discapacidad y tener entre 18 a 40 años 

 Los beneficiarios de este plan de capacitación recibirán en promedio 200 horas 

de capacitación, en un plazo máximo de cinco meses, además de un subsidio 

de movilización, colación por día asistido y un seguro contra accidentes. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                             9 
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Programa de la actividad 
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Listado de asistencia 
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Fotografías de la actividad 
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