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Introduccion

El Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo dentro del cumplimiento de la normativa de
la Ley 20.500 de participacién ciudadana y siguiendo con el espiritu de acercar la
informacién hacia sus beneficiarios y beneficiarias, es que realiza esta instancia de
participacién en donde la maxima autoridad local del servicio entregard a la comunidad la
gestiéon 2014 con respecto a los procesos de capacitacion y sus cursos como el

mejoramiento de las herramientas de intermediacion laboral



SENCE

Ministerio del Trabajo
y Previsiéa Social

Gobierno de Chile

Objetivo General

Las Cuentas Publicas Participativas son mecanismos que vinculan a las autoridades de los
drganos de la administracién del Estado con la ciudadania. De acuerdo con lo seialado en
el articulo 72 de la Ley 20.500 Sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion

Publica:

“Los o6rganos de la Administracién del Estado, anualmente, daran cuenta publica
participativa a la ciudadania de la gestién de sus politicas, planes, programas, acciones y

de su ejecucién presupuestaria”.

En el evento que a dicha cuenta se le formulen observaciones, planteamientos o
consultas, la autoridad del 6rgano respectivo deberd dar respuesta conforme a la norma

mencionada anteriormente.

La Rendicién de Cuentas Publicas Participativas tiene como fundamento la participacién

ciudadana en los asuntos publicos. De este modo, la participacion:

e Somete al escrutinio y juicio ciudadano la gestidon y evaluacién de las politicas
publicas.
e Contribuye a la legitimacidn de las politicas publicas por parte de la ciudadania

e Promueve politicas publicas mas acertadas, efectivas y eficaces.
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Cuenta Publica, Region de Los Rios.

Lugar y fecha de actividad.

Cuenta Publica fue realizada en el Hotel Dreams, el dia 27 de Diciembre a las 18.30 horas.

Autoridades.

e Seremi de Gobierno, Sr Marco Leal Ruiz.
e Concejero Regional, Sr Carlos Rodriguez
e Concejero Regional, Sr Italo martinez

e Directora Regional de Fosis, Sra Viviana Alvarado
Cantidad de asistentes

Asisten 55 personas al encuentro

Descripcion de la cuenta Publica

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, representado en la Regién de Los Rios por
la Directora Regional, Sra Loreto Cerda Mena, quien dio cuenta de la gestion 2013 con
respecto a los procesos de capacitacion y sus cursos como el mejoramiento de las

herramientas de intermediacion laboral.
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Conclusion

El Servicio de Capacitacidon y Empleo, toma como conclusién tener un Gobierno mas en
terreno, no tan hermético, de tal forma que las personas tengan acceso a los distintos
instrumentos con que contamos. Que el Servicio sea una real Fabrica de Oportunidades
para los trabajadores de tal manera de enfrentar con otras herramientas los desafios

laborales.

Para realizar un trabajo de calidad, el mayor filtro debe ser la busqueda de los perfiles
idoneos a capacitar, ampliar el rango de busqueda, de tal manera de coincidir entre las
necesidades de capacitacion de la poblacién con las necesidades de contratacion de mano

de obra de las empresas. Cortando esa brecha, estamos en el camino correcto.

Anexos:

Adjuntar invitacion a la actividad.
Adjuntar programa de la actividad.

Adjuntar presentacion del Director/a.

DN N NN

Adjuntar listado de asistencia, que contenga nombre y apellidos, teléfono,
direccidn electrdnica, organizacion que representa.

v" Adjuntar fotografias de la actividad (minimos tres fotografias, Director/a
servicio, autoridades y publico).

v Adjuntar las preguntas y respuestas.



SENCE

Ministerio del Trabajo
y Previsiéa Social

Gobierno de Chile

Preguntas y respuestas realizadas en la Cuenta Publica, las cuales fueron realizadas en

voz alta y contestadas por la Directora en el momento.
v’ ¢Cudles son los cursos que hay en FNDR para el afio 2015?

Estuvimos trabajando todo este afio en todos los sectores productivos,
haciendo levantamiento de demandas de capacitacién y contraponiéndolas
con las empresas, de tal forma que tengamos un equilibrio entre capacitacion y

empleo.

Por sector productivo tenemos claridad en lo que queremos capacitar, solo
falta definir algunos detalles para tener claridad de la parrilla programatica

para el 2015.
v' éQué es el Mas Capaz?

Capaz es un nuevo programa de formacion en oficios e insercion laboral,
dirigido a mujeres y jovenes (en este grupo, con énfasis en aquellos que tienen

capacidades diferentes y necesidades especiales).

El programa + Capaz apoyara el acceso y permanencia en el mercado laboral de
mujeres y jévenes en condiciones de vulnerabilidad, financiando acciones de
capacitacién que les permitan el aprendizaje adecuado de oficios para una

insercidon en puestos de trabajo de calidad.

Podran postular al programa + Capaz mujeres y jovenes pertenecientes a los

tres primeros quintiles, segun Ficha Proteccién Social.
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Jévenes, hombres y mujeres, de entre 19 y 29 afios de edad. Para este grupo
se incluiran jévenes con alguna discapacidad y necesidades especiales.
Mujeres entre 30 y 60 afios de edad.

Excepcionalmente, podran postular hombres y mujeres de 16, 17 y 18 afos
con responsabilidad parental.

El Programa + Capaz tiene como uno de sus objetivos dotar a las personas con
discapacidad de una cualificacién profesional y de las habilidades laborales
necesarias para poder acceder en igualdad de oportunidades al mercado de
trabajo

Para ser beneficiario del programa la persona debera estar inscrita en el
Registro Nacional de la Discapacidad y tener entre 18 a 40 anos

Los beneficiarios de este plan de capacitacién recibiran en promedio 200 horas
de capacitacidn, en un plazo maximo de cinco meses, ademas de un subsidio

de movilizacion, colacion por dia asistido y un seguro contra accidentes.
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Invitacion a la actividad

I |
Servicio Nacional
S E N C E . de Capacitacion
+ Qpartunidades INVITACION y Empleo
+ Capaz Ministerio del Trabajo
+ Empleo ¥ Previakon Sockal

Loreto Cerda Mena, Directora Regional de Sence Region de Loz Rios fiene el agrado
de invitar a usted a la entrega de la Cuenta Publica 2014, ocasion en la que se revisaran
los resultados de la gestion realizada por Sence en la region durante ese periodo, v los
desafios planteados para el 2014.

La actividad se realizara el dia 27 de Noviembre de 2014 a las 18.30 hrs. en Hotel Dreams,
ubicado en Carampangue 190, Valdivia.

Valdivia, 27 de noviembre 2014

Favor confirmar a los teléfiomna: (83) 234012172340123. E-mail:
mmemi@sence clmparedesaipsence ol
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Programa de la actividad

SENCE
Mire waric el b
Fhrrinian bl

Gtz o de-Chile

PROGRAMA CUENTA PUBLICA
DIRECCION REGIONAL DE LOS RIOS, SENCE.

27 de Noviembre de 2014

Hotel Dreams, Calle Carampangue 190, Valdivia.

Programa actividad

Hora Actividad

18.00 Recepcion participantes

18.30 Bienvenida y saludo

18.40 Himno Nacional

18.45 Palabras Seremi de Gobierno, 5r. Marcos Leal Ruiz.
Saludo y presentacion de la cuenta publica de la

19.00 Direccion Regional de Los Rios de SENCE,
Sra. Loreto Cerda Mena.

19.30 Coffe Break

19.45 Ronda de preguntas de los asistentes

20.15 Despedida

20.35 Cierre
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Presentacion

SENCE

+ Oportunidades
4 Capaz
4+ Empleo

CUENTA PUBLICA
SENCE REGION DE LOS RiOs
2014

Directora Regional SENCE
Loreto Cerda Mena
Jueves 27 de noviembre 2014
Valdivia

Ministerio del
Trabajo y

* ProwkibSn
Social

SERVICIO NACIONAL CAPACITACION Y EMPLEO

¥

“Contribuir a la generscidn de empleo, dinamizar el mercado laboral v
desarrallar capital fumano mediante la aplicacidn de politicas plblicas de
formento, intermediacion vy capacitacién orientada a la empleabiidad v la
productividad®.
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|
PROGRAMAS SENCE
Areas de Intervencion
Empleo e Intermediacion
Laboral
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A la fecha tenemos un 4.8 % de Cesantia Regional, inferior en 1 punto porcentual en
comparacion a igual periedo del 2013,

En el caso de Valdivia la cifra actual es del 5,4%, lo que disminuye en un 2,9 puntos
porcentuales en comparacion a igual periodo del afio anterior.

La tasa de cesantia femenina en la region es del 7,2 % en contraste con la masculina del 4
% (Ambas inferiores a igual periodo del afio anterior).
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INVERSION SECTORIAL SENCE 2014

» Formacion Para = » Subsidic sl Emplec = Fortabecimiento DiMIL

Joven

Empresas

= Fotrab Sectorial = Bolsa Nacional d=

= Transfer=ncia Sector Emplec | wwnw BNIE.cl}
Pubfico

= Becas Laborales

= Bono Emiplec Mujer

. = Feria Laboral
s Formacion =n =l Pussto

d= Trabajo

Formacidn y Capac itac kn

* Franguicia Tributaria

Negocio

Empleo e Intermediacion Laboral

RESUMEN EJECUCION 2014
UNIDAD CAPACITACION A PERSONAS

M® d e
PROGRAMA LINEA = Cupos Inversion
Planes
35 745 1.297.343.557

Fotrab Regular

Formacion para el Trabajo

Sectorial (] 50 250.451.930

1 20 12.600.000
16 204 77.390.000
a 517 181.228.000
s % i

Solidario

Ejército ] 225 41.550.000

Transferencias al Sector Publico Gendarmeria b =9 31023321
INDAP 13 235 41.114.167

SEMAME 1 B B.400.000

TOTAL 131 2,196 51.952.222.025
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RESUMEN EJECUTIVO 2014
PRESUPUESTO FNDR

2012 - 2014

Costo Total |Presupuesto| Presupuesto | Presupuesto
Programa 2014 2013 2012
Capacitacicn 349,250,000 185.250.000 182.000.000 182.000.000

Subsidio 158.000.000 78.000.000 40.000.000 40.000.000
Maowilizacidn

Subsidio 109,250,000 56,250,000 15.000.000 15.000.000
Herramientas

Manutencign 202,500,000  97.500.000 53.000.000 55.000.000
Consultaria 66.000.000 32.000.000 23.500.000 25.500.000
TOTAL 1.085.000.000 450.000.000 3217.500.000 Z217.500.000

2256 Capacitados

RESUMEN EJECUTIVO 2014
UNIDAD DE INTERMEDIACION LABORAL

@ FORTALECIMIENTO

Oficina Municipal de Informacion Laboral

15
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—
FORTALECIMIENTO OMIL
~ Valdivia 5 8.540.000 510.116.175 237
DN FEREGIREN  565.480.000 $7.687.125 115
PNEURBAE  565.480.000 $7.812.000 150
~ loslagos 5 6.480.000 $7.709.325 127
- Paillace $4.320.000 $5.370.665 &0
- RioBueno $4.320.000 $5.439.998 101
o mafil $4.320.000 $5.455.997 88
~ lance $4.320.000 $5.381.332 46
ST s 2cz0.000 $ 5.455.997 68
DFUfSRE 54320000 $5.445331 72
~ lagoRanco $4.320.000 $5.359.999 49
Fondos Concursahbles 523.107.500 150
TOTAL $58.320.000 $71.233.944 1.263
-
FONDOS CONCURSABLES

PROVINCIA DE
VALDIVIA: "

“Taller de habilitacion dey st
aéreas verdes” - >

PROVINCIA DEL RANCO:

“Difusion OMIL en forma
innovadora”

v LAUNION
v LAGO RANCO
v FUTRONO

v, MARIQUINA
v PANGUIPULLI

16
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INTERMEDIACION DIRECTA

121 356 80

FERIA DE CAPAQITACI()N Y ACCESO AL EMPLEO
REGION DE LOS RIOS 2014
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SENCE

+ Oportunidades
4+ Capaz
4 Empleo

LUNES 24 NOVIEMBRE - 08:30 A 17:00 HRS.
CENTRO DE EVENTOS DE HOTEL CASINO DREAMS VALDIVIA

v Asistieron mas de 1.000 personas.
v Participaron 24 empresas, ofertandc empleo.
Se ofrecieron mas de 1.000 puestos de trabajo.

<

Se conto con servicio de elaboracion e impresion de curriculum.
Se realizaron talleres de apresto laboral.

Participaron Servicios Publicos entregande informacion.
Estuvieron presentes todas las OMILde la region.

o N oy X

PROGRAMA

Aerendices
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LINEA JOVENES APRENDICES $210.686.500

A la fechasehanintermediadoa 136 jovenes Aprendices, gestionando esteafioun
112% de loscupos asignados a laregion.

19
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PROGRAMA INVERSION EN LA COMUNIDAD

Total Inversion
Regio N® Contrat
egion ntratos i
Los Rios 442 222.855.339
[

GESTION DIRECTA PROGRAMAS SENCE 2014

Programa Fortalecimiento OMIL 1.263
Formacion Puesto Trabajo Linea Aprendices 136
Intermediacion Directa 80
Programa Inversian en la Comunidad 442
TOTAL 16921

20
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FRANQUICIA TRIBUTARIA DE CAPACITACION Y ORGANISMOS

Franguicia Tributaria

12.246 £783.675.991

* - - .
e AN TR T
e T

E= un incentivo tributario gue permite a las g 4 i
empresas dasificadas por el Sl come Organismos Tecnicos
contribuyentes de la Primera Categona de
la Ley del Impuesto a |z Renta, descontar
del impuestoc a pagar, los montos
invertidos en capacitacion para
trebajadores de |2 propia empress,
potencizles trebajadores o extrabajadores,
con los alcances, limites y montos que se
sefialaran.

Contamos en nuestra region condd
OTEC Registro Nacionaly 4 del
registroespecial

FISCALIZACIONES 2014

Su propcsite es fiscalimr I3 correca
obsenanciade la Ley N® 18518 enrelacionz Iz
participacion en el Sistema Nacional de
Capacitacion de las empresas beneficiarias,
OTEC, OTIC y otras instituciones publicas en
convenioconelServicio.

Total Supervisiones | N° Supervisiones 2014
2013 (a lafecha) ;
2598

288

21



Inversion Total
Regionde Los Rios

TOTAL 3.960.208.120

HITOS RELEVANTES

Aprobacion CORE Programa Capacitacion
Laboral, financiamiento FNDR 2015 -2018.

N® Cursos N° Cupos Inversion Anual Inversion Total
Programa

638.000.000 2.552.000.000

22



Gobierno de Chile

Poblacion Objetivo:

* Pemsonas desocupado/as, (Cesanmtes o Quienes Busmn Trabajo por Primera Vez),
Trabajadores Dependientese Independiente de baja calificacion.

* Hombresymujeresentre 1By 65 afosdeedad.

* Preferentemente Personas pertenedentes al 60 % de la pobladon, que esta por
debajodelos 13 484 puntos FPS.

* Personasderivadasde Territoriosy Redespriorizadas por el GobiernoRegional.

Composicion Programa

Practica Laboral

* SeguroAccidentes

+ SubsidioMovilizacién * SeguroAccidentes

* Subs. Herramientas

* |Intermediacion Laboral

M= =Z2m=[@D=mmTm@Q
m= =Zm—QDz=ZmmTmpQgz=z —
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Vinculacion Sectores Productivos

Camara Chilens ce ls Construcsion
Otic CCHC.

Union Cervecaros *‘;eg}cn: Aprowa ATFE

PROGRAMA +CA/’AZ

"Queremos que +Capaz sea
una verdadera puerta de
entrada al mundo laboral
para jovenes y mujeres que,
como sabemos, son quienes

tienen las mas bajas tasas
de participacion en el
mercado laboral”.

Michelle Bachelet
Presidenta de la RepGblica de Chile

24
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A QUIENES ESTA DIRIGIDO

*De 30 o 64 ofios
*De Jos guintiles ce ingresos |, LTy Il

+«Con rula © e5casa participacion loboral
+ 5.000 pesosde Iocomocion y/o colacion
s geneficio cuicodo nifos

* 300 mil mujeres

A JOVENES

*De 19 g 27 ofios

*De 1035 guintiles ge ingresos |, 11y Il

*Que ro 23180 S3TUCICNCO &N ProCesos reguUicres os ecucacion

* Excepcionaimente homores y mujeres de 16 a 18 ofios con responsabificad
parernital.

*150 mil Pvenes

A JOVENES con

DISCAPACIDAD

*De 15 0 40 Ofos
*Que no estudion
*20 mil giscopocitodos

QUIENES CAPACITARAN TCApaz

e L ettt

—| LICEOQSE DE EDUCACION MEDLA TECHICO FROFESIOMAL [E.M.T.P.)
b,

ORGAMISMOE TECHNICOE DE EJECUCIOM DE LA CAFACITACION [O.T.E.C.)

CENTROE DE FORMACION TECNIC.&[C.F.'I’.]
— IMNSTITUTOS FROFESIOMALES [1LF.)
. UMIVEREIDADES

70O

CUPOS ESTIMADOS 2015

[
2015 PRESUFUESTO
2.090 2.703.066.667

LOS RIOS
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SENCE

+ Oportunidades
4+ Capaz
+ Empleo

GRACIAS

Loreto Cerda Mena
Directora Regional
Jueves 27 de noviembre 2014
\aldivia
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Cuenta Publica Region de Los Rios
27 de Noviembre de 2014.

LEY 20.500
SOBRE ASOCIACIONES Y PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
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