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S A B E : U n a n u e v a f o r m a d e m i r a r e l m e r c a d o l a b o r a l

P a r a l a m e d i c i ó n d e l a a c t i v i d a d d e l m e r c a d o l a b o r a l s e u t i l i z a n h a b i t u a l m e n t e e n c u e s t a s d e e m -

p l e o ( c o m o l a E n c u e s t a N a c i o n a l d e l E m p l e o d e l I N E ) y r e g i s t r o s a d m i n i s t r a t i v o s ( c o m o l a b a s e d e l

S e g u r o d e C e s a n t í a u o t r a s ) . E n c o n t r a s t e , l o s d a t o s d e p o r t a l e s d e b ú s q u e d a d e e m p l e o s e n i n t e r -

n e t c a p t u r a n c o n g r a n d e t a l l e l a a c t i v i d a d d e b ú s q u e d a d e l o s e m p l e a d o r e s ( p u b l i c a c i ó n d e a v i s o s )

y d e l o s t r a b a j a d o r e s ( p o s t u l a c i o n e s a a v i s o s ) . L o p r i m e r o s e a s o c i a a l a i n t e n c i ó n d e c o n t r a t a r d e

l o s e m p l e a d o r e s , c o n c e p t o t é c n i c a m e n t e c o n o c i d o c o m o l a d e m a n d a p o r t r a b a j o , m i e n t r a s q u e l o

s e g u n d o , a l a i n t e n c i ó n d e t r a b a j a r d e l a s p e r s o n a s , u o f e r t a d e t r a b a j o . L a s f u e n t e s t r a d i c i o n a l e s y

l a i n f o r m a c i ó n d e p o r t a l e s d e b ú s q u e d a d e e m p l e o s o n c o m p l e m e n t a r i a s .

E s t e i n f o r m e u t i l i z a i n f o r m a c i ó n d e l p r o y e c t o S A B E
1
q u e r e c o p i l a , a r m o n i z a y a n a l i z a d a t o s d e

d i f e r e n t e s b o l s a s d e e m p l e o e n l í n e a . S A B E c u b r e c i n c o p o r t a l e s d e b ú s q u e d a d e e m p l e o e n i n t e r n e t

e n C h i l e y e l i m i n a a v i s o s q u e a p a r e c e n d u p l i c a d o s e n t r e l o s d i s t i n t o s s i t i o s .
2
T r e s d e l o s p o r t a l e s

c u b i e r t o s s o n c o l a b o r a d o r e s d e S A B E a q u i e n e s s e l e s a g r a d e c e s u i m p o r t a n t í s i m a p a r t i c i p a c i ó n e n

e l p r o y e c t o : t r a b a j a n d o . c o m , l a b o r u m . c l y c h i l e t r a b a j o s . c l .

E s t e ú l t i m o i n f o r m e m e n s u a l S A B E , c o n d a t o s h a s t a e l 3 1 d e e n e r o d e 2 0 2 3 , a c t u a l i z a l a d e s -

c r i p c i ó n d e l c o m p o r t a m i e n t o d e l a o f e r t a y l a d e m a n d a l a b o r a l e n C h i l e . E n e s t a e n t r e g a s e p r e s e n -

t a n i n d i c a d o r e s d e d e m a n d a , i n c l u y e n d o u n d e s g l o s e r e g i o n a l . S e m u e s t r a n t a m b i é n r e s u l t a d o s p o r

g r u p o s o c u p a c i o n a l e s g e n e r a l e s y o c u p a c i o n e s e s p e c í fi c a s , u s a n d o u n a l g o r i t m o d e A p r e n d i z a j e

A u t o m á t i c o , i n c l u y e n d o s a l a r i o s o f r e c i d o s , e x p e r i e n c i a r e q u e r i d a y t i p o d e j o r n a d a l a b o r a l o f r e c i d a s .

E l p r o y e c t o S A B E g e n e r a y s e g u i r á g e n e r a n d o y p e r f e c c i o n a n d o é s t a s y o t r a s c l a s i fi c a c i o n e s d e

o f e r t a y d e m a n d a d e t r a b a j o p a r a d i s t i n t a s o c u p a c i o n e s y o t r a s v a r i a b l e s d e i n t e r é s c o n l a fi n a l i d a d

d e d e s c r i b i r a d e c u a d a m e n t e l a a c t i v i d a d d e b ú s q u e d a p o r p a r t e d e e m p l e a d o r e s y t r a b a j a d o r e s e n

e l m e r c a d o l a b o r a l c h i l e n o .

1
E l p r o y e c t o S A B E p e r t e n e c e a l O b s e r v a t o r i o L a b o r a l d e S E N C E y e s d e s a r r o l l a d o e n a l i a n z a e s t r a t é g i c a c o n O T I C S O -

F O F A , y e j e c u t a d o p o r e l W e b I n t e l l i g e n c e C e n t r e ( W I C ) d e l a U n i v e r s i d a d d e C h i l e b a j o e l a l e r o d e l I n s t i t u t o d e S i s t e m a s

C o m p l e j o s d e I n g e n i e r í a ( I S C I ) . A d e m á s , s o n i n s t i t u c i o n e s c o l a b o r a d o r a s d e l p r o y e c t o S A B E l a F a c u l t a d d e C i e n c i a s F í s i -

c a s y M a t e m á t i c a s d e l a U n i v e r s i d a d d e C h i l e ( F C F M ) , l a F a c u l t a d d e E c o n o m í a y N e g o c i o s d e l a U n i v e r s i d a d A n d r é s B e l l o

( F E N - U N A B ) y e l I n s t i t u t o d e I n v e s t i g a c i ó n d e I m p e r f e c c i o n e s d e M e r c a d o y P o l í t i c a s P ú b l i c a s ( M I P P ) .

2
E l a l g o r i t m o d e t e r m i n a q u e e x i s t e u n d u p l i c a d o s i h a y u n m u y a l t o g r a d o d e c o i n c i d e n c i a e n l o s t e x t o s d e d i s t i n t o s

a v i s o s y é s t o s h a n s i d o p u b l i c a d o s c o n m e n o s d e u n a s e m a n a d e d i f e r e n c i a .
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R e s u m e n : A c t i v i d a d d e l m e r c a d o l a b o r a l h a s t a e n e r o 2 0 2 3

A V I S O S Y V A C A N T E S : S A B E r e ú n e i n d i c a d o r e s d e c i n c o p o r t a l e s d e e m p l e o t o t a l i z a n d o 6 6 . 6 4 1

a v i s o s ú n i c o s , q u e r e p r e s e n t a n a 1 1 7 . 1 6 5 v a c a n t e s a b i e r t a s e n e n e r o d e 2 0 2 3 . E s t a s c i f r a s s i g n i fi -

c a n v a r i a c i o n e s d e - 1 , 8 % e n a v i s o s y - 5 , 9 % e n v a c a n t e s r e s p e c t o a l m e s a n t e r i o r ( 6 7 . 8 7 6 a v i s o s y

1 2 4 . 4 8 1 v a c a n t e s ) . R e s p e c t o a l m i s m o m e s d e l a ñ o a n t e r i o r , l a s v a r i a c i o n e s s o n d e - 3 8 , 3 % y - 5 3 , 7 % .

E l 4 4 , 3 % d e e s t a d e m a n d a , m e d i d a e n v a c a n t e s , s e s i t ú a e n l a R e g i ó n M e t r o p o l i t a n a .

P O S T U L A N T E S Y P O S T U L A C I O N E S : E n e n e r o d e 2 0 2 3 d o s d e l o s p o r t a l e s q u e c o n t r i b u y e n a

S A B E r e p o r t a n 5 2 1 . 4 3 4 p o s t u l a n t e s a c t i v o s q u e r e a l i z a r o n 1 . 0 8 3 . 5 1 7 p o s t u l a c i o n e s ( v a r i a c i o n e s d e

2 9 . 4 % y 3 2 . 8 % e n r e l a c i ó n a l m e s a n t e r i o r ) . L a o f e r t a d e t r a b a j a d o r e s s i g u e a u m e n t a n d o g r a d u a l -

m e n t e , c o n u n a v a r i a c i ó n e n l o s ú l t i m o s 1 2 m e s e s d e 2 0 , 2 % d e l o s p o s t u l a n t e s a c t i v o s y 1 2 , 5 %

d e p o s t u l a c i o n e s . A u n q u e n o s e r e c u p e r a n l o s n i v e l e s p r e v i o s a l a p a n d e m i a , l a b r e c h a r e s p e c t o d e

d i c h o n i v e l h a d i s m i n u i d o o s t e n s i b l e m e n t e e n l o s ú l t i m o s m e s e s .

O C U P A C I O N E S : S e i n c l u y e n i n d i c a d o r e s d e a v i s o s y v a c a n t e s p o r g r u p o d e o c u p a c i ó n u o fi c i o

d e t a l l a d o s y g e n e r a l e s , c l a s i fi c a d o s c o n a l g o r i t m o s d e a p r e n d i z a j e a u t o m á t i c o d e S A B E e n b a s e a l

t í t u l o y t e x t o d e l a v i s o . E n t o d o s l o s g r u p o s o c u p a c i o n a l e s o b s e r v a d o s ( g e n e r a l e s y e s p e c í fi c o s m á s

f r e c u e n t e s ) s e o b s e r v a n d i s m i n u c i o n e s e n a m b o s i n d i c a d o r e s d e d e m a n d a a 1 2 m e s e s . E l g r u p o d e

p r o f e s i o n a l e s c i e n t í fi c o s e i n t e l e c t u a l e s m u e s t r a l a d i s m i n u c i ó n m e n o s s e v e r a ( - 2 7 % e n v a c a n t e s

r e s p e c t o a e n e r o d e 2 0 2 2 ) , e n t a n t o q u e o p e r a d o r e s d e i n s t a l a c i o n e s y m á q u i n a s y e n s a m b l a d o r e s

m u e s t r a l a m a y o r c a í d a , d e - 7 7 % d e v a c a n t e s . D e n t r o d e l a s o c u p a c i o n e s m á s e s p e c í fi c a s c o n m a -

y o r c a n t i d a d d e v a c a n t e s , l a s q u e p r e s e n t a n m e n o r e s c a í d a s ( - 4 4 % d e v a c a n t e s ) , s o n e m p l e a d o s d e

c e n t r o s d e l l a m a d a s d e i n f o r m a c i o n e s y t r a b a j a d o r e s d e l o s s e r v i c i o s y v e n d e d o r e s d e c o m e r c i o s y

m e r c a d o s .

P A N O R A M A G E N E R A L : E n e l ú l t i m o m e s s e r e d u j o l e v e m e n t e l a d e m a n d a l a b o r a l y a u m e n t ó

c o n s i d e r a b l e m e n t e l a o f e r t a . S e a t e n ú a l a e s c a s e z d e p o s t u l a n t e s e n r e l a c i ó n a l p e r í o d o p r e p a n -

d e m i a , m i e n t r a s q u e l a d i s m i n u c i ó n s o s t e n i d a d e l a s v a c a n t e s q u e s e h a o b s e r v a d o e n l o s ú l t i m o s

m e s e s p a r e c e m o d e r a r s e . D e b i d o a e s t o , l a r a z ó n e n t r e p o s t u l a n t e s y v a c a n t e s h a a l c a n z a d o n i v e l e s

s i m i l a r e s a l o s d e l p e r í o d o p r e v i o a l a p a n d e m i a . L a s p o s i b i l i d a d e s d e e n c o n t r a r e m p l e o d e c a e n p o r

e l a u m e n t o d e p o s t u l a c i o n e s p o r v a c a n t e . L a c o n t r a c c i ó n d e l a d e m a n d a l a b o r a l e n l o s ú l t i m o s 1 2

m e s e s e s t r a n s v e r s a l a l a s o c u p a c i o n e s m á s f r e c u e n t e s y t o d o s l o s g r u p o s g e n e r a l e s . E n g e n e r a l ,

s e m a n t i e n e n l o s r e q u i s i t o s d e e x p e r i e n c i a y s e o b s e r v a n e f e c t o s m i x t o s e n l o s s a l a r i o s r e a l e s p a r a

l a s d i s t i n t a s o c u p a c i o n e s m á s f r e c u e n t e s y l o s g r u p o s d e o c u p a c i ó n g e n e r a l e s .

3



D e m a n d a p o r t r a b a j o : A v i s o s y V a c a n t e s

C I F R A S G E N E R A L E S : L a d e m a n d a p o r t r a b a j o d e l o s e m p l e a d o r e s s e v i s u a l i z a a t r a v é s d e d a t o s

d e a v i s o s y v a c a n t e s l a b o r a l e s e n i n t e r n e t . S i b i e n l a m a y o r í a d e l o s a v i s o s e n i n t e r n e t o f r e c e n u n

p u e s t o d e t r a b a j o , m u c h o s o f r e c e n m ú l t i p l e s v a c a n t e s , l o q u e d i f e r e n c i a a m b o s c o n c e p t o s . H a b i -

t u a l m e n t e , l o s a v i s o s c o n m ú l t i p l e s v a c a n t e s o f r e c e n e m p l e o s d e m e n o r e s s a l a r i o s y e x p e r i e n c i a

r e q u e r i d a q u e l o s q u e o f r e c e n s o l o u n a .

L a fi g u r a 1 m u e s t r a l a e v o l u c i ó n d e l o s a v i s o s y v a c a n t e s t o t a l e s p u b l i c a d o s p o r m e s e n l o s

p o r t a l e s o b s e r v a d o s d e s d e m a r z o d e 2 0 2 0 h a s t a e l 3 1 d e e n e r o d e 2 0 2 3 , a l c i e r r e d e e s t e i n f o r m e .

L o s i n d i c a d o r e s s o n c o n s t r u i d o s c o n l o s d a t o s d e c i n c o p o r t a l e s d e e m p l e o e n C h i l e .

L o s g r á fi c o s d e l a fi g u r a 1 m u e s t r a n u n i n c r e m e n t o s o s t e n i d o e n g e n e r a l d e s d e m e d i a d o s d e

2 0 2 0 h a s t a fi n e s d e 2 0 2 1 . D e s d e e n t o n c e s , e l c o m p o r t a m i e n t o d e l a d e m a n d a h a s i d o o s c i l a n t e y

d e t e n d e n c i a d e c r e c i e n t e . E n e l ú l t i m o m e s , e n e r o d e 2 0 2 3 , s e p u b l i c a r o n 6 6 . 6 4 1 a v i s o s ú n i c o s e n

l o s c i n c o p o r t a l e s c o n s i d e r a d o s , c o r r e s p o n d i e n t e s a 1 1 7 . 1 6 5 v a c a n t e s . L a d e m a n d a l a b o r a l e s 1 , 8 %

m e n o r q u e e l m e s a n t e r i o r ( 6 7 . 8 7 6 ) e n t é r m i n o s d e a v i s o s y 5 , 9 % m e n o r e n t é r m i n o s d e v a c a n t e s

( 1 2 4 . 4 8 1 ) . S i l a m i s m a c o m p a r a c i ó n s e h a c e r e s p e c t o a 1 2 m e s e s a t r á s , s e o b s e r v a q u e l a d e m a n d a

l a b o r a l e s 3 8 , 3 % m e n o r e n t é r m i n o s d e a v i s o s y 5 3 , 7 % m e n o r e n t é r m i n o s d e v a c a n t e s . S i n e m b a r g o ,

h a y u n i n c r e m e n t o i m p o r t a n t e c o n r e s p e c t o a l i n i c i o d e l a p a n d e m i a : l a c a n t i d a d d e a v i s o s e s 8 0 %

m a y o r q u e e l p r i m e r m e s d e p a n d e m i a e n C h i l e ( 3 6 . 7 7 1 e n m a r z o d e 2 0 2 0 ) y l a d e v a c a n t e s e s d e

4 , 7 % m a y o r d e l o q u e e r a e n e s e e n t o n c e s ( 1 1 8 . 8 8 3 ) .

F i g u r a 1 : E v o l u c i ó n a v i s o s y v a c a n t e s d e t r a b a j o a l 3 1 d e e n e r o d e 2 0 2 3 .
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Vacantes

N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a 5 b o l s a s d e e m p l e o .

C I F R A S R E G I O N A L E S : L o s a v i s o s y v a c a n t e s d e e m p l e o s e c l a s i fi c a n s e g ú n r e g i ó n i d e n t i fi c a d a

e n e l a v i s o d e t r a b a j o . E l g r á fi c o d e l a fi g u r a 2 m u e s t r a l a d i s t r i b u c i ó n r e g i o n a l p a r a e l ú l t i m o m e s . E n

é s t e s e o b s e r v a q u e l a R e g i ó n M e t r o p o l i t a n a c o n c e n t r a l a m a y o r p a r t e d e l a d e m a n d a l a b o r a l a c t u a l ,
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c o n 3 1 . 1 0 3 a v i s o s y 5 1 . 9 3 2 v a c a n t e s , c o r r e s p o n d i e n t e s a l 4 6 , 7 % y 4 4 , 3 % d e l t o t a l n a c i o n a l , r e s p e c -

t i v a m e n t e . L e s i g u e n l a s r e g i o n e s d e A n t o f a g a s t a ( 3 . 4 8 9 a v i s o s y 5 . 5 4 2 v a c a n t e s ) y d e V a l p a r a í s o

( 3 . 0 8 0 a v i s o s y 5 . 2 9 1 v a c a n t e s ) . E n c o n t r a p a r t i d a , l a s r e g i o n e s c o n m e n o r d e m a n d a l a b o r a l s o n l a s

d e d e l Ñ u b l e ( 4 2 9 a v i s o s y 8 1 5 v a c a n t e s ) , d e M a g a l l a n e s ( 3 7 8 a v i s o s y 6 6 7 v a c a n t e s ) y d e A y s é n

( 1 5 0 a v i s o s y 3 2 2 v a c a n t e s ) . C a b e d e s t a c a r q u e h a y u n g r u p o d e a v i s o s y v a c a n t e s c u y a i n f o r m a c i ó n

r e g i o n a l n o s e l o g r a i d e n t i fi c a r
3
.

F i g u r a 2 : A v i s o s y v a c a n t e s p o r r e g i ó n a l 3 1 d e e n e r o d e 2 0 2 3 .
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a c i n c o b o l s a s d e e m p l e o . L a s b a r r a s t i e n e n u n a e s c a l a l o g a r í t m i c a ( b a s e 1 0 ) y p a r t e n d e s d e

1 0 0 p a r a a p r e c i a r m e j o r , a p e s a r d e l a s e n o r m e s d i f e r e n c i a s e n t r e r e g i o n e s . E l e j e h o r i z o n t a l c o n t i e n e v a l o r e s d e

r e f e r e n c i a .

P o s t u l a n t e s

L o s d a t o s d e d o s p o r t a l e s p e r m i t e n m e d i r l a a c t i v i d a d d e l a s p e r s o n a s q u e b u s c a n a v i s o s d e t r a -

b a j o , c o n c e p t o d e n o m i n a d o o f e r t a d e t r a b a j o
4
. H a y d o s m a n e r a s d e m e d i r l a o f e r t a l a b o r a l e n s i t i o s

d e b ú s q u e d a d e e m p l e o , c o m o s e v i s u a l i z a e n l a fi g u r a 3 . E n p r i m e r l u g a r , s e m u e s t r a l a c a n t i d a d d e

p o s t u l a c i o n e s t o t a l e s r e a l i z a d a s p o r l o s p o s t u l a n t e s . E n s e g u n d o l u g a r , s e c o n t a b i l i z a l a c a n t i d a d d e

3
P u e d e d e b e r s e a v a r i a s c a u s a s : l o s a l g o r i t m o s n o l o g r a n i d e n t i fi c a r l a r e g i ó n , e l a v i s o n o l o d e c l a r a , o b i e n é s t e s e ñ a l a

m ú l t i p l e s r e g i o n e s o e l e x t r a n j e r o c o m o l u g a r d e t r a b a j o .

4
A d i f e r e n c i a d e l o s i n d i c a d o r e s d e d e m a n d a p o r t r a b a j o , é s t o s s o n c o n s t r u í d o s s i n e l i m i n a r p o s t u l a n t e s n i p o s t u l a c i o -

n e s p o t e n c i a l m e n t e d u p l i c a d a s e n t r e d i s t i n t o s p o r t a l e s .

5



p o s t u l a n t e s a c t i v o s , e s d e c i r a q u é l l o s q u e r e a l i z a n u n a o m á s p o s t u l a c i o n e s d u r a n t e e l m e s d e r e f e -

r e n c i a . A m b o s i n d i c a d o r e s e s t á n m u y r e l a c i o n a d o s , y a q u e m á s p o s t u l a n t e s a c t i v o s g e n e r a n m á s

p o s t u l a c i o n e s r e a l i z a d a s e n t o t a l . A m b a s m e d i d a s d i fi e r e n p o r l a v a r i a b i l i d a d d e l e s f u e r z o d e b ú s -

q u e d a , e s d e c i r , e l n ú m e r o d e p o s t u l a c i o n e s r e a l i z a d a s p o r p e r s o n a , i n d i c a d o r q u e s e r á p r e s e n t a d o

m á s a d e l a n t e .

O b s e r v a n d o l a fi g u r a 3 , e s p o s i b l e n o t a r u n a t e n d e n c i a g e n e r a l a l a b a j a e n a m b o s i n d i c a d o r e s d e

o f e r t a l a b o r a l a l o l a r g o d e l t i e m p o . E l n ú m e r o d e p o s t u l a c i o n e s m u e s t r a u n a t e n d e n c i a d e c r e c i e n t e ,

i n c l u s o p r e v i a a l e s t a l l i d o s o c i a l y a l a p a n d e m i a , d e s d e e l p r i m e r s e m e s t r e d e 2 0 1 9 . T r a s e l e s t a l l i d o

s o c i a l , h a y u n a c l a r a c a í d a , u n a r e c u p e r a c i ó n p a r c i a l y p o s t e r i o r m e n t e u n a n u e v a c a í d a e n m a r z o d e

2 0 2 0 , a l i n i c i o d e l a p a n d e m i a . L a t e n d e n c i a g e n e r a l t r a s e l i n i c i o d e l a p a n d e m i a e s c l a r a m e n t e a l a

b a j a . A p a r t i r d e s e p t i e m b r e d e 2 0 2 1 s e o b s e r v a e n g e n e r a l u n a t e n d e n c i a a l a l z a , p e r o c o n a l t i b a j o s .

F i g u r a 3 : E v o l u c i ó n m e n s u a l d e n ú m e r o p o s t u l a c i o n e s t o t a l e s y p o s t u l a n t e s a c t i v o s
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a d o s b o l s a s d e e m p l e o .

E n e l ú l t i m o m e s , e n e r o d e 2 0 2 3 , h u b o 5 2 1 . 4 3 4 p o s t u l a n t e s a c t i v o s q u e r e a l i z a r o n 1 . 0 8 3 . 5 1 7

p o s t u l a c i o n e s . L a o f e r t a l a b o r a l e s 2 9 , 4 % m a y o r q u e e l m e s a n t e r i o r e n t é r m i n o s d e p o s t u l a n t e s

a c t i v o s ( e r a n 4 0 2 . 8 7 0 ) y 3 2 , 8 % m a y o r e n t é r m i n o s d e p o s t u l a c i o n e s ( e r a n 8 1 5 . 9 8 3 ) . S i l a m i s m a

c o m p a r a c i ó n s e h a c e a 1 2 m e s e s , s e o b s e r v a q u e l a o f e r t a l a b o r a l e s 2 0 , 2 % m a y o r e n t é r m i n o s d e

p o s t u l a n t e s a c t i v o s ( e r a n 4 3 3 . 8 6 2 e n e n e r o d e 2 0 2 2 ) y 1 2 , 5 % m a y o r e n t é r m i n o s d e p o s t u l a c i o n e s

( 9 6 3 . 3 5 9 e n e n e r o d e 2 0 2 2 ) . L a o f e r t a d e t r a b a j a d o r e s s i g u e a u m e n t a n d o m o d e r a d a m e n t e , s i b i e n

s i g u e p o r d e b a j o d e l p e r í o d o p r e - p a n d e m i a , c o n u n 7 7 , 4 % d e l o s p o s t u l a n t e s y u n 7 1 , 1 % d e l a s

p o s t u l a c i o n e s q u e h a b í a e n m a r z o d e 2 0 2 0 . P o r e n d e , l a e s c a s e z d e o f e r t a l a b o r a l d e l ú l t i m o t i e m p o

e n C h i l e c o n t i n u a r e d u c i é n d o s e c o m o e n l o s ú l t i m o s m e s e s .
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P r o c e s o d e b ú s q u e d a

L o s d a t o s d e d o s p o r t a l e s d e e m p l e o n o s p e r m i t e n e s t u d i a r e l i m p a c t o e n e l e s f u e r z o d e b ú s -

q u e d a a t r a v é s d e l a s p o s t u l a c i o n e s r e a l i z a d a s , t a n t o p a r a t r a b a j a d o r e s d e s e m p l e a d o s c o m o e m -

p l e a d o s .

F i g u r a 4 : P r o m e d i o m e n s u a l d e p o s t u l a c i o n e s p o r d í a , p o r a v i s o y p o r v a c a n t e
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a d o s b o l s a s d e e m p l e o .

L a fi g u r a 4 m u e s t r a e l p r o m e d i o m e n s u a l d e l n ú m e r o d e p o s t u l a c i o n e s p o r a v i s o ( i z q u i e r d a ) y

p o r v a c a n t e ( d e r e c h a ) q u e r e a l i z a n l o s p o s t u l a n t e s p o r d í a . S i e s t o s i n d i c a d o r e s a u m e n t a n , l a p r o -

b a b i l i d a d d e o b t e n e r u n p u e s t o p o r p a r t e d e c a d a t r a b a j a d o r d i s m i n u y e p o r l a m a y o r c o m p e t e n c i a

q u e e n f r e n t a d e o t r o s p o s t u l a n t e s . E l a u m e n t o d e l i n d i c a d o r t a m b i é n i n d i c a q u e l a s e m p r e s a s t i e -

n e n m a y o r e s c h a n c e s d e l l e n a r s u s v a c a n t e s , a l t e n e r u n c o n j u n t o d e c a n d i d a t o s m á s a m p l i o p a r a

s e l e c c i o n a r .

E n m a y o d e 2 0 2 0 s e a l c a n z a r o n m á x i m o s m u e s t r a l e s d e p o s t u l a c i o n e s p o r a v i s o ( 4 , 1 ) y p o r v a -

c a n t e ( 2 , 9 ) . D e s p u é s s e h a o b s e r v a d o u n a t e n d e n c i a g e n e r a l a l a b a j a h a s t a fi n e s d e 2 0 2 1 , a u n q u e

e s t a s e r e v i r t i ó n o t o r i a m e n t e d u r a n t e 2 0 2 2 . E n e l ú l t i m o m e s s e o b s e r v a r o n 3 , 2 p o s t u l a c i o n e s p o r

a v i s o y 2 , 4 p o r v a c a n t e . E s t a s c i f r a s s o n m a y o r e s a l a s d e h a c e u n a ñ o ( 1 , 9 y 1 , 3 ) y a l a s d e l m e s

a n t e r i o r ( 2 , 7 y 2 , 0 ) . E s t a s c i f r a s s u g i e r e n q u e l a s o p o r t u n i d a d e s d e e n c o n t r a r t r a b a j o p a r a q u i e n e s

e s t á n a c t i v a m e n t e b u s c a n d o s e e s t á n r e d u c i e n d o y q u e p a r a l a s e m p r e s a s l l e n a r p u e s t o s v a c a n t e s

s e e s t a r í a f a c i l i t a n d o . R e s p e c t o a e s t e p u n t o , l a s i t u a c i ó n c o m i e n z a a p a r e c e r s e a l p e r í o d o p r e p a n -

d e m i a .

L a fi g u r a 5 i l u s t r a o t r o a s p e c t o i m p o r t a n t e d e l p r o c e s o d e b ú s q u e d a : e l p r o m e d i o m e n s u a l d e l

n ú m e r o d e p o s t u l a c i o n e s p o r p e r s o n a , l o c u a l p u e d e i n t e r p r e t a r s e c o m o e l e s f u e r z o d e b ú s q u e d a

r e a l i z a d o p o r l o s p o s t u l a n t e s a c t i v o s . T a m b i é n e s p o s i b l e q u e e l i n d i c a d o r a u m e n t e e n l a m e d i d a q u e

e l p o s t u l a n t e o b s e r v a a v i s o s m á s a t r a c t i v o s y a p r o p i a d o s p a r a s u n i v e l e d u c a c i o n a l , e x p e r i e n c i a

7



y h a b i l i d a d e s . S i e l g r a d o d e a d e c u a c i ó n d e l o s r e q u e r i m i e n t o s s o l i c i t a d o s p o r l o s e m p l e a d o r e s y

l a s c a r a c t e r í s t i c a s d e l o s p o s t u l a n t e s c o i n c i d e n e n m a y o r m e d i d a , o b s e r v a r í a m o s u n n ú m e r o d e

p o s t u l a c i o n e s m a y o r p o r p e r s o n a ( B a n fi , C h o i y V i l l e n a - R o l d á n , 2 0 1 9 ) . E s t a v a r i a b l e m u e s t r a u n a

t e n d e n c i a g e n e r a l a l a b a j a d u r a n t e e l p e r í o d o o b s e r v a d o , c o n a u m e n t o s t e m p o r a l e s a i n i c i o s d e

2 0 2 1 y 2 0 2 2 . E n e l ú l t i m o m e s e l e s f u e r z o d e b ú s q u e d a m u e s t r a u n l e v e r e p u n t e s r e s p e c t o a l m e s

a n t e r i o r .

F i g u r a 5 : P o s t u l a c i o n e s p r o m e d i o m e n s u a l p o r d í a , p o r p o s t u l a n t e a c t i v o
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a d o s b o l s a s d e e m p l e o .

M e r c a d o p o r o c u p a c i o n e s

C I F R A S G E N E R A L E S : S A B E c l a s i fi c a l o s a v i s o s y v a c a n t e s p o r t i p o s g e n e r a l e s d e o c u p a c i ó n u

o fi c i o d e a c u e r d o a l a c o d i fi c a c i ó n C I U O 0 8 . C L , e l m i s m o d e s a r r o l l a d o p o r l a O r g a n i z a c i ó n I n t e r n a -

c i o n a l d e l T r a b a j o ( O I T ) y a d a p t a d o p a r a C h i l e p o r e l I N E . E s t a c o n v e n c i ó n a g r u p a e m p l e o s s i m i l a r e s

a s i g n á n d o l e s c ó d i g o s d e 4 d í g i t o s . A s u v e z , e s p o s i b l e r e u n i r e s t o s o fi c i o s e n f a m i l i a s m á s a m p l i a s

u s a n d o c ó d i g o s d e 1 , 2 o 3 d í g i t o s d e m a n e r a a n i d a d a
5
, s e g ú n s u n i v e l d e e s p e c i fi c i d a d .

E n l a fi g u r a 6 s e m u e s t r a l a d e m a n d a p o r t r a b a j a d o r e s , e n t é r m i n o s d e a v i s o s y v a c a n t e s , p a r a

t o d o s l o s g r a n d e s g r u p o s o c u p a c i o n a l e s d e 1 d í g i t o p a r a e n e r o d e 2 0 2 3 . L o s g r u p o s m á s d e m a n d a -

d o s e n t é r m i n o s d e v a c a n t e s s o n l o s d e t r a b a j a d o r e s d e l o s s e r v i c i o s y v e n d e d o r e s d e c o m e r c i o s y

m e r c a d o s – c o n 2 6 . 6 4 5 v a c a n t e s o f r e c i d a s e n 1 0 . 7 7 0 a v i s o s ( 2 , 5 v a c a n t e s p o r a v i s o ) – y d e p e r s o n a l

d e a p o y o a d m i n i s t r a t i v o – c o n 2 0 . 3 9 4 v a c a n t e s o f r e c i d a s e n 7 . 3 6 3 a v i s o s ( 2 , 8 v a c a n t e s p o r a v i s o ) – .

L o s g r u p o s m e n o s d e m a n d a d o s e n t é r m i n o s d e v a c a n t e s s o n l o s d e o fi c i a l e s , o p e r a r i o s y a r t e s a -

n o s d e a r t e s m e c á n i c a s y d e o t r o s o fi c i o s – 4 . 1 2 8 v a c a n t e s o f r e c i d a s e n 2 . 9 6 8 a v i s o s ( 1 , 4 v a c a n t e s

p o r a v i s o ) – y d e d i r e c t o r e s y g e r e n t e s – 2 . 8 4 3 v a c a n t e s o f r e c i d a s e n 2 . 5 8 2 a v i s o s ( 1 , 1 v a c a n t e s p o r

a v i s o ) – .

5
P o r e j e m p l o e l “ g r a n g r u p o 4 ” d e “ p e r s o n a l d e a p o y o a d m i n i s t r a t i v o ” c o n t i e n e , e n t r e o t r o s , a l s u b g r u p o 4 2 d e “ e m p l e a -

d o s e n t r a t o d i r e c t o c o n e l p ú b l i c o ” e l c u a l , a s u v e z c o n t i e n e a l g r u p o 4 2 2 d e “ e m p l e a d o s d e s e r v i c i o s d e i n f o r m a c i ó n a l

c l i e n t e ” . A s u v e z , é s t e ú l t i m o s u b g r u p o c o n t i e n e a l c ó d i g o 4 2 2 2 d e “ e m p l e a d o s d e c e n t r o s d e l l a m a d a s d e i n f o r m a c i o n e s ” .

8
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F i g u r a 6 : A v i s o s y v a c a n t e s e n o c u p a c i o n e s a 1 d í g i t o , e n e r o d e 2 0 2 3

10770

26645

7363

20394

13002

19750

13950

17681

8353

14131

4232

6556

3421
5037

2968
4128

25822843

              0

         10.000

         20.000

         30.000

Serv. y ventas

Apoyo adm.

Técn./prof. n
iv. m

edio

Prof. cient./in
tel.

Ocup. elementales N/S

Operad. y ensamb.

Ofic., o
perar. y

 otros

Direc. y ger.

Avisos Vacantes

N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a c i n c o b o l s a s d e e m p l e o .

F i g u r a 7 : A v i s o s y v a c a n t e s e n o c u p a c i o n e s a 4 d í g i t o s m á s f r e c u e n t e s , e n e r o d e 2 0 2 3
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a c i n c o b o l s a s d e e m p l e o .

L o s a v i s o s y l a s v a c a n t e s d e l a s o c u p a c i o n e s a 4 d í g i t o s m á s d e m a n d a d a s s e m u e s t r a n e n l a

fi g u r a 7 . D e n t r o d e e s t e g r u p o , l a s q u e t i e n e n m a y o r d e m a n d a s o n e m p l e a d o s d e c e n t r o s d e l l a m a -

d a s d e i n f o r m a c i o n e s – c o n 1 1 . 0 8 1 v a c a n t e s y 9 7 7 a v i s o s ( 1 1 , 3 v a c a n t e s p o r a v i s o ) – y v e n d e d o r e s

y a s i s t e n t e s d e v e n t a d e t i e n d a s , a l m a c e n e s y p u e s t o s d e m e r c a d o – c o n 1 0 . 6 2 1 v a c a n t e s y 4 . 3 7 5

a v i s o s ( 2 , 4 v a c a n t e s p o r a v i s o ) – .

9



A c o n t i n u a c i ó n s e p r e s e n t a n l o s c r e c i m i e n t o s d e l o s ú l t i m o s m e s e s d e a v i s o s y v a c a n t e s d e e m -

p l e o p a r a 8 g r a n d e s g r u p o s d e o c u p a c i ó n d e c l a s i fi c a c i ó n a 1 d í g i t o ( fi g u r a 8 ) y l a s 8 o c u p a c i o n e s

c o n m á s v a c a n t e s a 4 d í g i t o s ( fi g u r a 9 ) . E n l a fi g u r a 8 s e o b s e r v a l a d i s m i n u c i ó n e n l o s ú l t i m o s 1 2

m e s e s e n l a d e m a n d a p o r t r a b a j a d o r e s p a r a t o d o s l o s g r a n d e s g r u p o s o c u p a c i o n a l e s d e 1 d í g i t o .

L o s d e m e n o r e s c a í d a s s o n l o s d e p r o f e s i o n a l e s c i e n t í fi c o s e i n t e l e c t u a l e s ( - 2 7 % e n a v i s o s y - 2 7 %

e n v a c a n t e s ) y o fi c i a l e s , o p e r a r i o s y a r t e s a n o s d e a r t e s m e c á n i c a s y d e o t r o s o fi c i o s ( - 2 5 % e n a v i s o s

y - 3 9 % e n v a c a n t e s ) . P o r o t r o l a d o , l o s g r u p o s c o n m a y o r r e d u c c i ó n d e v a c a n t e s s o n e l d e o c u p a -

c i o n e s e l e m e n t a l e s ( - 5 0 % e n a v i s o s y - 7 1 % e n v a c a n t e s ) y o p e r a d o r e s d e i n s t a l a c i o n e s y m á q u i n a s

y e n s a m b l a d o r e s ( - 5 2 % e n a v i s o s y - 7 7 % e n v a c a n t e s ) .

F i g u r a 8 : V a r i a c i ó n e n 1 2 m e s e s d e a v i s o s y v a c a n t e s p o r g r a n d e s g r u p o s , e n e r o d e 2 0 2 3
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a c i n c o b o l s a s d e e m p l e o .

E n l a fi g u r a 9 s e r e p i t e e l e j e r c i c i o p a r a l a s 8 o c u p a c i o n e s a 4 d í g i t o s m á s f r e c u e n t e s . L o s d e

m e n o r d e c r e c i m i e n t o s o n e l d e e m p l e a d o s d e c e n t r o s d e l l a m a d a s d e i n f o r m a c i o n e s ( - 7 8 % e n a v i s o s

y - 4 3 % e n v a c a n t e s ) y t r a b a j a d o r e s d e l o s s e r v i c i o s y v e n d e d o r e s d e c o m e r c i o s y m e r c a d o s ( - 3 8 % e n

a v i s o s y - 4 4 % e n v a c a n t e s ) .

1 0



F i g u r a 9 : V a r i a c i ó n e n 1 2 m e s e s d e a v i s o s y v a c a n t e s e n o c u p a c i o n e s ( 4 d í g i t o s ) m á s f r e c u e n t e s ,

e n e r o d e 2 0 2 3
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E X P E R I E N C I A R E Q U E R I D A : U n a s p e c t o i m p o r t a n t e p a r a c o m p r e n d e r l a e v o l u c i ó n d e l m e r c a d o

l a b o r a l d u r a n t e l a p a n d e m i a e s e l n i v e l d e e x p e r i e n c i a r e q u e r i d a
6
p o r c a d a g r u p o o c u p a c i o n a l u

o c u p a c i ó n m á s e s p e c í fi c a , a s í c o m o l a v a r i a c i ó n d e é s t a e n e l ú l t i m o a ñ o .

E n l a fi g u r a 1 0 s e o b s e r v a q u e l o s g r u p o s q u e r e q u i e r e n m a y o r e x p e r i e n c i a e n p r o m e d i o s o n d i r e c -

t o r e s y g e r e n t e s ( 3 , 2 ) y p r o f e s i o n a l e s c i e n t í fi c o s e i n t e l e c t u a l e s ( 2 , 6 ) . P o r o t r o l a d o , l o s q u e r e q u i e r e n

m e n o s e x p e r i e n c i a s o n p e r s o n a l d e a p o y o a d m i n i s t r a t i v o ( 1 , 3 ) y o c u p a c i o n e s e l e m e n t a l e s ( 1 , 2 ) . E n

g e n e r a l , l o s g r u p o s d e m a y o r c a l i fi c a c i ó n s u e l e n r e q u e r i r m á s a ñ o s d e e x p e r i e n c i a e n p r o m e d i o . S e

o b s e r v a n r e q u e r i m i e n t o s d e e x p e r i e n c i a s i m i l a r e s a l o s d e h a c e 1 2 m e s e s .

E n l a fi g u r a 1 1 s e o b s e r v a q u e l o s r e q u e r i m i e n t o s d e e x p e r i e n c i a p a r a l a s o c u p a c i o n e s e s p e -

c í fi c a s m á s f r e c u e n t e s e n t é r m i n o s d e v a c a n t e s , e n g e n e r a l , s o n l e v e m e n t e m a y o r e s q u e h a c e 1 2

m e s e s . E s t a s o c u p a c i o n e s s u e l e n t e n e r m e n o r e s r e q u e r i m i e n t o s e n p r o m e d i o : e n t r e 1 , 1 y 1 , 4 a ñ o s

d e e x p e r i e n c i a .

6
S o l o s e c o n s i d e r a n a v i s o s c o n e x p e r i e n c i a r e q u e r i d a e n l o s p o r t a l e s .

1 1



F i g u r a 1 0 : E x p e r i e n c i a r e q u e r i d a p r o m e d i o p o r a v i s o ( g r u p o o c u p a c i o n a l a 1 d í g i t o ) .
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a d o s b o l s a s d e e m p l e o .

F i g u r a 1 1 : E x p e r i e n c i a r e q u e r i d a p r o m e d i o p o r a v i s o e n o c u p a c i o n e s ( 4 d í g i t o s ) m á s f r e c u e n t e s .
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Ene. '21 Ene. '22

N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a d o s b o l s a s d e e m p l e o .

J O R N A D A L A B O R A L : O t r o p u n t o d e a n á l i s i s e s l a d e m a n d a d e t r a b a j o s e g ú n j o r n a d a l a b o r a l

p a r a c a d a g r u p o o c u p a c i o n a l . E n l a fi g u r a 1 2 s e o b s e r v a , p a r a c a d a g r u p o o c u p a c i o n a l a 1 d í g i t o , l a

c a n t i d a d d e a v i s o s d e l ú l t i m o m e s d e j o r n a d a c o m p l e t a y d e o t r o s h o r a r i o s e s p e c i fi c a d o s ( j o r n a d a

1 2



p a r c i a l , t r a b a j o r e m o t o y o t r o s , e x c l u y e n d o l a s v a c a n t e s s i n i n f o r m a c i ó n d e j o r n a d a ) . L a p r o p o r c i ó n

d e t r a b a j o s d e j o r n a d a c o m p l e t a e s b a s t a n t e s i m i l a r e n t r e e s t o s g r a n d e s g r u p o s , v a r i a n d o e n t r e

t r a b a j a d o r e s d e l o s s e r v i c i o s y v e n d e d o r e s d e c o m e r c i o s y m e r c a d o s c o n u n 7 9 , 6 % y o p e r a d o r e s d e

i n s t a l a c i o n e s y m á q u i n a s y e n s a m b l a d o r e s c o n u n 9 1 % .

F i g u r a 1 2 : A v i s o s p o r t i p o d e h o r a r i o ( o c u p a c i ó n 1 d í g i t o ) .
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N o t a : D a t o s c o r r e s p o n d e n a c i n c o b o l s a s d e e m p l e o .

E n l a fi g u r a 1 3 s e r e p i t e e l m i s m o e j e r c i c i o p a r a l a s 8 o c u p a c i o n e s a 4 d í g i t o s m á s f r e c u e n t e s .

E n t r e e s t a s o c u p a c i o n e s , l a q u e p r e s e n t a u n a m a y o r p r o p o r c i ó n d e j o r n a d a f u l l - t i m e e s o b r e r o s d e

c a r g a c o n u n 9 4 , 9 % y l a d e m e n o r p r o p o r c i ó n e s v e n d e d o r e s p o r i n t e r n e t y o t r o s m e d i o s d e c o m u -

n i c a c i ó n c o n u n 6 9 , 7 % . L a n a t u r a l e z a m i s m a d e l a s t a r e a s d e e s t o s t r a b a j o s p o s i b l e m e n t e p e r m i t e

e s t a d i f e r e n c i a c i ó n d e r e q u e r i m i e n t o s d e d u r a c i ó n d e j o r n a d a .

1 3



F i g u r a 1 3 : A v i s o s p o r t i p o d e h o r a r i o e n o c u p a c i o n e s ( 4 d í g i t o s ) m á s f r e c u e n t e s .
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S A L A R I O S O F R E C I D O S : S A B E m u e s t r a t a m b i é n c ó m o h a n e v o l u c i o n a d o l o s s a l a r i o s r e a l e s
7
( e n

p e s o s c h i l e n o s d e e n e r o d e l p r e s e n t e a ñ o ) o f r e c i d o s e n l o s a v i s o s y v a c a n t e s d u r a n t e l o s ú l t i m o s 1 2

m e s e s p a r a d i s t i n t a s o c u p a c i o n e s
8
. S e r e p o r t a n l a s m e d i a n a s d e l o s s a l a r i o s r e a l e s o f r e c i d o s p a r a

c a d a o c u p a c i ó n a 4 d í g i t o s e n e l ú l t i m o m e s y h a c e u n a ñ o . E n e l c a s o d e l o s g r u p o s o c u p a c i o n a l e s

d e 1 d í g i t o , s e p r o m e d i a n l a s m e d i a n a s d e l a s d i s t i n t a s o c u p a c i o n e s d e 4 d í g i t o s q u e c o m p o n e n

a d i c h o s g r u p o s , d a n d o a s í m a y o r p e s o a a q u e l l a s o c u p a c i o n e s c o n m á s v a c a n t e s . E n l a fi g u r a

1 4 s e p u e d e o b s e r v a r l a e v o l u c i ó n d e s a l a r i o s r e a l e s d e l o s g r u p o s o c u p a c i o n a l e s a 1 d í g i t o . L a s

o c u p a c i o n e s o r d e n a d a s d e m a y o r a m e n o r c r e c i m i e n t o d e s a l a r i o s o n : d i r e c t o r e s y g e r e n t e s ( 1 2 % ) ,

o fi c i a l e s , o p e r a r i o s y a r t e s a n o s d e a r t e s m e c á n i c a s y d e o t r o s o fi c i o s ( 3 % ) , t é c n i c o s y p r o f e s i o n a l e s

d e n i v e l m e d i o ( 2 % ) , p e r s o n a l d e a p o y o a d m i n i s t r a t i v o ( 2 % ) , o p e r a d o r e s d e i n s t a l a c i o n e s y m á q u i n a s

y e n s a m b l a d o r e s ( - 1 % ) , p r o f e s i o n a l e s c i e n t í fi c o s e i n t e l e c t u a l e s ( - 5 % ) , t r a b a j a d o r e s d e l o s s e r v i c i o s

y v e n d e d o r e s d e c o m e r c i o s y m e r c a d o s ( - 6 % ) y o c u p a c i o n e s e l e m e n t a l e s ( - 6 % ) .

E n l a fi g u r a 1 5 s e m u e s t r a l o m i s m o p a r a l a s o c u p a c i o n e s a 4 d í g i t o s m á s f r e c u e n t e s . L a s o c u p a -

c i o n e s o r d e n a d a s d e m a y o r a m e n o r c r e c i m i e n t o d e s a l a r i o s o n : e m p l e a d o s d e c e n t r o s d e l l a m a d a s

d e i n f o r m a c i o n e s ( 9 % ) , t é c n i c o s y a u x i l i a r e s p a r a m é d i c o s d e e n f e r m e r í a ( 4 % ) , r e p o n e d o r e s d e e s t a n -

t e r í a s ( 2 % ) , v e n d e d o r e s y a s i s t e n t e s d e v e n t a d e t i e n d a s , a l m a c e n e s y p u e s t o s d e m e r c a d o ( - 1 % ) ,

e m p l e a d o s e n c a r g a d o s d e l c o n t r o l d e a b a s t e c i m i e n t o e i n v e n t a r i o ( - 2 % ) , o b r e r o s d e c a r g a ( - 7 % ) , e m -

p a c a d o r e s m a n u a l e s ( - 1 0 % ) y v e n d e d o r e s p o r i n t e r n e t y o t r o s m e d i o s d e c o m u n i c a c i ó n ( - 1 1 % ) .

7
E s t e c á l c u l o s e r e a l i z ó d e fl a c t a n d o l o s s a l a r i o s p o r I P C . D a d o q u e e l I P C d e e n e r o d e 2 0 2 3 n o h a b í a s i d o p u b l i c a d o

c u a n d o s e r e d a c t ó e s t e i n f o r m e , s e u s ó e l I P C d e l m e s a n t e r i o r a j u s t a d o p o r l a e x p e c t a t i v a d e i n fl a c i ó n d e e n e r o d e l a

e n c u e s t a d e e x p e c t a t i v a s e c o n ó m i c a s p u b l i c a d a s p o r e l B a n c o C e n t r a l d e C h i l e .
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E s t a i n f o r m a c i ó n s e b a s a s o l a m e n t e e n i n f o r m a c i ó n d e u n p o r t a l c o l a b o r a d o r d e S A B E .
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F i g u r a 1 4 : P r o m e d i o s d e p e r c e n t i l e s d e s a l a r i o p o r a v i s o ( o c u p a c i ó n 1 d í g i t o ) .
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F i g u r a 1 5 : P r o m e d i o s d e m e d i a n a s d e s a l a r i o p o r a v i s o e n o c u p a c i o n e s ( 4 d í g i t o s ) m á s f r e c u e n t e s .
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