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Introducción. 
 
Con el propósito de dar cumplimiento al Artículo 72 de la Ley 20.500, sobre Participación 

Ciudadana y Gestión Pública, la Dirección Regional de Antofagasta, realizó el Diálogo 

Participativo que abordó como temática el Levantamiento de Demandas del Mercado 

Laboral en las Provincias de Tocopilla, El Loa y Antofagasta, mediante lo cual se busca 

indagar en las ocupaciones más demandadas por los diferentes sectores productivos y 

territorios regionales, con el objetivo de nutrir al Servicio Nacional de Capacitación y Empleo 

para la toma de decisiones relativas a la oferta de capacitación pertinente y oportuna, 

articulando las demandas de los sectores productivos, territorios y trabajadores, y de esta 

forma priorizar la oferta formativa de SENCE. 

El proceso de Levantamiento de Demandas del Mercado Laboral, presenta dos focos 
principales, uno sectorial y otro territorial, donde la Regional selecciona los sectores 
productivos y territorios a priorizar en cada Provincia. 
 
Este levantamiento tiene como objetivo identificar las demandas laborales de los sectores 
productivos y territorios estratégicos de cada una de las provincias a través de la 
conformación de mesas técnicas de trabajo con representantes de empresas de distintos 
tamaños, organismos públicos, organizaciones gremiales, agrupaciones de 
microempresarios y trabajadores, donde se identificarán las ocupaciones, focalizadas en la 
población objetivo de SENCE, más intensivas en empleo y sus demandas de capacitación, 
para acortar las brechas presentes según la realidad regional y de cada sector.  
 
 
Actividad. 
 
En la Región de Antofagasta, se realizaron tres diálogos participativos en las Provincias de 
Tocopilla, El Loa y Antofagasta. 
 
 
Lugar y fecha de la actividad. 

 Provincia de Tocopilla: Salón Carlos Condell, ubicado en la Plaza de Tocopilla. 
Realizado el 11 de Noviembre del 2015. 

 Provincia de El Loa: Salón de Honor de la Ilustre Municipalidad de Calama, ubicado 
en Vicuña Mackenna N° 2001. Realizado el 17 de Noviembre del 2015. 

 Provincia de Antofagasta: FIT Finning ubicado en Av. Pedro Aguirre Cerda #7832, 
Antofagasta. Realizado el 24 de Noviembre del 2015. 
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Cantidad de Asistentes. 

 Hombres Mujeres Total 

Provincia de Tocopilla 6 10 16 

Provincia de El Loa 11 18 29 

Provincia de Antofagasta 7 5 12 

Total 24 33 57 

 
 
 
Descripción del diálogo participativo. 
El Diálogo Participativo abordó como temática el Levantamiento de Demandas del Mercado 
Laboral en las Provincias de la Región de Antofagasta (Tocopilla, El Loa y Antofagasta), para 
ello se definió previamente los sectores productivos relevantes a considerar en la actividad, 
lo que se determinó de acuerdo al análisis de datos estadísticos de la Nueva Encuesta 
Nacional de Empleo (NENE). Posteriormente se convocó a actores principales con 
conocimientos técnicos respecto al sector productivo, su realidad, características, 
demandas laborales y brechas existentes respecto a la capacitación y competencias de la 
mano de obra local. 
 
En cada sesión se realizó una presentación para contextualizar la actividad, temática y 
objetivo que persigue el levantamiento, conformándose mesas técnicas de trabajo por 
sector productivo en que lideró un moderador (funcionario SENCE) quien aplicó a los 
participantes una serie de preguntas a desarrollar respecto a demandas laborales, esto 
último en base a los insumos que hizo entrega la Unidad de Estudios, nivel central. 
 
Una vez transcritas la información recogida en cada mesa técnica de trabajo, la información 
fue remitida a la Unidad de Estudios, para su sistematización, y posterior validación 
regional, lo que permitirá a la Unidad de Estudios elaborar el informe final del 
Levantamiento de Demandas Laborales 2015, informe que será insumo para los diversos 
programas a ejecutar el 2016 y la creación de sus parrillas programáticas. 
 
 
Conclusión del diálogo participativo y compromisos del servicio. 
 
Se considera de vital importancia mantener y fomentar la continua articulación de actores 
tripartitos para detectar y mantener actualización de las demandas laborales y necesidades 
de capacitación de los sectores productivos relevantes en la región. 
 
Generar parrillas programáticas de los instrumentos SENCE pertinentes a los sectores 
productivos de la región, atendiendo sus necesidades y características territoriales y/o 
sectoriales. 
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Punto de prensa. 
Provincia de Tocopilla 
http://www.estrellatocopilla.cl/impresa/2015/11/12/full/cuerpo-principal/5/ 

 
 
Provincia de Antofagasta 
http://chileradar.com/2015/11/25/sence-realizo-levantamiento-de-las-demandas-
laborales-en-antofagasta/ 

 
 
 
 

http://www.estrellatocopilla.cl/impresa/2015/11/12/full/cuerpo-principal/5/
http://chileradar.com/2015/11/25/sence-realizo-levantamiento-de-las-demandas-laborales-en-antofagasta/
http://chileradar.com/2015/11/25/sence-realizo-levantamiento-de-las-demandas-laborales-en-antofagasta/
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Provincia de El Loa 
https://www.youtube.com/watch?v=evI9IBowE5A&feature=youtu.be 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=evI9IBowE5A&feature=youtu.be
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Anexos. 
Invitación de la actividad 
 
Provincia de Tocopilla 

 
 
 
 
 
 
Provincia de El Loa 
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Provincia de Antofagasta 

 
 

 

 

 

Presentación 
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Lista de asistencia 
Provincia de Tocopilla 
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Provincia de El Loa 
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Provincia de Antofagasta 
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Fotografías de la actividad 
 
Provincia de Tocopilla 
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Provincia de El Loa 
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Provincia de Antofagasta 

 

 
 

 


