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1. Introducción. 

 
SENCE ha planteado el concepto de la empleabilidad (Capacidad de las personas para 
conseguir un empleo, conservarlo y adaptarse a los cambios en el mercado del trabajo) 
como el foco central de su gestión institucional. Lo anterior, con la intención de cambiar el 
centro de interés desde la capacitación como objetivo, a la capacitación como un medio 
para el desarrollo de competencias y habilidades. De esta forma se busca disminuir las 
brechas de acceso, permanencia y movilidad laboral por parte de la población. Idealmente, 
SENCE apunta a transformarse en un Servicio Público de Empleo, que respondas a las 
necesidades de todos los sectores del mercado del trabajo. 

 

 

2. Objetivo general. 

• General: Dialogar junto a las y los participantes sobre un nuevo sistema 

público de empleo para Chile.  

• Específicos:  

• Conocer los principales componentes que debería tener el sistema 

público de empleo  

• Establecer los actores principales del sistema.  

• Identificar las temáticas de mayor relevancia que debería tratar el 

sistema 

3. Actividad  

La actividad se desarrolló en la ciudad de Ovalle a partir de las 10:30 hrs. En primera 

instancia, el Sr. Eduardo Miranda Pizarro, Encargado de la Unidad de Empleo de SENCE 

Región de Coquimbo comenzó presentando el contexto en el cual se basaría el diálogo 

y la importancia de esta actividad, así como también un panorama general de la 

empleabilidad en nuestra región. 

Posteriormente, se dividieron a los asistentes en 4 grupos, y en cada uno había 1 

funcionario de SENCE actuando como moderador. Cada grupo debía discutir 1 pregunta, 

centrada en 2 temas, cada cual contenía 2 preguntas. (Se detallan más abajo) 

De esta manera, los integrantes de ambos grupos discutieron activamente sobre 

temáticas relacionadas con el Mercado Laboral, Intermediación Laboral y 

Empleabilidad, así como también la manera de hacer que estas políticas públicas 

puedan llegar a ser conocidas y utilizadas por la mayor cantidad de personas posible, 

tomando en consideración el contexto de la provincia del Limarí y en particular de la 

comuna de Ovalle y sus localidades. 



Posterior a esta etapa, un representante de cada grupo de trabajo fue encargado a 

exponer en el plenario las ideas y los alcances discutidos en cada grupo, de manera de 

darlos a conocer a todos los asistentes, finalizando con el compromiso del equipo 

regional de SENCE de analizar dichos alcances y mejorar, de esta forma, la gestión de 

Servicio a nivel local. 

4. Señalar lugar y fecha de actividad. 

 Actividad: Diálogo Participativo, provincia del Limarí 
 Fecha: Jueves 03 de Octubre de 2018 
 Hora: 10:30 a 13:30 horas. 
 Lugar: Salón de la Gobernación Provincial del Limarí 
 Dirección: Socos  N° 154, Ovalle 

 

5. Autoridades asistentes, señalar cargo e institución. 

Invitados: 
 Intendenta Regional: Lucía Pinto Ramírez 
 Senadores:  

- Jorge Pizarro Soto 
- Adriana Muñoz  D’albora 

 Diputados:  
- Sergio Gahona Salazar 
- Raúl Saldívar Lagos 
- Matías Walker Prieto 
- Daniel Núñez Arancibia 
- Juan Fuenzalida Cobo 
- Francisco Eguiguren Correa 
- Pedro Velásquez Seguel 

 Gobernador de la Provincia del Limarí: Darío Molina Sanhueza. 
 Consejeros Regionales Provincia del Limarí:  

- Alberto Gallardo Flores 
- Hanna Jarufe Haune 
- Juan Carlos Codoceo Contreras 
- Lidia Zapata Pastén 
- Teodosio Guerrero Cruz 

 SEREMI del Trabajo: Matías Villalobos Botinelli 
 Alcalde I.M. Ovalle: Claudio Rentería Larrondo 
 Alcalde I.M. Punitaqui: Carlos Araya Bugueño 
 Alcalde I.M. Combarbalá: Pedro Castillo Díaz  
 Alcalde I.M. Monte Patria: Camilo Ossandón Espinoza 
 Alcalde I.M. Río Hurtado: Gary Valenzuela Rojas 

 



 Concejales I.M. Ovalle:  
- Jorge Hernández Aguirre 
- Patricio Reyes Araya 
- Héctor Maluenda Cañete 
- Blas Araya Rivera 
- Armando Mondaca Contreras 
- Nicolás Aguirre Astudillo 
- Carlos García Ramos 
- Jonathan Acuña Rojas 

 Concejales I.M. Punitaqui: 
- Carlos Prado Dubó 
- Sergio Huerta Martínez 
- José Palma Gallardo 
- Marta Carvajal Cortés 
- Manuel Rodríguez Rodríguez 
- Omar Rojas Cuello 

 Concejales I.M. Combarbalá:  
- Bernardita Cortés Gómez 
- Juan Carlos Tapia Araya 
- Jorge Muñoz Ramos 
- Roberto Rojas Rojas 
- Sergio Gallardo Zepeda 
- Juan Castillo Castillo 

 Concejales I.M. Monte Patria: 
- Ana Rojas Bruna 
- María Galleguillos Ogalde 
- René Chepillo Salinas 
- Nicolás Araya Astudillo 
- Carlota Villalobos Cortés 
- Pascal Lagunas Rojas 

 Concejales I.M. Río Hurtado: 
- Solano de la Rivera Cortés 
- Edgar Anjel Véliz 
- Jaime Flores Honores 
- Rosa Urqueta Gahona 
- Luis Vega González 

 
 
 
 
 
 
 
 



Asistentes: 
 SEREMI del Trabajo y Previsión Social: Matías Villalobos. 
 Gobernador de la Provincia del Limarí: Darío Molina Sanhueza 

 
6. Cantidad de asistentes(H/M) 

Total de Asistentes: 32 personas. 
Total de Hombres: 5 
Total de Mujeres: 27 
 

7. Descripción del diálogo 

En la instancia de participación ciudadana se discutieron diversas temáticas que hacían referencia a 
los siguientes conceptos: 

 Intermediación laboral: Proceso mediante el cual se pone en contacto a los empresarios que 
buscan trabajadores con las personas que buscan empleo. 

 Sistema de Evaluación y Certificación de Competencias Laborales: como una herramienta 
para promover la empleabilidad y movilidad de los trabajadores; además permite valorar el 
aporte de cada trabajador según un perfil determinado. 

 Sistema de Intermediación Laboral: dispositivo universal y gratuito, que entregará un 
conjunto de servicios que se prestará según el tipo de usuario: 
- Personas en búsqueda de empleo: personas mayores de 18 años, cesantes, que han 
perdido su trabajo, buscan empleo, o requieren un cambio de empleo. 
- Usuarios de la Bolsa Nacional de Empleo, del Seguro de Cesantía, y del Fondo de Cesantía 
Solidario. 
- Empleadores y/o Empresas, por las que podemos entender todos quienes ofrecen 
vacantes de empleo y/o buscan mejorar las competencias de sus trabajadores. 
- Otras organizaciones públicas o privadas. 

 

 

8. Conclusiones 

En dicha instancia, los participantes expusieron sus puntos de vistas, los cuales fueron 

sistematizados. Estos alcances fueron presentados a los asistentes con el compromiso de 

revisar y analizar cada uno de ellos, para definir en el futuro la forma de abordarlo. Del 

mismo modo, se recalcó la importancia de que las personas puedan acudir y utilizar nuestro 

servicio para poder acceder a la oferta programática.  

9. Anexos 

- Invitación  

- Programa 

- Lista de participantes y firmas  

- Fotografías  

- PPT utilizada en diálogo  

- Preguntas y respuestas por grupos de trabajo. 



Invitación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa: 

 

PROGRAMA DIÁLOGO PARTICIPATIVO  

TEMÁTICA “MEJORANDO MIS COMPETENCIAS PARA EL 

ACCESO AL EMPLEO” 

 

DIRECCIÓN REGIONAL COQUIMBO, SENCE 

 

Ovalle, 09 de Octubre de 2018 

Salón Gobernación del Limarí, ubicado en Socos N° 154, Ovalle. 

Programa actividad 

Hora 

(Tiempo en minutos) 

Actividad 

10:00 Recepción participantes 

10:30 Bienvenida Director Regional Sence Coquimbo 

10:50 Presentación metodología  

10:55 Presentación tema de diálogo Mejorando mis Competencias 

para el Acceso al Empleo 

11:15 -13:00 Mesas de trabajo 

13:00 – 13:30 Plenario y exposición de conclusiones de los grupos de trabajo 

13:30 Cierre de actividad – Director Regional de Sence Coquimbo 

 Coffe break 

 

 

 

 

 



Lista de Participantes y Firmas 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



Fotografías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Presentaciones Utilizadas en el Diálogo 

Presentación 1: 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Presentación 2: 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Preguntas y Respuestas por Grupos de Trabajo: 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


