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1. Introduccion.

En la regién de La Araucania, se realizé el Didlogo Participativo que tuvo como tematica
el “Acceso a la capacitacion y empleabilidad en zonas rurales” y fue desarrollado en la
Sede Comunitaria Fermin Trafiolao, de la comunidad Antonio Paine del sector Curileufu,
comuna de Vilcun.

La eleccion del lugar y los invitados buscé descentralizar este tipo de actividades y
apostar a un didlogo con personas que tiene mayor dificultad para optar a programas
de capacitaciéon y empleo, como los que desarrolla el Sence.

Los Didlogos Participativos, insertos en la Ley 20.500 y que se realizan en todas las
regiones del pais, son espacios de encuentros entre la ciudadania y las autoridades del
Estado para el dialogo sobre materias de interés publico. Es un proceso donde la
ciudadania canaliza inquietudes, propuestas y soluciones en materias especificas de
politicas publicas.

2. Objetivo general.

Conocer cuadl es la realidad de los sectores rurales en cuanto a vocacion productiva y
gue tipo de capacitacion puede tener mayor impacto en la generacidon de empleabilidad.

Obtener una opinién por parte de la ciudadania para orientacién de politicas publicas
de capacitacion.

3. Actividad

Didlogo Participativo Region de La Araucania

4. Lugary fecha de actividad.

Jueves 27 de septiembre, 09:30 horas

5. Autoridades asistentes, seilalar cargo e institucion.
Seremi del Trabajo y Previsidn Social, Patricio Sdenz Cofré.
6. Cantidad de asistentes

31 personas

7. Descripcion del didlogo

Didlogo participativo reunid a integrantes de comunidades mapuche de la comuna de
Vilcun, regidn en La Araucania, cuyo tema de discusién fue “Acceso a la capacitacion y
empleabilidad en zonas rurales”.

Preguntas relacionadas con la importancia de la capacitacion, la utilidad de un curso
para generar ingresos y las necesidades de formacion en los sectores rurales, fueron la



guia para una conversacidon abierta donde se pudieron concluir una serie de ideas
aplicables a la realidad del sector.

Se organizaron tres grupos de trabajo, donde se discutieron las 3 preguntas planteadas
y se generaron conclusiones. Estas conclusiones grupales fueron presentadas a todos
los participantes.

8. Conclusiones

Los principales planteamientos estuvieron en las dificultades que genera la falta de
empleo formal en la zona rural, en contraste con la oportunidad de emprendimiento
gue entregaban las capacitaciones del Sence, aspecto en el que se debia profundizar el
seguimiento y la articulacién con distintos servicios publicos.

9. Anexos

-Invitacion

SENCE |

Ministerio del Trabajo
y Prevision Social

INVITACION

El Servicio Nacional de Capacitacin v Empleo, SENCE, Regidn de La Araucania, tiene el
agrado de invitar a Ud. al Didlogo Participativo cuyo tema es "Acceso a la capacitacién y
empleabilidad en zonas rurales”, el cuil considera un desayuno de apertura y talleres de

CHILE LO trabajo durante la jornada.
HACEMOS
TODOS La actividad se realizara el jueves 27 de septiembre de 2018, a las 09:30 horas, en la sede

comunitaria Fermin Trafiolao, de la comunidad Curileufu, comuna de Vilcdan.

Agradecemos de antemano su participacion, que significara un valioso aporte para la
discusidn de politicas pablicas de capacitacion y empleo.

5.R.C. Rodrigo Gonzdlez Jara rgonzalez@sence.cl

-Programa
Horario Actividad
09:40 Recepcion participantes/Desayuno
10:00 Bienvenida

10:05 Saludos autoridades




10:20 Presentacién metodologia
Presentacién tema de didlogo: “ACCESO A LA CAPACITACION
Y EMPLEABILIDAD EN ZONAS RURALES”
10:30 Mesas de trabajo
11:30 Plenario y exposicién de conclusiones de los grupos de trabajo
12:00 Cierre de actividad

-Lista de participantes y firmas

MALOGO PARTICIPATIVO REGIONAL
27/09/2018 - CURILEUFU/NVILCON
SENCE REGION DE LA ARAUCANIA
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-Fotografias
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- PPT utilizada en didlogo

SENCE
Ministerio del Trabajo
y Previsién Social

Gobierno de Chile

DIALOGO PARTICIPATIVO
REGION DE LA ARAUCANIA
“ACCESO A LA CAPACITACION Y
EMPLEABILIDAD EN ZONAS RURALES”

Jueves 27 de septiembre de 2018



Dialogo Participativo La Araucania

Pregrama actividad

Recepcidn participantes/Coffee

Bienvenida
Presentacion metodologia

Presentacion tema de dialogo: “ACCESO A
LA CAPACITACION ¥ EMPLEABILIDAD EN
ZONAS RURALES”

Mesas de trabajo

Plenario y exposicion de conclusiones de
los grupos de trabajo

Cierre de actividad

ervicio Nacional de Capacitacion y Empleo

Mision: Mejorar la empleabilidad de los
trabajadores ocupados, personas desocupadas e

inactivas, con especial foco en las mas
vulnerables, a lo largo de su vida laboral, a través
de una gestion articulada y con calidad de la
orientacion, capacitacion e intermediacion

|
laboral, para contribuir a la productividad de Chile
S E N ‘ E desde sus regiones.

Vision: Ser la institucion publica de excelencia a
nivel nacional e internacional que lidere el
desarrollo de politicas y programas que potencien
el desarrollo de las personas a lo largo de su
trayectoria laboral, otorgando servicios altamente
valorados por la ciudadania, con el mejor equipo
humano.

Dialogo Participativo La Araucania

TEMATICA: “ACCESO A LA CAPACITACION Y EMPLEABILIDAD EN ZONAS RURALES”

OBJETIVO DIALOGO EN LA ARAUCANIA: Conocer cuél es la realidad de los sectores
rurales en cuanto a vocacion productiva y que tipo de capacitacion puede tener
mayor impacto en la generacion de empleabilidad.

Obtener una opcidn por parte de la ciudadania para orientacion de politicas
publicas de capacitacion.




PROGRAMAS e INSTRUMENTOS

Capacitacién Empleo Otros Instrumentos
1 +Capaz 1. Bolsa Nacional de 1. Bono al Trabajo de la Mujer
Z Impulsa Personas Empleo (BNE.CL) 2. Subsidio al Empleo Joven
3 Aprendices Lo
prendices - 2. Fortalecimiento 3. Red de Observatorios
4. Capacitacion en Oficios )
" I OmIL Laborales Regionales.
5. Evaluacion y Certificacién .
de Competencias 3. Inversién en la
Laborales Comunidad
5. Capacitacion en Oficios
Sectorial
7. Becas Laborales
8. Transferencias al Sector
Piblico
9. Becas Fondo de Cesantfa
Solidario
10. Programas financiados
por el FNDR =

Becas Fondo song Transferencias a ‘fCﬁP
+apez  Becasfondo GBS, SiCioRecalico bAZ mPULSAJPERSONAS .

El

seoce CREORALES oot e m
Aprendices *Cﬁf’_ﬁz LABORALES  enQOficios | z

Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

Capacitacion laboral como politica publica del
Gobierno, e implementada por Sence por medio
de diferentes programas.

I
S E N CE Focalizacién de cursos de capacitacion con salida

dependiente e independiente, y en sectores
rurales y urbanos.

Dialogo Participativo La Araucania

-éCudl cree que es la importancia de la capacitacion para el acceso a
empleo en el contexto del sector rural dénde vive?

-éHa participado en alguna capacitacién en su territorio, y de ser asi
ha sido qtil para generar un empleo o ingresos?

-Qué tipo de capacitacion cree que es mas pertinente para sectores
rurales, como en el que usted vive
(Oficio/Independiente/Dependiente)



-Preguntas y respuestas por grupos de trabajo

Pregunta 1: ¢{Cual cree que es la importancia de la capacitacion para el acceso a empleo
en el contexto del sector rural donde vive?

-La capacitacion es muy importante segin se comenté entre los y las integrantes de los
grupos, ya que se puede aprender un oficio. Esto para poder aportar con mas ingresos al
hogar.

-Con las capacitaciones que pueden llegar al sector, los y las participantes indican que
sienten un apoyo a la comunidad para potenciar sus productos.

-Sin embargo, se planted que la capacitacion no sirve de mucho sin el apoyo posterior en la
comercializacion. Ademads, esta debe ser enfocada en el emprendimiento, ya que cursos
destinados a trabajo dependiente conllevan abandonar el sector, debido a que la zona rural
donde viven no tiene instalaciones comerciales ni industriales.

-Asimismo, se planted que es necesario que haya una conexidn y vinculaciéon entre
diferentes servicios y programas del Estado, para que haya una continuidad en los
beneficios. Por ejemplo si Sence capacita en tejido a telar, que la Municipalidad, Fosis o
Indap, apoyen con inversidn en ese emprendimiento.

-Por otra parte, se sefalé que debe haber mas informacién sobre cuando hay cursos
disponibles y sobretodo que estos sean en periodos del afio adecuados, principalmente en
los meses donde hay menos trabajo y no dictarlos cuando hay mas opciones de trabajar
como en primavera y verano.

Pregunta 2: ¢Ha participado en alguna capacitacién en su territorio, y de ser asi ha sido
util para generar un empleo o ingresos?

-En uno de los grupos de discusién, de 8 personas 7 han aprobado cursos de capacitacion,
uno realizado en la propia comunidad y otros en la ciudad de Vicun. Estos han sido en las
areas de reposteria, corte y confeccidn, cocteleria mapuche y telar mapuche.

-Una persona de otro de los grupos comentd que se ha capacitado en mantencién y
reparacidon de maquinaria pesada, y manifiesta estar conforme porque le ha servido mucho
para trabajar. Idea similar sefialan algunos integrantes que se habian capacitado en las
empresas que trabajaban, en el drea de la construccién.

-Sin embargo, la mayoria de los participantes manifesté que si bien varios han tenido
capacitaciones, no han podido generar un empleo o ingresos permanentes con lo
aprendido. Desde la experiencia de los cursos en los que han participado, estos no son
suficientes. Falta que una vez finalizado el curso se haga seguimiento ya que
mayoritariamente no se ha podido avanzar.



-En este sentido, se dijo también que es muy necesario contar con un espacio comunitario
gue permita comercializar los productos del sector. Se indica una especie de taller laboral,
para trabajar asociativamente y tener un lugar comun donde trabajar y vender. Sin embargo
gue este sea de personas afines o de la propia comunidad.

-Ademas, en uno de los grupos se expresé que uno de los grandes problemas para iniciar
una actividad econdmica es la dificultad en la iniciacion de actividades o la resolucién
sanitaria, ya que siempre se piden boletas y al no tenerlas no hay opciones de trabajar. Por
ejemplo, entregando servicios de gastronomia a pesar de estar capacitada/os en ese tema.
La solicitud es flexibilizar estas normas cuando se esta comenzando.

-La realidad es que en el sector rural hay pocas oportunidades, escasea el trabajo y hay
dificultad para generar ingresos. Esa es la realidad de quienes participaron en este grupo
como integrantes de comunidad mapuche.

Pregunta 3: ¢{Qué tipo de capacitacion cree que es mas pertinente para sectores rurales,
como en el que usted vive (Oficio/Independiente/Dependiente)?

-La mayoria de los y las participantes indica que lo mejor es tener capacitaciéon para
potenciar ideas de emprendimiento, para trabajar por cuenta propia.

-Uno de los grupos considera que un curso de construccidon de Ruca seria muy pertinente,
con la idea de un centro de comercializacién, de rescate cultural y como atractivo turistico.

-Algunos de los cursos mencionados por los tres grupos son: Maquinaria pesada, licencia de
conducir, construccién, muebleria con salida independiente, nivelacion de estudios,
costuras, capacitacion en sembrados, capacitacion en crianza de animales, ventas para
ofrecer sus productos.

-Otros cursos sugeridos son relacionados con la produccidon de hortalizas hidropdnicas
(actualmente las personas estan valorando lo mds natural), mermeladas (para aprovechar
los arboles frutales), reposteria, apicultura, gasfiteria, pintura, y muebleria.

-También se menciondé un curso de manejo bdsico de veterinario (medicamentos,
enfermedades), para no tener que depender de terceros para el cuidado de sus animales.

-Otro de los puntos comentados fue que se requiere capacitacién en administracién para
poder vender fuera de la comunidad. Se comentd que muchas personas en el sector hacen
telar, pero no saben cémo y dénde comercializar sus productos.



