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INFORME DIALOGO PARTICIPATIVO LEY 20.500

Xl PUNTA ARENAS
21-08-2013

LUGAR: SALON AUDITORIUM INACAP

DIRECCION: AVDA. BULNES KM 4

CANTIDAD DE PERSONAS ASISTENTES: 72

AUTORIDADES PRESENTES:

- SEREMI DE GOBIERNO

- SEREMI (S) DE DESARROLLO SOCIAL

- SREMI (S) DE EDUCACION

- SEREMI DE ECONOMIA

- DIRECTORA REGIONAL SENDA

- REPRESENTANTES DE LAS FUERZAS ARMADAS Y DE ORDEN
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. PROGRAMA DE ACTIVIDAD

RECEPCION PARTICIPANTES

10:00 2 10:15 |ACREDITACION

BIENVENIDA 'Y SALUDO A AUTORIDADES

10:153 10:20 [MAESTRO DE CEREMONIA ( HIMNO NACIONAL)

PALABRAS AUTORIDAD REGIONAL SEREMI DEL TRABAJO Y PREVISION
10:20a210:25 |SOCIAL

PALABRAS AUTORIDAD REGIONAL SEREMI DE GOBIERNO

10:25a 10:30

PRESENTACION DE METODOLOGIA
10:30 2 10:45

PRESENTACION TEMA DEL DIALOGO PARTICIPATIVO
10:45311:00 |“LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES REGIONALES”
MESAS DE TRABAJO

Estas mesas de trabajo funcionan en base a lo expuesto en la
presentacion inicial y la idea es recoger las dudas inquietudes u
observaciones a la informacion entregada

11:00a12:00

PLENARIO Y EXPOSICION DE CONCLUSIONES DE LOS GRUPOS DE
TRABAJO

En el plenario, se exponen lo conversado en cada una de las mesas de
12:00 3 1245 trabajo y ademas el expositor (Director Regional SENCE) debera
:00a12: ..
responder las preguntas en términos generales.

Posterior a las respuestas, el servicio tiene la obligacion de enviar
respuesta de manera formal a cada persona.

12:45313:00 |COFFE BREAK
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Il. INVITACION DE ACTIVIDAD

SENCE

Ministerio del Trabajo
v Prevision Social

Gobierno de Chile

INVITACION

Gladys Torres Gallardo, Directora Regional del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
(Sence) de la Region de Magallanes y Antartica Chilena, le saluda con especial afecto y tiene el agrado de
invitar a usted al Dialogo Participativo del servicio cuya tematica sera “LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES
DE CAPACITACION PARA UNA MEJOR ENTREGA DE PLANES FORMATIVO",

La actividad se realizara el dia 21 de Agosto del 2013, a las 10:00 hrs, en el Salén Auditorium de
INACAP, ubicado en Avenida Bulnes Km 4 Norte.

Desde ya, se agradece su asistencia y participacion la que, sin duda, dara mayor realce a esta actividad.

Punta Arenas, Agosto de 2013.

Favor Confirmar: 2227850-2222625- y/o0 2223829 al E-mail: pacevedo@sence.cl

Mejorando el Acceso y la Calidad del Empleo por medio de la Capacitacién
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l1l. LIBRETO
LIBRETO DIALOGO PARTICIPATIVO
Fecha: 21 de Agosto del 2013.

LOC: Muy buenas tardes. En nombre del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) de
Magallanes y Antartica Chilena, les damos la mas cordial bienvenida a nuestro Dialogo Participativo,
organizado en conjunto por la Division de Organizaciones Sociales del Ministerio Secretaria General
de Gobierno.

Antes de iniciar esta actividad, queremos pedirles que se pongan de pie para entonar
nuestro Himno Nacional.

HIMNO NACIONAL

LOC: Queremos darle la bienvenida en esta oportunidad a las autoridades que nos acompanan el
dia de hoy:

- SEREMI de Gobierno. Sr. Miguel Schweitzer Fernandez.

LOC: Queremos invitar también a la Seremi de Gobierno, Sr. Miguel Schweitzer Fernandez, quien
quiere aprovechar la oportunidad de saludar a todos ustedes.

PALABRAS

LOC: El proposito fundamental de los Dialogos Participativos es lograr que los Ministerios y
Servicios publicos generen condiciones institucionales, establezcan procedimientos y apliquen dicha
metodologia participativa en la formulacion, ejecucion y evaluacion de sus politicas publicas,
buscando generar espacios de encuentros entre la autoridad y representantes de la sociedad civil,
dirigentes, lideres sociales y ciudadanos, con el objeto de deliberar sobre aspectos relevantes de las
politicas publicas.

Para explicarnos acerca de la Metodologia de Trabajo que llevaremos a cabo en esta ocasion,
dejamos con ustedes a la Srta. Elizabeth Gonzalez, funcionario/a de la Division de Organizaciones
Sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno.
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PALABRAS FUNCIONARIO DOS

LOC: Durante esta jornada, conversaremos acerca del Levantamiento de Demandas de
Capacitacion. Como Servicio, queremos instalar metodologias y practicas que nos permitan tomar
mejores decisiones sobre la compra de cursos de capacitacion. De esta manera optimizaremos los
resultados, reflejados en el aumento de posibilidades de insercion y calificacion de nuestros
beneficiarios, quienes utilizan el sistema.

A continuacion, la Profesional delegada Srta. Maribel Marquez Hernandez del SENCE en la Region de
Magallanes y Antartica Chilena se dirigira a ustedes para exponer sobre el “Levantamiento de
necesidades de capacitacion para la entrega de mejores planes formativos” en la Region de
Magallanes.

PALABRAS

LOC: Continuando con nuestro programa, llevaremos a cabo las mesas de trabajo, que
tendran una duracion no superior a 60 minutos, para luego regresar a este salon para el Plenario y
exposiciones finales.

MESAS DE TRABAJO (50 minutos)
LOC: Después de este nutritivo trabajo, queremos dejar con ustedes a los representantes
de los grupos conformados, para que nos expongan sus ideas e inquietudes.

PLENARIO (60 minutos)

LOC: De antemano queremos agradecer a todos los asistentes por su participacion y los invitamos a
compartir un coffee break.

De esta manera, ponemos término a esta actividad, agradeciendo a todos los presentes su
participacion. En nombre del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE) Region de
Magallanes y Antartica Chilena y la Division de Organizaciones Sociales del Ministerio Secretaria
General de Gobierno, reiteramos nuestro agradecimiento y sera hasta una nueva oportunidad.
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IV. REGISTRO FOTOGRAFICO

DIALOGO PARTICIPATIVO
SENCE MAGALLANES

“LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE CAPACITACION
PARA LA ENTREGA DE MEJORES PLANES FORMATIVOS”

Gobierno
R | de Chile
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:Coémo trabajamos en los tallkl

1. Introduccién del Facilitador

2. Presentacion de los participantes

3. El Debate

4. Consensoy Priorizacion de las respuestas
5. Preparacién Presentacién Grupal

6. Eleccion del Relator

COBERTURA DE MEDIOS

e El Pingulino, viernes 23 de agosto de 2313, Punta Arena, pag. 10
e http//elpinguino.com/digital/imagen/22-08-2013.jpg.
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