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INTRODUCCIÓN 

 
El presente informe pretende dar a conocer los resultados obtenidos, como así también 
señalar el proceso de éste.  
 
Según estipula la Ley 20.500, sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública, en cada Dirección Regional del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo debía 
realizarse una actividad que pudiera generar un intercambio de información, entre el 
mismo servicio y los usuarios. 
 
Es así, que se dio curso a una actividad en la comuna de Palmilla denominada Diálogo 
Participativo Campesino, con la finalidad de conocer la realidad del sector agrícola de la 
zona de Colchagua, para generar un nexo con quienes necesiten conocer las opciones de 
capacitación que el Servicio Nacional de Capacitación tiene para ellos y recabar 
información sobre las necesidades de los usuarios que trabajan en el rubro. 
 
La jornada contó con la presencia del seremi del Trabajo, Sergio Salazar, el seremi de 
Agricultura, José Guajardo, el director regional (PT) del Sence, Cristian Pavez, la directora 
regional del Prodemu, Aida Quezada y la alcaldesa de la comuna de Palmilla, Gloria 
Paredes. 
 
En la oportunidad se realizó un espacio para que los asistentes, entre quienes destacaban 
usuarios Indap, Prodemu, Prodesal, y dirigentes de agrupaciones del sector agrícola, 
pudieran realizar consultas o preguntas, las cuales fueron en su mayoría resueltas en el 
minuto con las autoridades presentes. 
 
También se realizó una exposición por parte del director regional (PT) del Sence, quien 
entregó un análisis de la situación económica regional enfocada en el sector agrícola y los 
alcances de los programas, subsidios y bonos que el Sence dispone para la ciudadanía.  
 
De igual forma se explicó a los presentes que todo el material y la información recabada 
servirá de respaldo para la propuesta de cursos que serán incluidos en el Programa + 
Capaz, medida presidencial que tiene como meta alcanzar a capacitar a casi 5.000 
personas en la Región para el 2015. 
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 Actividad: “Diálogo Participativo Campesino” 
 

 Lugar y fecha: Salón en las dependencias del Cuartel de Bomberos de San José del 
Carmen de El Huique, Palmilla. La actividad se desarrolló a partir de las 18:00 
horas. 
 

 Autoridades asistentes: El seremi del Trabajo, Sergio Salazar; el seremi de 
Agricultura, José Guajardo; el director regional (PT) del Sence, Cristian Pavez; la 
directora regional del Prodemu, Aida Quezada y la alcaldesa de la comuna de 
Palmilla, Gloria Paredes. 
 

 Cantidad de asistentes: 50 personas 
 

 Descripción del Diálogo Participativo: Se convocó a usuarios Indap, Prodemu, 
Prodesal, y dirigentes de agrupaciones del sector agrícola, así como también a 
dirigentes sociales de la zona, quienes participaron en la exposición del director 
regional del Sence sobre el estado de la economía nacional y el impacto que esto 
genera en la región, en esa misma línea luego explicó cuáles son las políticas que 
está implementando el gobierno de la Presidenta Bachelet, las cuales persiguen 
retomar la estabilidad financiera. Asimismo, explicó el alcance de los programas, 
bonos y subsidios que entrega el servicio, para ir en apoyo de quienes deseen 
mejorar su expectativa laboral y calidad de vida.  
 

 Preguntas:  
 

1. ¿De qué manera pueden capacitarse y estudiar las mamás solteras? ¿Qué 
capacitaciones hay para las dueñas de casa? 

2. ¿Qué posibilidades hay de cursos para mujeres dueñas de casa, en horarios 
de media jornada, relacionados con el sistema de riego por goteo o 
aplicación de líquidos? 

3. ¿Cómo es el seguimiento a los cursos impartidos? 
4. Las mujeres que somos mamás y dueñas de casa que no podemos trabajar 

¿qué beneficios hay para nosotras? ¿Qué posibilidades hay de tener 
capacitación en la apicultura? 

5. ¿De qué forma SENCE implementará y controlará a las Otecs para un muy 
buen término de cada curso? 
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10. Conclusión del diálogo y compromisos del servicio: 
 
En el cierre de la actividad se pudo concluir que las distintas demandas del sector 
campesino, así como también la de los vecinos que viven o trabajan en otros rubros, son 
perfectamente abordables desde una mirada más amplia al momento de proponer los 
cursos y capacitaciones. 
 
Se explicó que el principal objetivo de esta jornada era descentralizar la instalación de 
ofertas para quienes deseen acceder a una capacitación, con el fin de dar apoyo real a las 
necesidades de la zona. 
 
Entre los compromisos del servicio, está la de dar respuesta a las dudas que no pudieron 
ser resueltas en el momento y generar un informe que plasme lo expuesto por los 
asistentes al Diálogo Participativo Campesino, el cual servirá de respaldo para la propuesta 
de cursos que vayan en línea con las ideas planteadas en ésta oportunidad. 
 
 
11.     Punto de Prensa:  
 
En la oportunidad no se realizó punto de prensa, puesto que por el horario de término y 
ubicación de la actividad no llegaron los medios convocados. De igual forma se extendió 
un comunicado de prensa, el cual fue enviado a nivel regional. 
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12. Resultados de evaluación encuesta satisfacción: 
 

    1=muy 
malo 

2=m
alo 

3=reg
ular 

4=bue
no 

5=excel
ente 

Evaluación tema y 
expositor 

Interés del tema para 
la ciudadanía 

      6 21 

Calidad en el 
planteamiento 

      8 19 

Conocimiento y 
dominio del tema por 
parte del expositor 

      4 23 

Claridad en la 
presentación de los 
contenidos 

    1 8 18 

Respeto por el tiempo 
programado para la 
exposición 

  1 3 7 15 

Calidad en el material 
de apoyo  

  1 2 9 15 

 

Evaluación 
actividad grupal 

Facilitación de la act. 
Grupal por parte del 
monitor  

    1 9 15 

Motivación de los 
integrantes del grupo 
en participar  

    4 10 13 

Tiempo asignado a la 
act. grupal  

  1   9 16 

Conocimiento del 
tema por parte de los 
participantes.  

    6 6 15 

Calidad del material 
entregado  

    3 9 15 

Calidad del lugar de la 
actividad   

    1 12 13 
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INVITACIÓN  
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PROGRAMA  
 
 

 

PROGRAMA DIÁLOGO PARTICIPATIVO  
NECESIDADES DE CAPACITACION DEL MUNDO RURAL Y CAMPESINO 

 
DIRECCIÓN REGIONAL O´HIGGINS, SENCE 

 
14-noviembre-2014 

Comuna de Palmilla 
 

Programa actividad 
 

Hora 
 

Actividad 

18:00 Recepción participantes 

18:15 Bienvenida y saludo a autoridades 

18:20 Himno Nacional 

18:25 Palabras y saludo de Alcaldesa Palmilla, Sra. Gloria 
Paredes 

18:35 Palabras y saludo del director Regional de Sence, sr. 
Cristian Pavez. 

18:45 Presentación metodología  

18:50-19:30 “Necesidades de Capacitación del Mundo Rural y 
Campesino”-Cristian Pavez, director Regional de Sence 
O’Higgins. 

19:30 Recepción de preguntas  

20:30 Respuesta a Preguntas Generales y Representativas 

20:40 Cierre de actividad  

 Vino de Honor. 
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PRESENTACIÓN 
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REGISTRO DE ASISTENCIA 
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REGISTRO COMUNICACIONAL 
 

 
 
http://elurbanorural.cl/dialogo-participativo-campesino-en-palmilla/  

 

http://www.diarioviregion.cl/noticias/8977-2014-11-18-21-22-10  

 

http://www.bligoo.com/explore/article/8128461/Dialogo-Participativo-Campesino-recabo-

las-necesidades-del-sector-en-la-zona-de-Colchagua.html 

 

http://cronicanoticiosa.com/2014/11/24/dialogo-participativo-campesino-recabo-las-

necesidades-del-sector-en-la-zona-de-colchagua/ 

 

http://www.sextanoticias.cl/dialogo-campesino-recabo-necesidades-del-sector-en-

colchagua/ 
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