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REPORTE DE CARACTERIZACIÓN DE USUARIOS 
PROGRAMA BECAS FONDO CESANTÍA SOLIDARIO 
MARZO, AÑO 2021 
UNIDAD DE ESTUDIOS 

Este reporte de caracterización de usuarios tiene como objetivo presentar los principales 

antecedentes de los usuarios del programa Becas Fondo Cesantía Solidario año 2020. La fuente de 

información para la elaboración de éste corresponde a la base de datos administrativa del mismo 

programa, actualizada al mes de diciembre de 2020. 

En este reporte se presenta información administrativa del programa y una caracterización general 

de sus usuarios en base a sus antecedentes1 personales y educacionales.   

 

1. Antecedentes administrativos del reporte del programa 

El total de usuarios del programa para el año 2020, fueron 1.434 personas. Éstos están distribuidos 

en cursos en doce regiones del país con una notoria concentración de usuarios en la región 

Metropolitana (35,4%), en la región de Valparaíso (22,1%) y las regiones de Antofagasta y Atacama 

(con 6,0% cada una). 

TABLA N°1: DISTRIBUCIÓN DE USUARIOS SEGÚN REGIÓN 

Región  N° Usuarios % 

I Tarapacá 25  1,7% 

II Antofagasta 86  6,0% 

III Atacama 86  6,0% 

IV Coquimbo 100  7,0% 

V Valparaíso 317  22,1% 

VII Maule 77  5,4% 

VIII Biobío 50  3,5% 

IX Araucanía 74  5,2% 

XIII Magallanes 21  1,5% 

XIII Metropolitana 507  35,4% 

XIV Los Ríos 45  3,1% 

XVI Ñuble 46  3,2% 

Total   1.434  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

 

 
1 La información corresponde a datos auto declarados por las personas beneficiarias al momento de postular al programa. 

Las variables de sexo y edad se encuentran validadas por el servicio web del registro civil. 
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2. Caracterización general  

a) Características personales 

Las características personales que se presentan en este apartado corresponden a: sexo, edad 

promedio, situación social, etnia, nacionalidad y responsabilidad parental.  

Como fue señalado previamente, el total de usuarios de acuerdo con la información administrativa 

del programa son 1.434, de los cuales un 56,7% corresponden a mujeres y un 43,3% a hombres. La 

edad promedio de las personas usuarias es de 35 años, promedio que se observa tanto en hombres 

como mujeres.  

La mayoría de los usuarios declara ser responsable de sí mismo (96,2%), seguido de jefe de hogar y 

jefe de núcleo con un 1,5% cada uno y dependiente de otra persona un 0,8%. Por otra parte, la gran 

mayoría señala no pertenecer a alguna etnia (90,4%), ser chileno (91,2%) y no presentar 

responsabilidad parental (85,8%). Cabe destacar que pasan por el programa 120 usuarios 

extranjeros (8,4%) y, que un 6,5% declara ser de etnia mapuche. 

TABLA N°2: CARACTERÍSTICAS PERSONALES DE LOS USUARIOS 

    N° Usuarios % 

Sexo 
Femenino 813 56,7% 

Masculino 621 43,3% 

Edad promedio 

Femenino 35   

Masculino 35   

Total 35   

Situación social 

Dependiente de otra persona 11 0,8% 

Jefe de hogar 21 1,5% 

Jefe de núcleo 22 1,5% 

Responsable de sí mismo 1.378 96,2% 

Etnia 

Atacameño 1 0,1% 

Aymara 28 2,0% 

Colla 4 0,3% 

Diaguita 7 0,5% 

Mapuche 93 6,5% 

Quechua 2 0,1% 

Yagan 1 0,1% 

Ninguno 1.296 90,4% 

Sin Información 2 0,1% 

Nacionalidad 
Chilena 1.312 91,6% 

Extranjera 120 8,4% 

Responsabilidad 
parental 

No 1.229 85,8% 

Si 203 14,2% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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b) Características educacionales y laborales  

En este apartado observamos el comportamiento en cuanto al nivel educacional de los usuarios, y 

la situación y categoría ocupacional en la que se encuentran. Ambas variables son declarativas e 

informadas al momento de postular. 

En cuanto a los niveles educacionales que presentan los usuarios se observa una situación a destacar 

y corresponde al alto número de personas que tienen educación superior completa que representa 

al 43,0% de los usuarios, donde para el caso de las mujeres es de un 41,7% mientras que para los 

hombres es de un 44,8%. Quienes completan la educación media alcanzan el 30,0%, siendo 

levemente mayor en las mujeres con un 32,7%, respecto de los hombres que presentan un 26,4%. 

Por otra parte, un 13,2% de las mujeres tendría posibilidades de acceder a nivelación de estudios 

para completar la educación básica o media, mientras que entre los hombres el porcentaje asciende 

a 10,8%.  

TABLA N°3: NIVEL EDUCACIONAL DE LOS USUARIOS SEGÚN SEXO 

Nivel educacional Mujeres % Hombres % Total % 

Sin educación 1 0,1%   0,0% 1  0,1% 

Básica incompleta 2 0,2% 2  0,3% 4  0,3% 

Básica completa 16 2,0% 7  1,1% 23  1,6% 

Media científica humanista incompleta 17 2,1% 18  2,9% 35  2,4% 

Media científica humanista completa 188 23,1% 112  18,0% 300  20,9% 

Media técnica profesional incompleta 71 8,7% 40  6,4% 111  7,7% 

Media técnica profesional completa 78 9,6% 52  8,4% 130  9,1% 

Educación superior incompleta 101 12,4% 112  18,0% 213  14,9% 

Educación superior completa 339 41,7% 278  44,8% 617  43,0% 

              

Total 813 100,0% 621 100,0% 1.434 100,0% 

Resumen Mujeres % Hombres % Total % 

Media incompleta 88  10,8% 58  9,3% 146  10,2% 

Media completa 266  32,7% 164  26,4% 430  30,0% 

Nivelación 107  13,2% 67  10,8% 174  12,1% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

Luego, en cuanto a la situación ocupacional de los usuarios al momento de postular al programa, en 

ambos sexos la mayoría (93,9%) de los usuarios se encontraba desocupado2, que al desagregar por 

sexo vemos que un 94,7% de las mujeres y un 92,8% de los hombres. Esta situación se enmarca con 

los requisitos del programa, ya que para acceder a la capacitación se precisa acreditar la condición 

de cesantía.  

 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 
2 La categoría desocupados incluye tanto a quienes buscan trabajo por primera vez como a los cesantes. 
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La condición de ocupados se observa en el 5,4% de las personas que se inscribieron en el programa 

y corresponden a un 6,6% de hombres y a un 4,6% de mujeres. 

Ésta se distribuye en cuatro categorías ocupacionales: empleado, cuenta propia formal, cuenta 

propia informal y subempleado. Predomina, la categoría de empleado, con un 69,2% de los usuarios 

que corresponde al 65,9% entre los hombres y al 73,0% de las mujeres. Les sigue la categoría cuenta 

propia informal con un 20,5%, que en el caso de los hombres alcanza el 22,0% y de un 18,9% % para 

las mujeres.  

TABLA N°4: CATEGORÍA OCUPACIONAL DE LOS USUARIOS SEGÚN SEXO 

Categoría ocupacional Mujeres % Hombres % Total % 

Empleado 27 73,0% 27 65,9% 54 69,2% 

Cuenta propia formal 3 8,1% 4 9,8% 7 9,0% 

Cuenta propia informal 7 18,9% 9 22,0% 16 20,5% 

Sub empleado 0 0,0% 1 2,4% 1 1,3% 

Total 37   41   78   

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 


