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FORMACIÓN EN EL PUESTO DE TRABAJO 
Abril de 2025 

Subunidad de Estudios 

 

Este reporte de caracterización tiene como objetivo presentar los principales antecedentes 

de las personas beneficiarias del programa Formación en el Puesto de Trabajo año 2024. 

La fuente de información para la elaboración de este reporte corresponde a la base 

administrativa del programa, actualizada al mes de diciembre de 2024.  

En este reporte, se presenta información administrativa del programa y una caracterización 

general de las personas en base a sus antecedentes 1  personales, seguido de una 

caracterización de los contratos obtenidos mediante este programa.   

1. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROGRAMA 

 

El total de personas beneficiarias del programa en su versión 2024 corresponde a 1.449 

personas, distribuidas en cursos en las dieciséis regiones del país con una mayor 

concentración de personas en la región Metropolitana con un 22,7%, seguido de la región 

de los Rios y de los Lagos con un 9,2%. 

A nivel de empresas, la mayor participación a nivel país se observa en la región de Los Ríos, 

que concentra el 15,4% de las empresas participantes del programa, seguida de la región 

de Los Lagos con 13,1% y la región del Maule con 10,4%.   

TABLA N°1: DISTRIBUCIÓN DE PERSONAS Y EMPRESAS BENEFICIARIAS SEGÚN REGIÓN 

REGIÓN 
N° 

PERSONAS 
% 

N° 
EMPRESAS 

% 

ARICA Y PARINACOTA 31  2,1% 14  4,7% 
TARAPACA 49  3,4% 6  2,0% 
ANTOFAGASTA 83  5,7% 10  3,4% 
ATACAMA 46  3,2% 13  4,4% 
COQUIMBO 34  2,3% 7  2,3% 
VALPARAISO 92  6,3% 15  5,0% 
METROPOLITANA 329  22,7% 28  9,4% 
O HIGGINS 109  7,5% 13  4,4% 
MAULE 132  9,1% 31  10,4% 
ÑUBLE 53  3,7% 22  7,4% 
BIOBIO 99  6,8% 28  9,4% 
ARAUCANIA 106  7,3% 15  5,0% 
LOS RIOS 134  9,2% 46  15,4% 
LOS LAGOS 133  9,2% 39  13,1% 
AYSEN 2  0,1% 2  0,7% 
MAGALLANES 17  1,2% 9  3,0% 

TOTAL 1.449  100% 298  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

 

 
1 La información presentada en este reporte es auto declarada por los usuarios al momento de postular al programa. Las 

variables de sexo, edad, nacionalidad son validadas por el Registro Civil, y la condición socioeconómica, por el Ministerio de 

Desarrollo Social y Familia. 
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2. CARACTERIZACIÓN GENERAL  

2.1   CARACTERÍSTICAS PERSONALES 

Las características personales que se presentan en este apartado corresponden a: sexo, y 

edad promedio de las personas beneficiarias. 

De las 1.449 personas en el año 2024, se observa un número similar de participantes entre 

hombres y mujeres, con 51,4% y 48,6% respectivamente.  

 
Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

En la línea Aprendices la edad promedio general y por sexo, es de 21 años, mientras que 

en la línea Experiencia Mayor el promedio es de 62 años, siendo levemente mayor en 

hombres que mujeres, que es de 63 y 61 años promedio respectivamente. 

TABLA N°2: SEXO Y EDAD PROMEDIO DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS SEGÚN LÍNEA DE PROGRAMA 

  SEXO 
APRENDICES EXPERIENCIA MAYOR 

N° PERSONAS % N° PERSONAS % 

SEXO 
HOMBRES 325 53,7% 420 49,8% 

MUJERES 280 46,3% 424 50,2% 

EDAD 
PROMEDIO 

HOMBRES 22   63   

MUJERES 21   61   

TOTAL 21   62   

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

 

 

 

HOMBRES; 51,4%MUJERES; 48,6%

G R ÁF I C O  N °1 :  D I ST R I B U C I Ó N  D E  U SU AR I O S SEG Ú N  
S E X O

HOMBRES MUJERES
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2.2 CALIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA  

Para observar las condiciones socioeconómicas de las personas beneficiarias se consideran 

los tramos de Calificación Socioeconómica (CSE) del Ministerio de Desarrollo Social y 

Familia2. Estos corresponden a siete tramos que van del 40% de menores ingresos o mayor 

vulnerabilidad, al 100%3.   

La mayoría de quienes participaron del programa, el 63% se encuentra en los segmentos de 

mayor vulnerabilidad es decir el tramo del 40% de la CSE, que concentra al 66% de la línea 

Aprendices y el 60,9% de la línea Experiencia Mayor. En ambos segmentos los tramos de 

mayor vulnerabilidad, es decir del 40% al 60%, concentran porcentajes similares de la 

población beneficiaria con un 84,1% en Aprendices y un 81,8% en Experiencia Mayor.  

TABLA N°3: CALIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA (CSE) DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS 
SEGÚN LÍNEA DE PROGRAMA 

TRAMO CSE APRENDICES % 
EXPERIENCIA 

MAYOR 
% TOTAL % 

40 399 66,0% 514 60,9% 913 63,0% 
50 60 9,9% 113 13,4% 173 11,9% 
60 50 8,3% 63 7,5% 113 7,8% 
70 32 5,3% 59 7,0% 91 6,3% 
80 16 2,6% 32 3,8% 48 3,3% 
90 17 2,8% 27 3,2% 44 3,0% 

100 2 0,3% 6 0,7% 8 0,6% 
SIN INFORMACION 29 4,8% 30 3,6% 59 4,1% 

TOTAL 605 100% 844 100% 1.449 100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 La proporción de usuarios sin información en la variable calificación socioeconómica corresponden a datos que a la fecha de 
extracción de las bases de datos no fueron posible de obtener por no estar actualizados.   

3 A partir del tramo del 70, la definición cambia a 70% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad.  
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3. CARACTERIZACIÓN DEL CONTRATO 

En cuanto a la caracterización de los contratos realizados por medio de este programa, se 

presenta información de la línea del contrato, la duración y, el área y especialidad del 

contrato.  

En las líneas del programa respecto de las personas beneficiarias, Experiencia Mayor 

presenta una mayor cantidad respecto de Aprendices, con un 58,2% y 41,8% de 

participación respectivamente. En cuanto al número de empresas presentes en el programa, 

la mayor parte de ellas celebran contratos en la línea experiencia mayor con el 69,2%, 

respecto a la línea Aprendices en la que participan el 30,8% de las empresas. 

 

TABLA N°4: PERSONAS Y EMPRESAS BENEFICIARIAS SEGÚN LÍNEA DEL PROGRAMA 

LÍNEA 
MUJERES  HOMBRES TOTAL EMPRESAS 

N° % N° % N° % N° % 

APRENDICES 280 39,8%  325  43,6%  605  41,8%  88  30,8% 
EXPERIENCIA MAYOR 424 60,2%  420  56,4%  844  58,2%  198  69,2% 

TOTAL  704  100%  745  100% 1.449  100%  286  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 

 

Otra información disponible en la base administrativa del programa corresponde a la 

duración de la bonificación. En su mayoría, el 42,4% de los contratos del programa tienen 

una duración de seis meses, que corresponde al 20,5% de línea Aprendices y al 58,1% de 

Experiencia Mayor, seguido por aquellos contratos realizados por tres meses, que concentra 

el 22,6% las personas beneficiarias que corresponden al 25,5% de la línea Aprendices y a 

al 20,5% de Experiencia Mayor. 
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Cabe destacar, que en la línea Experiencia Mayor los contratos se concentran entre los tres 

y los seis meses de duración, que agrupa el 100% de personas beneficiarias. En los mismos 

meses, en la línea Aprendices se concentra el 56,5% de personas beneficiarias, presentando 

además un 27,1% de los contratos con duración de bonificación de 12 meses.  

TABLA N°4: PERSONAS BENEFICIARIAS SEGÚN DURACIÓN DE LA BONIFICACIÓN Y LÍNEA DE 
PROGRAMA 

DURACIÓN 
BONIFICACIÓN 

APRENDICES % 
EXPERIENCIA 

MAYOR 
% TOTAL % 

3 154 25,5% 173 20,5% 327 22,6% 
4 24 4,0% 133 15,8% 157 10,8% 
5 40 6,6% 48 5,7% 88 6,1% 
6 124 20,5% 490 58,1% 614 42,4% 
7 40 6,6% 0 0,0% 40 2,8% 
9 1 0,2% 0 0,0% 1 0,1% 
10 1 0,2% 0 0,0% 1 0,1% 
11 57 9,4% 0 0,0% 57 3,9% 
12 164 27,1% 0 0,0% 164 11,3% 

TOTAL 605 100% 844 100% 1.449 100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo.  

En cuanto al área del contrato, la mayor parte de los contratos se encuentra en las áreas de 

Administración con 19,9% y de Servicio a las personas con un 10,1%. Se debe tener 

presente que el 42,3% de las personas no presenta información en el área de contrato. 

TABLA N°5: PERSONAS BENEFICIARIAS SEGÚN ÁREA DEL CONTRATO Y LÍNEA DEL PROGRAMA 

ÁREA DEL CONTRATO APRENDICES % 
EXPERIENCIA 

MAYOR 
% TOTAL % 

SIN INFORMACION  -    0,0%  613  72,6%  613  42,3% 
ADMINISTRACION  199  32,9%  90  10,7%  289  19,9% 
AGRICULTURA  31  5,1%  73  8,6%  104  7,2% 
AGROPECUARIO  6  1,0%  -    0,0%  6  0,4% 
ALIMENTACION GASTRONOMIA Y 
TURISMO 

 29  4,8%  1  0,1%  30  2,1% 

CIENCIAS Y TECNICAS APLICADAS  73  12,1%  60  7,1%  133  9,2% 
COMERCIO Y SERVICIOS 
FINANCIEROS 

 5  0,8%  -    0,0%  5  0,3% 

COMPUTACION E INFORMATICA  7  1,2%  -    0,0%  7  0,5% 
CONSTRUCCION  5  0,8%  -    0,0%  5  0,3% 
EDUCACION Y CAPACITACION  10  1,7%  -    0,0%  10  0,7% 
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA  1  0,2%  -    0,0%  1  0,1% 
IDIOMAS Y COMUNICACION  3  0,5%  1  0,1%  4  0,3% 
MECANICA AUTOMOTRIZ  4  0,7%  -    0,0%  4  0,3% 
MECANICA INDUSTRIAL  44  7,3%  -    0,0%  44  3,0% 
MINERIA  30  5,0%  -    0,0%  30  2,1% 
SERVICIO A LAS PERSONAS  140  23,1%  6  0,7%  146  10,1% 
TRANSPORTE Y 
TELECOMUNICACIONES 

 18  3,0%  -    0,0%  18  1,2% 

TOTAL  605  100%  844  100%  1.449  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 
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La mayor parte de los contratos se concentran en tres especialidades, Seguridad y vigilancia 

privada con un 9%, seguido de Administración de personas liderazgo, supervisión con un 

8% y Administración de la comercialización con 6,1%.  

 
TABLA N°6: PERSONAS BENEFICIARIAS SEGÚN ESPECIALIDAD DEL CONTRATO Y SEXO 

ESPECIALIDAD CONTRATO MUJERES % HOMBRES % TOTAL % 
SIN INFORMACION 281 39,9% 332 44,6% 613 42,3% 
ABASTECIMIENTO Y CONTROL DE EXISTENCIAS 5 0,7% 6 0,8% 11 0,8% 
ADMINISTRACION CONTABLE 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1% 
ADMINISTRACION DE COSTOS 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1% 
ADMINISTRACION DE LA COMERCIALIZACION 49 7,0% 39 5,2% 88 6,1% 
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION TIEMPO 
METODOS 1 0,1% 6 0,8% 7 0,5% 
ADMINISTRACION DE PERSONAL LIDERAZGO 
SUPERVISION MOTIVACION COACHING TRABAJO EN 
EQUIPO NEGOCIA 75 10,7% 41 5,5% 116 8,0% 
ADMINISTRACION GENERAL EMPRESAS 
COOPERATIVAS ETC 2 0,3% 0 0,0% 2 0,1% 
ADMINISTRACION HOTELERA DE RESTAURANTES Y 
AFINES 34 4,8% 28 3,8% 62 4,3% 
ASEO INDUSTRIAL OFICINA CASA HABITACION 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1% 
ATENCION DE PUBLICO INTERNO Y EXTERNO 
ASISTENTE DE FARMACIAS ETC 7 1,0% 6 0,8% 13 0,9% 
AVICULTURAAVES 0 0,0% 6 0,8% 6 0,4% 
CALIDADNORMAS CONTROL METROLOGIA ETC 54 7,7% 14 1,9% 68 4,7% 
CAPACITACION 9 1,3% 0 0,0% 9 0,6% 
CARROCERIA MANTENCION REPARACION 
DESABOLLADURA Y PINTURA ETC 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1% 
COCINA NACIONAL E INTERNACIONAL 4 0,6% 1 0,1% 5 0,3% 
COMERCIO Y DISTRIBUCION INTERNA CAJAS ETC 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1% 
CULTIVOS SIEMBRA COSECHA POSTCOSECHA 20 2,8% 0 0,0% 20 1,4% 
DISEÑO EDUCATIVO Y CURRICULAR ELABORACION 
DE PROYECTOS EDUCATIVOSPLANES Y PROGRAMAS 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1% 
ELECTRICIDAD DOMICILIARIA E INDUSTRIAL 
REPARACION MANEJO Y MANTENCION 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1% 
ESTRUCTURA METALICA CERCHAS VIGAS ETC 1 0,1% 1 0,1% 2 0,1% 
FLORICULTURA 24 3,4% 0 0,0% 24 1,7% 
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS 14 2,0% 6 0,8% 20 1,4% 
INGLES 2 0,3% 2 0,3% 4 0,3% 
JARDINERIA 11 1,6% 49 6,6% 60 4,1% 
LEGISLACION LABORAL Y PREVISION SOCIAL 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1% 
MAQUINARIA DE MOVIMIENTO DE MATERIALES 
OPERACION Y MANTENCION GRUA HORQUILLA 
BULLDOZER PAY LODE 18 2,6% 0 0,0% 18 1,2% 
MAQUINARIA MINERA OPERACION REPARACION 
MANTENCION DE CHANCADORAS CORREAS 
TRANSPORTADORAS MOLIN 10 1,4% 20 2,7% 30 2,1% 
MAQUINAS Y EQUIPOS INDUSTRIALES OPERACION Y 
MANTENCION 12 1,7% 31 4,2% 43 3,0% 
MECANICA GENERAL 0 0,0% 3 0,4% 3 0,2% 
OTROS 3 0,4% 4 0,5% 7 0,5% 
PELUQUERIA TRATAMIENTOS DE BELLEZA Y AFINES 
COSMETOLOGIA 0 0,0% 2 0,3% 2 0,1% 
PROGRAMAS DE ESCRITORIO OFFICE PLANILLAS 
ELECTRONICAS PROCESADORES DE TEXTO POWER 
POINT WORK C 2 0,3% 5 0,7% 7 0,5% 
SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS 27 3,8% 38 5,1% 65 4,5% 
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA 30 4,3% 100 13,4% 130 9,0% 
SERVICIO DE BAR Y COMEDORES 5 0,7% 0 0,0% 5 0,3% 
TORNERIA FABRICACION DE PIEZAS Y PARTES 
MEDIANTE TORNO 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1% 

TOTAL            704  100%             745  100%   1.449  100% 

Fuente: Elaboración propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo. 


