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Este reporte de caracterizacion tiene como objetivo presentar los principales antecedentes
de las personas que accedieron a alguno de los servicios de Intermediacion Laboral de
SENCE durante el afio 2023. La fuente de informacion para la elaboracién de este reporte
corresponde a la base administrativa del programa, actualizada al mes de diciembre de
2023.

En este reporte se presenta informacion administrativa y una caracterizacion general de las
personas usuarias en base a sus antecedentes personales.

Entre las plataformas de intermediacion laboral con los que cuenta SENCE se encuentran:
OMIL, Plataforma de Arica y Parinacota, Antofagasta y Metropolitana. En cada uno de estas
se prestan servicios a las personas que estdn buscando trabajo, entre los cuales se
encuentran: atencion, orientacion y vinculacién laboral.

1. OFICINAS MUNICIPALES DE INFORMACION LABORAL (OMIL)

1.1 ATENCION

Durante el afio 2023 las OMIL de 15 regiones del pais atendieron a un total de 475.657
personas, que, en su mayoria, en un 52,1% corresponden a hombres?.

TABLA N°1: PERSONAS ATENDIDAS EN OMIL SEGUN REGION

REGION MUJERES % HOMBRES % S/l % TOTAL %
TARAPACA 3.854 1,8% 4.550 1,9% 436 2,0% 8.840 1,9%
ANTOFAGASTA 958 0,4% 1.390 0,6% 55 0,3% 2.403 0,5%
ATACAMA 3.887 1,8% 4.955 2,1% 407 1,9% 9.249 1,9%
COQUIMBO 8.794 4,0% 10.298 4,4% 738 3,4% 19.830 4,2%
VALPARAISO 28.629 13.2% 30.076  12,7% 3.546 16,4% 62.251 13,1%
METROPOLITANA 50.863  23,4% 58.894  24,9% 6.521 30,2% 116.278 24,4%
O HIGGINS 17.399 8,0% 17.344 7,3% 1.512 7,0% 36.255 7,6%
MAULE 17.250 7,9% 16.438 6,9% 1.233 57% 34.921 7,3%
NUBLE 11.629 5,4% 12.181 51% 977 4,5% 24.787 5,2%
BIOBIO 24582 11,3% 27.356 11,6% 2.000 9,3% 53.938 11,3%
ARAUCANIA 25925 11,9% 28.459 12,0% 2.137 9,9% 56.521 11,9%
LOS RIOS 10.814 5,0% 11.308 4,8% 1.057 4,9% 23.179 4,9%
LOS LAGOS 10.131 4,7% 10.736 4,5% 803 3,7% 21.670 4,6%
AYSEN 1.149 0,5% 1.217 0,5% 71 0,3% 2.437 0,5%
MAGALLANES 1.455 0,7% 1.526 0,6% 117 0,5% 3.098 0,7%

TOTAL 217.319 100,0% 236.728 100,0%0 21.610 100,0% 475.657 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

1 Se excluye de los porcentajes a 21.610 personas de las que se desconoce informacion de sexo.
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1.2 VINCULACION

Parte de las funciones de los servicios de intermediacion laboral, esta el de vincular
personas que estan buscando trabajo con ofertas laborales de calidad.

Para esta labor las OMIL identifican correspondencia entre el perfil de cargo presentado por
la empresa y las habilidades, competencias y destrezas evidenciables por parte de la
persona buscadora de empleo. Ademas, ofrecen un servicio de consejeria a las empresas,
buscan vacantes laborales y apoyan todo el proceso de seleccion.

De las 116.744 personas que fueron vinculadas a través del programa Fortalecimiento
OMIL durante el afio 2023, el 57,6% corresponde a hombres. Existen 6.012 personas que
no tienen registro de sexo, lo que significa 5,1% del total.

TABLA N°2 PERSONAS VINCULADAS POR LAS OMIL SEGUN REGION

REGION MUJERES % HOMBRES % S/ % TOTAL %
TARAPACA 3.854 1,8% 4.550 19% 436 2,0% 8.840 1,9%
ANTOFAGASTA 958 0,4% 1.390 0,6% 55 0,3% 2.403 0,5%
ATACAMA 3.887 1,8% 4.955 21% 407 1,9% 9.249 1,9%
COQUIMBO 8.794 4,0% 10.298 44% 738 3,4% 19.830 4.2%
VALPARAISO 28.629 13,2% 30.076 12,7% 3.546 16,4% 62.251 13,1%
METROPOLITANA 50.863 23,4% 58.894 249% 6.521 30,2% 116.278 24,4%
O HIGGINS 17.399 8,0% 17.344 73% 1512 7,0% 36.255 7,6%
MAULE 17.250 7,9% 16.438 6,9% 1.233 57% 34921 7,3%
NUBLE 11.629 5,4% 12.181 51% 977 45% 24787 52%
BIOBIO 24.582 11,3% 27.356 11,6% 2.000 9,3% 53.938 11,3%
ARAUCANIA 25.925 11,9% 28.459 12,00 2.137 9,9% 56.521 11,9%
LOS RIOS 10.814 5,0% 11.308 48% 1.057 49% 23.179 4,9%
LOS LAGOS 10.131 4,7% 10.736 45% 803 3,7% 21670 4,6%
AYSEN 1.149 0,5% 1.217 0,5% 71 0,3% 2.437 0,5%
MAGALLANES 1.455 0,7% 1.526 0,6% 117 0,5% 3.098 0,7%
TOTAL 43.466 37,2% 67.266 57,6% 6.012 5,1% 116.744 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

La region Metropolitana concentra la mayor cantidad de personas vinculadas durante el
2023 alcanzando el 24,5%, seguida de la region de Valparaiso con un 13,09% y de la region
de La Araucania con un 11,3%.

2. PLATAFORMAS LABORALES

2.1 ATENCION

La cantidad de personas atendidas por medio de las plataformas laborales de las regiones
de Arica, Antofagasta y Metropolitana suman un total de 9.602 personas de las cuales el
55,1% corresponde a hombres y en 44,9% a mujeres. Hay 733 personas que fueron
atendidas en las plataformas de las que se desconoce el sexo.
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En las tres plataformas sefaladas se observan porcentajes similares de personas atendidas
en ellas, entre 30% y 35,2%.

TABLA N°3: PERSONAS BENEFICIARIAS ATENDIDAS EN PLATAFORMAS LABORALES

REGION MUJERES % HOMBRES % S/l % %
ARICA Y PARINACOTA 1.599 40,1% 1.556 31,9% 227 31,00 3.382 352%
ANTOFAGASTA 1.083 27,2% 1.654 33,9% 146 19,9% 2.883 30,0%
METROPOLITANA 1.302 32,7% 1.675 34,3% 360 49,1% 3.337 34,8%

TOTAL 3.984 44,9% 4.885 55,1% 733 100% 9.602 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

2.2 VINCULACION

La vinculacion laboral en las plataformas regionales se realizé en 3.157 personas, de las
gue se observa una gran mayoria de hombres que fueron vinculados en 2023, con un 62,7%
frente a un 37,3% de mujeres. De las personas vinculadas, 278 no contaban con
informacién desagregada por sexo.

El proceso de vinculacion muestra una mayor proporcion en cuanto a personas vinculadas
en la regién Metropolitana, alzando un 41,5%, seguida de Arica y Parinacota con 34,8% y
Antofagasta con 23,7%.

TABLA N°4: PERSONAS VINCULADAS POR MEDIO DE PLATAFORMAS LABORALES

REGION MUJERES % HOMBRES % S/l % TOTAL %
ARICA Y PARINACOTA 360 33,5% 656 36,3% 83 299% 1.099 34,8%
ANTOFAGASTA 229 21,3% 470 26,0% 50 18,0% 749 23,7%
METROPOLITANA 485 45,2% 679 37,6% 145 52,2% 1.309 41,5%

TOTAL 1.074 37,3% 1.805 62,7% 278 100% 3.157 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo.

3. ORIENTACION EN LINEA

La plataforma Orientacion en Linea atendi6 a 6.396 personas durante el afio 2023. De ellas,
el 52,7% correspondié a mujeres y el 47,3% a hombres. No se registra informacion por
sexo de 266 personas.

TABLA N°5: PERSONAS ATENDIDAS POR PLATAFORMA DE ORIENTACION EN LINEA

MUJERES % HOMBRES % S/l % TOTAL %

ORIENTACION EN LINEA 3.232 52,7% 2.898 47,3% 266 100,0% 6.396 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.
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4. CLASIFICACION SOCIOECONOMICA

Finalmente, en lo referente a las condiciones socioeconémicas de las personas usuarias se
consideran los tramos de Calificacion Socioecondmica (CSE) del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia?. Estos corresponden a siete tramos que van del 40% de menores ingresos
o mayor vulnerabilidad, al 100%?2.

Las personas beneficiarias que hicieron uso de las plataformas de intermediacion laboral
se concentran mayoritariamente, 58,1%, en el estrato mas vulnerable, reflejado en la
pertenencia al 40% de CSE de los tramos de Calificaciébn Socioeconémica. Un porcentaje
similar, 58,3%, se aprecia en las personas que acuden a las OMIL, respecto de quienes
hacen uso de las otras plataformas laborales, que se concentran el 49,5% de las personas
que acudieron a ellas.

TABLA N°6: CALIFICACION SOCIOECONOMICA (CSE) DE LAS PERSONAS ATENDIDAS
SEGUN PLATAFORMA

PLATAFORMAS

TRAMO CSE OMIL % LABORALES % TOTAL %

40 277.309  58,3% 4.752 49,5% 282.061 58,1%

50 37.652 7,9% 711 7,4% 38.363 7,9%

60 37.518 7,9% 852 8,9% 38.370 7,9%

70 31.508 6,6% 738 7,7% 32.246 6,6%

80 31.475 6,6% 772 8,0% 32.247 6,6%

90 28.771 6,0% 836 8,7% 29.607 6,1%

100 6.744 1,4% 220 2,3% 6.964 1,4%

SIN INFORMACION 24.680 5,2% 721 7,5% 25.401 5,2%
TOTAL 475.657 100% 9.602 100% 485.259 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de bases de datos administrativas del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo.

2 L a proporcién de usuarios sin informacion en la variable calificacion socioecondmica corresponden a datos que a la fecha
de extraccion de las bases de datos no fueron posible de obtener por no estar actualizados.

3 A partir del tramo del 70, la definicion cambia a 70% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad.
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