SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLED - SENCE
{1626)

Aprueba Bases de Licitacion Pablica para el Programa de Becas
Laborales de Capacitaciin, afio 2020 financiadas con las cuentas
de excedentes de las empresas adheridas a un Organismo Técnico
Intermedio para Capacitacion.

0396
RESOLUCION EXENTA N° bl |
SANTIAGO, 2 1 ENE 720

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 6° y 7% de la Constitucion
Politica de la Republica: la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.518; el D.F.L, 1/19.653 de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado v sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; el Decreto Supremo N84, de 28 de
junio de 2018, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social, que nombra a don Juan Manuel Santa Cruz Campaha
en ¢l cargo de Director Nacional del Servicio de Capacitacién v Empleo; el Decreto N® 98, de 31 de octubre de 1997,
que aprueba Reglamento General de la Ley N® 19.518: el Decreto Supremo N*122, de 23 de noviembre de 1998, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprobd Reglamento especial de la Ley N° 19.518 relativo a los
organismos téenicos intermedios para capacitacion; la Resolucion Exenta N®4323, de 10 de diciembre de 2019, que
aprobo las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales v definié grupos vulnerables de Beneficiarios
para el afio 2020™; la Resolucion Exenta N° 7, de 26 de marzo de 2019, que fija normas sobre exencion del tramite
de toma de razdin; la Resolucidon Exenta N° 8§, de 27 de marzo de 2019, que deétermina los montos en unidades
tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedardn sujetos a toma de razon y a
controles de reemplazo cuando comresponda, ambas de la Contraloria General de la Repiblica; y, demas normativa
aplicable.

CONSIDERANDO:

1.- Que el articule 16 del Decreto N®122, de 23 de noviembre de
1998, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social. gue “Aprucba el Reglamento Especial de la Ley N® 19.518,
relativo a los organismos técnicos intermedios para capacitacion™ dispone que, las empresas aportantes, que
correspondan., podrin autorizar a los organismas técnicos intermedios para capacitacion, a destinar todo o parte de
los recursos de las cuentas de excedentes, al desarrollo de programas de becas capacitacion orientados a trabajadores
de menor calificacion v remuneracion gue se desempefien para empresas que no sean afiliadas al mencionado
organismo, asi como a jovenes, personas de escasos recursos que se encuentren cesantes o que buscan trabajo por
primera vez, como asimismo a los demds grupos vulnerables definidos como tales por reselucidn del Director
Nacional de acuerdo a lo establecido en el inciso segundo del articulo 20 bis. del decreto supremo N°98 de 1997, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Agrega la norma, que estas becas deberdn ajustarse a las definiciones que
establezca este Servicio Nacional, a través de una o mis resoluciones.

2.- Que, por su parte, ¢l inciso quinto del citado anticulo 16 del
Decreto N® 122 de 1998, establece que, los OTIC asignarin los recursos mediante licitacion pablica, conforme a las
correspondientes bases administrativas aprobadas por el Servicio Nacional v al programa anual de becas de franquicia
tributaria convenido v autorizado por este Servicio,

Adicionalmente, el citado articulo establece que SENCE. mediante
resolucion, fijard anualmente el monto méximoe gue el organismo técnico intermedio para capacitacion cobrard por
costo de las bases administrativas. lo que se verificd en la Resolucion Exema N74534, del 31 de diciembre de 2015.

3.- Que la Resolucion Exenta N®4323, de 10 de diciembre de 2019,
de este Servicio Nacional, que aprobd las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales v definid grupos
vulnerables de Beneficlarios para ¢l afio 20207,

4.- Que mediante Providencia (DCAP) N® 780, de 16 de diciembre
de 2019, la Jefatura del Departamento de Capacitacién a Personas, solicita dictar la respectiva resolucién aprobatoria
de las presentes Bases,



5.- Que ¢l presente acto administrativo no generard gastos con cargo
al presupuesto disponible del Servicio.

6.- Que en viriud de lo expuesio, se ha estimado necesario aprobar
bases de licitacion.

RESUELVO:

I.- APRUEBASE las siguientes Bases Administrativas v Técnicas
para el Programa de Becas Laborales de Capacitacion, afio 2020 financiadas con las cuentas de excedentes de las
empresas adheridas 2 un Organismo Técnico Intermedic para Capacitacidn, cuyo exto integro se inserta a
continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS PARA EL PROGRAMA DE BECAS LABORALES DE
CAPACITACION, ANO 2020 FINANCIADAS CON LAS CUENTAS DE EXCEDENTES DE LAS
EMPRESAS ADHERIDAS A UN ORGANISMO TECNICO INTERMEDIO PARA CAPACITACION.

I DEL PROGRAMA.

1.1  PRESENTACION PROGRAMA.

De conformidad a lo establecido en el articulo 16 del Reglamento Especial de la Ley N719.518, aprobado por ¢l
Decreto Supremo N°122, de 1998, del Ministerio del Trabajo v Prevision Social, le corresponde a los organismaos
técnicos intermedios de capacitacion, en adelante “el OTIC™ a través de los remanentes de las cuentas de excedentes
v los saldos residuales de éstas, conforme autorizacion de las empresas aportantes, la ejecucion de acciones de
capacitacion, orientadas, enire otras, a personas cesantes v/o que buscan trabajo por primera vez, v aquellas personas
declaradas vulnerables, como asimismo a los demis grupos vulnerables, definidos como tales en Resolucion Exenta
WN74323 de 2019, de este Servicio.

Por su parte, el pdrrafo quinto del mencionado articulo establece que los OTIC asignarin los recursos mediante
licitacién pablica, conforme a las correspondientes bases administrativas aprobadas por el Servicio Nacional y al
programa anual de becas de franquicia tributaria convenido v auiorizado por dicho Servicio. El Servicio Nacional,
mediante resolucion, fijard anualmente el monto maximo que el organismo téenico intermedio para capacitacion
cobrard por costo de las bases sefaladas,

Para efectos de lo anterior, SENCE a través del presente acto administrative. aprucba las Bases de Licitacion, con ¢l
proposito de que los OTIC realicen la respectiva licitacion pablica, segin dispone el Decreto Supremo N°[22, va
referido. De la misma manera, para efectos de la presente Licitacién se entenderd al OTEC como ¢l Organismo
Capacitador, v, al OTIC como el Organismo Intermedio de Capacitacion.

Las bases que por el presente acto se aprucban, corresponden & un formato que debera ser replicado por el OTIC, al
momento de realizar la leitacion.

1.2 FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA.

El Programa de Becas Laborales, serd financiado con recursos del “Fondo de Becas Laborales”. creado con los

remanentes de las cuentas de aportes denominado, para estos efectos. “cuentas de excedentes de las empresas
adherentes al OTIC™,

Los recursos disponibles para el financiamiento de este llamado a licitacidn se especifican en el Anexo N°|'
denominado “Informacion del llamado a licitacidn™ disponible en las presentes bases v en www.sence.cl

1.3 OBJETIVO DEL PROGRAMA.

El Programa tiene por objeto aumentar la empleabilidad de personas que se encuentren en condicion de vulnerabilidad
a través de la capacitacion en oficios o acciones de formacién continua.

La descripcidn del Programa, sus lineas, poblacidn objetivo, componentes, dispositivos de apoyo v caracteristicas de
los cursos, se encuentran deialladas en la Resolucion Exenta N°4323 de 10 de diciembre de 2019, de este Servicio
Nacional que aprobd las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales v definid grupos vulnerables de
Beneficiarios para el afo 2020, las cuales forman parte integrante de las presentes Buses.’

' Dhisponible on www sengg gl
* [hsponible en www wnce 5l

P



2 DEL LLAMADO A LICITACION PUBLICA.

2.1 PLAN DE CAPACITACION AUTORIZADO POR SENCE.*

El SENCE enviard por correo electronico a los OTIC, junto al acto administrativo aprobaterio de las bases, un oficio
firmado por el Director Nacional que autoriza ¢l llamado a licitacion, adjuntando un listado con los cursos a licitar,
denominado “Plan de Capacitacion”, este listado, detalla las caracteristicas de los cursos que el oferente deberd
considerar para elaborar su propuesta. Los OTIC no podran medificar el Plan de Capacitacion entregado por SENCE,
debiendo publicarlo en su sitio web junto a las bases de licitacidn, una vez que SENCE haya autorizado, formalmente
y por oficio, ¢l llamado a licitacidn, manteniendo su publicacion durante todo el periodo de postulacion.

El plan de capacitacidn que los OTIC licitaran, considera 2 tipos de cursos:

a) Cursos con Plan Formative del Catdlogo SENCE. Solicitados por alguna Entidad Requirente v que
cuentan con un plan formative previamente autorizado por ¢l SENCE. Estos planes se encuentran
disponibles en www.sence.cl hitps:/aplicuciones.sence.cl/SIPFOR/Planes/Catalogo.aspx.  En la
postulacion a la licitacion los Organismos Ejecutores deberin utilizar el formato del Anexo N°2 *"Curso
con Plan Formativo del Catilogo SENCE” disponible en las presentes Bases,

b) Cursos con Plan Formativo Propuesto por el Oferente. Solicitados por alguna Entidad Requirente v que
no cuentan con un plan formativo previamente sutorizado por el SENCE. En la postulacion a la licitacion
los Organismos Ejecutores deberin utilizar el formato del Anexo N°3 * “Curso con Plan Formativo
Propuesto por ¢l Oferente” disponible en las presentes Bases.

Para el disefio de su propuesta, los oferentes deberdn considerar la informacidn presentada por las Entidades
Requirentes, en funcion de los aprendizajes esperados del curso v sefialados en el Plan de Capacitacion,
aprobado por SENCE v entregado a los OTIC para la licitacion de los cursos que en €] se detallan.

Cualguiera sea el tipo de cursos al que postufa el oferente (con Plan Formativo del Catdlogo SENCE o con Plan
Formativo Propuesto por éste), deberd considerar los componentes, poblacion objetivo, caracteristicas de la
capacitacion y dispositivos de apoyo del Programa, definidos en la Resolucidn Exenta N®4323 de 10 de diciembre
de 2019, de este Servicio Nacional, que aprobéd las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales y define
grupos vulnerables de Beneficiarios para el afo 2020,

Las propuestas de cursos deberdn ser elaboradas por los oferentes, segin lo descrito anteriormente, a excepeion de
los modulos transversales, disponibles en ¢l Anexo N°4 ® de estas Bases. y que se encuentran preestablecidos por
SENCE en formato de planes formativos. De esta manera, si un curse s solicitado por una Entidad Requirente con
uno o mis madulos transversales, el proponente solo deberd incluir su costo v duracidn en conjunto con el resto de
los componentes, segin corresponda. Es decir, en su propuesta, el oferente no deberd desarrollar los contenidos de
los componenies transversales, sino solo realizarlos conforme a los planes formativos definidos por el SENCE,

2.2 ETAPAS Y PLAZOS DEL PROCESO DE LICITACION,

ETAPA PLAZO

Envio, por parte de SENCE al OTIC, | SENCE envia al OTIC, a través de correo electrénico, un oficio
de autorizacidbn del llamade a | firmado por el Director Nacional que autoriza ¢l llamado a
licitacion, licitacidn, adjuntando el plan de capacitacion a licitar,

Envio por parte del OTIC a SENCE,
del Anexo N°1 de estas Bases | Hasta un (1) dia habil anterior a la publicacion del llamado a
detallando la  informacién  del | licitacidn por parte del OTIC.

llamado.

Hasta las 14:00 horas del séptimo (7) dia hdbil comado desde la
fecha del correo electronico, a través del cual SENCE formaliza
la entrega del oficio de autorizacion del llamado a licitacidn, del
Plan de Capacitacidn a licitar v del acto administrativo

Publicacion del llamado a licitacidn aprobatorio de las bases de licitacion.

por parte del OTIC. El OTIC publicard obligatoriamente ¢! llamado a licitacién a
través de un medio de comunicacion de circulacion diaria,
nacional & impreso v, en la misma fecha, deberd publicar en su
pigina web el llamado a licitacion incluido el plan de
capacitacion a licitar. Opcionalmente, podra difundir el llamado
| en otros medios de comunicacion digital, siempre que esta dltima

" El Plan de capacraciin sprobado por SENCE o3 un listado de cursos donde sz especifican las coracteristicas de los cursos a bk por el OTIC
* Disponible en waw senge ¢
" Disponible en www_ignce ol
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comunicacién se efectie en la misma fecha que las publicaciones
referidas.

Envio. por parte del OTIC a SENCE,
de los medios de verificacion de
publicacion del llamado a licitacion.

Hasta las 14:00 horas del tercer (3) dia hibil contado desde la
fecha de publicacidn del llamado, ¢l OTIC deberd enviar (a través
de correo electrdnico) a SENCE una copia del aviso de
publicacion del lamado, en el cual se visualice la fecha de
publicacion v ¢l medio de comunicacion por el que se efectud
dicha difusion.

Notificacidn, por parte del OTIC a las
Entidades Requirentes, de la
licitacion de los cursos por el OTIC.

Dentro de los cinco (5) dias hdbiles contados desde la publicacion
del llamado, el OTIC deberd informar via correo electrdnico a la
entidad requirente, que sus cursos estdn siendo licitados, ademis,
enviard ¢l cronograma de licitacion. Obligacion que el OTIC
acreditard haber cumplido ante SENCE, enviando un archivo
comprimido con todos los correos de notificacion al Encargado
Nacional SENCE-OTIC.

Venta de Bases por parie del OTIC.

Hasta las 14:00 horas del noveno (9) dia habil contado desde 1a
fecha de publicacion del liamado. La fecha v lugar de la venta de
Bases estarin detallados en el Anexo N°1 de las Bases,
publicadas por el OTIC.

Recepcion de ofertas por parie del
OTIC.

Hasta las 14:00 horas del décimo (10) dia hibil contado desde In
fecha de publicacion del llamado se pueden presentar las ofertas,
El oferente debe cumplir con el medio ¥ forma de entrega de su
oferta exigida por el OTIC en el Anexo N° | de estas Bases.

Inicio ¥ Término de consultas a las
Bases.

Dentro de los cinco (5) dias habiles contados desde la publicacion
del llamado a licitacion.

Publicacion de  respuestas v
aclaraciones por parte del OTIC.

Hasta las 18:00 horas del tercer (3) dia habil, comado desde ¢l
término del periedo de consultas.

Apertura de las ofertas por parte del
oTIC

Hasta las 24:00 horas del dia habil siguiente a la fecha de
recepcion de oferias por parte del OTIC.

Periodo de Evaluacion de Propuestas.

A partir de In fecha de apertura de propuestas, el plazo que
dispondra el OTIC para informar a SENCE del resultado del
proceso de evaluacion de propuestas v de seleccion de cursos
dependera de la cantidad de cursos presentados a la licitacion:

Ne cursos | Plazo méximo
Presentados

1a750 10 dias habiles
751 a3.499 20 dias hdbiles
3.500 v mas 25 dias hdbiles

Envio, por parte del OTIC a SENCE
del informe de resultados de
evaluacion y adjudicacion de ofertas.

Hasia las 24:00 horas del dia habil siguiente del vencimiento del
plazo autorizado para la evaluacion de propuestas.

Publicacién de carta circular
adjudicacion, por parte del OTIC vy
envio a SENCE de carta circular de
adjudicacion,

Dentro de los cinco (3) dias habiles contados desde recibido el
Oficio de SENCE, a través del cual se manifieste |a conformidad
con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases
o, de la conformidad con las medidas de subsanacion de
observaciones, errores v omisiones detectadas, ¢l OTIC deberd
publicar en su pdgina web la cana circular de adjudicacion y
ademds remitirla a SENCE.

Notificacion de adjudicacién por
parte del OTIC a Entidades
Reguirentes v Ejecutores,

Dentro de los diez (10) dias habiles contados desde recibido el
Oficio de SENCE, a través del cual se manifieste la conformidad
con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases
o, de la conformidad con las medidas de subsanacion de
observaciones, errores v omisiones detectadas.

[



Dentro de los quinee (15) dias habiles contados desde recibido el
Envio, por parte del OTIC a las | Oficio de SENCE, a través del cual se manifieste la conformidad
Direcciones Regionales de SENCE, | conel cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases
de las propuestas adjudicadas. o, de la conformidad con las medidas de subsanacién de
ohservaciones, errores v omisiones.

Deniro de los veinte (20) dias hibiles contados desde recibido el
Oficio de SENCE, a través del cual se manifieste la conformidad
Envio, por parte del OTIC a SENCE | con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases
del reporte de las notificaciones | o, de la conformidad con las medidas de subsanacién de
realizadas a las Entidades Requirentes | observaciones, errores y omisiones detectadas. Obligacién que el
v Ejecutores. OTIC acreditard haber cumplido ante SENCE, enviando un
archivo comprimido con todos los comeos de notificaciones
realizadas al Encargadoe Nacional SENCE-OTIC.

Dentro de los guince (15) dias hdbiles contados desde la
Firma de Contratos notificacion de adjudicacion del OTIC al OTEC. ambos
procederdn a suscribir los contratos de capacitacion.

En el Anexo N° | de estas Bases el OTIC deberd presentar el calendario de la licitacion, asi como el lugar de venta
de las Bases v la forma en gue los oferentes podrin formular consultas y aclaraciones al proceso de postulacion a la
licitacion v el medio a través del cual deberin presentar las propuestas,

En el caso que ¢l OTIC, por azones fundadas, no pueda cumplir con los plazos de evaluacion, segin ¢l nimero de
cursos presentados, deberd solicitar una prirmoga para evaluar cursos, mediante cana dirigida a la Contraparte Técnica
de éste (Encargado de la Unidad de Transferencias v Becas del Departamento de Capacitacion a Personas, o de la
Unidad que lo reemplace, del Servicio Nacional). quien definira cantidad de dias de la prorroga, dependiendo de I
fundamentacion que presente el OTIC. La solicitud debera ser presentada antes del cumplimiento del primer plazo
para evaluacion de propuestas,

Para esta licitacion, los plazos serdn de dias hdbiles, esto es. no considerardn para su computo los dias sabado.
domingo y festivos. Lo anterior, a menos que expresamente se sefiale que los plazos serdn de dias corridos. Cuando
el tiltimo dia del plazo sea sdbado, domingo o festivo, éste se entenderd prorrogado al primer dia habil siguiente.

El SENCE fiscalizars el cumplimiento de estos plazos por pante del OTIC v en caso de incurrir en infraccion a éstos,
serd sancionado conforme lo sefiala el numeral 21 de las presentes Bases.

2.3  VALOR DE LAS BASES.

Conforme a la Resolucion Exenta N°4534de 31 de diciembre de 2019, de este Servicio Nacional, el valor miximo
de las Bases para este llamado a licitacién sera de $ 24,188, ¢l que serd cobrado por el OTIC.

1.4 ORGANISMOS PARTICIPANTES.

Podrin participar en esta licitacion solo los organismos 1éenicos de capacitacion (OTEC) que, a la fecha de cierre de

presentacion de propugstas:

a) Se encueniren vigentes en el Registro Nacional de OTEC que al efecto mantiene este Servicio Nacional,
de conformidad al articulo 19 de la Ley N°19.518, de acverdo a lo informado por SENCE en su
oportunidad. Tratindose de OTEC Mumicipales, éstos podrin presentar oferas solo para las comunas
respectivas a su termitorio.

b) Cuenten con la certificacion de la Norma Chilena NCh 2728, edicion 201 5, en adelante NCh 2728:201 5,
conforme los registros de SENCE", que consigna ¢l articulo 21 inciso de la Ley N® 19,518, la que debe
encontrarse vigente a la época de ofertar, de acuerdo a lo mformado por SENCE en su oportunidad

c) No tengan vinculos con el OTIC segin los irminos del Tiwlo XV “De los grupos empresaniales, de los
controladores y de los personas relacionadas™, de ln Ley N7 18.045. Parn cstos fines ¢l representante legal
de los Organismos Ejecutores deberd firmar una declaracion jurada wilizando el formato del Anexo N°53°
disponible en las presentes Bases.

d) No registren multas pendientes de pago, aplicadas por SENCE o el OTIC, en el marco de coalquiera de sus
programas sociales, incluida Franguicia Tributaria, entre ¢l | de enero 2016 v 45 dias corridos antes del
cierre del proceso de postulacion. Las multas deberin encontrarse pagadas v acreditado su pago ante
SENCE. Se considerarin pendientes de pago. aguellas multas que, no encontrindose pagadas han sido
recurnidas por el Organismo Ejecutor y, respecto de las cuales no se hava sobicitado por parte de &ste la

" El procedimcnio para sctuslencitn de norma chilenan 2728, edicnin 2005, 42 encucntra dispomible en bo pagma www SENCE ¢l
* Prisponible en www SENCE ¢



suspension del procedimiento en el que fueron aplicadas o que. habiéndose solicitado, ésta no haya sido
concedida por ¢l SENCE, de acuerdo a lo informado por SENCE en su oportunidad.

Para efectos del presente llamado a licitacion podrdn denominarse a los OTEC, indistintamente come “Organismo
Ejecutor” o "ejecutor™.

Sin perjuicio de lo sefalado, los OTEC que resulten adjudicados deberdn acreditar ante ¢l OTIC contar con una
oficina administrativa de contacto o de atencidn de piblico en el lugar de ejecucion del curso, en la regidn en que
resulten adjudicados. Esta oficina deberd cumplir con las condiciones que establece el numeral 11.5 de esias bases
administrativas.

Ademis, deberd acreditar ante ¢l OTIC contar con un Coordinador Académico responsable de los cursos que el OTEC

ejecutard en la Region. Este coordinador deberd cumplir con las condiciones que establece el numeral 11.6 de estas
bases administrativas,

1.5 CONSULTAS Y ACLARACIONES A LAS PRESENTES BASES.

Los proponentes podran efectuar consultas al OTIC en los plazos establecidos en el Anexo N1 de las presentes
Bases.

No se aceptardn ni responderdn consultas planteadas por un conducto diferente al sefalado en dicho anexo. ni vencido
el plazo dispuesto al efecto. Las consultas deberdn indicar expresamente el punto pertinente de las presentes Basesu
otra normativa a que hace referencia la solicitud de consulta y/o aclaracion, No se respondera aquello que constituya
una solicitud y no una consulta y/o aclaracion,

Las respuestas del OTIC a las consultas y/o aclaraciones efectuadas, serdn publicadas en la web del OTIC en ¢l plazo
establecido en el Anexo | ¥ se encontrarin disponibles durante todo ¢l proceso de postulacion, siendo de
conocimiento piblico para todos los potenciales oferentes,

Las respuestas y/o aclaraciones, se entenderdn parte integrante de las presentes bases.
SENCE no responderd consultas de los imeresados en ¢l marco de esta licitacion.

2.6 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

La presente licitacién no considera presentacidn de garantia de seriedad de la oferta.
3 DE LA PRESENTACION DE OFERTAS ANTE LOS OTIC.

La informacién y documentacién que se detalla a continuacian serd la Gnica que ¢l OTIC podri exigir a los oferentes
en el proceso de licitacion v ne podrd ser modificada por el OTIC ¥ tampoco incluir instrucciones nuevas. Sin
embargo, cada OTIC determinara el medio a ravés del cual log oferentes deberdn presentar sus propuestas (impresas,
CD o sistema informético), lo gue comunicard utilizando el Anexo N°1 de estas Bases,

3.1 DOCUMENTACION LEGAL.

“TODA DOCUMENTACION LEGAL DEBERA PRESENTARSE INTEGRA Y LEGIBLE, DENTRO
DEL PLAZO DE POSTULACION™:

a) Norma Chilena 2728, edicion 2015, vigente en los registros de SENCE”, que consigna el articulo 21 inciso
de la Ley N® 19.518. Presentar en original o fotocopia simple.

b) Declaracion Jurada del oferente que indica que no tiene vinculos con ¢l OTIC. Para estos fines el
representante legal del Orgamsmo Ejecutor debera firmar una declaracion jurada utilizando el formato del
Anexo N°5" disponible en las presentes Bases v con fecha de emision igual o menor a 90 dias comdos,
cantados hacia atris desde la fecha de apertura de propucstas. Este documento debera ser presentado en
original.

c) Cemnificado de vigencia de la respectiva persona juridica, emitido por la autoridad competente (Regisiro
Civil, Ministerio de Justicia, Ministerio de Economia u otro, segin comesponda) y con fecha de emision
no superior a 90 dias cormidos, contados hacia atrds desde la fecha de apertura de propuestas. Presentar en
original o fotocopia simple.

d) En el caso de proponentes que sean Municipalidades, deberin presentar fotocopia simple del Acta o
Decreto Alcaldicio de nombramiento del respectivo alcalde o alcaldesa, debidamente autorizado por ¢l
Secretario Municipal. OTEC que sean Universidades, Centros de Formacion Técnica ¢ Instituios

* El procedimiento para actoatizaciin de norma chilena 2728, edicidn 201 5. se encuenin disponible en la piginag www SENCE ¢l
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Profesionales, deberin presentar certificado emitido por ¢l Ministerio de Educacion, donde conste
expresamente que dicha institucidn se encuentra vigente.

e Autorizacion de Firma Digital, en el caso que la declaracion jurada del oferente que indica que no tiene
vinculos con el OTIC {Anexo N* 5) v/o el resumen de la propuesta { Anexo N"6) contengan este tipo de
firma. Este cenificado debe ser emitido por la entidad que autonza la firma digital v presentado en onginal
o fotocopia simple.

3.2 FORMULARIO RESUMEN DE LA PROPUESTA (Anexo 6)

El OTIC debe presentar el Formulario Resumen de la propuesta del oferente (Anexo N°6 de las presentes Bases),
que deberd estar suscrito v firmado por el(los) representante(s) legal{es) del proponente. La informacidn deberd estar
completa y correctamente registrada de acuerdo al formato adjunto a estas Bases y con fecha de emision no superior
a 9 dias corridos, contados hacia atrds desde la fecha de apertura de propuestas. Este documento deberd ser
presemiado en original. Adicionalmente, los valores que presenta deben ser consistentes con la sumatoria de los
valores presentados en los anexos 2 y/o 3 segin corresponda, en cuanto a cantidad de cursos, cupos ¥y monios o
inversion.

3.3 PROPUESTA DE CURSOS,

Los oferentes deberdn presentar sus propuestas de curso en el formato “Curso con Plan Formative del Catdlogo
SENCE" disponible en Anexo N2, o en ¢l formato “Curso Plan Formativo propuesto por el Oferente, disponible en
Anexo N3, segin lo solicitado por la Entidad Requirente. Con todo por cada propuesta de curso, deberi presentar
un (1) Anexo N°2 o un (1) Anexo N° 3, segn corresponda.

En ambos casos los oferenies deberdn presentar sus propuestas considerando todos los clementos sefalados en el
numeral 3 de las presentes bases, “Evaluacion de las Ofertas” que comesponden a:

- Propuesta Técnica.
Propuesta Econdmica.
1.3.1  Propuesta Técnica.

La informacidn que debe incluir la propuesia téenica dependerd del tipo de curso a postular, a saber: un curso con
Plan Formativo del Catdlogo SENCE o un curso con Plan Formative propuesto por el oferente; informacion que se
detalla en ¢l siguiente cuadro:

Informacién que se debe presentar en | Cursos con plan formativo | Cursos con plan formativo

la propuesta técnica propuesto por el oferente del eatilogo SENCE
a. Propuesta Formativa v No Aplica
b. Estrategia Evaluativa \ v
¢. Metodologia v v

d. Perfil de Facilitadores
¢. Reconocimiento con una [ES

|t

v
ul

Para 2l desarrollo de la propuesta técnica, ¢l oferente. deberd utilizar la “Guia de Elaboracidn de Propuesta Téenica™,
disponible en el Anexo N°7'!.

Perfil del fucilitador,

Los oferentes que utilicen Plan formativo del Catilogo SENCE deberdn indicar en la propuesta téenica Anexo N® 2

“Curso con Plan Formativo del Catilogo SENCE™, una de las tres opciones de perfil de facilitador que presenta el
plan formativo para cada madulo,

Los oferentes que utilicen Plan Formativo propuesto por el oferente deberin indicar en la propuesta técnica Anexo
N® 3 *Curso con Plan Formativo propuesto por el oferente”, una de las siguientes tres opciones de perfil del facilitador
que utilizard para desarroliar cada médulo del plan formative (indicar opeidn 1, 20 3):
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Opeitin 1

Opeibn 2

Opcidn 3

Formacion académica profesional o
técnica  de  nivel superior. del
Sector/Sub Sector del curso.

Experiencia laboral en Sector/Sub
Sector del curso, al menos 1 afio
demostrable.

Experiencia como facilitador de
capacitacién para adultos, al menos |
afto demostrable.

Formaciin académica
profesional o técnica de nivel
superior, del Sector/Sub Sector
del curso, demaostrable,

Experiencia laboral en
Sector’Sub Sector del curso, 2
afos demostrable.

Experiencia como Facilitador en
Sector’Sub Sector del curso, 2

Experiencia laboral en Sector/Sub
Sector, 3 afios demostrable.

Experiencia como  facilitador de
capacitaciones  laborales  para
adultos, con | afio demostrable.

afios demostrable.

Los antecedentes del facilitador que acrediten el cumplimiento de las exigencias de la opcion respectiva se deberdn
presentar previo a la suscripeion del contrato, oportunidad en que se revisari el cumplimiento de las exigencias, segin
la opcitn propuesta. En caso de no presentar el curriculum del profesional antes indicado, no se firmard el contrato
v ¢l curso se re adjudicara al oferente que le siga en puntaje.

Perfil del profesional de apoyo,

Tratindose de cursos con poblacién objetivo de SENAME o Personas en situacion de discapacidad (PESD), el OTEC
que resulte adjudicado, deberd contar con un profesional de apovo al facilitador presente ¢n sala, para reforzar el
aprendizaje en el aula y aumentar el manejo v resolucion de conflictos con el grupo. Esto serd solicitado al Organismo
Ejecutor previo a la firma del contrato. En caso de no presentar el curriculum del profesional antes indicado, no se
firmard el contrato y el curso se re adjudicard al Organismo Ejecutor que le siga en puntaje.

Para estos cursos los oferentes deberin presentar un perfil de profesional de apoyo que se ajuste a los siguientes
requerimientos, segun corresponda:

Cursos para personas en situacidn de discapacidad
Profesionales del drea de las Ciencias Sociales, de las
Ciencias de la Salud y/'o Rehabilitacidn yv/o intérprete de
lenguaje de seflas o profesionales o téenicos de la
Educacion, especificamente del dmbito de la Educacion
Diferencial, con experiencia acreditada de, al menos, |
aflo en intervencidn con personas en situacidn de
discapacidad en el dmbito social v/o laboral.

Cursos para personas derivadas de SENAME
Profesionales del drea de las Ciencias Sociales o de las
Ciencias de la Salud y'o Rehabilitacion (de
preferencia  Terapeuta ocupacional u otro), con
experiencia acreditada de, al menos, | afo en
intervencidn con poblacidn objetivo del curso.

Los antecedentes de los facilitadores v profesionales de apovo serin evaluados por el OTIC, previo a la firma del
contrato, en funcion del perfil presentado en la propuesta del ejecutor,

La incorporacion de facilitadores o profesionales de apoyo no aprobados por ¢l OTIC durante la ejecucion de un
curso serd causal de término anticipado del contrato v ¢l cobro de la garantia de fiel cumplimiento otorgada.

13.2  Propuesta Econémica.

Para presentar su oferta econdmica v llenar correctamente el Valor Hora Participante en el acipite “Estructura de
costos del curso”, del Anexo N” 2 o N73, segiin corresponda. el proponente deberi ceflirse al tramo por curso definido
por SENCE en el plan de capacitacién entregado al OTIC v, al rango del VHP por tramo definido en el Anexo N°§
de estas Bases. (Valor Hora Participante, segdn tramo del curso y rango del tramo).

El Valor Hora Participante (VHP) a ofertar por ¢l proponente deberd incluir todas las acciones ligadas a la ejecucion
de la fase lectiva. Por tanto, los valores de Subsidios, Practica Laboral ¥ Seguimiento al Plan de Negocios y
Acompafamiento deben ser registrados por separado. Ademas, si el curso considera la obtencidn de Licencia
Habilitante y/o Certificacién, deberd incluirse también en la oferta econdmica, por separado, ¢l costo individual por
participante de esta licencia v/o certificacidn.

La propuesta de curso debe presentar ademas los siguienies valores, segun corresponda;

a) El Valor Hora Participante Practica Laboral (VHAPL) es de $ 350.
bi El Valor Participante de la Fase de Seguimicento es de S120.000. El valor del subsidio diano es de $ 3.000 .-
c) El Valor del Subsidio de Utiles, Insumos v Herramientas (VSH) es de $200.000 (doscientos mil pesos) por

Participante (se excluye de esta sitwacion a los cursos mandatados que puede ser un monto menor)

et —



d) El Valor Total del Curso (VTC) se ajusta al monto que hava declarado v tenga disponible la empresa
mandante (solo para el caso de caso de cursos mandatados),

el El Valor Total del Curso (VTC) corresponda a la suma de todos los componentes ofertados.
333 Otros Documentos a entregar al momento de presentar la propuesta:

a) En el caso que algim Organismo Ejecuior requicra autorizacion de la avtoridad competente para realizar
uno o varios cursos de capacitacion, debera presentar la respectiva autorizacién vigente con las
especificaciones necesarias gue exija la normativa correspondiente. Esto acorde a los 1érminos que la
autoridad determine. Por ejemplo, para un curso especial con simulador de inmersion total, conducente a
licencia de conductor profesional, el Ejecutor deberd presentar la autorizacion del Ministerio de Transporte
v Telecomunicaciones que especifique la region o comuna en la cual se puede realizar el curso o, para los
cursos de traslade de animales. ¢l Ejecutor deberd presentar la autonizacion del Servicio Agricola y
Ganadero (SAG),

h) En el caso que algim curso requicra Certificacion IT (certificacion internacional) otorgada por una empresa
duetia de una tecnologia en particular (Microsofi, Omcle, Adobe, 1BM, etc), deberd presentar la
documentacion de certificacion, junto a su propuesia.

c) El oferente debe presentar los documentos que acrediten (titulos de dominie, contratos o compromisos de
arriendo, usufructo o cesion) la disponibilidad de 1oda la infracstructura necesaria para desarrollar
integramente las actividades en aula v los tllercs. En ¢l caso de los contratos de arrendamiento, usufructo
0 cesion, éstos deberdn tener una vigencia superior a la duracion de los cursos a los que se postula. Esta
documentacion no se debe presentar en el caso de cursos con poblacion privada de libertad.

d) Las ofertas que no adjunten los antecedentes requeridos en los numerales 3.1, 3.2 v 3.3 precedentes, se
declararan inadmisibles, de acuerdo a la etapa de admisibilidad que corresponda.

34 DE LA RECEPCION DE PROPUESTAS POR PARTE DEL OTIC.

El OTIC debera registrar en ¢l documento “Acta de Recepeion de Propuestas™* la identificacion de los oferentes que
entreguen sus propuestas en los plazos de postulacion definidos. Este documento posteriormente serd utilizado en el
acto de Apertura de Propuestas.

3.5 DE LA APERTURA DE PROPUESTAS POR PARTE DEL OTIC.

La ceremonia de apertura de propuestas se realizard el dia. hora v lugar determinados por el OTIC en el Anexo N°I,
en presencia de un funcionario del SENCE, quien actuard como Ministro de Fe. levantindose un acta de apertura que
serd firmada por un representante del OTIC, de SENCE v asistentes de los oferentes que, voluntariamente, deseen
hacerio.

La apertura de propuestas se efectuard al dia habil siguiente a la fecha del cierre de presentacién de propuestas. En
caso de fuerza mayor, el OTIC, autorizado por SENCE. podrd modificar la fecha de postulacidn, presentacitn y/o
apertura de las propuestas, informando de ello a través de una carta dirigida a la Contraparte Técnica de éste
(Encargado de Iz Unidad de Transferencias v Becas, dependientes del Departamento de Capacitacion a Personas, o
de la Unidad que la reemplace).

En el acta de apertura se dejard constancia del nombre ¥ RUT de los oferentes, del total de cursos ofertados por cada
oferente ¥ ¢l monto total propuesto. Deberd, ademds, comener un recuadro de observaciones respecto a la presencia
de la documentacién requerida al momento de la apertura v, a su vigencia y contenido, conforme a lo establecido en
estas Bases. Asimismo, se deberd dejar constancia de todas aquellas situaciones que se desarrollen durante el acto de
apertura.

1 acto de A de estas —de nsabilidad de OTIC- no es parte del admisibilidad de
las propuestas (numeral 5.1 de estas Bases).

El Ministro de Fe de SENCE revisard que los oferentes que se registren en ¢l acta de apertura estén incluidos en el
acta de recepcion de propuestas. Al finalizar ¢l acto de apertura, el OTIC deberd entregar al Ministro de Fe de SENCE
la siguiente documentacion:

Copia del Acta de Recepcion de Propuestas

Copia del Acta de Apertura de Propuestas

En caso de omisidn involuntaria de apertura de alguna propuesta, el OTIC deberd dar aviso inmediato al SENCE,
solicitando la presencia del ministro de fe para abrir la propuesta ante su presencia v dejard constancia de esto en un
acla complementaria, la cual contendrd la misma informacion que el acta original de aperura.
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36 DEL RECHAZO DE PROPUESTAS O DECLARACION DE LICITACION DESIERTA POR
PARTE DEL OTIC.

El OTIC s¢ reserva la faculad de rechazar, por razones fundadas, una o todas las propuestas, si las mismas no se
ajustaren a las exigencias establecidas en las presentes bases o se reserva la facultad declarar desieria la licitacion
cuando no se presenten ofertas, no estando obligado a indemnizar a los organismos postulantes. E|1 OTIC deberd dejar
constancia por escrito del rechazo v sus fundamentos. en el Informe de Evaluacién de Propuestas, segdn corresponda.

El oferente por el solo hecho de presentar su propuesta en la presente licitacion, acepta todo lo consignado en las
presentes Bases v en las respuestas que se otorguen en ¢l periodo de consultas a los OTIC, las que se entienden
forman parte integrante de las mismas.

Los antecedentes presentados por los oferentes no serdn devueltos,
4 CONSTITUCION DE LA COMISION EVALUADORA.

El OTIC conformard una Comisién Evaluadora, con un minimo de tres personas que pertenezcan a éste, quienes
deberdn determinar la admisibilidad de las ofertas v realizar la evaluacion de las ofertas admisibles.

La comision evaluadora verificard la existencia de todos los antecedentes exigidos en las presentes Bases, pudiendo
descanar a aguellos proponentes que no cumplan con alguno de los requisitos exigidos en éstas o en las respuesias
v/o aclaraciones que deriven del proceso de aclaracion v consulta.

Durante el proceso de evaluacion de propuestas, los oferentes no podrin mantener contacto alguno con los miembros
de |a comision evaluadora, sobre temas relacionados con su propuesta v no podran influir en el examen. evaluacion,
clarificacion de dicha propuesta v su seleccion, salvo a través de los mecanismos establecidos en las presentes Bases.
Si lo hicieren, su propuesta serd declarada inadmisible.

Los miembros de Ia Comisién Evaluadora no podrin tener conflictos de intereses con los oferentes, para lo cual
deberdn suscribir una Declaracion Jurada en tal sentido, de acuerdo al formato del Anexo N*9,

5 EVALUACION DE OFERTAS

ETAPAS Y CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION,

ADMISIBILIDAD DEL OFERENTE ¥ DE LA OFERTA CURSO CUMPLENO CUMPLE

EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL.
Experiencia del oferente (50%)

Mivel de desercidn injustificado de panticipantes en cursos SENCE
{excluye franquicia tributaria) (50%:)

EVALUACION COMPORTAMIENTO 20%
EVALUACION TECNICA 55%
~  Propuesta Formativa (dependiendo de la altemativa).
©  Estrategia Evaluativa,
= Metodologia.
Reconocimiento de 1ES.
EVALUACION ECONOMICA %

2006

La nota final de la propuesta evaluada se determinard de la siguiente manera:

Nota final de la propuesta = (Nota Evaluacidn Experiencia % 0,20)
+(Nota Evaluaciom Comportamientp x 0,20)
+(Nota Evaluaciton Técnica = 0,55)
+(Nota Evaluacion Econdmica x 0,05)

Para efectos de los resultados de evaluacion de uier i ub item v finales, si resulta un niémero con
decimales, se utilizard |a regla de acverdo al siguiente ejemplo:

CALCULO % | CALCULO NOTA
2050 seaproximard a 21 | 6.44 seri 6.4
20,45 se aproximard a 20 | 6.54 serd 6.5
50.5] se aproximard a 51 | 6.56 serd 6.6
50,49 se aproximard a 50 | 5.50 serd 5.6




51 ETAPA ADMISIBILIDAD DEL OFERENTE Y OFERTA CURSO.

Los proponentes y sus respectivas ofertas deberin cumplir con los requisitos administrativos ¥ técnicos que se seftalan
& continuacion, en caso de no cumplir con alguno de éstos, el oferente y/'o su oferia curso quedard fuera del proceso
de evaluacidn y su propuesta serd declarada inadmisible. Solo los oferentes y sus propuestas que cumplan los criterios
de admisibilidad pasarén al proceso de evaluacitn.

La admisibilidad o rechazo tanto del proponente como de la oferta curso es facultad v responsabilidad del OTIC y no
de SENCE,

511  Admisibilidad oferente por RUT

Una vez realizado el acto de apertura, la comision evaluadora designada por el OTIC procederd a determinar la
admisibilidad de la propuesta presentada por cada oferente,

Los oferentes que no aprueben esta etapa no continuardn en el proceso, declarindose inadmisible la propuesta, en su
totalidad. En caso contrario, ¢l RUT pasard a la siguiente etapa de admisibilidad por ofena-curso.

Los oferentes aprueban la presente etapa de admisibilidad por RUT si cumplen con todos los requisitos que se detallan
en la siguiente tabla, segin sea aplicable:

N® | REQUISITO DE ADMISIBILIDAD POR RUT DE OFERENTE RESULTADO

| El OTEC se encuentra vigente en 2l Registro Nacional de OTEC y cuenta con | Cumple o No
certificacién vigente de NCh 2728:2015, de acuerdo al articulo 21 inciso segundo | Cumple

de la Ley N° 19.518. Esta informacion serd entregada por SENCE al OTIC.

E! OTEC no tiene vinculos con el OTIC segim los términos descritos enel Tiulo | Cumple o No
XV denominado “De los grupos empresariales. de los controladores v de las | Cumple
personas relacionadas™, de la Ley N°18.045 del Ministerio de Hacienda. Lo
anterior s¢ acredita con la declaracion jurada firmada por representante legal del
Organismo Ejecutor utilizando el formato del Anexe N°5' en original disponible
en las presentes Bases.

=

3 El oferente no registra a la fecha de apertura de propuestas, multas pendientes de | Cumple o No
pago, aplicadas por SENCE o por el OTIC en ¢l marco de cualquiera de sus | Cumple
programas sociales, incluida Franquicia Tributaria, entre el | de enero 2016 ¥
45 dias comidos antes de la presentacion de propuestas Pam no ser consideradas
como impagas, las multas deberdn encontrarse pagadas y acreditado su pago ante
SENCE al momemto del cierre de presentacion de propuestas.

De igual forma, se considerarin pendientes de pago, aquellas multas que, habiendo
sido recurridas por el Ejecutor, no se haya solicitado por parte de éste la suspensidn
del procedimiento en que se hubieren aplicado o que, habiéndose solicitado, ésta
no haya sido concedida por el SENCE.

Esta informacion serd entregada por SENCE al OTIC.

4 El oferente, presenta dentro del plazo de postulacion los documentos detallados en | Cumple o No
el numeral 3.1 de estas Bases en forma integra, legible v en lu forma que en dicho | Cumple
numeral se detalla, segin corresponda.

5 El oferente presenta el Formulario Resumen de la propuesta del oferente (Anexo | Cumple o No
N? 6) cumpliéndose con los siguientes requisitos: Cumple

Se presenta en original.

Estd firmado por el (los) representante(s) legal{es) del Ejecutor.

Es legible v presenta los datos que permiten saber la cantidad de cursos, cupos ¥
vilor de la propuesta.

El nimero de cursos, cupos y valor que presenta en ¢l Resumen de la Propuesta
corresponde a la sumatoria de los cursos, cupos v valores que presenta cada curso
€7 5U propuesta.

6 El Certificado de vigencia de la personalidad juridica presentado, corresponde al | Cumple © No
oferente. Indica que la persona juridica estd vigente, es emitido por la autoridad | Cumple
competente (Registro Civil. Ministerio de Justicia, Ministerio de Economia, u
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otro) y con fecha no mayor a 90 dias corridos. contados hacia atrds desde la fecha |
de apertura de propucstas.

de estas Bases (impresas, CD con informacion solicitada para la presentacion de | Cumple

propuestas o sistema informdtico).

7 El oferente acompafia autorizacion de firma digital. Esto solo en casos que la | Cumple o No
declaracion jurada del oferente que indica que no tiene vinculos con el OTIC | Cumple
{Anexo N°5) y/o el resumen de la propuesia (Anexo N® 6) esién firmado en forma
digital.

8 La propuesta se presenta a través del medio que ¢l OTIC indigue en el Anexo N®1 | Cumple o No

5.1.2  Admisibilidad de Oferta-Curso

Los oferentes aprueban la presente etapa de admisibilidad de Ofera-Curso si cumplen con todos los requisitos que
detallan en la siguiente tabla, segin sea aplicable.

Las ofertas cursos que no aprueben esta etapa no continuarin en ¢l proceso de evaluacion, declarindose inadmisible
la oferta-curso, en su totalidad. En caso contrario, la oferta-curso pasard a la siguiente etapa de evaluacion téenica

N° | REQUISITOS TECNICOS DE ADMISIBILIDAD POR OFERTA- CURSO RESULTADO
La propuesta de curso cuenta con al menos estos productos de la oferta téonica: Cumple o No
|| Estrategia Evalustiva Giimge
Metodologia, para cada uno de los modulos.;
Propuesta Formativa, solo en caso de curse con plan formativo propuesto por el oferente
En el caso de que el oferente requiera acreditaciones especiales, para la realizacion del | Cumple No
2 curso, presenta copia simple del documento de acreditacion vigente segun cada institucién | Cumple
acreditadora que corresponda.
. En el caso de que ¢l desempefo del oficio del curso propuesto reguiera licencia habilitante | Cumple No
3 y/o certificacion en calidad de obligatoria ésta es considerada v se incluye en los costos del | Cumple
curso. (Anexo 2 o 3 segln corresponda)
4 Las caracteristicas del curso corresponden a lo solicitado por la Entidad Requirente | Cumple o No
{(Nombre del curso, cupos, horas, subsidios, comuna, regidn, enire otros), Cumple
5 El Valor Hora Participante se encuentra en el rango del trumo definido para el curso, | Cumple No
conforme al Anexo 8 v al plan de capacitacion. Cumple
La propuesta de curso presenta correctamente los siguientes valores de acuerdo al numeral | Cumple No
3.3.2 (Anexo 2 o 3 segun corresponda): Cumple
El Valor Hora Participante Prictica Laboral (VHPL) es de $330.
El Valor Participante Fase de Seguimiento del Plan de Negocio es de $120.000.
El valor del subsidio diario es de $ 3.000.-
6 El Valor del Subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas ( VSH) es de $200.000 (doscientos
mil pesos) por Participanie {se excluye de esta situacion a los cursos mandatados que puede
SET UN monto menor)
El Valor Total del Curso (VTC) se ajusta al monto que haya declarado v 1enga disponible
la empresa mandante (solo para el caso de caso de cursos mandatados).
El Valor Total del Curso (VTC) corresponda a la suma de todos los componentes ofertados.
7 Los precios estdn expresados en moneda nacional. {Anexo 2 o 3 seglin corresponda) E:I;::: i
En caso de que el curso sea destinado a poblacion derivada de Gendarmeria 0 SENAME, | Cumple o No
B oferente presenta canta de Gendarmeria 0 SENAME, que autoriza su ejecucion dentro del | Cumple
recinto carcelario,
Los equipos ¥ herramientas propuestos, por curso, cumplen todas v cada una de las | Cumple o No
siguientes condiciones: Cumple
9 a) Permiten alcanzar en los participantes las destrezas v habilidades descritos en los
aprendizajes esperados de cada modulo.
b) Son pertinentes y se relacionan con la metodologia de los médulos,




¢) Son suficientes para desarrollar las actividades segin la metodologia propuesta
para todes los middulos,

d) Cumplen los requerimientos de calidad necesarios para el desarrollo de twodos los
mddulos o ningunao.

e} Lacantidad cubre el 100% del cupo del curso.

f} En el caso de los cursos presentados con Plan formativo del Catdlogo SENCE,
presenta equipos v herramientas iguales o superiones en cuanto a pertinencia,
cantidad, calidad v cobertura igual o superior a lo detallado en el Plan Formativo
del Catdlogo SENCE.

) Presenta egquipos de seguridad para los participantes, segin corresponda.

10

Los materiales e insumos propuestos, por curso, cumplen todas v cada una de las siguientes
condiciones:

a) Son pertinentes v se relacionan con la metodologia de todos los modulos.

by Son suficientes para desarrollar las actividades segin la metodologia de 1odos los
mddulos.

¢} Cumplen los requerimientos de calidad necesarios para ¢l desarrollo de todos los
médulos.

d) La cantidad propuesta cubre ¢l 100% del cupo del curso.

e) En el caso de los cursos presentados con Plan formativo del Catdlogo SENCE.
presentan materiales ¢ insumos iguales o superiores en cuanto a pertinencia, cantidad,
calidad v cobertura igual o superior a lo detallado en el Plan Formativo del Catilogo
SENCE.

Cumple o No
Cumple

El oferente presenta los documentos que acrediten la disponibilidad de toda la
infraestructura necesaria para desarrollar integramente las actividades del curse, de los
cuales se desprende el cumplimiento de todas las siguientes condiciones (se exceptian los
cursos para poblacidn objetivo. privada de libertad):

a) Presenta titulos de dominio, contratas o compromisos de arriendo, usufructo o
cesion, para acreditar la infraestructura requerida para desarrollar integramente las
actividades en aula v talleres. En el caso de los contratos de arrendamiento,
usufructo o cesidn, éstos deberdn tener una vigencia superior a la duracion de los
cursos a los que se postula.

b) Tiene capacidad para atender al 100% de los participantes del curso.

€} Lacomunade la infraestructura es la indicada en el requerimiento de capacitacion,
d) Estado de conservacidn del inmueble adecuado (Por ¢j.. pisos. muros, cielos).

e} El mobiliario correspondiente a sala de clases v a 1aller,

f) La iluminacion es adecuada en las salas v taller.

g) Tiene ventilacion adecuada de las salas v taller.

h) Tiene regulacion de temperatura: aire acondicionado o ventiladores y calefaccion,
segin necesidad de la zona/region,

i) Tiene servicios higiénicos adecuados en cantidad, género ¥ caracteristicas
especiales de los participantes segln corresponda a la poblacién objetivo.

j) Presenta condiciones de sepuridad; sefialética, extintores, salidas/escape,
cortafuegos.

k) Tiene acceso, areas de circulacion y escalas adecuadas, considerando la cantidad
de participante v las caracteristicas especiales de los participantes segin
corresponda a Ia poblacion objetivo,

Nota: El organismo licitante (OTIC) podra verificar en cualquier momento la veracidad o
cumplimiento de las condiciones de la infrasstructura.

Cumple o No
Cumple

Los requisitos especificos de ingreso del participante al plan formativo son los necesarios
para el correcto desempefio en el proceso de capacitacion y ejercicio de la ocupacion o.

Cumple o No
Cumple




segin corresponda, son condiciones necesarias para la obtencion de licencia habilitante o

certificacion.
13 El Oferente presenta la informacion de la propuesta del curso en ¢l formato Anexo 20 3, | Cumple o No
segln corresponda, debida y completamente llenado. Cumple |
14 | El Oferente (OTEC) tiene la calidad de Municipalidad v su oferta comuna ha sido | Cumple o No
presentada para su respectivo territorio comunal, Cumple

Serd obligacidn de cada oferente revisar por cada curso que oferte, si s¢ requiere de una licencia habilitame vio
certificacion v cudles son los requisitos que los participantes deben cumplir para su obtencidn, de acuerdo a ln
normativa respectiva, vigente.

5.2 EVALUACION EXPERIENCIA REGIONAL (20%):
5.2.1 Experiencia del Oferente. (50%)

a) Laevaluacion de experiencia regional del oferente se medira considerando la experiencia que tenga el
oferente en la region a la cual postula: Experiencia con SENCE se refiere o la realizacion de cursos
de Programas SENCE {excluido Franquicia Tributaria) finalizados entre ¢l | de enero de 2016 y 30 dias
corridos anteriores n la fecha de cierre de presentacion de propuesias con formulano de cierre de fase
lectiva debidamente visado, En el caso del Programa Becas Laborales, se incluyen eursos que hubicren
sido adjudicados a partir del afo 2016 v finalizados entre ¢l 01 de enero de 2016 y 30 dias comdos
anteriores a la fecha de cierre de presentacion de propuestas, Esta informacion seri validada por SENCE
a traves de sus registros extraidos a la fechu de cierre de la presentacion de propuestas,

b) Experiencia Externa se refiere a la realizncion de cursos con entidades piblicas o privadas, finalizados
entre ¢l | de enero de 2016 ¥ 30 dias comidos anteriores a ln fecha de cierre de presentacion de propuestas
en cursos, a través de la presentacion del Anexo N° 10 v 10.1, disponible en estas Bases. No serin
considerados aguellas declaraciones donde ¢l oferente auto declare su propia experiencia a excepeion de
las 1ES.

Durante ¢l proceso de evaluacion de propuestas o con posterioridad a la adjudicacidn y en el caso de detectarse que
la informacion contenida en los anexos citados precedentemente es falsa, el OTIC estard facultado para disponer de
inmediato el término del contrato suscrito ¥ cobro de garantia de fiel cumplimiento otorgada, sin perjuicio que
SENCE pueda evaluar, ademds, la cancelacion del OTEC del Registro Nacional de organismos, en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 77 de la Ley N®19.518, sin perjuicio de las demis acciones legales que resulten procedentes,

La evaluacitn de este ftem se realizara conforme a los siguientes criterios:

CONCEPTO CRITERIO NOTA
N de cursos ejecutados en la regidna la | El oferente ejecutd 10 o mis cursos en la region, 7
que postula (cursos de programas SENCE | E| oferente gjecutd entre 4 v 9 cursos en la region. 3
mis Cursos Externos). El oferente gjecutd entre | ¥ 3 cursos en la region. 3
El oferente NO ejecutd cursos en la region. |

5.2.2  Nivel de Desercidn Injustificado en Cursos SENCE (Excluyendo Franguicia Tributaria). (530%)

Para la medicion de este subcriterio se considerard ¢l nivel de desercion regional injustificada de participantes ¢n
cursos de Programas SENCE (excluyendo Franguicia Tributaria), que hubieren finalizado entre el 1 de enero de 2016
y 30 dias corridos anteriores o la fecha de cierre de presentacion de propuestas, con formulario de cierre de fase
lectiva debidamente visado, en la regidn que postula el ejecutor. Para ¢l Programa Becas Laborales se considerarin
los cursos adjudicados a partir del affo 2016 ¥ que hubieren finalizado entre el | de enero de 2016 y 30 dias corridos
anteriores a la fecha de cierre de presentacion de propuestas en la regidn que postula el oferente,

Se considerarin como desertores injustificados aquellos que registren al menos un dia de asistencia en ¢l marco de
Programas SENCE.

Esta informacion serid validada por SENCE a través de sus registros extraidos a la fecha de cierre de la presentacion
de propuestas y en ella se considerardn solo aquellos cursos de Programas SENCE que tengan formulario de cierre
de fase lectiva debidamente visado. Mo se considerardn en este cileulo a los participantes registrados como
reemplazados ni a los que se hubieren retirado del curso como desertores justificados o expulsados.



Criterio Indicadores Escala

El porcentaje de desercidn injustificada fue | 7.0
entre 0% y 5%

El porcentaje de desercion injustificada fue | 3.0
injustificados en relacion a participantes inscritos, : S
segiin criterio indicado anteriormente. El porcentaje de desercion injustificada fue | 3.0
igual o mayor de 16% y menos de 25%

El porcentaje de desercion injustificada fue | 1.0
igual o Mayora 25%

En el cdlculo anterior, se consideran solo valores enteros (se redondearin los valores decimales, ajustando al entero
mas proximo. Ejemplo:5,5% se aproximard a 6%; v 5,4% se aproximard a 5%).

Para aquellos oferentes que no hubieren ejecutado cursos en Programas SENCE, serdn evaluados con nota 5.0,
53  EVALUACION COMPORTAMIENTO (20%)

La comisién evaluard ¢l comportamiento del oferente, a nivel regional, en relacién a las multas aplicadas'®, entre el
01 de enero de 2016 y 45 dias hdbiles, anteriores a la fecha de cierre de presentacidn de propuestas, por SENCE en
todos sus programas, incluyendo Franguicia Tributaria, v aquellas cursadas por los OTIC en ¢l marco del Programa
de Becas Laborales, entre el | de enero de 2016 v 45 dias habiles, anteriores a la fecha de cierre de presentacion de
propuestas (considerando los cursos adjudicados a partir del afo 2016), sobre la base del ndmero de cursos ejecutados
por ¢l oferente, cuya fase lectiva hubiera finalizado en dicho periodo en la regidn ofertada v ¢l formulario de cierre
se encuentre debidamente visado o, en caso de Franquicia Tributaria, los cursos que se encuentren liquidados en
dicho periodo.

Esta evaluacion se realizard de acuerdo con la informacion proporcionada por la Unidad de Fiscalizacion de SENCE,
con la informacién de multas proporcionada por los OTIC y las bases de datos de SENCE de los cursos con fase
lectiva finalizada dentro del mismo periodo, proporcionada por el Departamento de Capacitacion a Personas, No se
considerarin aquellas multas que se encuentren reclamadas administrativa o judicialmente v que respecto de ellas se
haya decretado la suspension de sus efectos,

Las Multas serdn ponderadas en funcidn de la gravedad de dstas (multas leves = 0%, multas menos graves = 20% y
multas graves o gravisimas= 70%), luego, los resultados se sumardn y se dividira el resultado por el nimero de cursos
con fase lectiva finalizada, ¥ cursos liquidados, tratdndose de programas SENCE, programa de Becas Laborales y
Franquicia Tributaria, respectivamente y, se multiplicard por 100. Al porcentaje obtenido se le asignard una nota
segin la siguiente tabla:

Porcentaje Multas ponderadas
. ((L!u!s » 10%) + (Menos Graves » 20%) + (Graves o gravisimas » ?ﬂ%}) 100

" \Total de Cursos con fase lectiva finalizados o liguidados en el periodo

RANGO NOTA
0% a 10% 7.0
Mis de 10% hasta 200 5.0
Mis de 20% hasta 40% 3.0
Mis de 40% hasta 50% 1.0
Mis de 50% No continda én el proceso de evaluacion

NOTA: La oferta que oblenga mas de 50% en la aplicacién de este criterio, no continuark con el proceso de
evaluacidn,

En el caso de que el oferente no tenga cursos ¢jecutados en la region en el rango de fechas indicado, se considerard
que pertenece al “rango 0% a 10%", por lo tanto, obtendrd nota 7.

La Nota Final corresponderd al rango a partir del porcentaje obtenido de multas asociadas a Programas de
Capacitacion, incluyendo Franquicia Tributaria y Becas Laborales, Ejemplo:

M Tanto pars las multes aplicadas por SENCE, como aquellas splicadas por los OTIC, se conuideran las mubtas segin I fecha de resolucion que dicta la
sancion o agucl documento que formalice Lo aplicacidn de la molin en el caso de molins de OTIC
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Multas Ejecutor |1 Ejecutor 1
Ponderacidn N° de Total Nede | Total
Multas ponderado Multas ponderado
Leves 10% 4 i].-L 0 0
Menos Graves 20% 4 0.8 | 0.2
Graves o gravisimas T0% j ] 0 2 1.4
Namero de Multas Ponderadas 1.2 1.6
N CURSOS EJECUTADOS [
OFERENTE PROGRAMAS DE CAICULD | onne it
CAPACITACION
Ejecutor | 50 1,2050* 100 = 2,4% 7.0
Ejecutor 2 10 1,6 /10%100 = 16,0% 5.0

54 EVALUACION PROPUESTA TECNICA (55%)

En un modelo de formacion por competencias, los procesos de aprendizaje-ensefianza implican adoptar una serie de
estrategias para ¢l logro de las competencias declaradas. Por ello. se requiere una mirada integral que complemente
la conjuncion de lo tedrico y prictico considerando, dentro de los planes de formacion. una estructura modular que
contenga unidades didicticas explicitas v definidas, con clara orientacion al logro de la competencia, donde la persona
debe integrar la tridimensionalidad del modelo por competencias; conocimientos, habilidades v actitudes, con su
propia experiencia

Por lo mismo, la propuests Técnica debe estar construida segin todos los elementos estructurales que se explican a
continuacion, ajustandose en lo detallado en la Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica, para los puntos que
comresponda. (Anexo N°T)

Los items a evaluar y sus porcentajes de ponderacion dependerdn de si el curso ofertado que se presenta es con Plan
Formativo del Catdlogo SENCE o con Plan Formativo Propuesto por el oferente,

EVALUACION i ot CURSOS CON PLAN
TECNICA R . FORMATIVO DEL
ITEMS A EVALUAR plockicdiy CATALOGO SENCE
A. Propuesta Formativa. 35% | No Aplica,
B. Estrategia Evaluativa. 25%, 45%
C. Metodologia. 250, ' 0%
. Reconocimiento 1ES. 15 % 15%
Total Ponderacion 100% 100%

A) Evaluacion Propuesta Formativa en cursos con Plan Formativo propuesto por el oferente.

La Propuesta Formativa debe ser presentada para todos los Planes Formativos de los cursos presentados por el
oferente.

La propuesta formativa de cada Oferta-Curso se evaluarid en dos dimensiones, a nivel de la propuesta de Plan
formativo en general, considerando Jos componentes esencinles que debe contener ¥, a nivel de médulos, donde se
medird la coberencia interna, asl como la presencia de los componentes esenciales de un médulo. La ponderacion de
cada dimension se detalla en la siguiente wbla:

Dimensidn de evaluacion Ponderacion
A.1) Evaluacion a nivel de Plan o propuesia formativa, 35%
A 2) Evaluacién a nivel de médulos de fa propuesta formativa. 65%

A.l) Evaluacion A Nivel de Plan (35%)

En esta parte se evaluard que el Plan formativo de la Oferta-Curso contenga:
- Componentes del Plan Formativo (Aprendizajes esperados, criterios de evaluacion, contenidos, etc)
= ldentificacion de los requisitos especificos de ingreso del participante;
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d{m{mu] a lo anterior, la propuesta formativa debe coniener:

Los aprendizajes esperados para cada competencia a desarrollar por médulo;

- Los criterios de evaluacion de cada aprendizaje esperado por médulo;

- Los contenidos a abordar para desarrollar los aprendizajes esperados por modulo;

- Requisitos del oferente para dictar el curso, si corresponde;
Duracion en horas cronolégicas de cada midulo,

A continuacion, se presenta pauta de evaluacion propuesta formativa a nivel de Plan.
Indicadores Descripeion de los indicadores Nota | Ponderacion
El Plan formative contempla todos los componentes
requeridos  sepim  las  bases del Programa, b
I.  Cumple con {Aprendizajes esperados, criterios de evaluacion,
todos 105 | contenidos, ete)
componentes - 0%
exigidos para el El Plan formative NO contempla todos los
Plan Formativo. componentes requeridos segun las bases del | |
Programa {(Aprendizajes esperados, criterios de
evaluacion, contenidos, etc)
Establece los requisitos exigibles del participante
para acceder al Plan Formativo v que no impliquen 2
2. Se identifican | discriminacién arbitraria, segin lo estipulado en el
los requisitos de | articulo 29 de la Ley N°19.518.
g ael No establece los requisitos exigibles del G
participante al plan 5 g
fiiative. participante para acceder al IPEan ani_.a.il;?'o 0 i .[:1-:-
declara, uno de estos implica una discriminacion 1
arbitraria seghn lo estipulado en el articulo 29 de la
| Ley N®19.518.
Para obtencr la nota de la propuesta formativa a nivel del plan, s¢ debe sumar 1a nota ponderada de los criterios,

A.2) Evaluacidn A Nivel de Mddulos (65%)
En esta parte se evalia que cada modulo contenga:

- Los componentes del mddulo (aprendizaje esperado, criterios de evaluacion y contenidos)
- Las competencias por desarrollar;

= Aprendizajes esperados para cada competencia (indicar al menos 2);

- Criterios de evaluacion para cada aprendizaje esperado, y
- Los contenidos a abordar para desarrollar los aprendizajes esperados,

A continuacidn, se presenta pauta de evaluacion propuesta formativa a nivel de modulo.
Indicadores Deseripeitn de los indicadores Nota | Ponderacidn
I Los siguientes Los componentes del modulo: nmndiwajt
componentes del modulo | esperado,  criterios  de evaluacion  y 70
propuesto:  aprendizaje cnntnmdns;r tienen relacion  con
esperado,  criterios  de | COmpetencia del plan formativo. o
evaluacion y contenidos; |"[os"componentes del modulo: aprendizaje
tienen relacion con 1o | wgperado, criterios  de  evaluacion  y 1.0
competencia  del  Plan | contenidos, no tienen relacién con fa |
formativo. compelencia del plan formativo.

La competencia y nombre del médulo se

relaciona con la competencia v el nombre del | 7.0
2. La competencia v el Plan Formativo,
nombre de cada médulo I3 competencia del modulo y/o el nombre '
se relaciona  con 18| 4o modulo no se relacionan con la 0%
competencia y el nombre | competencia v el nombre  del  Plan 1
del Plan Formativo. Formativo; o no consignan competencia o |

nombre del madulo o no corresponde a la

estructura de formulacion exigida,
3. Los  aprendizajes | Indica al menos 2 aprendizajes esperados 7.0 | 20%
esperados del médulo se | para ¢l mddulo, v éstos se relacionan con la
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relacionan con | competéncia del modulo, cumpliendo con lo
competencia del médulo. | sefalade en Guin de Elaboracion de
Propuesta Técnica,

No indica los 2 aprendizajes esperados por
mbdulo o no se observa relacidn con la
competencia modular v/ o no cumple con lo | 1.0
seflalado en Guia de Elaboracion de
Propuesta Técnica.

Desarrolla ¥ relaciona 3 criterios de

evaluacion por cada aprendizaje esperado del 70
midulo, cumpliendo con lo sefialado en Guia | -
de Elaboracidn de Propuesta Técnica,

Desarrolla v relaciona 2 criterios de
evaluacion por cada aprendizaje esperado del

4. Los criterios de | modulo, cumpliendo con lo sefalado en Guia 40
evaliiacién permiten de Elaboracion de Propuesta Técnica.
evidenciar los MDesarrolla v relaciona | criterio de 15%
aprendizajes esperados de | wyaluacion por cada aprendizaje esperado del 30
cada madulo. madulo, cumpliendo con lo sefalado en Guin | ™

de Elaboracion de Propuesta Técnica

No desarrolla criterios de evaluacién o éstos
no obedecen a la estructura de formulacion
requerida en Guia de Elaboracion de | 1.0
Propuesta Téenica y/o no estan relacionados
o ¢oda uno de los aprendizajes esperados.

5. Los  contenidos | Desarrolla v relaciona los contenidos a

shordados permiten | abordar por cada aprendizaje esperado. L
ml!l:;ﬂ 1 ﬁ No desarrolla y/o no relaciona los contenidos k3%
cade mASile a abordar por cada aprendizaje esperndo. 1.0

La nota final de esta evaluacién serd ¢l promedio de todas las notas de los mddulos que componen el plan formativo
del curso.

B) Evaluacion de Estrategia Evaluativa

La evaluacion de competencias ¢s un componente fundamental dentro del proceso de formacion, en tanto permite
promover los aprendizajes v retroalimentar a los participantes respecto de sus avances v logros. Para ello, se debe
elaborar una Estrategia Evaluativa que debe medir ¢l progreso de la adquisicion de la competencia ¥ proporcionar
informacion que permita evidenciarla.

Una Estrategia Evaluativa pertinente es aguella que se encarga de levantar un diagnostico de las fortalezas y
debilidades de los participantes y de los distintos estilos de aprendizaje v, sobre esa base, retroalimentar la ensefanza
¥ potenciar los aprendizajes, alcanzando, asi. los indicadores de logro. En resumen, es importante que la estrategia
evaluativa sea contextualizada, pertinente v se haga cargo de los distintos estilos de aprendizaje.

La estrategia evaluativa de cada uno de los modulos de! Plan Formativo se debe evaluar de acuerdo a la siguiente
pauta:

Indicadores Deseripeion de los indicadores Nota | Ponderacion

La Estrategia Evaluativa de la propuesta considera 3 indicadores de
logro para cada uno de los aprendizajes esperados del madulo (revisar
eiemplificacion en Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica;| 7
1. Indicadores | “conceptos y definiciones claves a considerar en la estrategia
de logro para | evaluativa™) * (ver nota)

los aprendizajes | La Estrategia Evaluativa de la propuesta considera 2 indicadores de
esperados. logro para cada uno de los aprendizajes esperados del modulo (revisar
ejemplificacion en Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica;| §

“conceptos v definiciones claves a considerar en la estrategia
evaluativa™)

65%
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La Estrategia Evaluativa de la propuesta considera | indicador de
logro por cada aprendizaje esperado o no considera ninguno, o bien
NO cumple con lo sefinlado en Guia de Elaboracion de Propuesia
Técnica; “conceptos v definiciones claves a considerar en Ja estrategia
evaluativa”

2. Instrumentos
de Evaluacion.

Para cada modulo de 12 horas de duracidn o mis, indica dos
instrumentos de evaluacion que contienen todos los aprendiznjes
esperados de dicho mddulo v para cada mddulo de menos de 12 horas
de duracion indica un instrumento de evaluacitn que contiene todos
los aprendizajes esperados de dicho modulo.

Para cada médulo de 12 horas de duracion o mis, No indica dos
instrumentos de evaluacion que confenga todos los aprendizajes
esperados de dicho midulo v para cada mddulo de menos de 12 horas
de duracion No indica un instrumento de evaluacion que contenga
todos los aprendizajes esperados de dicho madulo. I

35%

3

- Lanota final de los Indicadores de logro serd ¢l promedio de las notas obtenidas de cada aprendizaje esperado.
- La nota final de los Instrumentos de Evaluacidn sera el promedio de las notas obtenidas de cada aprendizaje

esperado

- Pam la nula final de Estrategia Evaluativa serd suma de las notas obtenidas de acuerdo a su ponderacion

establecida.

Para oblener la nota del ltem Estrategia Evaluativa se da como ejemplo lo siguiente:
MNota indicador de logro:

INDICADOR 1 INDICADOR 2 INDICADOR 3 NOTA
APRENDIZAIE | sl 51 bt | 7.0
APRENDIZALE 2 bl | bl | NO 540
APRENDIZAJE 3 1 NO b L0 10
APRENDIZAJE 4 NGO NO ND L0
Nota promedio indicador; 4,0
Ponderador 0,65,
Valor final indicador= 2.6
Nota instrumento de evaluaciin:
INSTRUMENTO | INSTRUMENTO | INSTRUMENT | NOTA ]
APRENDIZAJE | sl 51 sl 7.0 |
APRENDIZAIJE 2 1] b | WO 5.0
APRENDIZAIE 3 sl NO NO L0

Nota promedio Instrumento: 4,3
Ponderador 0,35,
Valor final indicador= 1,5

Nota final Estrategia Evaluativa
26+ 1.5=4.1.

La nota final de la estrategia evaluativa del curso serd el promedio de todas las notas de los médulos que componen
el plan formativo,

* NOTA IMPORTANTE: La cantidad minima de indicadores de logro para cada aprendizaje esperado para
alcanzar la nota maxima en esta evaluacion es de 3 indicadores, independientemente de los que considere el plan
formativo del catdlogo SENCE.

C) Evaluacion de la Metodologia,

El oferente deberd desarrollar una metodologia para la implementacion de los médulos del Plan Formativo, la que
siempre debe estar orientada v relacionada con la competencia indicada en el mddulo, va sea del catilogo SENCE o

bien el elaborado por éste, debiendo estar contextualizada en el mundo del trabajo considerando situaciones
representativas del mundo laboral.

La metodologia debe especificar los mecanismos recomendados para la transferencia y aseguramiento de la
adquisicion de la competencia del médulo, por los participantes del curso, la que debiera responder a 4 preguntas
claves a plantearse en el desarrolio del modulo de cada Plan formativo:
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a) {Qué va a hacer? (estrategia de aprendizaje).

b) (Cmo lo van a hacer? (actividades diddeticas).
) JCon qué lo van o hacer? {medios soportes).
d) cDdnde lo realizard v como se organizardn? (Lugar, infraestructura v distribucion de las participantes),

El desarrollo de la Metodologia debe consignarse disefando métodos de ensefianza que aborde formas,
procedimientos v recursos que ¢l facilitador utiliza para obtener aprendizajes significativos en los participantes. El
desarrollo de este componente, ademis, de los métodos, formas ¥ procedimientos, debe considerar al menos las
siguientes dimensiones:

a) Actividades Diddcuicas: Son las acciones gue se emplean para hacer significativo un tipo de aprendizaje,
como, por gjemplo: juego de roles.
b) Recursos Didacticos: Son aquellos recursos y herramientas que sirven para complementar las estrategins y

actividades didicticas del proceso metodologico, por cjemplo: proyector, pizarron, papelografo, tablet,
videos, recursos tecnolbgicos, entre otros.

¢) Recursos Materiales: Responden a los requerimientos necesanios para la ejecucion de las actividades v
metodologias del modulo, incluye la infraestructura, equipos v herramientas y materiales ¢ insumos. La
propuesta metodoldgica debe dar cuenta del uso de cada uno de estos elementos ¢ indicarlo clarmmente,

d) Distribucion de los participantes: es la forma de organizacion de los participantes en las actividades de
aprendizaje que permile un mejor desarrollo de éstas,

De esta forma, ¢l desarrollo metodoldgico debe utilizar, para obtener aprendizajes significativos en los participantes,
la vinculacion de los distimos componentes para el éxito del proceso de ensefanza - aprendizaje, sefinlando el rol del
facilitador en el ejercicio de adquisicion de competencias. La evaluacion de este ftem estard centrada en las
nctividades pricticas (actividades didacticas y sus respectivos equipos y herramientas) a realizar para el modulo. Los
enfoques, modelos y/o teorias metodoldgicas no aportan mayor valor que su utilidad en las actividades practicas, por
lo que se sugiere una descripcion acotada respecto de estos, v enfocados en estas actividades didacticas de corte
practico,

Los oferentes deberdn elaborar su propuesta considerando la Guia de Elaboracion de Propuesta Técnica, Anexo 7 de
estas bases. Dentro de la propuesta ademis el oferente deberd detallar para cada mddulo del plan formative (ya sea
Catdlogo SENCE o propuesio por el oferente) ln descripeion, cantidad y distribucion de todos los equipos,
herramientas, insumos v materinles, segin formato del Anexo N° 2 0 3 segln corresponda.

La metodologia de cada uno de los médulos del Plan Formativo del curso se debe evaluar de acuerdo a la siguiente
pauta:

Criterio | Indicadores Noew | Fencereeicn
La Metodologia propuesta estd enfocada al desarrollo de la 7.0
I, Relacion competencia del modulo. Sl
Metodologiay | La Metodologia propuesta no estd enfocada al desarrollo de la 1L

Competencia competencia del mddulo o es de cardcter genérico de manera tal | 1.0
que puede aplicarse a un madulo de cualquier Plan Formativo.

La Metodologia propuesta describe en detalle las actividades
2. Actividades Diddcticas considerando cada uno de los Aprendizajes Esperados| 7.0
Diddcticas para | del Mddulo desarrollado.

la Estrategia La Metodologia desarrollada no describe Actividades Didacticas
Metodoldgica considerando cada uno de los Aprendizajes Esperados del Modulo | 1.0
desarrollado

La Metodologia detalla la forma en que el oferente utilizard
durante las actividades didicticas, In totalidad de los equipos v las
herramientas, consignudas en ¢l Anexo N 2 o 3, segin
corresponda de HERRAMIENTAS, siendo éstos una cantidad
individual o proporcional & la totalidad de los participantes de
acuerdo a la naturaleza del curso.

La Metodologia detalla la forma en que el oferente utilizard
durante las actividades didacticas, alguno(s) de los equipos y las
herramientas, indicadas en el Apexo N° 2 o 3, de
HERRAMIENTAS siendo éstos una cantidad individual o
proporcional a la totalidad de los participantes de acuerdo a la
naturileza del curso,

La Metodologia no detalla como wtilizard durante las actividades

1.0

1. Usode

equipos y
herramientas

30%

5.0

1.4

los eguipos v herramientas necesarios para el desarrollo del




médulo, o no indica una cantidad individual o proporcional de
acuerdo a la naturaleza del curso o no corresponden a lo
consignado en el Anexo N 2 0 3 de HERRAMIENTAS.

La Metodologin detalla la forma en que el oferente utilizard,
durante las actividades diddcticas, la totalidad de los materiales ¢
insumos consignados en el Anexo N° 2 o 3, MATERIALES E
INSUMOS siendo éstos una cantidad individual o proporcional o
la 1otalidad de los participantes de acuerdo o la naturaleza del
CLrSO.

La Metodologia detalla la forma en que wutilizard durante las
| nctividades didécticas, alguno (5) de los materinles e insumos,
segin lo indicado en el Anexo N* 2 o 3 MATERIALES E
INSUMOS siendo éstos una cantidad individual o proporcional a
la totalidad de los participantes de acuerdo a la noturaleza del
Curso.

La Metodologia no detalla como utilizard durante las actividades
los Materiales e insumos necesarios para el desarrollo del médulo,
o no indica una cantidad individual o proporcional de acuerdoala| 1.0
naturaleza del curso o no comesponden a lo consignado en el
Anexo N 2 03 de MATERIALES E INSUMOS.

La Metodologia indica claramente la forma en que se ocupard la
Infraestructura de acuerdo con la naturaleza de las actividades | 7.0
diddcticas propuestas.

La Metodologia indica parcialmente la forma como se ocupard la
Infraestructura de acuerdo con la naturaleza de las actividades| 5.0 10%
5. Uso de la didacticas propucstas,

Infraestructura | La Metodologia NO indica la forma en que se ocupard la
infraestructura de acuerdo a con la naturaleza de las actividades| 1.0
diddcticas.

7.0

4. Usoy
distribucion de
materiales ¢
Insumaos

5.0 10%

Para obtener la nota de la metodologin de cada médulo. se debe sumar la nota ponderada de los indicadores, Luego,
la nota final de la metodologia del curso serd el promedio de todas las notas de los modulos que componen ¢l plan
formative,

D) Evaluacion de reconocimiento del curso con una IES,

Al momento de presentar su propuesta, el oferente, podrd elegir Ia opcitn de presentar un curso, Plan Formativo v/o
mddulo gue se articule con una o mds carreras, magister y'o diplomado de Educacién Superior en un Instituto
Profesional, Centro de Formacion Téenica o Universidad que cuente con la acreditacion institucional (CNA),
establecida en los articulos 15 v 16 de la Ley N"20.129, que establéce un Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de Ia Educacion Superior, de, al menos, 3 afos v/o aquellos CFT y Universidades Estatales creados por las
Leves N°20.842 y N"20.910, a quienes no les serdn exigibles dichos requisitos en conformidad con la Ley N°20, 129,
Ver listado en Anexo N 11 “Listado IES Acreditadas”, disponible ademas en www sence.cl.

Para ello, deberd presentar una oferta que sea convalidada en su parcialidad (algunos médulos) o totalidad (Plan
Formativo) por alguna de estas instituciones y aplicard para el total de cupos adjudicados por el oferente.

El mecanismo de reconocimiento del curso podra realizarse de 2 formas:

a) Convalidacion de Médulos: Corresponde al acto mediante el cual una institucion de educacion superior
reconocida por ¢l Ministeno de Educacion reconoce modulos cursados aprobados en otros organismos de
capacitacion e instituciones de educscion superior.

La convalidacion es posible en la medida que exista consistencia con los aprendizajes esperados y
siguiendo los protocolos internos de convalidacion de la Institucion de Educacion Superior. Se sugiere
considerar una consistencia de, al menos, el 80% de los aprendizajes esperados que consideren los
programas de modulos de que se trate. Respecto de los elementos definidos como “claves™ en la
competencia, esta consistencia, se sugiere, no debiera ser inferior al 100%. Sin embargo. las condiciones
para convalidar modulos (¢j. nota minima) las establece cada institucion.

b) Validacién de Estudios: Para efecios de esia validacion se aplica el método de Reconocimiento de
Aprendizajes Previos, cuyo objetive es validar uno o mis modulos mediante la examinacion de
aprendizajes adguindos.

El oferente en conjunto con la 1ES deberd establecer los procedimientos para formalizar los respectivos procesos,

como asimismo el porcentaje de mddulos susceptibles de validar.



En el caso que el oferente OTEC sea una Institucion de Educacidn Superior, esta podrd reconocer la propuesta
formativa en la misma institucidn, si correspondiere.

La verificacion de esta articulacion a través del reconocimiento entre el curso y una carrera de educacion superior
con la institucidn de Educacion Superior debera ser acreditada mediante la presentacidn del Anexo N* 12 de estas
Bases, que indica la convalidacion que serd realizada, el que deberd presentarse firmado por ambas instituciones.
SENCE verificard con la institucion de educacitn superior el cumplimiento de este reconocimiento cuando
corresponda.

Esta informacion debe estar completa y debidamente firmada v timbrada por las partes. No serd vilido otro formato
utilizado.

Pauta de Evaluacion.
Criterio Escala
Propuesta de 7.0 | Presenta de manera correcta (formato ¥ contenido relevante) Ia
reconocimiento del curso propuesta de Reconocimiento del curso con una o méds [ES.
con una [ES. 1.0 | No presenta propuesta, no corresponde a formato o no cumple con el
contenido.

55 EVALUACION ECONOMICA (5%)

Para presentar su oferta econdmica, el oferente deberd revisar lo sefalado en el punto 3.3.2 v ceflirse al rango de valor
hora participante definido por SENCE (en el anexo N“8 de estas Bases v en ¢l Plan de Capacitacion entregado al
OTIC) para cada uno de los cursos a licitar en este llamado.

El Valor Hora Participante (VHP) deberd incluir todas las acciones ligadas a la ejecucion de la fase lectiva.

La nota a obtener en esta evaluacion es en funcion de la posicion relativa del oferente respecto de la oferta recibida

del mismo requerimiento de menor VHP (Valor Hora Participante), tal como se presenta a continuacion:

VHP menor de las ofertas recibidas del mismo requerimiento
VHP oferta evaluada )

Mota oferta econdmica = 7.0

En el cileulo anterior, se consideran solo valores enteros con un decimal (se redondeardn los valores decimales,
ajustando al primer decimal. Ejemplo: 6,35 se aproximard a 6,6, y 6,54 se aproximard a 6,5).

6 SELECCION DE CURSOS A ADJUDICAR POR PARTE DEL OTIC.

6.1 CRITERIOS DE SELECCION DE CURSOS.

a) La comision evaluadora del OTIC procederd a seleccionar, para cada uno de los cursos licitados o
requerimientos, la oferta que haya obtenido ¢l mayor puntaje en la evaluacion total.

Etapas v criterios de evaluacion Ponderacion Criterio Ponderacidn Final |
Admisibilidad del oferente ¥ de la | No aplica Cumple/no cumple |
oferta curso
Evaluacion experiencia regional.
Experiencia del oferente 50%
Nivel de descrcion injustificado de | 50 % s
participantes en  cursos  Sence.
{Excluye franquicia tributaria).
Evaluacion comportamiento No Aplica 20%
Evaluacion téenica Curso  c¢on Plan | Curso con Plan | 55%
formativo  propuesto | Formativo del
por el Oferente Catdlogo SENCE
Propuesta formativa
Estrategi luativa,
y udﬂl“':' e 35% No Aplica
etodolo
i i“k 25% 45%
econocimiento de |
e 25% | 40%




15% |54

Evaluacion econdmica No Aplica 5%

b

)

Luego, para definir los cursos que se incluirdn en la propuesta de adjudicacion, la comision evaluadora deberd:
1) Ordenar las ofertas, seleccionadas en la letra a) anterior. de mayor & menor puntaje.

i) Seleccionar Jos cursos a adjudicar, conforme al orden mencionado en el punto i) anterior, hasta agotar los
recursos disponibles ¢ informados a SENCE en ¢l Anexo N° 1 de estas Bases.

De existir un empate al finalizar la evaluacion, va sea para seleccionar los cursos en los procedimientos
mencionados en las letras a) y b) anteriores, la Comision Evaluadora optard por aquella oferta que haya
obtenido el mejor resultado en los critenos que se indican, y que se presentan en estricto orden de prelacion:

1} Mayor nota obtenida en el criterio propuesta téenica,
i) Mayor nota obtenida en el criterio evaluacion de comportamiento,
i) Mayor nota obtenida en evaluacion de nivel de desercion injustificada.
iv) Mayor nota obtenida en el eriterio experiencia, en la region postulada.
v)  Mayor nota obtenida en el eriterio reconocimiento del curso con una IES,
vi) Menor valor hora én su oferta econdmica para el curso,
vii) Mayor nimero de cursos SENCE v/o externos ejecutados en la region (Evaluacién Experiencia).

vill)Menor “porcentaje de multas ponderadas” en item evaluacion comportamiento.

6.2 CRITERIOS DE SELECCION DE CURSOS,

d)

e}

El porcentaje mixime que podra adjudicar un oferente en eéste llamado a licitacion dependerd del monto
total (Nacional) de adjudicacion, segin los siguientes tramos:

Tramos Monto 1otal de adjudicacion Porcentaje miximo a adjudicar por OTEC
] Menas de § 100.000.000 100 %% del monto de adjudicacidn,
Mis de  S100.000 000 ¥ menos de =09 5000000000 = Monta nd_audlrnt.‘mn}:
| $5.000.000.000 ¢ =09 3300300 000
2 Donde “x" es e porcentaje maximo de
| adjudicacién por OTEC.
3 Mayor a §5.000.000.000 10 % del monto de adjudicacion.

Esta formula permite determinar el porcentaje miximo que es posible adjudicdrsele a un Organismo
Ejecutor en cada licitacién, v funciona de la siguiente forma:

- Al aumentar el monto de adjudicacion en una licitacion disminuve ¢l porcentaje mdximo a adjudicar
por organismo,

- Al disminuir ¢l monto de adjudicacion en una licitacion aumenta el porcentaje maximo a adjudicar
por Grganismo.
Evita la concentracidn de la adjudicacion solo en algunos OTEC,

A solicitud de SENCE, se podrit aumentar el porcentaje maximo definido en la tabla anterior, en caso de
que ¢l gjecutor sea ¢l Unico oferente para UNo o Varios Cursos.

En caso de que un Ejecutor obtengs mejor puntaje de evaluacion en una cantidad de cursos, que sumados
su valor total supere el porcentaje miximo a adjudicar por OTEC, conforme a lo definido en la tabla
precedente, el OTIC deberd seleccionar los cursos que Te siguen en menor puntaje de otro Ejecutor para
que el porcentaje del ejecutor que superd ¢l miximo establecido por OTEC se ajuste solo a4l monto
permitido.

6.3  INFORME DE RESULTADOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION DE PROPUESTAS.

6.3.1 Comunicacion de resultados de evaluacion ¥ propuesta de ofertas seleccionables a SENCE

Los procesos de analisis de admisibilidad, evaluacion y adjudicacion de propuestas son de responsabilidad exclusiva
de la entidad licitante. Sin perjuicio de lo expuesto, pesa sobre el OTIC el deber de informar a SENCE los resultados
de cada proceso, de conformidad con las reglas que a continuacion se expresan:



Una vez que la comisién evaluadora del OTIC concluya con la evaluacidn de las propuestas declaradas admisibles,
remitird al SENCE un informe con el detalle de la misma, en el plazo que se sedala en el numeral 2.2, para que éste,
a través del Departamento de Capacitacion a Personas, proceda a su revision, de conformidad a los requisitos de
presentacion de propuestas que establecen las presentes bases. El informe téenico deberi consignar todas las
propuestas, incluso las que fueron declaradas inadmisibles, identificando las razones de tal declaracion. Este informe
debe ajustarse al contenido y formato que SENCE ha determinado ¥ que consiste en:

a) Planilla con las notas por item de cada curso evaluado.
b Listado de cursos seleccionables.

c) Anexo N* 5, Declaracion Jurada del oferente que indica que no tiene vinculos con el OTIC. Solo se
debe enviar la declaracion de los OTEC seleccionados para adjudicar.

¢) Anexo N 9, Declaracion Jurada de los integrantes de la comisién evaluadora que sefiala que no
existe conflicto de interés.

] Anexo N®13: Declaracion Jurada OTIC a través de la cual declare no tener vinculos con los
Organismos Téenicos de Capacitacion seleccionados para adjudicar, en los términos establecidos en
el Titulo XV titulado “De los grupos empresariales, de los controladores y de las personas
relacionadas™, de la Ley N® 18.045, Ley de Mercado de Valores,

El informe téenico, junto con sus documentos v anexos sefialados, deberd ser enviado a través de correo electronico
por el OTIC al Encargado Sence (segin asignacion que realizard la Jefatura del Departamento de Capacitacion a
Personas y que se informard oportunamente) dentro de las 24:00 horas del dia hébil siguiente al vencimiento del
plazo establecido para efectuar |a evaluacion de las ofertas,

En el caso de que alguno de los documentos mencionados precedentemente no sea acompafado oportunamenie, s¢
tendrd por no presentado ¢l informe, por tanto, SENCE no se abocard a la revision del informe, ni podrd continuar ¢l
OTIC con el proceso de adjudicacion de propuestas v comunicacion a los oferentes,

6.3.2 Anilisis del informe v subsanacion de errores.

SENCE podrd requerir a la entidad licitante que subsane los ¢rrores v observaciones formales que quedaren de
manifiesto durante ¢l examen del informe v sus documentos anexos, La circunstancia antedicha no eximird al OTIC
de la responsabilidad que le asistiere respecto de los andlisis de admisibilidad, evaluacién v adjudicacion de
propuéstas; ¥ en ningln caso comprometeran responsabilidad alguna para este Servicio, En particular, el Sence
velard, pudiendo observar y requerir al OTIC licitante que subsane errores u omisiones, por:

a) Que las propuestas de todos los oferentes registrados en ¢l Acta de Apertura sean analizadas en el proceso
de admisibilidad.

b) Que las ofertas y oferentes hubieren sido declarados inadmisibles en virtud de causales previstas en las bases,
En ningin caso SENCE se pronunciard sobre la procedencia de aplicacion de causales a casos determinados,
por cuanto es funcion privativa del OTIC,

¢) Que las notas asignadas por la entidad licitante correspondan a los valores contemplados, para cada uno de
los criterios de evaluacion dispuestos en estas bases, En ningiin caso SENCE se pronunciard sobre el mérito
o procedencia de las notas asignadas a cada oferente, por cuanto es funcidn privativa del OTIC.

d) Que las propuestas rechazadas por comportamiento anterior del oferente se ajusten al criterio seftalado en
las bases.

¢} Que la ponderacion de los items sujetos a evaluacion se ajusie al porcentaje definido en las bases,
) Que los criterios de desempate utilizados correspondan a aquellos definidos en las bases.

g) Que el monto propuesto a adjudicar por cada oferente no supere ¢l porcentaje definido segiin numeral 6.2 de
estas bases.

h)  Que el monto total adjudicado no supere el monto autorizado por SENCE para realizar el llamado a licitacion.
SENCE podra evacuar sus observaciones al informe en lo relativo a las materins antes indicadas. En caso de no existir

observaciones y de haberse cumplido con lo descrito en este punto, se oficiard en tal sentido al OTIC respectivo. Lo
anterior, sin perjuicio de las atribuciones fiscalizadoras v sancionadoras que pudiere ejercer con posterioridad.

W)



En ningin caso SENCE serd responsable de los errores de hecho o de derecho en que hubiere incurrido el OTIC
licitante en los procesos de andlisis de admisibilidad, evaluacion v adjudicacion de propuestas.

Si, por el contrario, SENCE formulare observaciones v/o requiriere al OTIC la enmienda de errores u omisiones, solo
una vez que, a ln entidad licitante, se le comunique por Sence, mediante oficio de autoridad competente, de la
conformidad de SENCE con las medidas adoptadas para subsanar las observaciones, errores v omisiones detectadas,
¢l OTIC licitante quedard habilitado para notificar la adjudicacion de las propuestas seleccionadas.

A solicitud de SENCE, el OTIC podri realizar una pre-adjudicacion parcial de alguna livitacion, debiendo informarla
antes de los plazos miximos establecidos en la abla de Etapas v Plazos del numeral 2.2 de estas Bases, incluidas sus
eventuales prormogas,

7 PROCESO DE ADJUDICACION POR PARTE DEL OTIC Y NOTIFICACIONES

7.1 ADJUDICACION

Recibido el Oficio de SENCE, a través del cual se manifieste la conformidad con el cumplimiento de los numerales
del punto 6.6.2 de las bases o, de la conformidad con las medidas de subsanacion de observaciones, errores \
omisiones detectadas, el OTIC procederd a adjudicar los cursos a través de una carta circular de adjudicacion firmada
por su representante legal. Esta carta deberd ser publicada en la pagina web del OTIC v enviada a la Unidad de
Transferencias v Becas dentro de los 5 dias hibiles siguientes.

7.2 NOTIFICACIONES DE ADJUDICACION

Adicionalmente, en el plazo miximo de 10 dins hdbiles contados desde recibido el Oficio de SENCE, a través del
cual se manifieste la conformidad con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases o, de Ia
conformidad con las medidas de subsanacitn de observaciones, errores ¥ omisiones detectadas, el OTIC procedera
a

a) Naotificar por correo electrinico o carta certificada, la circular de adjudicacion firmada por el representanie
legal del OTIC a todos los OTEC que resultaron o no adjudicados. Junto a la circular de adjudicacion ¢l
OTIC enviard a los OTEC adjudicados los datos de contacto de las Entidades Requirentes que solicitaron
los cursos que dichos organismos cjecutarin. La fecha en que se envie ¢l correo electronico serd la fecha
de notificacion de adjudicacion al OTEC.

b Notificar por correo electronico o carta centificada, sobre la ewcular de adjudicacion firmada por el
representante legal del OTIC a todas las Enudades Requirentes cuyos cursos resultaron o no adjudicados.
Junto a la circular de adjudicacion, ¢l OTIC enviara a las Entidades Requirentes, los datos de contacto de
los OTEC que ejecutarin los cursos solicitados por dichas entidades. La fecha en que se envie ¢l correo
electrénico serd la fecha de notificacion de adjudicacion a la Entidad Requirente.

) Publicar en su sitio web los resultados de adjudicacion, a través de

i) Planilla de evaluacidn: que deberd contener el resultado de admisibilidad de las ofertas, resultado
de verificacion de requisitos del curso con motivo de rechazo, segin corresponda, vy las notas de;
experiencia regional; comportamiento; evaluacién técnica, con cada uno de sus sub item;
evaluacidn econdmica v nota final de cada curso.

i) Informe téenico de evaluacion'

La informacién deberd permanecer en la pdgina web durante tres meses a partir de la fecha de emision de la carta
circular de adjudicacion firmada por ¢l representante legal del OTIC, en caso contrario, SENCE podrd sancionar al
OTIC conforme a la normativa que rige el Programa. En cuanto se publiquen los resultados el OTIC deberd informar
por correo electronico a todos los Ejecutores para que revisen la informacion publicada.

7.3 REPORTE DE NOTIFICACIONES

El OTIC, en el plazo miximo de 20 dias hibiles contados desde recibido el Oficio de SENCE, a través del cual se
manifieste la conformidad con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases o, de la conformidad
con las medidas de subsanacién de observaciones, errores v omisiones detectadas, procederd a enviar, a través de
correo electrdnico, al Encargado Nacional SENCE-OTIC y a los Encargados del Programa en las Direcciones

** Formate disponible en www sence.cl



Regionales de SENCE, un informe del Estado de Notificaciones de Adjudicacion'y un archivo comprimido con
todos los correos de notificacion enviados.

74  ENVIO DE PROPUESTAS ADJUDICADAS

En el plazo méximo de 15 dias hibiles, contados desde recibido el Oficio de SENCE, o través del cual se manifieste
la conformidad con el cumplimiento de los numerales del punto 6.3.2 de las bases o, de la conformidad con las
medidas de subsanacién de observaciones. errores y omisiones detectadas, el OTIC deberd remitir copia de las
propuestas adjudicadas, en versidn digital, a todos los Encargados del Programa en las Direcciones Regionales de
SENCE y a las Entidades Requirentes, con copin al Encargado Nacional SENCE-OTIC, que corresponda. En caso
de no cumplir estos plazos ¢l OTIC podra ser sancionado.

7.5  READJUDICACION DE CURSOS Y/O COMPONENTES

El OTIC, luego de adjudicadas las propuestas, podri re adjudicar a otros oferentes que le siguieren en puntaje, previa
autorizacidn de SENCE, en las siguientes circunstancias:

a) En caso de renuncia del OTEC adjudicado, siempre que no se haya suscrito el contrato respectivo,
b En caso de término anticipado del contrato,
c) Cuando expira el permiso otorgado al OTEC por la autoridad competente (en caso de ser requerido para ln

ejecucion de la fase lectiva),

d) Cuando ¢l SENCE, ames del inicio del curso, cancele la inscripcion del OTEC en el Registro Nacional que
mantiene al efecto.

e En los demads casos previstos en estas bases,

En caso de infracciones reiteradas o infracciones muy graves por parte del ejecutor, el OTIC deberd solicitar
autorizacion'” al SENCE para re adjudicar el curso al oferente que le hubiera seguido en puntaje o bien, dejarla sin
efiecto o licitar nuevamente.

7.6 ACCION DE IMPUGNACION CONTRA LA ADJUDICACION

Los oferentes podrdn presentar a través de correo electronico, ante el OTIC licitante, dentro de los cineo (5) dins
hitbiles siguientes a ln publicacion de la Carta Circular de Adjudicacion, una accidn de impugnacion, debidamente
fundada, en contra de la Carta Circular de Adjudicacion, su Informe vy Planilla de Evaluacidn, siempre que estimen
perjudigue sus intereses,

Con la interposicién de la accion se entenderd suspendido, o contar del dia habil siguiente a 1a presentacion de la
primera accion, el plazo para la suscripoion de contratos, hasta la resolucidn de las Gltimas scciones de impugnacion
presentadas.

El OTIC tendrd un plazo de tres (3) dias hibiles, contados desde la recepcion de la accidn de impugnacion, para
responder fundadamente al OTEC, mediante correo electrénico a la direccion seflalada en su oferta, si analizados los
fundamentos no advierte errores o omisiones en la evaluacion y seleccion. Por el contrario, en caso de que en virtud
de la accidn de impugnacion el OTIC advierta errores u omisiones en el proceso de evaluacidn v adjudicacion de
propuestas, que afecte algin oferente adjudicado o no, procederd a dejar sin efecto la adjudicacion y seleccion,
reevaluando si procediere, en el plazo maximo de tres (3) dias hibiles.

El nuevo Informe y Planilla de Evaluacion junto a la accidn de impugnacion recibida, deberd remitirse a SENCE para
efectos de lo dispuesto en el numeral 6,3 y continuar asi con lo establecido en las presentes Bases.

8 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

8.1 SUSCRIPCION DE CONTRATOS

Una vez adjudicados los cursos, y en el plazo méximo de 15 dias hibiles, contados desde la notificacién de dicha
adjudicacion por parte del OTIC al OTEC, se procederd a suscribir los contratos de capacitacidn con cada uno de los
oferentes que hayan resultado adjudicados, los que establecerdn las condiciones y obligaciones que regirdn el
desarrollo de las actividades contratadas. EI OTIC podrd solicitar, de manera fundada, extender dicho plazo, debiendo
previamente informar al SENCE. Con todo, el plazo adicional no podrd exceder en S dias habiles, contados desde el
vencimiento del plazo original, En el mismo plazo inicial de 15 dias hdbiles. que eventualmente se extenderd en §
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dias hibiles adicionales con ocasidn de la extension de plazo otorgada por Sence al OTIC para la suscripeion del
contrato, deberd presentar los documentos sefialados en el punto 8.4,

El contrato deberd incluir un Anexo donde se detalle ¢l programa de formacion a ejecutar, los cupos, horas v valor
de cada uno de ellos. El contrato no podrd contener instructivos o anexos que difieran de las Bases v no podri
establecer las fechas de término de los cursos, la cuales estan determinadas por los plazos de inicio establecidos en
estas Bases y duracion de los cursos,

Las presentes Bases se entienden forman parte integrante de dichos contratos v, por su incumplimiento, ¢l Ejecutor
podrd incurrir en irregularidades que ameriten la aplicacion de las sanciones que las mismas establecen.

Una vez firmado este contrato, v cada vez que el SENCE lo solicite, ¢l OTIC v/o el Ejecutor deberdn entregar una
copia del mismo a efectos de su supervision vo fiscalizacion.

Suscritos los contratos, ¢l OTIC yio el Ejecutor deberdn publicarlos en su respectiva pdgina web, dentro de los cinco
(5) dias habiles de suscritos.

La publicidad y difusion de los cursos adjudicados en el marco del Programa solo podri realizarse por los Ejecutores
que resulten adjudicados a partir de la total tramitacion del respectivo contrato que establece las condiciones generales
de ejecucion, la que, en todo caso, deberd ser realizada de conformidad a las directrices que ¢l SENCE imparta,

Cesibilidad del contrato

El ejecutor no podrd, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente, a cualquier titulo, el contrato que
suscriba con el OTIC o los derechos y obligaciones emanados de él.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de esos contratos puedan
transferirse de acuerdo a las normas del derecho comin,

8.2 CONSECUENCIAS DE NO ASISTIR A LA FIRMA DEL CONTRATO, EN TIEMPO ¥
FORMA.

Si el oferente seleccionado no concurriera a la firma del(los) contrato(s) dentro del plazo estipulado v/'o no presenta

la totalidad de antecedentes requeridas, ln adjudicacion de su propuesta se dejard sin efecto, pudiendo readjudicarse

al oferente que le siguiere en puntaje, El OTIC deberd solicitar'® autorizacion a SENCE para re adjudicar.

83 PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato comenzard a partir de su total tramitacion y se mantendrd vigente hasta el cumplimiento de todas las
obligaciones que deriven del contrato, esto es, hasta el total pago de todos los cursos que comprenda el contrato; lo
que en todo caso deberd ocurrir antes del 31 de julio del afo 2021. Con todo, en caso de existir acciones u obligaciones
pendientes por razones fundadas, comprendiendo dentro de éstas ¢l cumplimiento de todas las fases, componentes,
ceremonia de entrega de diplomas a los panticipantes v pagos asociados a la ejecucion del programa, las partes
deberin, antes del vencimiento del contrato, prorrogar la vigencia del mismo, por un plazo maximo de 6 meses. Para
lo cual el Ejecutor deberd otorgar nueva garantia o endosar la va existente por igual monto v por el plazo que
comprenda la prorroga mas 90 dias habiles, la que deberd cumplir con las mismas condiciones de la olorgada
originalmente. a objeto de resguardar los recursos comprometidos v pendientes.

El Ejecutor que se encuentre en la situacion anteriormente descrita v se negare g suscribir una prorroga de contrato o
entregar nueva garantia o endoso, facultard 8l OTIC correspondiente a cobrar la garantia de fiel cumplimiento ya
olorgada.

84 ANTECEDENTES QUE SE DEBEN ACOMPANAR AL MOMENTO DE SUSCRIBIR EL
CONTRATO.

El Ejecutor adjudicado deberd entregar, al momento de firmar el{los) contrato(s) la siguiente documentacion:

) Garantia de Fiel, Oportuno y Total cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud de la presene
adjudicacion, a nombre del OTIC, conforme o las indicaciones del numeral 9 de esas bases.

b) Antecedentes legales del Organismo Ejecutor gue acrediten la representacion legal para la suscripeion de
convenios.

.. Cenificado de Amtecedentes Laborales y Previsionales vigente, emitido por la Direccion del
Trabajo, Este certificado deberd encontrarse vigente ¥ no contener deudas o multas pendientes de
pago, en caso contrario, el OTEC no podrd suscribir el contrato, Lo anterior, a menos que, acompae
documentacion que acredite de manera fehaciente e iddnea que las multas o deuda se encuentran
regularizadas o en proceso de regularizacidn,
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ii. Anexo N? 14, disponible en las presentes bases, que indica que ¢l Ejecutor no ¢uenta con ninguna
de las prohibiciones o inhabilidades que en é1 se¢ indican.

iii. Anexo N° |5, disponible en las presentes Bases. relativo a los trabajadores, incluidas las personas
que estin en calidad de honorarios, que se desempefiarin en la ejecucion del programa.

Asimismo, mensualmente y hasta el vencimiento del contrato, los Ejecutores deberdn informar a los
OTIC mediante carta (con el detalle de informacitn gue da cuenta el Anexo N®15), la totalidad de
los trabajadores que intervengan en la ejecucion del programa, incluidas las personas que se
desempefien en calidad de honorarios, ya sea como administrativos o en el desarrollo de sus distintos
componentes, v ¢l estado de pago de sus obligaciones laborales v previsionales, incluidas las del
seguro obligatorio de cesantia, en caso de corresponder; asimismo, ¢l pago de los honorarios
pactados. Esta es una obligacidn permanente del organismo. por tanto. serd de su exclusiva
responsabilidad informar de las personas que se integran al programa, asi como aguellas que vayan
siendo reemplazadas durante su realizacion.

€l Antecedentes del facilitador o relator v del profesional de apoyo segin corresponda. El Ejecutor deberi
entregar al OTIC para su aprobacidn, los siguientes documentos:

i Curriculum Vime,
ii.  Copia de titulo profesional o técnico, segin corresponda.

iii.  Acreditar experiencia laboral mediante alguna de la siguiente documentacion: contrato de trabajo,
cotizaciones previsionales con RUT del empleador, certificado de antigedad laboral, entre otros.

d) Antecedentes respecto al lugar de ejecucion del curso."Documento con direccion del lugar de ejecucion
del curso. En el caso que el lugar de ejecucion sea distinto al ofertado en la propuesta o no sea aprobado
por parte del OTIC, podri desistirse de celebrar convenio con dicho Ejecutor v podrid adjudicar, en orden
de prelacion, al siguiente Ejecutor e iniciar la celebracion de un nueva convenio. El OTIC deberd solicitar™
autorizacion a SENCE para re adjudicar.

e) Reglamento Interno {Numeral 11.3).

f Antecedentes del coordinador regional v/o académico, Documento con nombre, direccidn v teléfono del
coordinador regional ¥/o académico que serd el responsable ante el OTIC v SENCE del correcto desempeno
de todos los cursos adjudicados en 1a Region y que deberd desempefiarse en la oficina administrativa de la
region.

£l Informacion y documentos que acrediten la disponibilidad de una oficina administrativa.'El Ejecutor debe
acreditar ante ¢l OTIC que posee una oficina adminisirativa para atencion de piblico en la regidn, para esto
debe presentar:

i.  Titulo de dominio de la infraestructura, o
ii. Contrato de arriendo de la infragstructura, o
iii, Carta de compromiso de cesién o usufructo de la infragstructura.

En caso de no cumplirse, por parte del oferente seleccionado, la entrega en tiempo v forma de la totalidad de los
documentos antes mencionados, ¢l OTIC podrd dejar sin efecto la adjudicacion respectiva v re adjudicar en orden de
prelacion, al siguiente OTEC que le siguicre en puniaje ¢ iniciar ¢l proceso de firma de contraio. El OTIC deberd
solicitar autorizacion®™ a SENCE para re adjudicar.

En el caso que el OTIC constatase que algin documento presentado por el Ejecutor, detallado en este numeral, es
falso, el OTIC estard facultado para modificar re adjudicar ¢l o los cursos, con la autorizacion de SENCE.y sin
perjuicio que este pueda evaluar, ademds, la cancelacidn del OTEC del Registro Nacional de organismos, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley N°19.518, sin perjuicio de las demis acciones legales que
resulten procedentes,

8.5 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

El OTIC podrd disponer el término anticipado al Contrato en cualquier tiempo cuando ¢l Ejecutor incurrs en
incumplimiento grave de las obligaciones contraidas en el marco de esta licitacion, haciéndose, de igual forma,
efectiva la garantia de fiel v oportuno cumplimiento de obligaciones. Para lo anterior, se tendrd como incumplimiento
grave aquellas conductas que hagan imposible o riesgosa la continuidad de la ejecucion de los cursos o convenio,
segin corresponda,
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Sin perjuicio de lo anterior, en el evento de tomar conocimiento SENCE de algin hecho irregular, de caricter grave
o reiterado en la ejecucion de los cursos, podrd solicitar al OTIC gue ponga término anticipado al contrato,
acompafando para ello. un informe que dé cuenta de los hechos o situaciones que ameritan 1al solicitud.

En ¢l caso de wrmino anticipado del contrato, se pagard al Ejecutor en proporcion a los cursos y servicios que haya
ejecutado en su totalidad y nimero de participantes que formen parte del mismo, aceptados a plena satisfaccion del
OTIC,

De igual forma, el OTIC podred poner ténmine amicipado al contrato en cualquiera de los siguientes casos:

i) Resciliacion o mutuo scuerdo entre las partes

b} Estado de notoria insolvencia del Ejecutor, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las
exislentes sean suficientes para garantizar ¢l cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato
suscnto.

cl Incumplimiento grave o reiterado por parte del Ejecutor de las obligaciones laborales yio previsionales de

sus trabajadores. Se incluye dentro de este incumplimiento, las obligaciones contraidas con el personal
contratado & honorarios, Para estos efectos, ¢l OTIC podrd, en cualquier tiempao, solicitar al Ejecutor que
acredite ¢l cumplimiento de lo anterior,

d) Incorporar facilitadores o profesionales que no havan sido awtorizados por el OTIC, (numeral 3.3.1).

&) Si se detectare, con posterioridad a la adjudicacion, que la informacion presentada en ¢l Anexo 10 0 la
documentacion singularizada en el punto 5.1.2 y 8.4, es falsa.

f Vencidas las fechas de inicio del/los curso's, v habiendo procedido la prorroga, o no habiendo procedido

prorroga por no existir mzones fundadas, el ejecutor no imicia el/los curso/s respective’s contando con los
participantes inscritos,
La terminacién anticipada del contrato se realizard a través de carta certificada firmada por el representante legal del

OTIC dirigida al Representante Legal del organismo y comunicada con, & lo menos, 10 dias habiles de antelacion a
la fecha que ¢l OTIC fije como término anticipado del mismo. Lo anterior, previo conocimiento del SENCE.

9 GARANTIA DE FIEL, OPORTUNO Y TOTAL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

9.1 CARACTERISTICAS

El oferente seleccionado v/o ejecutor deberd entregar una garantin por cada contrato que suscriba, para asegurar ¢l
fiel v oportuno cumplimiento del eurso en conformidad a las bases v al contrato, Esta caucion deberd ser equivalente
al 10% del valor del contrato v garantizar la realizacion del o los cursos contratados v el page de las obligaciones
laborales v sociales con los trabajadores del contratante, segin lo ordena la Ley N°20.238, asi como ¢l pago de multas
que eventualmente pueda aplicar el OTIC.

i) Ser tomada por el OTEC Nombre del OTIC (no serd vitlido documento de garantia tomada a nombre del
representante legal del OTEC u otra persona o empresa).

b} Incluir la siguiente glosa: “Pam garantizar el fiel, oporuno v total cumplimiento del{los) cursols)
adjudicadols) en la Licitacion N°XX adio 2020 [Nombre del OTIC] [Rut OTIC] del Programa de Becas
Laborales, de las obligaciones laborales v previsionales de sus trubajadores v de las multas aplicadas™.
Si ¢l instrumento de garanta estd constituido por un vale vista, la glosa deberd estar al reverso del
instrumenio.

) Expresada en pesos o en Unidades de Fomento.
dj Ser extendida con cardeter irrevocable y pagadera a la vista,
) La vigencia de la garantia de fiel, oportuno v total cumplimients no podra ser infenior a 90 dias habiles
contados a partir del 31 de julio de 2021,
9.2 PLAZO, FORMA DE ENTREGA, REEMPLAZO Y RETIRO DE LA GARANTIA.
La Garantia deberd ser presentada ante cada OTIC, en un sobre cerrado, sefialando el nombre de la licitacion v, en su
anverso, el nombre del OTEC adjudicado.

La Garantia deberd ser presentada en el plazo indicado en el numeral 8.1 de estas bases, esto es. al momento de la
firma del contrato,

Diche garantia serd retirada por el proveedor a contar de la fecha en que el OTIC le comunique que ha recibido a
satisfaccion la totalidad de los servicios encomendados, Por consiguiente, en caso de que algin Organismo Ejecutor
no complete la gjecucion del curso en todas sus fases, por causas que le sean imputables o que se le hayva comunicado
¢l término anticipade del contrato, entre otras causales, el OTIC podrd ejecutar la garantin de fiel cumplimiento.
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En el caso de cobro de la garantia de fiel cumplimiento a que alude el parmafo anterior, el dinero ingresara
directamente a la cuenta de excedentes de capacitacion del mismo afo que se estd licitando o, en su defecto, si es ln
tnica o dltima licitacidn, quedard dentro de la respectiva cuenta sefalada para ¢l periodo inmediatamente siguiente
de esa licitacion. Por su parte la garantia cobrada pama ¢l pago de las multas aplicadas v no pagadas, se regula en el
numeral 19 v siguientes de estas bases.

8i, por razones excepcionales, se prorrogara el contrato, ¢l Ejecutor deberd entregar a la fecha de suscripeion de la
prorroga del contrate, una nueva garantia de fiel cumplimiento por igual monto v por ¢l plazo que comprenda la
prirroga mds 90 dias hébiles, la que deberd cumplir con las mismas condiciones de la otorgada originalmente, con el
objeto de resguardar los recursos comprometidos v pendientes, o entregar endoso, en caso de poliza de seguro, para
prorrogar la vigencia de la garantia existente. Misma situacion se aplicard cuando la garantia sea cobrada por el OTIC
durante la gjecucion del contrato.

La garantla serd devuelta transcurrido el plazo de su vigencia.

Serd responsabilidad de los oferentes retirar la garantia de fiel cumplimiento v las garantias entregadas para garantizar
los estados de avance, una vez vencida su vigencia. Con todo, los oferentes por el solo hecho de participar en la
presente licitacion, facultan al OTIC a eliminar y/o destruir los respectivos instrumentos, a partir del sexagésimo dia
hibil de vencida la vigencia del respectivo instrumento de garantia.

Sin perjuicio de lo anterior, esta caucion podrd ser devuelta antes de su vencimiento, si s¢ hubieren prestado los
servicios a entera satisfaccion del OTIC o en el evento que todos los cursos no se ejecutaren por razones no imputables
al Organismo Ejecutor, las que calificara el OTIC curso por curso, pronuncidndose detalladamente sobre la
procedencia de la devolucion de la caucion, el eventual término anticipado por mutuo acuerdo, las propuestas de
término de las fases de los respectivos cursos v pagos respectivos, Lo que deberd informar previamente a SENCE
para lo que este estime conveniente.

10 RESPONSABILIDAD DEL ORGANISMO EJECUTOR

Todo lo concemiente a profesores, tutores, instructores, facilitadores, coordinadores u olras personas que actden por
cuenta del Ejecutor en el desarrollo de los cursos v componentes asociados a la adjudicacion de cursos del presente
llamado a licitacion, son de su exclusiva responsabilidad, por consiguiente, el Ejecutor deberd informar v acreditar,
en los érminos dispuestos en las presentes Bases, el cumplimiento de las obligaciones laborales v previsionales,
incluidas la del seguro de cesantia de la Ley N¥19.728, de ser procedente, v el pago de los honorarios pactados.

Los Organismos Ejecutores no podrin subcontratar los servicios de capacitacion.

11 CONDICIONES DE EJECUCION DEL PROGRAMA.

Las condiciones generales de ejecucion del programa son las que se sefialan a continuacion:
11.1 PLAZOS GENERALES ESTABLECIDOS PARA EL PROCESO DE EJECUCION,
La ejecucion de los cursos v demds fases que contempla el programa, deberdn regirse por los siguientes plazos que,

adicionalmente, se detallarin en los siguientes puntos de lus presentes Bases, segin corresponda el proceso de
gjecucion:

Plazos o condiciones
Proceso OTEC OTIC
Aprobacién de | Dentro de los quince (15) dias hdibiles | El OTIC, en el plazo de 48 horas deberd
facilitadores, Oficina | contados  desde la  notificacion  de | verificar el cumplimiento del perfil del
administrativa y | adjudicacion del OTIC al OTEC, el | facilitador v del profesional de apoyo,
coordinador Ejecutor deberd entregar al OTIC los | segin corresponda v de acuerdo a lo
académico. curriculums del o los facilitadores del curso | establecido en la propuesta por el Ejecutor;
y del profesional de apoyo, informacion de | aprobar  oficina  adminisirativa v
la oficina administrativa v del coordinador | coordinador académico y/o regional.
académico v/o regional.
Inscripeién  de  los | ENOTEC debe inscribir como participantes | Monitorea derivacion de participantes.
participantes del curso a las personas derivadas por la
derivados, Entidad Requirente dentro de los cuarenta
{40) dias corridos contados desde la fecha |
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de notificacidn de adjudicacién por parte
del OTIC a la Entidad Requirente

Carga masiva de

En ¢l plazo miximo de 5 dias hdbiles

ElOTIC debera validar a los postulantes en

participantes previo al inicio del curso v una vez | el plazo mdximo de dos dias habiles previo
completo ¢l cupo adjudicado, el ejecutor | al inicio.
debe realizar ¢l proceso de carga masiva de
postulantes en el Sistema SIC.
Solicitar  inicio  de | 5 dias habiles de anticipacion al inicio del | Revisa y visa acuerdo operativo
CUrso curso, junto & la presentacion del Acuerdo
Operativo,
Inicio de curso 30 dias hébiles a partir de la firma del | Monitorea cumplimiento de fechas.

contrato,

Formulario de Inicio
de Curso (Formulario
N°l)

En el segundo dian de clases deberd
ingresar a mas tardar el Formulario N°1 al
sistema ¢ informar al OTIC que

corresponda.

2 dins hibiles para su visacion desde
ingresado ¢ informado el formulario N°1 al
sistema.

Reemplazo o | 2 dias hibiles a contar del ingreso real del | 2 dins hibiles para su visacion desde

Incorporacian de | participante al curso, para registrar en | ingresado ¢ informado el formulario N°1

participantes sistema  en @l Formulado  N°1 | Complementario al sistema.
Complementario.

Presentacion de Plan | 3 dias  habiles de antelacion a  su | Miximo de 48 horas para la aprobacion del

de Nivelacion

implementacion para ingresar a sistema y
solicitar aprobacion al OTIC
correspondiente.

Plan de Nivelacidn, para los 5 que se¢
encuentren entre un 65% y T74% de
asistencia final, El Ejecutor no podri
iniciar la nivelacién sino cuenta con su
aprobacion.

Plan de Seguimiento al
Plan de Megocios v

Acompafiamiento

Al 75 % de las horas de la fase lectiva
Fase Lectiva del curso, para ingresar en
sistema el plan de Seguimiento elaborado
para cada participante que apruebe la fase
lectiva, de cursos con  trayectoria
independiente ¢ informar al OTIC

§ dias hibiles para aprobar, modificar o
rechazar los planes de  seguimiento
ingresados en sistema. El Ejecutor no podrd
iniciar la fase de Seguimiento al Plan de
Negocios sino cuenta con aprobacion del
OTIC.

Formulario de Cierre o

2 dins habiles desde finalizada la Fase

5 dias hdbiles para su visacion desde

Término de Fase | Lectiva o realizada la nivelacidn, para | notificado el ingreso del formulario.
Lectiva ingresar ¢l Formulario de Cierre o Término
de la Fase Lectiva al sistema e informar al
OTIC que corresponda, presentando ¢l
libro de clases del curso,
Realizar 2 dias hdbiles para realizar  las | 2 dias hébiles para para la visacidn desde
modificaciones al | modificaciones en sistema y adjuntar la | notificado el ingreso del formulario,
Formulario de Cierre 0 | documentacion  faltante, en caso de
Término de Fase | visacidn rechazada
Lectiva
Informar  inicio  de | Maximo de 48 horas, anteriores al inicio de | No participa del proceso.
Practica Laboral a | su prictica.
participantes

Imicio de Fase Practica
Laboral o Inicio Fase

Seguimiento al Plan de
Negocios y
Acompafamiento

15 dias hibiles. contados desde el término
de 1a fase lectiva, y siempre y cuando esté
visado el formulario de término de la Fase
Lectiva.

No participa del proceso,

Formulario de Inicio
de Fase Prictica o
Fase de Seguimiento
al Plan de Negocios v
Acompafiamiento
Laboral  (Formulario
N*2)

2 dias hdbiles antes del inicio de ln Fase
Practica Laboral o Fase de Seguimiento al
Plan de Negocios ¥ Acompafamiento se
debe ingresar el Formulario N°2, adjuntar
documentacién asociada e informar al
OTIC correspondiente.

2 dias habiles para su visacion después de
inicisda la Prictica laboral o el
Seguimiento al Plan de Negocios y
Acompafamiento v una vez que el Ejecutor
hubiere ingresado en el sistema el
formulario N® 2 e informado al OTIC,
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Cambio de lugar de
ejecucion de Prictica
Laboral

2 dins hiébiles, a contar del cambio del
lugar de ejecucidn de la Fase de Prictica
Laboral para ser Registrado en Formulario
N® 2 Complementario.

2 dias hdbiles pars su visacidn desde
notificado el ingreso del formulario,

Término de Prictica

visacion rechazada.

Formulario de | 2 dins hibiles de finalizadn la fase de | 2 dins hdbiles para su visacion desde
Término  de  Fase | prictica o Seguimiento al Plan de Negocios | notificado el ingreso del formulario.
Prictica Laboral o |y Acompafamiento, para ingresar el

Seguimiento al Plan de | Formulario N°3, adjuntar documentacion

Negocios v | asociada e informar al @ OTIC

Acompafiamiento correspondiente.

(Formulario N°3)

Realizar 2 dias hdbiles para  realizar las | 2 dias hdbiles para para la visacion desde
modificaciones al | modificaciones en sistema v adjuntar la | notificado el ingreso del formulario.
Formulario de | documentucion  falante, en  caso  de

Laboral 0 Seguimiento
al Plan de Negocios v
Acompafamiento

Husta 20 diss hibiles contados desde la
finalizacion de la fase de Seguimiento al
Plan de Negocios ¥y Acompafamiento del
cursi,

Ceremonia de Entrega | 20 dias  hébiles conados desde |a
de Diplomas finalizacion de la Gltima fase del curso,

Entrega de Subsidios
de Herramientas

Cabe sefialar que cualquier incumplimiento de estos plazos imputables al Ejecutor, facultard ol OTIC para aplicar las
multas correspondientes, de acuerdo a lo sefinlado en las presentes Bases.

11.2 APROBACION DE FACILITADORES.

Dentro de los quince (15) dias habiles contados desde la notificacion de adjudicacion del OTIC al OTEC, el Ejecutor
deberd entregar al OTIC los curriculums del o los facilitadores del curso y del profesional de apoyo, segin
corresponda. El OTIC, en ¢l plazo de 48 horas deberd verificar el cumplimiento del perfil del facilitador v del
profesional de apoyo, segdn corresponda y de acuerdo a lo establecido en la propuesta por el Ejecutor, 5i el OTIC no
aprueba al facilitador o profesional de apoyo de un curso, el OTEC podrd presentar nuevos curriculums para la
aprobacidn del OTIC las veces que sea necesario y hasta la fecha en que vence el plazo para la firma del contrato,

Si el OTIC no aprueba, por razones fundadas, a los facilitadores y/o profesionales de npoyo, podri desistirse de
celebrar el contrato con el OTEC y podrd re-adjudicar, en orden de prelacion, al siguiente Ejecutor e iniciar la
celebracion de un nuevo contrato. La solicitud de re-adjudicacion™ deberd ser solicitada a SENCE.

11.3 REGLAMENTO INTERNO

El Ejecutor deberd contar con un reglamento interno que, regule los deberes v derechos establecidos por el programa,
ademas de aquellos comportamientos minimos que deberdn mantener los participantes durante la ejecucion del curso,
pudiendo considerar sanciones para los participantes cuando su comportamiento afecte a la ejecucion normal del
curso o ponga en riesgo la integridad fisica y psicologica tanto de los demds participantes como de los facilitadores
o profesional de apovo.,

Este reglamento deberd ser validado por el OTIC antes de la firma del contrato.

Si el comportamiento de algin participante pudiese acarrear su expulsion del curso, ¢l OTEC deberd solicitar
previamente la validacién de la medida al OTIC, a fin de velar que no exista arbitrariedad en la aplicacion de la
sancion, Para esta validacion, el Ejecutor deberd presentar toda la documentacién que acredite el incumplimiento de
las normas del reglamento aprobado v la expulsion serd efectiva a partir de esta validacion.

Los participantes tendrdn, en ¢l marco de la ejecucion de los programas los siguientes derechos, obliguciones v
prohibiciones, los que deberin comprenderse en el Reglamento Interno:

* Formato disponible en www senice.cl.




11.3.1 Derechos.

En cuanto a la ejecucion de los cursos:

a) Conocer, al inicio del curso o al momento de la matricula, los derechos. deberes v prohibiciones que le
asisten como participantes y los contemidos v evaluaciones que se realizaran durante ¢l curso.

b) Conocer los tipos de cambios que se podrin realizar al curso de manera previa ¥ postenior a su inicio, con
unanimidad de todos los participanies,

c) Recibir informacién completa, adecuada v oportuna, en ¢l caso que ¢l curse no se gjecute por falia del
nimero minimo de participantes exigido o se realice cualquier otra modificacion que altere las condiciones
originales de éste.

d) Recibir matenales, insumos e infraestructura, todo lo cual deberd ajustarse o la propucsin preseninda por el
Ejecutor y adjudicada por el OTIC,

) Acceder a seguro de accidentes con ocasion de la participacion en ¢l programa. Este seguro cormesponderni
al contratado por el Ejecutor,

f Ausentarse al curso en una cantidad de horas menor al maximo permitido para alcanzar el porcentaje de
aprobacion del curso, en la medida que no afecte los medios ¢ instancias de evaluacion que tendra ¢l curso,

g Recibir materiales el primer dia de clases, de acuerdo a lo scfialado en la propuesta v segiln cormesponda a
In realizacion del curso, Dicha informacion puede ser solicitada por el panticipante al Ejecutor,

h) Exigir al Ejecutor informacion relativa al procedimiento de actuacion frente a un accidente. Esto podra ser
exigible el primer dia de clases.

i) Exigir el cumplimiento de la propuesta adjudicada, con su comespondiente infragstructura. Dicha
informacion puede ser solicitada por el participante al Ejecutor,

1} Recibir diploma del curso y Acta de Formacion y Asistencia™, en caso de haber aprobado, si asi esta
considerado en el programa.

k) Solicitar a los participantes autorizacion pars que sus datos personales puedan ser entregados a entidades

publicas/privadas con la finalidad de generar insercion laboral.

11.3.2 Obligaciones o Deberes.

o) Participar en todas las etapas del curso v cumplir con las condiciones establecidas par un correcto
desempefio en la capacitacion: asistencia v puntualidad dentro de los dias y horanos establecidos.

b) Mantener una conducta respetuosa y de colaboracion con el resto de los participantes del curso, con los
fucilitadores y el personal vinculado al proceso de capacitacion.

c) Cuidar v conservar la infraestructura, herramientas v mateniales dispuestos para el desarmollo de los cursos.

dy Exigir al Ejecutor que dé a conocer las condiciones de aprobacion del curso, asi como otros aspectos de
relevancia del misma,

e) Cumplir con ¢l porcentaje minimo de asistencia exigido en el programa par aprobar el curso,

N En caso de ausencia o retrasos, presentar documentacion de respaldo que defina cada programa.

g) De no poder seguir asistiendo al curso, informar al Ejecutor a lo menos con 48 horas de antelacion,

h} 51 esti considerndo por ¢l programa, responder a los procesos de evaluacion establecidos para cada fase.

i) Responder todas las encuestas u otros medios de retroalimentacion, proporcionados por SENCE, que se
apliquen para conocer el funcionamiento del programa, en ¢l caso que asi esté contemplado por ¢l
programa.

] Reurar Diploma del curso en dependencias del OTIC, en el caso que la situacion lo amenite.

k) Cumplir con las exigencias de postulacion al programa y curso de que se trate.

11.3.3 Prohibiciones.

i) Inscripcion en el curso sin haber entregado la documentacion requerida por el Programa.

N i
* En aquellos casos en que la capacitacion esth ssociada 2 una licencia habilitante o certificacion reconocidi, también se deberd hacer “
enitrega de este documenio en la ceremonia de entrega de diplomas. /

*
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by Entregar informacion ermdnea o inexacta, de acucrdo a lo establecido en ¢l marco del Programa, como sus
antecedentes personales, datos de contacto (nlmero de teléfono v correo electrbnico) v otros datos
declarativos.

11.4 ACTIVACION DEL EJECUTOR EN SISTEMA INTEGRADO DE CAPACITACION (SIC).

Para que el Ejecutor pueda operar en SIC, deberd contar previamente con clave de acceso, tener el estado de su ofena
en calidad de convenio aprobado v, al menos, dos faciliwdores aprobados v cargados en SIC, uno para modulos
transversiles v otro pars médulos téenicos.

Para cumplir con las condiciones mencionadas se requiere:

a) Cambio de estado de los cursos en SIC: una vez firmado y aprobado ellos Contrated's, el OTIC
correspondiente deberd cambiar en SIC el estado de los cursos de “Habilitado™ a “Convenio Aprobado”™,
para ello debe ingresar el numero correlativo de los contratos y fecha de aprobacion del contrato, lo que
debert realizar en el plazo de 5§ dins hibiles contados desde la firma del convenio,

b) Clave para operar en SIC: En caso de que ¢l gjecutor no cuente con clave para operar en SIC, debera utilizar
el procedimiento vigente para obtencitn que figura en el sistema,

c) Facilitadores aprobados: El ejecutor deberi tener aprobado al menos, un facilitador para grecucion de
madulos transversales v otro para ¢jecucion de modulo téenico, los que serin incorporados al sistema y
relacionados con su oferta.

Serd responsabilidad del OTIC asegurar que la informacion de la ejecucion de los cursos sea ingresada al sistema
SIC por los Organismos Ejecutores, a través de los formularios disefados para tal efecto, asi como el cumplimiento
de los plazos definidos en estas Bases para el inicio de cada fase del curso.

El SENCE fiscalizard el cu

1.5 OFICINA ADMINISTRATIVA,

Dentro de los quince (15) dias hibiles contados desde la notificacion de adjudicacion del OTIC al OTEC, el Ejecutor
deberd entregar al OTIC la informacién que acredite la disponibilidad de una oficina administrativa, de contacto o de
atencidn de pablico en la region en la que ejecutard el curso.

Esta oficina administrativa regional deberd ser permanente, mientras s¢ encuentre vigente el proceso de derivacion
de postulantes, inscripcion de participantes v/o ¢jecucion del curso y hasta realizada la entrega de diplomas del curso.
Ademis, deberd contar con horario de atencion establecido, al menos, por media jomada diaria tres veces a la semana
como minimo, contar con entrada independiente, con sillas para la atencidn ¥ espern de pablico v, al menos, un
pendén a modo de sefalética que la identifique v distinga durante los horarios de atencidn.

La oficina de contacto o de atencidn de pablico hace referencia a las instalaciones fisicas donde es posible contactar
y ubicar directamente al Personal Administrativo, Coordinador Académico v demds profesionales para Ia
implementacion del curso adjudicado, cuvo objetivo es que el OTIC, la Direccion Regional de SENCE v los
participantes puedan contactarse con un representante del Ejecutor cada vez que lo requieran, tanto para coordinar la
ejecucion del curso de parte del OTIC y SENCE, como también para gue los participantes puedan resolver las
necesidades que se les presenten. Esta oficina tiene cardcter obligatorio v, en caso de modificarse la ubicacidn fisica
de ésta, deberd comunicarse al OTIC con, al menos, § dias hibiles de antelacion a producirse el cambio.

En el caso que un Ejecutor no acredite ante ¢l OTIC la existencia de la oficina administrativa o de contacto o para
atencion de pablico, en los érminos dispuestos en las presentes Bases o si el OTIC no aprobare la oficing
administrativa podrd desistirse de celebrar el contrato con dicho Ejecutor v podrd adjudicar, en orden de prelacion al
siguiente Ejecutor e iniciar la celebracion de un nueve contrato. El OTIC deberd solicitar™ autorizacion a SENCE
para re adjudicar,

1.6 COORDINADOR ACADEMICO

Dentro de los quince (15) dias hdbiles contados desde la notificacion de adjudicacion del OTIC al OTEC, el Ejecutor
deberd entregar al OTIC la informacidn de identificacion ¥ contacto del coordinador académico a cargo del curso
adjudicado. Esta coordinacion deberd estar a cargo de una persona que represente al Ejecutor en la regidn para efectos
de la realizacién del curso, siendo responsable de los aspectos que dicen relacion con la programacion v ejecucion
del o los cursos en lo que concierne a sus aspectos académicos,

El Ejecutor deberd contar con, a lo menos, una persona a cargo de la coordinacion regional quien debera cumplir con
las labores de coordinacion académica aqui detalladas y con todos los procesos asociados a la implementacion del

* Formato disponible en www senge ¢l
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curso. Ambos roles podrin ser cumplidos por una misma persona, siempre y cuando la cantidad de cursos en
ejecucion en forma simultinea a su cargo no supere los seis cursos,

Labores a cargo de la coordinacion académica del curso adjudicado:

a) Conocer los planes formativos v la programacion de la ejecucion de los cursos, de manera tal de organizar
la disposicion de los insumos, equipos ¥ herramentas en tempo v forma para participantes v facilitadores
segin mbdulo;

b) Coordinar y programar las diferentes etapas v actividades de los cursos de manera tal que salidas a terrenos,

micio de practicas laborales, inicio de Seguimiento al Plan de Negocios ¥ Acompaiiamiento, procesos de
nivelacion de horas, ceremonia de entrega de certificados o diplomas o, cualquier otra actividad o necesidad
del curso se encuentre debidamente organizada v comunicada a todos quienes participen de ella;

c) Coordinar todos los procesos de evaluacion considerados en los diferentes modulos de los cursos, de
manera tal que cada curso cuente con un registro de los instrumentos de evaluacion utilizados, fechas de
aplicacion, registro del instrumento y nota de las evaluaciones por participante;

d) Apoyar la gestion de los facilitadores en cuanto a las necesidades de implementacion de los madulos y las
sesiones de capacitacion;
e} Coordinar los procesos de induccion de facilitadores para el apropiado uso y registro del libro de clases

electronico y manual, v los diferentes aspectos de ejecucion del curso,

f) Reunir vy sistematizar toda la informacion pertinente para efectos de procesos de Certificacion de
Competencias Laborales por participante aprobado en la Fase Lectiva, en caso de que todos o parte de los
cursos que le corresponda coordinar, pudieran acceder o dicho proceso;

g Ciestionar y coordinar el proceso de denvacion de postulantes con la Entidad Requirente

h) Coordinar la inscripeion de los participantes,

i) Coordinar los inicios de cada curso, verificando que en ¢l primer dia de clases se les indigue o los
participantes ¢l plan de estudios, cronograma tentativo, pagina web, facilitsdores y canales de contacto con
el Ejecutor,

i) Estar disponible para ser comtactado por el OTIC, SENCE y por los participantes, en ¢l horario definido
para la arencion de pablico.

k) Aststir personalmente a las reuniones con OTIC yio SENCE.

) Mantener actualizada la informacion respecto a todas las sedes donde se desarrollen los cursos,

m) Ser el responsable del registro en el SIC, ascgumando que se ingresen los datos de contactos vilidos v
correctos de cada participante para que SENCE. el OTIC o el Ejecutor pueda realizar seguimiento postenior
si lo requiere.

nj Ser ¢l responsable de la atencion y respuesta a solicitudes, reclamos, justificaciones, ete. de los
participantes, OTIC o SENCE en un plazo maximo de 48 horas,

o) Ser el responsable del compilado de la documentacion final del curso que se entregari al OTIC, tales como:

documentos de respaldo de las deserciones v ausencias justificadas, libro de clases resultados de encuestas
de satisfaccion realizadas, etc.

p Elaborar informes periddicos sobre actividades realizadas si el OTIC o SENCE asi lo requiere.
q) Coordinar con el OTIC, en los casos que correspondan 1o validacion de los participantes de los cursos.

11,7 SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES.

Todos los participantes deberiin contar con un Seguro de Accidentes Personales, que serd de cardcter obligatorio e
irrenunciable, el cual serd directamente contratado por el Organismo Ejecutor,

Este seguro tendrd por objeto permitie a los participantes de los cursos estar cubiertos, en todo tipo de accidentes
producidos a causa o con ocasion de la actividad de capacitacion, incluyvendo los sucedidos en los trayectos directos
(de ida v regreso) entre el domicilio del participante v el lugar donde se ejecute ln capacitacion. Dicha cobertura
cubrird integramenie todo ¢l periodo de duracion del curso de capacitacion: fase lectiva, fase prictica laboral o
Seguimiento al Plan de Negocios v Acompafamiento, y asistencia al lugar donde obtenga la licencia habilitante del
curso o certificacion, segdn corresponda. Debe considerarse que los participantes estén asegurados desde que salen
de sus domicilios rumbo al ¢urso ¥ luego al retormo de éste. La coberturn debe ser desde, al menos, dos horas antes
del inicio y hasta dos horas después del wérmino del proceso de capacitacidn que asistié el Participante,

La poliza deberd ser de tipo flotante, de tal manera que permita remplazar participantes y que, al terminar el curso,
el participanie sea excluido de dicha pdliza para que el cupo quede liberado v pueda ser ocupado por otro participante,
en otro curso totalmente distinto al ya finalizado.
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En caso de accidentes, el Organismo Ejecutor deberd adoptar todas las medidas necesarias con el objeto de que el
participante reciba la atencion que corresponda de manera oportuna e informar de la situacion al OTIC, y éste Gltimo
al SENCE.

Indistintamente al Anexo, las coberturas minimas serdn:

Incapacidad totsl o parcial, de cardcter permanente, incluido desmembramiento. 250 LLF,
Muerte accidental. 250.U.F.
Gastos médicos y hospitalizacion por accidente, incluyendo todo tipo de
exdmenes, derechos de pabelldn, honorarios médicos v arsenalera, firmacos,| 25 LLF. porevemo.
insumos, proceso de rehabilitacidn y otros. |
Bonificacién por movilizacion para traslado del accidentado hasta ¢l centro
asistencial y de éste a su hogar, sin excluir ningan tipo de gasto por este concepto. )
Deberi entenderse que se reembolsarin todos los gastos en que incurra el |20 U.F. por evento,
participante producto del traslado hacia y desde un centro hospitalario, en
cualquier medio de transporte que utilice.

En el caso que la aseguradora que contrate el Organismo Ejecutor no cubra a personas de 17 afios, a mayores de 65
afios de edad, o a personas con discapacidad o migrantes, el OTIC deberd enviar al Encargado Nacional SENCE-
OTIC, los datos del curso v de las personas, para que este Servicio los asegure. Esta informacion debe ser enviada en
el formato gue SENCE disponga.

NO SE PODRA DAR ) Al RSO ST ALGUN PARTICIP NO A ASEGURADO, E
ASO DE PAR PANTES REEMPLAZANTES, ESTOS DEBERAN ESTAR ASEGURADOS DESDE
DA DE RESO Al RS

1.8 MATERIAL INSTRUCCIONAL DE LOS CURSOS

Como apoyo a la implementacion de los cursos, SENCE, a través de la pagina web del servicio, pondrd a disposicion
de los Ejecutores material instruccional pars los mddulos del Plan Formative de Mddulos Transversales, el que
considera un Manual para el Facilitador que deberd ser entregado por el Ejecutor a este profesional a objeto que lo
conozea y utilice en la implementacion del Plan Formativo de Médulos Transversales y, ademas, un Manual para ¢l
participante que deberd ponerse a disposicién para todos los participantes. desde el inicio del curso, ‘

Adicional a esto, también existe, para algunos Planes Formativos de Oficios, material instruccional disponible en
www sence.cl que considera el Manual para ¢l Facilitador y para ¢l Participante, de los que ¢l Ejecutor puede hacer
Uuso.

12 DERIVACION, CARGA MASIVA Y POSTULACIONES,

12.1 DERIVACION DE PARTICIPANTES.

Serd responsabilidad del OTIC informar a la Entidad Requirente del procedimiento v plazos de derivacion de los
participantes, que se encuentra normada en los numerales 12.3, 12,4 de In Resolucion Exenta N” 4323 de 10 de
diciembre de 2019, de este Servicio Nacional, que aprueba las “Instrucciones Generales del Programa de Becas
Laborales y define grupos vulnerables de beneficiarios para el afo 20207 que se entenderd formar parte de estas bases
¥y que s¢ publicard junto a las bases.

La Entidad Requirente es quien debe derivar los participantes a los Organismos Ejecutores de los cursos, sean estos
de mandato, fondos concursables, fondos regionales o del sector publico. En ninguna situacion deberdn ser reclutados
por el Organismo Ejecutor. En el caso que esto ocurra, el Organismo Ejecutor ¥y OTIC podrin ser sancionados.

La Entidad Requirente derivard los participantes que cumplan con los requisitos de ingreso al Programa v los
requisitos de ingreso al curso adjudicado, segin corresponda, No se aceptarin participantes que no cumplan las
condiciones de acreditacion que establece la Resolucion Exenta N° 4323 de 10 de diciembre de 2019, de este Servicio
Nacional, que aprucha las “Instrucciones Generales del Programa de Becas Laborales v define grupos vulnerables de
Beneficiarios para el afo 2020”. Para esto deberdn registrar a los panicipantes del curso en el “Formulario de
Derivacion Entidad Requirente™" v entregarin las ndminas a los respectivos Ejecutores acompafando fotocopia de
la cédula de identidad v ln documentacion que acredita ¢l cumplimiento de requisitos de ingreso al Programa
definidos en la resolucion antes mencionada y la documentacién que acredita ¢l cumplimiento de reguisitos de ingreso
al curso, segin corresponda a lo definido en la propuesta adjudicada.

** Disponible en www.sence.cl
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El Organismo Ejecutor procederd a verificar que las personas derivadas por la Entidad Requirente cumplan con los
requisitos de ingreso al Programa y al curso, en caso contrario, solicitard nuevos postulantes a la Entidad Requirente
hasta alcanzar ¢l cupo adjudicado.

E1OTIC y el Encargado del Programa en la Direccidn Regional de SENCE deben monitorear el proceso de derivacidn
de participantes de la Entidad Requirente de modo que, en el caso que no derive participantes o derive una cantidad
inferior al cupo adjudicado, en el plazo de cuarentn (40) dias corridos contados de la fecha de notificacion de la
adjudicacion por parte del OTIC a la Entidad y de las ampliaciones de plazo autorizadas, ¢l Encargado del Programa
en la Direccion Regional de SENCE procederd a abrir la postulacidn al pablico en general a través del portal de
postulacidn habilitado en www sence.cl. (Numeral 12.3)

En cuanto a la ampliacién de plazo del proceso de derivacion de participantes que podrd solicitar la Entidad
Requirente al OTIC (En el caso de los cursos de fondos concursables, sector piblico ¥ mandato) o a la Direccidn
Regional de SENCE (En el caso de cursos de fondos regionales) ésta podrd otorgarse siempre que se presente alguna
de las situaciones justificadas que se describen en el numeral 12.4 de las “Instrucciones Generales del Programa
Becas Laborales v definid grupos vulnerables de Beneficiarios para el ado 20207, aprobadas por la citada Resolucion
Exenta N°4323, de 10 de diciembre de 2019, solicitud que deberd efectuarse y aprobarse de acuerdo a la forma
descrita en el mismo numeral.

1.2 CARGA MASIVA.

Para efectos de que se pueda concretar dentro del plazo por parte del OTIC, la validacidn de las personas derivadas
por la Entidad Requirente, serd necesario que, en ¢l plazo miximo de cinco (5) dias hibiles previo al inicio del curso
¥ una vez completo el cupo adjudicado, el gjecutor debe realizar ¢l proceso de carga masiva de postulantes en el
Sistema SIC, de acuerdo al instructivo disponible en www.sence.cl. Al realizar la carga masiva el sistema valida el
cumplimiento de algunos requisitos de ingreso de acuerdo a las reglas del Programa (desercién injustificada, edad,
registro social de hogar, ete.). Luego, ¢l ejecutor deberd informar al OTIC y enviar los documentos que verifican el
cumplimiento de los requisitos de ingreso que no son validados por el Sistema SIC. El OTIC deberd validar a los
postulantes en el plazo miximo de dos dias habiles previo al inicio del curso y a partir de ¢se momento el ejecutor
podrd generar ¢l Formulario N¥|1 de inicio de curso,

123 POSTULACION DE PARTICIPANTES.

Cuando los cursos estén publicados en del portal de postulacién habilitado en www .sence.cl, todos los postulantes
deben ingresar a través de este Portal y los ejecutores no podrin inscribir participantes gue no cumplan con este
proceso, incluidos los reemplazamtes, El OTIC deberd velar porque el ejecutor cumpla con estas condiciones al validar
los formularios 1 y 1 complementario. En caso de que ¢l OTEC no cumpla con esta normativa, serd multado por el
OTIC.

Una vez que el Encargado del Programa en la Direccidn Regional de SENCE. inicie la postulacion a través de del
portal de postulacién habilitado en www.sence.cl, podri ingresar al curso cualquier persona que cumpla con alguno
de los requisitos de ingreso al programa, ademds de los requisitos especificos del curso, sin considerar los requisitos
de ingreso segin la linea del curso. Por ejemplo, a un curso de la linea inclusidn laboral podrd ingresar un trabajador
por cuenta propia.

Una vez abierto el proceso de postulacion, los Ejecutores deberdn contar, de manera permanente, con un horario de
atencidn que permita a los postulantes informarse sobre el Programa en las distintas sedes que posea.

Los postulantes interesados en participar del Programa deberdn crear una clave de acceso al sistema de postulacion
¥ luego inscribirse ingresando los datos solicitados al portal de postulacién habilitade en www.sence.cl El proceso
de postulacion se entiende finalizado, cuando el postulante selecciona uno o mis de un curso de su interés,
considerando que solo podri quedar inscrito en uno.

El Ejecutor es responsable de monitorear el registro de postulantes en el portal de postulacién habilitado en
www sence.cl y verificar el cumplimiento de los requisitos de ingreso al Programa (detallado en las Instrucciones
Generales del Programa) y al curso (detallado en el anexo 2 o 3 segiin corresponda) de las personas inscritas hasta
completar el cupo adjudicado mas una cantidad estimada para reemplazantes en caso de producirse deserciones.

Las personas que queden registradas como reemplazantes deberdn ser notificadas de su estado por pane del
Organismo Ejecutor.

El Ejecutor solo podri solicitar a los participantes, en el marco de la postulacién, la documentacién que acredile el
cumplimiento de los requisitos de ingreso al Programa, definidos en la Resolucion Exenta N°4323. de 10 de diciembre
de 2019, que aprueba las “Instrucciones Generales del Programa de Becas Laborales y define grupos vulnerables de
beneficiarios para el aflo 2020, y sus modificaciones. En el caso que el curso tenga requisitos de ingreso adicionales
(por ejemplo, salud compatible con el oficio), ¢l OTEC podri solicitar la documentacion correspondiente a los
postulantes. El costo de obtener esta documentacion no se financiard por el Programa,

Una vez cmplmn ¢l cupo adjudicado, mas una cantidad estimada para reemplazantes, en caso de producirse
d:sm;mpcs ¢l Ejecutor solicitard al Encargado del Programa en la Direccion Regional de SENCE el cierre de la
postulacion en SIC para el curso, notificando al mismo tiempo al OTIC.

7
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124 EXCLUSIONES.

Ademis de las restricciones que establece el numeral 4 de la Resolucion Exenta N° 4323 de 10 de diciembre de 2019,
que aprueba las “Instrucciones Generales del Programa de Becas Laborales v define grupos vulnerables de
Beneficiarios para ¢l afo 2020", no podrin participar del Programa las personas que:

1) Hayan desertado injustificadamente en Programas de Capacitacidn en Oficios financiados por el SENCE
durante el afo anterior a la presente ejecucion.

b) Al momento de postular, se encuentren inscritos como participantes regulares en Institutos Profesionales,
Centros de Formacion Técnica y/o por Universidades Estatales o Privadas,

13 ESTADO DE LOS POSTULANTES Y PARTICIPANTES DEL CURSO

131 ESTADOS DE POSTULANTES

El esmdo de los postulanies s¢ asigna por curso, por tanto, una persona podrd tener varios estados segin el nimero
de cursos a los que postule, Para cada curso, desde ¢l proceso de postulacién hasta iniciado el curso, los estados de
los postulantes podrin ser los siguientes, segin el proceso v la accion respecto de su postulacion:

a) Postulante: Persona derivada por una entidad requirente o que se ha registrado en el portal de postulacion
de SENCE y hubiere seleccionado el curso de aquellos abiertos a la comunidad debido a que la Emtidad
requirente no derivd o derivd parcialmente la cantidad de personas necesaria para completar el cupo del

Curso.

b) Participante Fase Lectiva: persona registrada como inscrita en los formularios de inicio del curso, el que,
a 5u vez, puede contar con las siguientes calidades de ingreso en el sistema:

cl Ingreso: Participante confirmado antes de iniciar el curso y que figura en el formulario de inicio,

d) Nuevo: Participante que no constituye reemplazo v que se confirma habiendo va iniciado el curso, pero

antes de cumplido ¢l 25% de las horas del curso. (20% de las horas en caso de cursos de conduccitn
profesional} v que ingresa antes de completar el cupo del curso,

e) Reemplazado: Participante que sbandona el curso antes de ejecutadas el 25% de las horas de la Fase
Lectiva (20% de las horas en caso de cursos de conduccidn profesional), en cuyo cupo ingresa un nuevo
participante,

] Reemplazante: Postulante que se incorpora al curso después de su inicio en reemplazo de un desertor y

hasta transcurrido el 25% de los horas towles de la Fase Lectiva, (20% de las horas en caso de cursos de
conduccion profesional),

g Liberado: Corresponde a la liberacion de la postulacion y en este estado quedan los participantes que:
i) Habiendo postulado a un curso por ¢l portal de postulacion habilitado en www sence.cl proceden
a ¢liminar dicha postulacién,
ii) El que, habiendo sido derivado al curso por la ER, desiste de participar y
i) Postulacion que no se concreta a través de la inscripeion al curso, dado que el curso superd el

25% de las horas de la Fase Lectiva (20% de las horas en caso de cursos de conduccion
profesional). En este dltimo caso, el sistema liberard automdticamente la postulacion.

132 ESTADOS DE PARTICIPANTES

Cada participante del curso tendrd un estado final en términos de asistencia al finalizar tanto la Fase Lectiva como la
Prictica Laboral o la Fase de Seguimiento al Plan de Negocios v Acompaniamiento el que deberd ser registrado por
¢l Ejecutor en el formulario que corresponda. En el cdleulo del porcentaje de asistencia se utilizard ¢l criterio de
aproximacion al entero mds cercano (Por ejemplo: 74,4% se aproxima a 74% v 74,5% a 75%).

a) Aprobado: Si el participante cumplio con, a lo menos, un 75% de asistencia a la Fase Lectiva, Prictica
Laboral (incluyendo las horas implementadas a través del plan de nivelacion de horas para Fase Lectiva) o
0 si cumple con un desarrollo del 90% de las actividades del plan de negocio realizadas, durante la Fase
de Seguimiento. Se exceptian los cursos que, por normativa, la entidad reguladora exige un mayor
pur;eunmj: de asistencia, por ejemplo, cursos de conduccion profesional v guardias seguridad que exigen
un BO %%,

b) Reprobado: Aquel participante que habiendo concluido el curso (incluidas las horas de nivelacion, en el
caso de la Fase Lectiva), no acredita el porcentaje minimo de asistencia exigida, esto es 75% para Fase
Lectiva, Prictica Laboral o Seguimiento al Plan de Negocios v Acompafamiento.
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c) Desertor; Aquel participante, que deja de asistir a la Fase Lectiva, Practica Laboral o Seguimiento al Plan
de Negocios y Acompafiamiento, sin justificacion o por motives no considerados como causa justificada,
y no cuenta con el porcentaje minimo de asistencia para aprobar.

d) Desertor por causa justificada: Si el participante deja de asistir a la Fase Lectiva, Practica Laboral por
alguna de las razones que se estublecen en el numeral 14,1 de estas Bases, El participante que deserte
justificadamente de la Fase Lectiva no podrd continuar con las otras fases del curso.

e) Expulsado: Participante que no cumple con las normas del reglamento interno del Ejecutor v por tanto es
expulsado del curso, previa ratificacion del OTIC correspondiente, de lo contrario dicha expulsion quedara
sin efecto. Cada vez que se expulse a un participanie, esto deberd ser comunicado por el OTIC a la
Direccién Regional donde se ejecutn el curso.

14 DESERCIONES Y AUSENCIAS JUSTIFICADAS.

14.1 DESERCIONES JUSTIFICADAS.

Se considerardn como causas de desercitn justificadas las que impidan al participante asistir la cantidad de horas
necesarias para aprobar la Fase Lectiva o la Fase de Prictica Laboral ¥ que se¢ mencionan a continuacion:

a) Enfermedades o aceidentes: ambos casos acreditados a traveés de una licencia médica v/o certificado
médico.

b} Post natal por nacimiento de un hijo, en caso de hombres y mujeres.

c) Cambio de domicilio a otra Regidn o comuna.

d} Privacion de libertad,

¢) Fallecimiento del participante.

f) Servicio militar obligatorio.

gl Siniestro. Incendios, inundaciones u otros que impidan al participante asistir a clases.

h) Por encontrar un puesto de trabajo cuyo horario impida al participanie asistir a clases, comprabable a través
de contrato de trabajo o liquidacion de sueldo,

i) (nra causal de desercion determinada por mstrucciones generales u otra normativa del Director Nacional,

i El Ejecutor deberi presentar al OTIC todos los documentos que justifican las deserciones antes detalladas,
junto al formulario de término de la Fase Lectiva o Practica Laboral, segun cormesponda.

k) Para ¢l caso de las enfermedades o accidentes ¢l Ejecutor deberi presentar ante el OTIC la cerficacion

médica correspondiente, la cual podrd consistir en:

i) Licencia médica, o
it] Certificado Médico emitido por las Postas de Salud, los Servicios de Salud de Atencion Primaria
o la Entidad Competente,
1i) Los anteriores documentos podran estar emitidos tanto a nombre del participante o de sus hijos
menores de 12 afios,

Cuando se trate de la madre, se deberd presemtar la licencia o certificado meédico y el certificado de
nacimiento del hijo; en el caso que se trate del padre deberd. ademds, presentarse una declaracion jurada
simple del participante, especificando que ¢l menor se encuentra a cargo suyo,

Las licencias por hijos solo serin aceptadas para justificaciones dentro de la Fase Lectiva.

1} Parn las situaciones nacimiento de un hijo, el Ejecutor deberi presentar en ¢l OTIC el cenificado de
nacimiento,

) Cambio de domicilio a otra Regidn o a otra comuna. El Ejecutor debera presentar ante el OTIC ¢l
cerificado de residencia correspondiente emitido por la sutoridad competente.

) Privacion de libertad. El Ejecutor deberd presentar al OTIC un centificado emitido por el Tribunal

correspondiente o el Acta de Audiencia respectiva, o bien por ¢l Encargado del recinto donde la persona
se encuentre privada de libertad o Gendarmeria,

a) Fallecimiento del participante. Serd acreditado ante el OTIC presentando ¢l certificado de defuncion.

[l Servicio Militar Obligmiorio, Esta causal solo aplicard cunndo se trate de Servicio Militar Obligatorio v se
acredita ante el OTIC con el Certificado de Siuacion Militar, Cuando se trata de Servicio Voluntario,
comrespondera a desercion no justificada.
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q) Siniestro. Incendios, inundaciones u otros siniestros se acredita con informe social de profesional del area
de stituciones publicas o privadas exceptuando al Ejecutor {gjemplo: informe social del Departamento
de Emergencia de la Mumicipalidad).

rl Contrato de trabajo o de prestacion de servicios o liquidacion de sueldo. Por encontrar un puesto de trabajo
o estar prestando servicios cuyo homno impida al purticipante asistir a clases. La situacion mencionada es
comprobable a través de un contrato de trabajo o liquidacion de sueldo.

5} En el caso que un participante deserie por matermidad, por una licencia médica con una duracion ~menor
al 25% de las horus de fase lectiva- que le impida asistir al minimo de horas para aprobar o por cualquicra
de las deserciones tipificadas como justificadas v decida reincorporarse al curso, de comin acuerdo con ¢l
Ejecutor, dejara de considerarse como desertor justificado y los pagos serin realizados de acuerdo con la

asistencia que corresponda,
El pago de las deserciones justificadas se realizard de la siguiente forma al Ejecutor;
Situacion, Asistencia a Pagar,

Desertores justificados con asistencia menor o igual | Se paga al Ejecutor por las horas efectivamente asistidas
al 25% de la fase, (20% de las horas en caso de cursos | por el participante.

de conduccion profesional ).
Desertores justificados con asistencia mayor al 25% | Se paga al Ejecutor por las horas efectivamente asistidas
de la fuse. (20% de las horas en caso de cursos de | por ¢l participante mas el 100% de Jas horas justificadas.
conduccion profesional).

Los participantes identificados como desertores justificados, en el caso que corresponda, podrin participar en nuevos
procesos de capacitaciones, no aplicandoles al efecto la restriccion asociada a la participacion en capacitaciones
anteriores.

En ningin caso se podrd asegurar un cupo a los desertores justificados, en llamados posteriores que realice ¢l OTIC,
en el aflo posterior a su desercidn.

14.2 AUSENCIAS JUSTIFICADAS,

Durante la Fase Lectiva, se considerarin como ausenclas justificadas aquellas que en total tengan una duracidn

menor al porcentaje maximo de ausencias permitidas para la aprobacion v que correspondan a las siguientes causas:

a) Licencia médica o centificado médico del participante o por enfermedad de un hijo hasta los 12 aiios de
edad inclusive.

b} Fallecimiento de un farmiliar directo en linca ascendente o descendente (conyuge, padre, madre o hijo).

¢) Siniestro. Incendios, inundaciones u otros que impidan al participante asistir a clases v aprobar lo Fase
Lectiva.

dj Pearticipante que hayan sido detemdos por la autonidad policial ¥ cuyo nempo de detencion no impida

aprobar el curso,
el Onra causal de ausencia determinada por mstrucciones generales u otra normativa del Director Nacional,

El Ejecutor deberd presentar al OTIC todos los documentos que justifican las ausencias v deserciones antes detalladas,
junto al formulario de wérmino de la Fase Lectiva,

i) Para ¢l caso de las enfermedades o accidentes ¢l Ejecutor deberd presentar ante el OTIC la centificacion
médica correspondiente, la cual podra consistir en:

il Licencia médica, o

ii)  Cenificado Médico emitido por las Postas de Salud, los Servicios de Salud de Atencidn Primaria
o la Entidad Competente.

Los anteriores documentos podrin estar emitidos tanto a nombre del participante o de sus hijos menores
de 12 afos. Al igual gue en ¢l caso de desercion justificada por este motivo, cuando s¢ trate de la madre,
s¢ deberd presentar la licencia o certificado médico y el cenificado de nacimiento del hijo; en el caso que
se trate del padre deberd, ademds, presentarse una declaracion jurada simple del participante, especificando
que ¢l menor se encuentra a cargo suyo,

Las heencias por hijos solo serin aceptadas para justificaciones de ausencia durante Ia Fase Lectiva,

b) En caso de fallecimiento de un familiar directo en linea ascendente o descendente, entiéndase: conyuge,
padre, madre, hijo o hija, s¢ deberd presentar centificado de nacimiento del participante o del hijo segin
corresponda donde conste ¢l nombre de los padres o el certificado de matrimonio, en caso de fallecimiento
del conyuge.
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) Las situaciones de simestro como incendios, inundaciones u otros, s¢ acreditan con informe social de
profesional del drea de mstituciones piblicas o privadas exceptuando al Ejecutor (gjemplo: informe social
del Departamento de Emergencia de la Mumcipalidad)

di En caso de privacion de liberntad el Ejecutor debera presentar un certificado emitido por ¢l Tribunal

correspondiente o el Acta de Audiencia respectiva donde conste la privacion de libertad, un certificado del
lugar de reclusidn o de Gendarmeria segln corresponda

15 EJECUCION DE LOS CURSOS.

151 ACUERDO OPERATIVO
El acuerdo operativo deberd ajustarse a lo dispuesto en las Bases de licitacion v a la oferta del ejecutor,
15.1.1 Contenido del Acuerdo Operativo

La solicitud de inicio del curso se realizard por medio de la generacion del acuerdo operativo en S1C, dentro del plazo
de 5 dias hdbiles antes del inicio del curso o del plazo acordado con el OTIC, para presentar en ¢l dicho documento.
Este instrumento fija la fecha de inicio del curso v condiciones de su realizacion, v que, una vez visado por el OTIC,
permite el inicio del curso. Excepcionalmenie, el plazo indicado podrd ser menor en caso de que el OTIC asi lo
disponga.

El Acuerdo Operativo contendri:

) Datos Ejecutor: RUT, nombre o razon social, direccion, comuna, wléfono y comeo electronico del
Ejecutor.

b) Fecha de inicio de curso.

€l Datos Curso: Codigo del curso, nombre, direccion de ejecucion v comuna, encargado responsable del
curso, fecha de inicio del curso, horano de ejecucion.

d) Horario del curso por facilitador: Solo para la Fase Lectiva.

g) Cambios o modificaciones solicitadas: Debera indicar ¢l nombre del item a modificar, lo sefialado en la

propucsta para ¢l ftem v el cambio o modificacion solicitada. El Ejecutor podra solicitar modificaciones
para ¢l horano, aumento de horas dianas, fecha de inicio del curso, cambio de lugar de ejecucion del curso,
la nueva sede deberd estar previamente autorizada por el OTIC, previo al imicio del proceso de autorizacion
del curso, requisitos especificos de ingreso de los postulantes v otros cambios necesarios para la correcta
ejecucion del curso, debidamente respaldado v previa autorizacion del OTIC. Para ¢l caso especifico de
cambio de jornada, para el proceso el Ejecutor debera justificar este requerimiento y de corresponder debera
adjuntar, sdemds, un documento en que los participantes iniciales estin de acuerdo con esta modificacion.

0 Considerar que el cambio de horanio no puede modificar la cantidad de horas del plan formativo o propuesta
adjudicada. Respecio a que se ejecuten menos horas dianas a las comempladas en la propuesia
scleccionada, significard aumentar los dias de ejecucion de la copacitacion, por tanto, los subsidios dianos
u esos dias extras deberan asumirlo el Ejecutor y no seri reembolsable por pane del OTIC.

£l Cronograma inicial de planificacion de actividades del curso; Este cronograma corresponde a una
planificacion inicial, la que eventualmente puede variar durante la ejecucidn, vanacion que se registra v
detalla en ¢l libro de clases. Este cronograma deberid contener: Nombre de cada actividad v las fechas de
inicio v término de las mismas,

h) Cronograma de entrega de materiales: Nombre o tipo de material, ndmero o cantidad, especificaciones
técnicas y fecha en que se entregard a los participantes del curso cada uno de ellos. Se debe tener presente,
que no obstante lo indicado en el Plan Formativo relativo o los materiales ¢ insumos, el ejecutor adjudicado
debera velar y asegurar que los materiales que se empleen en la realizacion de la Fase Lectiva cumplan con
las condiciones que permitan evitar la ocurrencia de accidentes originados por una mala calidad de éstos
Asimismo, deberd asegurar que los materiales ¢ insumos se encuentren en perfecto estado durante la
reahizacion de la Fase Lectiva, en caso contrano deberi proceder a su reemplazo, en igual cantidad y calidad,
asi como también deberd asegurar durante toda la realizacion del curso la existencia de materiales, equipos
y herramientas necesarios para la correcta realizacion de éstos,

El ejecutor deberd incluir en estos materiales la entrega de los manuales de participantes para oficio v
transversales. Este material puede ser fisico o virtual, en cuyo caso se deberd indicar la forma de entrega o
acceso (cormeo electrdnico, pagina web, eic. ),

i) Listado de facilitadores del curso aprobados, que deberd contener la siguiente informacion:
Cédula de identidad,
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- Nombre completo.

: Profesion de cada facilitador.

- Indicacion del médulo gque impartird,
- Teléfono de contacto.

- Correo electrdnico,

il Listado de Profesionales de apovo, segin corresponda, que deberd contener ln siguiente informacion:

Cédula de idemidad,
Nombre completo.
Profesion de cada Tutor.
Curriculum Vitae.
Teléfono de contacto.
Correo electrénico.

k) Listados de participantes inscritos: Detallar los antecedentes de los participantes inscritos en el sistema
habilitado para ello, para dar inicio a la capacitacion.

1) Planificacién inicial de contenidos: Indica para cada modulo de los componentes del curso las fechas de
nicto y término en que se dictarin, teniendo en cuenta que ¢l detalle de los mismos se realiza en ¢l libro
de clases, la que corresponderd a la planificacion efectiva del curso, en tanto la inicial tiene carlicter de guia
referencial.

Se deberdn iniciar los cursos en las fechas informadas ¥ aprobadas en el Acuerdo Operalivo, a menos gue se
produzean situaciones de fuerza mayor o caso fortuito u otras razones que pudieran ser atendibles, como por ejemplo
la ampliacion del plaze para concluir el proceso de derivacion de postulantes, las que deberdn ser expresamente
aumnzadas por el OTIC que currespmda a través de una cumumcncm-n ﬁ'srmul pudiendo prorrogarse la fecha de

r lnica vez la fi . Para efectos de lo anterior, ¢l ejecutor
a.ntes del vencimiento de la fecha de inicio de curso informads deberd presentar una solicitud formal al OTIC v, en
caso de ser aceptada, se deberd generar un nuevo Acuerdo Operativo,

Si vencidas las fechas de inicio del/los curso/s, y habiendo procedido la prorroga antes mencionada, o no habiendo
procedido prorroga por no existir razones fundadas, el ejecutor no inicia ellos curso’s respectivo’s contando con los
participantes inscritos, el OTIC podrd poner término anticipado al convenio, haciendo efectiva la garantia de fiel,
oportuno v total cumplimiento otorgada, a menos gue existan razones fundadas, que a juicio del Director Regional
respectivo ameriten olorgar un nuevo plazo de inicio de cursos al Ejecutor.

15.1.2 Generacion del Acuerdo Operativo

Una vez que el ejecutor cuenta con toda la informacion indicada en ¢l punto anterior, deberd ingresar a SIC con su
clave y en la opcion Acuerdo Operativo seleccionar la alternativa “Nuevo™, buscar el curso para el cual requiere el
Acuerdo Operativo vy seleccionarlo con doble clic para proceder a crear.

Creado ¢l Acuerdo Operativo se habilitan todas las secciones en las que el ejecutor deberd completar la informacion,
después de lo cual deberd seleccionar la opcidn “Finalizar Acuerdo Operativo™, Mientras no realice ¢sta accién podri
seguir modificando ¢l Acuerdo creado, pero una vez seleccionada, el acuerdo queda habilitade para que ¢l OTIC
pueda revisarlo,

Una vez que el OTIC queda habilitado para revisar ¢l Acuerdo Operativo podra:

a) Solicitar modificacién de informacidn o ingreso de nuevos datos, en cuyo caso ¢l ejecutor deberd realizar
los cambios solicitados en sistema y una vez mas utilizar la opcion finalizar acuerdo operativo, lo que
permitird que éste sea revisado nuevamente por el OTIC,

b) Solicitar envio de informacién que valide lo ingresado o permita su evaluacion,

c) Rechazarlo por no haberse entregado en ¢l plazo estipulado;

d) Aprobarlo por sistema. en cuyo caso el ejecutor deberd adjuntar en el SIC toda la documentacion que
carresponda.

15.1.3 Aprobacion Acuerdo Operativo

Se entenderd por Aprobacion del Acuerdo Operativo la visacion de éste en el sistema por el OTIC, asi como todos
los documentos adjuntos asocindos al mismo, Para la visacion del Acuesdo Operativo el OTIC debe firmar la copia
impresa de este documento, luego subirlo al Sic ¢ informar al Ejecutor para que baje ¢l documento del sistema v una
vez firmado por el coordinador académico vuelva a subirlo al SIC.

El curso no podri iniciarse antes de ln aprobacion del Acuerdo Operativo por parte del OTIC ni de que este documento
esté subido en SIC,

15, 1.4 Anexo del Acuerdo Operativo
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Luego de iniciado el curso, cualquier autorizacion de cambio a lo estipulado en el Acuerdo Operativo, deberi quedar
reflejado en un Anexo a éste, que deberd generar el Ejecutor ¥ someter a la aprobacidn del OTIC. Estos cambios
pueden ser solicitados por la Entidad Requirente, OTIC, Direccion Regional de SENCE uw OTEC: sin embargo, quien
los debe registrar en el acuerdo operativo, es el OTEC.

La generncitn, presentacion v aprobacion del o los Anexos de Acuerdo Operativo se deberd realizar siguiendo el
mismo procedimiento indicado en los puntos anteriores para el Acuerdo Operativo, La generacidn de cada Anexo se
deberd realizar hasta 3 dins hibiles antes de que s¢ produzca ¢l cambio solicitado.

En este documento se podra solicitar autorizacion para lo siguiente:

a) Cambiar ¢l horario del curso para todas las jornadas o para una jornada en especifico. Este cambio debera
ser respaldado con las firmas de los participantes del curso.

b) Informar suspensién de clases. Fn este caso deberd indicar el motivo de la suspension y adjuntar una
nomina con las firmas de los participantes. (Esto implica cambiar la fecha de érmino del curso v modificar
¢! horario en ¢l sistema definido por SENCE),

c) Reemplazar algin material comprometido en el Acuerdo Operativo, por obsolescencia, pertinencia o no
disponibilidad e¢n ¢l mercado, En este cambio, ¢l nuevo material deberd al menos ser de igual cahidad v
cumplir con ¢l mismo propdsito al propuesto en la Ficha de presentacion del plan formativo,

d) Cambio de facilitadores. Al momento de generar ¢l Anexo de Acuerdo Operativo, éstos deberin estar
aprobados conforme a lo propuesto ¢n la ficha de presentacion del plan formativo o del perfil del
profesional, segin cormesponda.

e) Extension de la jomada horana: En ¢l caso que el curso se haya miciado se debera contar con una carta de

acuerdo firmada por todos los participantes y en el caso que el curso no haya iniciado, se debera presentar
una carta acuerdo de la Entidad Requirente. En la carta se deben especificar los motivos de la extensidn
horaria.

f) Cambio de lugar de ejecucion dentro de la misma comuna. Este cambio de Jugar de gjecucion podra dar
lugar a una visita de Inspeccion, la que debera ser informada por ¢l OTIC al Ejecutor para coordinar la
fecha de esta visita. En este caso, la aprobacion del Anexo de Acuerdo Operativo quedard sujeta o la
aprobacion de la Inspeccion Ocular,

g Adecuaciones a la infracstructura, matenales, cquipos ¥ hermumientns del plan formativo. cuando
corresponda.
h) Los demas cambios que sean necesarios para la correcta ejecucion del curso o que el OTIC estime

conveniente, previo acuerdo con el ejecutor, siempre v cuando estas modificaciones no vulneren o
contravengan las propucstas presentas v seleccionadas, asi como el presente instructivo,

15.1.5 Maodificaciones que requieren autorizacion de la Direccidn Regional de SENCE.,

Para los cursos de Fondos Concursables, Sector Piblico y Mandato®”, los siguientes cambios deben contar con
autorizacion de la Direccidn Regional:

a) Cambio de Poblacién Objetivo del Curso. Las Entidades Requirentes, a través de los OTIC, podrin
solicitar, por razones fundadas, autorizacion a las Direcciones Regionales de SENCE, para cambiar In
poblacidn o solo complementar el cupo con poblacion objetivo dentro de la misma linea o de otras lineas
del Programa. El cambio de la poblacién objetivo solo la puede solicitar la Entidad Requirente o la puede
instruir SENCE en caso de que los postulantes no havan sido derivados por la Entidad Requirente.

b) Cambio de comuna de ejecucion de curso. Las Entidades Requirentes, en acuerdo con el Organismo
Ejecutor y 2 través de los OTIC podran solicitar. por razones fundadas. awtorizacion a las Direcciones
Regionales de SENCE para cambiar la comuna de ejecucion del curso. No obstante, ¢l OTIC deberd
previamente autorizar el cambio de direccion, siempre que la infraestructura sea adecuada v exista una
carta de acuerdo firmada por el Organismo Ejecutor v no implique mavores costos al ejecutor.

c) Prorroga del plazo de inicio del curso. Las Entidades Requirentes, a través de los OTIC, podran solicitar
por razones fundadas, autorizacion a las Direcciones Regionales de SENCE para prorrogar el plazo de
inicio de los cursos, atendida la ampliacion de plazo del proceso de derivacidn de postulantes establecida
en el numeral 12.4 de las Instrucciones Generales del Programa,

Estas modificaciones no solo deben ser aprobadas por ¢l OTIC sino que también deben ser autorizadas por ¢l
Encargado del Programa de las Direccidn Regional de SENCE, de la regidn donde se ejecuta el curso, de acuerdo
con el siguiente procedimiento:

T Ver Resolucion Exenta N°4323, de 10 de diciembre de 2019, que aprobé las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales
y definid grupos vilnerables de Beneliciarios para el afo 20207
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il La persona del OTIC, responsable de la ejecucion del curso, habiendose aprobado la modificacion debera
enviar por cormeo electronico al Encargado del Programa de las Direccion Regional de SENCE el formulario
“Solicitud de autonzacion de modificaciones™ ¢n el cual se debe detallar ¢l cambio solicitado, la
justificacion de éste y adjuntar la documentacion de respaldo de la Entidad Requirente u OTEC segun

corresponda,

i) El Encargado del Programa de las Direccion Regional de SENCE deberd aprobar o rechazar la solicitud en
el plazo de dos dins habiles a partir de la recepcion del correo electrdnico. El rechazo o aprobacion del
Encargado regional se registra en ¢l mismo formulario “Solicitud de awtorizacion de modificaciones”
enviado por el OTIC.

i) El Encargado del Programa de las Direccion Regional de SENCE deberi enviar ¢l formulario “Selicitud de
autorizacion de modificaciones”, con la aprobaciin o rechazo, al OTIC y Organismo Ejecutor, para que esie
Gitimo lo adjunte al Anexo del acuerdo operative v lo suba a SIC.

En ¢l caso de que ¢l Encargado del Programa en la Direccidn Regional de SENCE no responda en ¢l plazo establecido,
¢l OTIC deberd enviar la solicitud al Encargado Nacional SENCE-OTIC para que de respuesta a esta solicitud.

Para los cursos del Fondo Regional ¢l Encargado del Programa de las Direccién Regional de SENCE es quien
enviard ¢l formulario “Solicitud de autorizacion de modificaciones™ al Encargado Nacional SENCE-OTIC
quien responderd con la aprobacién o rechazo. Luego, el Encargado del Programa de las Direccion Regional
de SENCE deberd enviar ¢l formulario al OTIC v Organismo Ejecutor, para que este iltimo lo adjunte al
Anexo del acuerdo operative y lo suba a SIC,

Una vez autorizadas las solicitudes, ¢l Encargado del Programa de las Direccion Regional de SENCE el cambio
correspondiente en el sistema informatico.

15.2 FASE LECTIVA DEL CURSO,
15.2.1 Plazo de Inicio de los cursos,
A partir de la fecha de la firma de contrato entre el OTIC ¥ el Organismo Ejecutor, éste Gltimo tendrd un plazo de

treinta (30) dias hdbiles para ¢l inicio de todos los cursos va sean cursos de mandato, sector publico, fondos
regionales o fondos concursables.

El plazo de 30 dias habiles para el inicio del curso podrd ampliarse en caso de gue exista una autorizacion de
3 ra la firma o (punto 8. | de ¢stas bases) o para la derivacién de participantes

{punto 12,1 de estas bases).
15.2.2 Inicio de curso.

Los cursos podrdn iniciarse una vez aprobado el Acuerdo Operativo y efectuada la carga masiva de participantes.
Asimismo, los cursos podrin iniciarse si el primer dia de clases asiste el 80% de los participantes inscritos, en relacidn
al cupo adjudicado y posteriormente completar los cupos restantes, hasta ¢l 25% de la ejecucion de las horas de la
fase lectiva del curso (20% de las horas en caso de cursos de conduccion profesional). Serd responsabilidad del OTIC
coordinar a las Entidades Requirentes v los Organismos Ejecutores a objeto que los cursos sean iniciados en ¢l plazo
establecido en estas Bases.

El primer dia de clases, el Ejecutor deberd dar lectura al Acta de Inicio. incluida en el libro de clases, que identifica
¢l curso y establece los beneficios de los participantes. El acta deberd ser firmada por todos los participanies que
asisten el primer dia. Ademds, se deberd leer a los participantes ¢l documento de “Derechos v Deberes de los
Participantes™, que s¢ encuentra en el Libro de Clases respectivo,

Si ¢l dia del inicio del curso asisten participantes en una cantidad inferior al 80% del cupo del curso, el Ejecutor
deberi fijar una nueva fecha de inicio del curso en un plazo de hasia 10 dias habiles.

Formulario N"1: Registro de Inscritos.

Los participantes que asistan al primer dia de clases deberdn ser registrados en ¢l Formulario N1 “Registro de
Inscritos™ de SIC, debiendo ¢l Ejecutor informar al OTIC el ingreso de éste y adjuntar al sisterna este formulario a
mids tardar ¢l sepundo dia de clases, habiendo realizado previamente ¢l proceso de carga masiva, en caso de que
corresponda (numeral 12.2). Junto con ingresar el Formulario N°1 el Ejecutor debera adjuntar al sistema la siguiente
documentacion:

a) Copia de las cédulas de identidad de los participantes,
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b} Medios de verificacion que acrediten que los participantes cumplen con los requisitos de ingreso al
Programa segln lo estipulado en las Bases de Licitacion, en las “Instrucciones Generales del Programa
Becas Laborales y definié grupos vulnerables de Beneficiarios para el afo 20207, aprobadas por la citada
Resolucion Exenta N°4323, de 10 de diciembre de 2019 v, documentos gue acrediten que los participantes
cumplen con los requisitos de ingreso al curso segiin corresponda a lo estipulado en el plan formativo,

c) Documento que acredite la contratacidn del seguro de accidentes personales de los participantes (indicando
detalle de los participantes, cobertura ¥ vigencia),

El visado del Formulario N1 por parte del OTIC, se deberd realizar hasta dox dias habiles despuds que el Ejecutor
hubiere ingresado ¢ informado ¢l Formulario N® | en el sistema, v consiste en verificar que los participantes
individualizados en el formulario correspondan a los registrados en el sistema. 51 todo estd correcto, ¢l OTIC
informard via correo al Ejecutor.

Luego de esta visacion, el Ejecutor podrd imprimir el formulario desde el sistema, el cual contendré ¢l nombre del
usuario y fecha de ingreso en el sistema y ¢l nombre y fecha de la visacion por parte del OTIC, asi como el historial
de observaciones registradas.

15.2.3 Registro de Asistencia,

Desde el primer dia de clases, el ejecutor deberd registrar en ¢l libro de clases manual v electrénico, la asistencia
diaria de los participantes, asi como también, el desarrollo del curso,

Las instrucciones para el registro de asistencia diaria en el libro de clases electrénico y manual se detallan en el anexo
N7 16 de estas bases. En caso de que el participante se retire antes dé finalizar las horas de capacitacion, lo que no
podri superar ¢l 25% de las horas del dia de la jornada, deberd consignarse en la seccidn de observaciones del libro
de clases manual,

Causales de Atraso para Casos Justificados

El registro de asistencia para casos justificados implica que se autoriza que los participantes ingresen después de los
20 minutos de iniciado el curso, atraso que en todo caso no podra superar el 25% de las horas de dia. Estos casos
especiales de registro de asistencia deberdn corresponder a los siguientes tipos:

i) Médicos. Todo tramite que corresponda a atencion médica del participante o de su hijo o ¢llos menor/es
a su cargo de hasta 12 afos. Por ejemplo: hora médica, solicitud de hora, atencion de urgencia. retiro de
medicamentos, control sano, etc.

Este tipo de justificacion se deberd acreditar con el comprobante de stencion, en el que debe estar
debidamente identificada la fecha, hora de atencion v la individualizacion del participante o el hijo o menor
que se atendié v que se encuentra bajo ¢l cuidado del participante,

b} Tramites. Por este tipo de casos s¢ entenderd todo tramite que el participante deba realizor sin postergacion
y por el que podra presentar un documento que acredite su realizacion. Por gjemplo: gestidn ante el banco,
registro civil, municipalidad, cobro de pension, firmas mensuales, citacion 1 tribunales, detencion policial.
etc. La acreditacion de este tipo de casos deberi realizarse mediante comprobante de la institucion donde
indique la fecha v hora de la atencidn,

También se entenderin por trimites el fallecimiento de algan fumiliar directo (padre, madre,
chnyuge/parcja o hijo).

c) Escolares. Corresponderi a toda citacion del establecimiento educacional de los hijos de los participantes,
sean estas reuniones, citacion del profesor o eventos escolares, como actos, licenciaturas u otros. Este tipo
de casos se debe acreditar con la comunicacion o invitacion del establecimiento educacional.

En estos casos también se incluye a los participantes con problemas de horano con la guarderia, colegio o
jardin infantil, los cuales deberin justificar con una comunicacion del colegio donde se indique que
efectivamente el participante es quien retirn al mio, v el horario en que se realiza, la que seri vilida para
toda la duracion del afo escolar o el curso,

Ademds, ante otras ruzones, de caricter laboral o personal, que el OTIC aworice, o en caso de problemas
propios o generalizados de la region como factores climiticos, de transporte, feriados regionales,
contingencias de piiblico conocimiento u otros que ¢l OTIC pucda avalar, el ejecutor debera avisar al OTIC,
al momento en que ocurra ¢l hecho enviando la solicitud por correo electrnico donde se identifique la
situacion, nombre v RUT de los participantes. EL OTIC deberd enviar respuesta por el mismo medio y,
este hecho debe guedar consignado en el libro de clases en la seceidn “Registro Justificacion de Atrasos™,

Todas estas causales deberdn ser informadas oportunamente al OTIC correspondiente, y las justificaciones o
documentacion que las acredita deberdn adjuntarse en ¢l sistema hasta el érmino del curso, en la opeion de ingreso
del formulario de cierre o Wrmino de In Fase Lectiva.
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Formulario N1 Complementario, Reemplazo de Participantes Inscritos o Incorporacion de Nuevos
Inscritos (Flc).

A partir del segundo dia de clases v en ¢l caso que existan cupos vacantes o deserciones ¥ hasta transcurrido el 25%
de las horas de la Fase Lectiva, (20% en caso de cursos de conduccién profesional), ¢l Ejecutor podrd realizar
reemplazes o incorporacidn de participantes en ¢l Formulario N°1 Complementario “Reemplazo de Participantes
Inscritos”,

En caso de realizar incorporacion de panticipantes, por haber iniciado el curso con menos participantes que el cupo
maximo, ¢l Ejecutor deberd registrar en el sistema al nuevo participante a mas tardar ¢l segundo dia hibil contado
desde la fecha en que se incorpora participantes al curso, esto es desde el primer dia efectivo de su asistencia. Y en
caso de reemplazo de participantes, por deserciones ocurridas en el curso, deberd seleccionar en el sistema al
participante a reemplazar y registrar a nuevo participante a partir de la fecha en que se incorpora al curso indicando,
ademis, las fechas de abandono del participante reemplazado v la fecha de incorporacidn del reemplazante. Junio
con ingresar ¢l Formulario N°1 Complementario el Ejecutor debera adjuntar al sistema:

a) Copia de las cédulas de idemtidad de los nuevos panticipantes v reemplazantes.

b) Medios de verificacidn que acrediten que los Participantes cumplen con la condicion de participantes del
Programa segin lo estipulado en las Bases de Licitacion v en las “Instrucciones Generales del Programa
Becas Laborales ¥ definid grupos vulnerables de Beneficiarios para el afio 20207, aprobadas por la citada
Resolucidn Exenta N°4323, de 10 de diciembre de 2019,

c) Documento que acredite la contratacion del seguro de accidentes personales de los participantes (indicando
detalle de los participantes, cobertura v vigencia).

El plazo para informar al OTIC del ingreso del reemplazo o incorporacion de nuevos participantes serd hasta dos dias
hibiles contados desde ¢l ingreso real del participante al curso. Segin este plazo o de la visacion del formulario de
inicio, eventualmente podrd haber mis de un Formulario N°1 Complementario por curso.

El visado del Formulario N°1 Complementario por parte del OTIC, se deberd realizar hasta dos dias hibiles después
que ¢l Ejecutor hubiere ingresado en el sistema ¢ informado al OTIC, vy consiste en verificar que los participantes
individualizados en el formulario correspondan a los registrados en el sistema y que la documentacion adjunta al
formulario corresponde a las cédulas de identidad vigente de cada participante. Si todo estd correcto, ¢l OTIC
informard via correo al Ejecutor y este podrd imprimir el formulario desde el sistema, el cual contendrd el nombre
del usuario y fecha de ingreso en éste v ¢l nombre y fecha de la visacion por parte del OTIC, asi como el historial de
observaciones registradas.

Los cursos normados por el Departamento OS5- 10 de Carabineros no requieren formulario N°| complementario, pues
1o se permiten reemplazos posteriores al inicio del curso.

Si finalizada la Fase Lectiva, ¢l OTIC detecta gue el ingreso de participantes se realizé después de vencido el plazo
lope para realizar reemplazo 0 incorporacion de participantes, se eliminard la visacién del o los respectivos
Formularios N°1 Complementario y el Ejecutor deberd eliminar los participantes del sistema y no corresponderd
pago por capacitacion, ni por subsidios.

15.2.4 Desarrollo de la Fase Lectiva,

Durante la ejecucion de esta fase, el Ejecutor debersi:

a) Ejecutar ¢l plan formativo de acuerdo con la propuesta realizada en el curso, considerando todos los
mbddulos propuestos.

b) Entregar los Gtiles, herramientas ¢ insumos, y materiales de seguridad desde el primer dia de clases, segin
lo especificado en la propuesta formativa adjudicada, acuerdo operativo v lo indicado en el Plan Formativo.

4] Registrar diariamente la asistencia de los participantes en el libro de clases en el libro electrénico y manual,

d) Entregar a los participantes ¢l subsidio diario de $3.000, por dia asistido al menos una vez por semana. La

entrega de este subsidio puede ser en efectivo o a través de depdsitos en alguna cuenta bancaria del
participante. La recepeidn de estos montos deberd quedar registrada en la planilla de recepcion de subsidios
diarios, a la que se debe adjuntar el comprobante de depésito, segin corresponda, se deberd utilizar una
planilla por semana y en cada entrega, ¢l participante deberd firmar en ella. En el caso de depésito, existird
un plazo miximo de tres dias habiles, contados desde la fecha de depésito, para la firma de recepcidn
conforme del participante siendo de cargo del Organismo Ejecutor el interés por giro que cobre el banco.

e) Entregar a los participantes materiales v otros productos elaborados durante la ejecucion del curso. En el
caso que corresponda entregar materiales para el desarrollo prictico del curso, se dejard constancia de ello
en ¢l “Acta de Entrega de Materiales del Curso™, firmada por el participante. Los materiales para ¢l

# [igponible en www sence.cl
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desarrollo prictico del curso deberdn entregarse segun corresponda a la planificacion de las actividades del
Curso.

fl Los productos que sean elaborados y preparados por los participantes durante la ejecucién de un curso con
el material de consumo sefalados por el Organismo Ejecutor en su propuesta, y una vez que estos hayan
sido evaluados por el Organismo Ejecutor, deberdn quedar en poder de los participantes, a modo de
ejemplo: prendas de vestir, piezas de joyerias, de bisuleria, articulos artesanales, entre otros,

gl Por otra parte, el Organismo Ejecutor deberd garantizar a los participantes a lo menos un café, té o jugo v
galletas o sindwich en el tiempo destinados a colacidn. El Organismo Ejecutor deberd considerar como
parte de los gastos administrativos del curso ¥ no del subsidio diario.

En los cursos adjudicados con la Fase de Seguimiento al Plan de Negocios y Acompaflamiento, el
organismo ejecutor debe asesorar a los participantes en la elaboracion de un Plan de Negocios™ que
mencione las actividades a realizar durante la fase de seguimiento ¥ que justifique vy detalle las herramientas
¢ insumos que se financiard con el subsidio destinado para estos efectos. Este Plan de Negocios deberd ser
acordado entre el Organismo Ejecutor y el panicipante.

El Organismo Ejecutor deberd entregar al OTIC los planes de negocios de los participantes y los planes de
seguimiento de dichos planes, a partir del 75 % de la ejecucion de la fase lectiva ¥ hasta un dia antes del
término de dicha fiase. La aprobacidn de los planes por parte del OTIC se deberd realizar dentro de los §
dias habiles a partir de la recepcion de los planes v luego comunicar al organismo ejecutor la aprobacion
o rechazo via correo electronico. En caso de rechazo, las correcciones s¢ deberdn entregar al OTIC dentro
de los 3 dias hibiles a contar de la recepeion del correo con observaciones a los planes.

h) Acreditar debidamente las deserciones justificadas que impidan al participante asistir a clases por un
periodo superior a las horas necesarias para aprobar la Fase Lectiva.

i} Acreditar debidamente las ausencias justificadas.

1] Tener disponible en Ja sala de ¢lases para revision y conocimiento de parte de los participantes, la propuesta

técnica del curso adjudicado.
Nivelacion de horas de Fase Lectiva.

El Ejecutor debera nivelar a aquellos participantes que no cumplan con el 75% de asistencia para aprobar la Fase
Lectiva. Tratindose de cursos de conduccion profesional, Ia asistencia a cumplir en la fase lectiva deberd ser de al
menos ¢l 80% de las horas de la fase lectiva. Lo anterior serd autorizado por cada OTIC, previa presentacion de un
Plan de Nivelacién por el OTEC con, a lo menos, tres dias habiles de anticipacién a iniciarse ¢sta. Solo podrin
autorizarse casos de nivelacion para participanies cuyo porcentaje de asistencia final esté entre 65% al 74%. En caso
de cursos de conduccion profesional, estos porcentajes estardn entre 60% v 79%. E1 OTIC dispondrd de un plazo de
48 horas para autorizar el plan de nivelacion.

En el calculo del porcentaje de asistencia, tanto para la asistencia efectiva del participante como para ¢l rango de
asistencia que permite nivelar, se utilizard el criterio de aproximacion al entero més cercano (Por ejemplo: 64,4% se
aproxima a 64% y 64.5% n 65%).

El Ejecutor deberd iniciar este proceso de nivelacion a mas tardar 5 dias hdbiles de finalizada la Fase Lectiva, Estas
horas de nivelacién se deben ingresar al sistema permitiendo la aprobacion de los participantes al 75% para
considerarse en la liquidacién de Fase Lectiva, debiendo quedar reflejadas en el formulario de nivelacion y en el de
término de Fase Lectiva.

a) El Plan de nivelacion, independiente de los contenidos v horas que considere, deberd siempre considerar,
al menos, en un 50% los contenidos técnicos referentes al oficio. A excepeion de los cursos gue solo
correspondan a mbdulos transversales.

b) Para los participantes que ingresan como reemplazantes, hasta el 25% de iniciada la Fase Lectiva (20% de
las horas en caso de cursos de conduccion profesional) v dejan de asistir a clases por razones justificadas
y vuelven a retomar el curso, el Ejecutor deberd nivelarles las horas que les faltan a los participantes para
cumplir con el 75% de la asistencia gue les permite aprobar la Fase lectiva.

c) La nivelacién de horas para aprobar la Fase Lectiva es para quienes, al finalizar ¢l curso tienen una
asistencia entre 65% y 74% de asistencia la nivelacién procede una vez finalizada la Fase Lectiva,
d) El Plan de nivelacidn de horas deberd ser presentado por el Ejecutor, al menos, con 3 dias hdbiles antes a

su implementacion, al OTIC respectiva, con una nomina de los participantes a nivelar, cantidad de horas,
fecha y horario de la nivelacin, contenidos a nivelar e identificar al facilitador que los entregara, el que
debera ser alguno de los que hubiere participado del curso v que corresponda a las horas técnicas en caso
que se nivelen dichas horas o, a las transversales en caso que se nivelen éstas. Si el plan contempla ambos
tipos de horas, deberin ser facilitadores aprobados para ambes tipos. Este plan debera ser autorizado por

" Formato disponible en www sence.cl
47



el OTIC alo menos con 48 horas de antelacién a su ¢jecucion, v los Ejecutores deberdn generar un registro
de asistencia adicional, para efectos de ingresar a los participantes que asistan a la nivelacion, Las horas a
nivelar son las que le faltan al participante para completar el 75% de asistencia minimo v los contenidos
de éstas deben asegurar que el participante logre un apropiado manejo de los contenidos én que presenta
falencias.

el El Ejecutor debera ingresar al sistema el total de las horas de nivelacion por participante v el detalle en el
Formulario de nivelacion v la Planilla Asistencia de Nivelacion, las que serdn consideradas al momento de
In visacion del Formulario de término de Fase Lectiva. Cabe destacar que estas horas de nivelacion solo
permiten la aprobacion de los participantes con menos porcentaje de asistencia que ¢l minimo exigido y en
ninglin caso corresponderd aumentar ¢l porcentaje de asistencia de estos participantes en el Formulario de
Cierre o Término de la Fase Lectiva. Solo cambiard ¢l estndo del participante de reprobade a aprobado en
el sistema v se le pagard al Organismo Ejecutor ¢l 75% de las horas del curso para estos participantes.

1) Los cursos normados por ¢l Departamento 08-10 de Carabineros no podrin ser nivelados.
g La Nivelacion de horas de | Fase Lectiva. serd de costo del Ejecutor del curso,

15.2.5 Término de la Fase Lectiva

La Fase Lectiva concluye cuando el Ejecutor con los participantes ha desarrollado completamente el plan formativo
habiendo alcanzado los objetivos, tratados todos los contenidos y realizado todas |as actividades comprometidas en
el nimero de horas establecidas en la propuesta,

Para el cdleulo de los porcentajes de asistencia, se deberd considerar que para el caso de los participantes ingresados
como reemplazantes o nuevos, ésie se realiza sobre el wial de las horas del curso, independiente de la fecha de
incorporacion de estos participantes, Ademas, en el caso que los participantes reemplazantes o nuevos, deban ser
nivelados, se considerarin bajo el criterio de pago de participante nivelado v no como reemplazanie o nuevo.

En el caso que existan instancias de nivelacion de participantes, se considerard como término de la Fase Lectiva el
iltimo dia de este proceso.

La informacion de asistencia que se considerara para el proceso de cierre v liquidacion de la fase lectiva serd aquelln
registrada wtilizando el libro de clases electrénico v que se encuenire correctamente cargada en el sistema SIC,
incluyendo aquellos registros manuales que estén debidamente autorizados por el OTIC en el sistema antes
mencionado, segin lo detallado en el Anexo N® 16 de estadas bases.

No obstante, en el caso que la informacidn que se visualice en SIC en el formulario de cierre de fase lectiva, en cuanto
a usistencia tenga inconsistencias con la ejecucion del curso, el OTIC o SENCE podrd deshabilitar la lectura de la
asistencia del libro de clases electrdnico v realizar todo el proceso de cierre considerando la asistencia registrada en
SIC desde el libro de clases manual,

Al segundo dia hibil siguiente de finalizada la Fase Lectiva o finalizadas las horas de nivelacion, en caso de que
corresponda, ¢l Ejecutor deberd ingresar en el sistema el Formulario de Cierre o Término de la Fase Lectiva, con la
situacian final de los participantes en términos de aprobados, reprobados, deseriores justificados y no justificados y/o
expulsados, horas por ausencia justificada v horas niveladas v adjuntar toda la documentacion que acredite las
ausencias v deserciones justificadas.

Una vez ingresado el Formulario de Cierre o Término de la Fase Lectiva, el ejecuwtor deberd, en el plazo maximo de
2 dias hibiles desde el ingreso del mencionado formulario, entregar al OTIC el libro de clases del curso para la
revision de su consistencia con los documentos ingresados en el sistemna v proceder a la visacion del formulario de
cierre o érmino de la Fase Lectiva.

En el caso de cursos que requieran Centificacion y/o Licencia Habilitante de un organismo externo, el Ejecutor tendri
la opeion de realizar la examinacion al término de la Fase Lectiva, informando al OTIC ¢l Cronograma de las
Examinaciones, o hasta el término de la Practica Laboral o Seguimiento al Plan de Negocios v Acompafiamiento, lo
anterior para evitar retrasos futuros en los pagos comespondientes. Este proceso solo lo podrin efectuar los
participantes aprobados de la Fase Lectiva. En el caso que este proceso sea efectuado en forma paralela en la ejecucion
de la Fase Lectiva, lo podran realizar los participantes que a la fecha de la examinacion se encuentren aprobados por
asistencia,

La visacion del Formulario de Cierre o Término de la Fase Lectiva implica revisar que exista coherencia entre ln
asistencia, la planilla de recepcion de subsidios, si cormesponde; la documentacion que acredita las ausencias,
deserciones justificadas, horas por avsencias justificadas v horas niveladas, ademds, del regisiro de asistencia la
informacién ingresada en ¢l formulario. Esta visacion deberd realizarse dentro de los § dias hdbiles desde la
recepeion del libro de clases v antes del inicio de la Practica Laboral o Seguimiento al Plan de Negocios v
Acompaiamiento, segin la modalidad del curso,

En esta visacion, el OTIC podrd autorizar la aprobacion de panticipanies con asistencia menor al 75% si existe
nivelacion realizada por parte del Ejecutor. En este caso, no corresponderd modificar la asistencia sino solo el
Formulario resumen, en cuanto a la calidad de aprobacion del participante,
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En caso de exislir inconsistencias, se deberd rechazar la visacion y solichar al Ejecutor la modificacion en el sistema
del registro de asistencia v del formulario de cierre o término de Fase Lectiva El plazo que tendrd el Ejecutor para
efectuar las modificaciones requeridas serid de 2 dias hibiles, contados desde el rechazo del formulario por parte del
OTIC.

5i todo estd correcto, ¢l OTIC deberd visar las modificaciones en el plazo de 2 diss hdbiles desde notificado el
ingreso del formulario e informard via correo al Ejecutor v este podri imprimir el formulario desde el sistema, ¢l cual
contendrd ¢l nombre del usuario, fecha de ingreso en éste v el nombre ¥ fecha de la visacion por parte del OTIC, asi
como el historial de observaciones registradas.

153 FASE DE PRACTICA LABORAL.
15.3.1 Inicio Prictica Laboral.

El Ejecutor que realiza el curse, deberd contactarse con Empresas con el propésito de obtener convenios de prictica
para cada uno de los participantes. El Organismo Ejecutor serd el responsable de conseguir las pricticas laborales v
no el participante.

Las pricticas laborales de todos los participantes deberdn iniciarse en un plazo méximo de 15 dias hdbiles, contados
desde ¢l término de Ia fase lectiva v siempre v cuando se encuentre visado por parte del OTIC del formulario de
término de la Fase Lectiva. Sin embargo, ¢l OTIC podrd otorgar un plazo mayor en ¢l caso de los cursos con Licencia
Habilitante donde ésta suele ser condicion para la realizacion de ln prictica, en cuyo caso ¢l Ejecutor deberd presentar
solicitud al OTIC comrespondiente, explicando las razones que justifiquen dicha extensién, acompafando un
calendario del proceso de examinacitn para Licencia Habilitante, En base a los antecedentes aportados, se resolverd
la aceptacion o rechazo de la solicitud.

De no requerirse Licencia Habilitante, el OTIC podra ampliar el inicio de practica en hasta 10 dias hidbiles, si se
presenta alguna de las siguientes situaciones:

a) Certificado médico del participante que justifique el aplazamiento.

b) Prictica comprometida y documentada por el Ejecutor con un plazo mayor para el inicio a los |5 dias
habiles v dentro del plazo de extensidn.

Para el caso de oficios que se vean afectados por la temporalidad del éste, se podrd autorizar excepcionalmente por
¢l OTIC respectivo, para casos debidamente justificados, mis plazo para la ejecucion de esta Fase.

Elinicio de |a Practica Laboral deberd enmarcarse en un convenio de Prictica Laboral, el cual regula las condiciones
en que éstas se realizardn al interior de la empresa. Para ¢llo, el Ejecutor deberd hacer entrega a la empresa de:

a) La documentacion que le sea requerida por la empresa para la firma del convenio.

by El “Registro de Asistencin de Prictica Laboral™ o solicitar a la empresa que incluya la asisiencia del
participante en prictica en el registro de asistencia formal de la empresa. En este caso, para acreditar la
asistencia, al término de la Prictica Laboral la empresa deberd emitir un certificado de asistencia, el cual
reemplaza al registro de asistencia de Prictica Laboral.

¢) Una pauta de evaluacion de competencias que la empresa debe aplicar a cada participante al finalizar la
Prictica Laboral. Esta pauta deberd contener de manera genérica, las competencias consideradas en el plan
formativo, ademds, de aquellas competencias transversales que mcdcn ser medibles.

Ademis, el Ej:r.utw debert comunica il articipantes, a lo menos, con 48 horas hibiles
antes del inicio de la préactica que le ofrece, medmm: canu qw: :ru:hqu: lugar, direccién, horario. cantidad de horas
de la prictica, tipo de jornada y fechas durante las cuales se realizard ésta. Dicha carta deberd ser firmada como
confirmacidén de conocimiento por parte del participante ¥ contener pie de firma del Ejecutor.

El Ejecutor deberd informar el inicio de prictica al OTIC a mas tardar 2 dias hibiles antes del inicio de la Prictica
Laboral de todos los participantes, debiendo para ello completar en SIC el formulario N°2 registro de participantes
en prictica y adjuntar los convenios de prictica v las cartas de comunicacidn de inicio de prictica entregadas a los
participantes, debidamente firmadas. Este ingreso deberd ser comunicado al OTIC para que proceda a su visacion.

El visado de este formulario por parte del. OTIC, se deberd realizar hasta 2 dias hibiles después de iniciada la

Préctica laboral, una vez que el Ejecutor hubiere ingresado en ¢l sistema ¢ informado al OTIC, v consiste en verificar
que:

a) Los participantes que inician Practica Laboral correspondan a aquellos aprobados en la Fase Lectiva o que
¢l curso se encuentre al menos en un 75% de su gjecucion,

b} La naturaleza y caracteristicas del puesto de trabajo de cada participante, guarde relacion con la formacién
impartida.

€} Se hayan adjuntado en el sistema los convenios de prictica de cada participante v las cartas de

comunicacion de inicio de prictica entregadas a los participantes.
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d) Que los convenios vengan debidamente firmados y timbrados por la empresa. En caso de empresas que no
cuenten con timbre, deberdn adjuntar a los convenios una fotocopia simple del RUT de la empresa (por
ambos lados).

8i todo estd correcto, el OTIC informard via correo al Ejecutor v este podrd imprimir el formulario desde el sistema,
el cual contendri el nombre del usuario y fecha de ingreso en éste y el nombre v fecha de la visacién por parte del
OTIC, asl como ¢ historial de observaciones registradas.

En caso de rechazo de la visacion del formulario, el Ejecutor tendrd un plazo de 2 dias hidbiles para hacer las
correcciones en el sistema y adjuntar informacion faltante, si fuera el caso. Este ingreso debe ser notificado al OTIC
para que proceda a una nueva visacion del formulario.

15.3.2 Ejecucion de Prictica Laboral.
Durante la ejecucion de la Practica Laboral, el Ejecutor deberi:

a) Entregar a los participantes el subsidio diario por dia asistide al menos una vez por semana. La entrega de
este subsidio puede ser en efectivo o a través de depdsitos en alguna cuenta bancaria del participante. La
recepeion de estos montos deberd quedar registrada en la planilla de recepeion de subsidios diarios a la que
se debe adjuntar el comprobante de depdsito, segin corresponda, - se deberd utilizar una planilla por
semana — v en cada entrega, el participante deberd firmar ¢n ella. En el caso de depdsito, existird un plazo
miximo de tres dias hdbiles, contados desde la fecha de depésito, para la firma de recepcitn conforme del
participante siendo de cargo del Organismo Ejecutor ¢l interds por giro que cobre el banco,

b) Supervisar el desempefo de los participantes en las empresas, completando el informe de visita al centro
de prictica, un minimo de 1 vez para los cursos de 90 horas de prictica laboral v 2 veces para los cursos
de 180 horas.

c) Si el participante se encuentra realizando su prictica y la abandona por razones debidamente justificadas,

¢l Ejecutor deberd buscar un nuevo espacio de prictica por tinica vez.

d) Informar a OTIC en caso de situacion de cambio de lugar de prictica. En este caso se entenderd que la
practica continlia en otra empresa, ¢én consecuencia, ¢l cambio implica terminar la cantidad de horas de
prictica inicialmente comprometidas para el participante.

El cambio de prdctica deberd ser informado al OTIC ingresando la informacion en el Formulario WN°2

Complementario, en un plazo méximo de 2 dias hibiles después de haber realizado el cambio. Ademds, se deberd

adjuntar ¢! nuevo convenio de prictica al sistema ¢ informar al OTIC del ingreso de esta informacion para la
correspondiente visacion,

La visacidn de este formulario se deberd realizar hasta 2 dins habiles después que ¢l Ejecutor hubiere ingresado en
el sistema e informado al OTIC, y consiste en verificar que:

a) E! cambio de prictica se realizd por razones debidamente justificadas.

b} La naturaleza y caracteristicas del puesto de trabajo del participante. guarde relacion con la formacion
impartida.

) Se encuentren en el sistema los convenios de prictica del panticipante y que estén debidamente firmados ¥

timbrados por la empresa. En caso de empresas que no cuenten con timbre, deberdn adjuntar a los convenios
una fotocopia simple del RUT de la empresa (por ambos lados).

Si todo estd correcto, el OTIC informard via correo al Ejecutor y este podrd imprimir el formulario desde ¢l sistema,
el cual contendrd el nombre del usuario v fecha de ingreso en éste y el nombre v fecha de la visacion por parte del
OTIC, asi como ¢l historial de observaciones registradas. De existir rechazo del formulario, ¢l Ejecutor tendrd un
plazo de 2 dias hdbiles para hacer las correcciones en ¢l sistema v adjuntar informacion faltante, si fuera el caso.
Este ingreso debe ser notificado al OTIC para que proceda a una nueva visacion del formulario.

Dpciones de no ejecucitn de la Prictica Laboral

a) La figura de renuncia a ln practica no existe, solo es factible ¢l rechazo a la practica por el participante, lo
que implica la existencia de una prictica ofrecida formalmente v no aceptada por el participante.
bl Si el participante rechaza la prictica, deberd quedar constancia de ello v solo podrd deberse a una razdn

debidamente justificada respecto de las condiciones de la prictica, por ejemplo, horario o distancia del
lugar habitacion, licencia médica, etc. En estos casos, el Ejecutor deberd gestionar una nueva prictica que
solucione ¢l motivo de rechazo de la prictica

¢) Cuando la prictica no se realiza (por razones no atribuibles al Ejecutor), éste deberd comprobar que realizd
todas las gestiones que estaban a su alcance para implementarla, lo que se demuestra a través de diferentes
verificadores: carta de notificacién de prictica al participante, carta o correo electrénico del participante
rechazando la prictica, la cual deberd contener las razones por las cuales la rechaza, convenio de prictica
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firmado por el oferente de la prictica, en caso contrario el ejecutor podri ser sancionado conforme a estas

Bases.

d) La prdctica, laboral podri ser suspendida en el caso que el participante sea contratado, ddndose por
aprobada.

e) Si el participante encuentra trabajo por si mismo, no estard obligado a realizar la Practica Laboral, situacién

que deberd quedar registrada en una carta, o o través de la presentacion de una copia de su contrato de
trabajo o contrato a honorarios.

] Desercidn justificada;

g) Exceptuarse cuando existan razones que lo ameriten, calificadas por el OTIC correspondiente.
15.3.3 Término de la Prictica Laboral

Concluye cuando los participantes finalizan en la empresa las horas de practica acordadas, El Ejecutor tendra 2 dias
hdibiles después de finalizada la Practica Laboral, para ingresar al sistema el registro de asistencia a la misma v el
Formulario N°3 “Formulario de Cierre 0 Término de Prictica Laboral”, donde deberd sefialar la situacion final de
cada practicante v adjuntar los informes individuales de prictica, los informes de visita a cada centro de practica, ¢l
registro de asistencia o certificado de asistencia de cada panticipante, las evaluaciones de competencias de cada uno
y cualguier informacién complementaria a |a ejecucidn de las pricticas laborales, como por ejemplo, la justificacion
de cambio de prictica.

Ingresada esta informacion, el Ejecutor deberd comunicar al OTIC para que proceda a la visacion del formulurio de
término de Prictica Laboral en el sistema,

E1 OTIC deberd en un plazo de 2 dias hibiles, desde la fecha de ingreso del formulario en el sistema, para visar el
Formulario N°3, verificando que:

u) Los participantes informados en este formulario correspondan a los autorizados en el visado del Formulario
N"2 y N*2 Complementario, si corresponde,

b) Se encuentran los respectivos convenios de prictica en el sistema,

c) El porcentaje de asistencia de cada participante, registrado en el sistema, corresponda a los certificados de

asistencia de las empresas o registro de asistencia en la empresa. El Ejecutor presenta los Aneéxos de visita
a empresa, ¢n la cantidad que corresponda.

En caso de existir inconsistencias, se deberd rechazar la visacion y solicitar al Ejecutor la modificacion en el sistema
del registro de asistencia a la empresa v del formulario de cierre o término de Fase Prdctica o modificar la
documentacion que el Ejecutor adjuntd, E| plazo que tendrd ¢l Ejecutor para efectuar las modificaciones requeridas
serd de 2 dias hdbiles, contados desde el rechazo del formulario por parte del OTIC.

5i todo esta correcto, ¢l OTIC deberd visar las modificaciones en el plazo de 2 dins hdbiles desde notificado el
ingreso del formulario e informard via correo al Ejecutor v este podrd imprimir el formulario desde el sistema, el cual
contendra el nombre del usuario y fecha de ingreso en éste v ¢l nombre v fecha de la visacién por parte del OTIC asi
como el historial de observaciones registradas,

154 FASE SEGUIMIENTO AL PLAN DE NEGOCIOS Y ACOMPANAMIENTO (CURSOS CON
SALIDA INDEPENDIENTE)

De acuerdo al numeral 8.3 de las “Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales v definid grupos
vulnerables de Beneficiarios para ¢l aflo 2020, aprobadas por la citada Resolucion Exenta N°4323, de 10 de
diciembre de 2019, esta fase consiste en ¢l acompafiamiento que deberd realizar el Ejecutor al participante durante
40 horas distribuidas en dos meses, periedo en el cual, ¢l alumno pondré en prictica los conocimientos adquiridos
durante la Fase Lectiva v llevard a cabo la implementacion de su plan de negocios. elaborado durante la Fase Lectiva,
Este seguimiento deberd ser realizado por ¢l Organismo Ejecutor en terreno v via telefonica, con la finalidad de contar
con una atencion personalizada, La duracion de este componente o fase serd de 40 horas por cada participante o
grupo de participantes distribuidas v, realizadas en el plazo médximo de dos meses.

En caso de que los participantes formen grupos para desarrollar un mismo plan de negocio, éstos deberan estar
conformados por un minimo de 3 alumnos ¥ un maximo de 5, para los cuales el OTIC presentard un solo plan de
negocio y un solo plan de seguimiento.

Los/as alumnos/as no percibirin subsidio de diario durante esta fase,

A esta fase podrin acceder, solo aquellos participantes que hayan aprobado la Fase Lectiva del curso que tenga
adjudicado este componente v aquellos para los cuales el OTIC aprobd el Plan de Negocios.

Solo los Panicipantes que realicen el Plan de Negocios podran recibir el subsidio de triles, insumaos y/o herramientas,
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15.4.1 Inicio Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafiamicnio

El Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafiamiento deberid iniciarse en un plazo miximo de 15 dias hibiles,
contados desde el término de la fase lectiva, siempre v cuando se encuentre visado por parte del OTIC, el formulario
de término de la Fase Lectiva. Sin embargo, ¢l OTIC podrd otorgar un plazo mayor en el caso de los cursos con
Licencia Habilitante, en cuyo caso el Ejecutor deberd presentar solicitud al OTIC comespondiente, explicando las
razones que justifiquen dicha extensién, acompafiando un calendario del proceso de examinacion para Licencia
Habilitante. En base a los antecedentes aportados, se resolverd la aceptacion o rechazo de la solicitud.

De no requerirse Licencia Habilitante, el OTIC podra gmpliar el inicio de la Seguimiento al Plan de Negocios y
Acompafiamiento en hasta 10 dias hdbiles, si se presenta un certificado médico del participante que justifique ¢l
aplazamiento.

Para el caso de oficios que se vean afectados por la temporalidad, se podri autorizar excepcionalmente por el OTIC
respectivo, mis plazo para el inicio de esta fase.

Para formalizar el inicio de esta fase el Ejecutor debera entregar a SENCE, por cada alumno que aprobo la Fase
Lectiva, lo siguiente:

Plan de Acompanamiento en el cual se indique la periodicidad del seguimiento (visitas ¥ llamadas telefonicas),
la identificacion y perfil de los instructores que apoyaran a los alumnos en esta fase, las actividades a realizar y
la forma en que estas se |levarin a cabo.

Formulario N°2 “Registro de alumnos que inician Fase de Seguimiento Plan de Negocios™

Una vez finalizada Ia Fase Lectiva v hasta 10 dias hdbiles de inicinda la Fase de Seguimiento Plan de Negocios, ¢l
Eiecutor deberd ingresar en el Formulario N°2 “Registro de alumnos que inician Fase de Seguimiento Plan de
Negocios™, toda la informacién de los proyectos solicitada por el sistema v adjuntar en ¢l sistema el plan de
acompafamiento de cada panticipante. Este ingreso deberd ser comunicado al OTIC para que proceda a su visacion
en un plazo méximo de 5§ dias hibiles,

La visacidn de este Formulario N°2, por parte del OTIC, consiste en verificar que:

* La presentacion de los planes de acompafamiento, estén dentro del plazo establecido para la
presentacion de cada Formulario.

*  Los participantes que inician la Fase de Seguimiento Plan de Negocios correspondan a participantes
aprobados de la Fase Lectiva.

*  Que el plan de acompafiamiento considere al menos las visitas y horas en que deberdn ser desarrolladas
las actividades en relacion al Plan de Negocios, por parte del Ejecutor.

Si todo estd correcto, el OTIC informard via correo, a partir de lo cual, el ejecutor podrd imprimir el formulario desde
el sistema. el cual contendri el usuario y fecha de ingreso en éste y el nombre v fecha de la visacidn por parte del
OTIC, asi como el historial de observaciones registradas.

En caso de rechazo de la visacidn del formulario, el ejecutor tendrd un plazo de 2 diss hdbiles para hacer las
correcciones en el sistema y adjuntar informacion faliante, si fuera el caso. Este ingreso debe ser notificado al OTIC
para que proceda a una nueva visacion del formulario,

15.4.2 Ejecuciin del Seguimiento Plan de Negocios v Acompafiamiento,

En esta fase ¢l Ejecutor deberd:

a) Realizar el Seguimiento v Acompafamiento a la implementacion del Plan de Negocios elaborado con el
participante durante la fase lectiva del curso.

b) Realizar, al menos, 2 visitas mensuales en ¢l terreno donde se realiza el emprendimiento de cada
participante o grupo de participantes v al menos una llamada telefénica por semana las que deberin quedar
consignadas en el libro de Seguimiento al plan de negocio entregado por el OTIC.

) Asesorar durante 40 horas a los participantes en las materias sefaladas en el numeral 8.3 de las citadas
Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales o en la resolucién de problemas técnicos y'o
productivos especificos del trabajador independiente, que constituvan un obstdculo para su desarrollo v
crecimiento,

d) Llevar un registro de asistencia por panticipantes, donde se indiquen los temas reforzados o trabajados en
la sesién, Este registro deberd estar en directa relacion con el Plan de Negocios.
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15.4.3 Término del Seguimiento al Plan de Negocios.

El seguimiento concluye cuando el Organismo Ejecutor realiza dentro de los 2 meses de acompaflamiento. las 40
horas de asesorla, el minimo de visitas al terreno donde se realiza el emprendimiento v llamadas telefénicas referidas
en el punto anterior, para todos v cada uno de los alumnos. El Ejecutor tendrd 2 dias hdbiles después de finalizada
esta Fase para ingresar en el sistema el Formulario N°3 “Resumen de Finalizacidn de la Fase 27, registrando las
horas ejecutadas, el estado de cada alumno/a (si cumplid con el 90% de las actividades estipuladas en el plan de
negocios), adjuntar en el sistema los portafolios con la documentacion solicitada en el punto sobre “Fase de
Seguimiento v Acompafiamiento™ de este documento. Este ingreso deberi ser comunicado al OTIC para que proceda
a su visacidn una vez presentados los Libros de Regisiro de Proyveoto en el OTIC pama su visacion,

La visacion del Formulario N*3 consiste en:

e Verificar que los/as alumnos/as informados en este Formulario, correspondan a los autorizados en la visacion
del Formulario 2.

e Verificar que los alumnos que figuran como aprobados en el Formulario 3, cumplen con el minimo de
actividades estipulndas en el plan de negocio, segin evidencias del ponafolio detallado en el numeral 8.3 de
Ins citadas Instrucciones Generales del Programa Becas Laborales.

Si todo estd correcto, el OTIC informard via correo, a partir de lo cual, el ejecutor podra imprimir el formulario desde
el sistema, ¢l cual contendrd ¢l usuario ¥ fecha de ingreso en éste ¥ el nombre ¥ fecha de la visacion por parte del
OTIC, asi como ¢l historial de observaciones registradas.

En caso de rechazo de la visacion del formulario, el ejecutor tendrd un plazo de 2 dias hébiles para hacer las
correcciones en el sistema y adjuntar informacién faltante. si fuera el caso. Este ingreso debe ser notificado al OTIC
para que proceda a una nueva visacidn del formulario,

15.4.4 Entrega a los participantes del subsidio de Utiles, Insumos v Herramientas

Los Organismos Ejecutores que se adjudiquen cursos con subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas, dispondran,
para cada participante, de un monto de $200.000, en el caso de cursos financiados con remanentes y, de hasia
$200.000, para cursos financiados con mandato, para la compra de herramientas y/o insumos que potencien y ayuden
a implementar ¢l plan de negocios de los participantes. La entrega de este subsidio se debera regir por las siguientes
NOrmas:

a) El tipo de herramientas, insumos v/o dtiles deberd ser definido por el Organismo Ejecutor en conjunto con
los participantes, durante la fase Lectiva del curso,
b} El subsidio permitird adquirir cualquier instrumento u objeto que se utilice para desempefar, facilitar un

oficio o trabajo determinado y cualquier material o materia prima que se emplee en la elaboracion de algin
producto, Puede ser en cualquier proporcion (herramienta, 0l y/o insumo) siempre que sea pertinente al
Plan de Negocios desarrollado durante la fase lectiva del curso.

c) En caso de cursos de emprendimiento, gestion o planes formativos orientados a competencias transversales
para ¢l trabajo por cuenta propia, se permitird comprar herramientas v/o insumos asociadas al negocio,
oficio u oeupacion de cada persona.

d) En caso de cursos de oficio, las herramientas insumos y/o Gtiles, deberdn ser acordes al oficio,

e) El subsidio no permite la compra de productos terminados que tengan como finalidad su venta directa.
Tampoco permite ¢l financiamiento de transporte de las herramientas o insumos.

f Todas las herramientas, Gtiles y/o insumos a adquirir deberin ser de calidad optima cumplir con la

normativa aplicable v contar con las certificaciones de los drganos pablicos, cuando corresponda, lo cual
debe ser validado por el OTIC

£) El subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas s individual, es decir, no se podri comprar para un grupo
de participantes v cada participante se considerard propietario de ellas,
h) Se podrén efectuar adquisiciones en diversos proveedores dentro ¥ fuera de la regitn; asi como también de

manera electrénica. En estos casos el costo del del traslado de las herramientas, (tiles yv/o insumos, el que
deberd ser financiado por el alumno.

i) Las herramientas y/o insumos deberdn ser entregados en el plazo maximo de 20 dias habiles, desde la fecha
de término de la Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafamiento a aguellos participantes que hayan
completado el 100% de horas de la Seguimiento al Plan de Negocios ¥ Acompafamiento, pudiendo
también hacer la entrega en la ceremonia de entrega de diplomas siempre y cuando la realizacion de esta
ceremonia no exceda el plazo antes mencionado,
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1 Se deberd dejar constancia de la entrega de las herramientas y/o insumos a los participantes en el "Acta de
entrega de Subsidios de Utiles, Insumos y Herramientas™" la que debera ser firmada por cada participante,
El Organismo Ejecutor deberd entregar copia de este documento a cada uno de los participantes y al OTIC,

k) Adicionalmente, ¢l Ejecutor deberd crear y mantener una carpeta digital por curso ¢jecutado, que contenga
las imdgenes escaneadss o fotografiadas de las facturas originales, ln que deberd estar disponible en
cuslquier momento (durante ¥ con posterioridad la vigencia del contrato) para supervisiones o
fiscalizaciones del OTIC o SENCE.

1) El OTIC deberd conservar junto a la documentacion del curso respectivo, en una carpeta destinada para
tales efectos, los respaldos de rendicion del uso del Subsidio de Utiles, Insumos ¥ Herramientas, asi como
los planes de negocios.

Situaciones excepcionales de entrega:

i) Entrega de subsidio a participante que se encuentre fuera de la ciudad al momento de la entrega: Las
herramientas o insumos deberdn ser entregadas a algin familiar directo del participante con un poder simple
emitido por el panicipante indicando ¢l nombre de quién retira.

b) Entrega de subsidio a participante que se encuentre privados de libertnd, que no pueden recibir sus
herramientas dentro de las cdreeles. Estas deberdn ser entregadas a algin familiar directo del participante
con un poder simple, emitido por el participante indicando el nombre de quien la retira. ¥ que en ningin
caso serin entregadas a la entidad requirente ni a gendarmeria,

) Entrega del subsidio deUtiles, Insumos y Herramientas en caso de muerte del/la participante: En caso de
muerte de algin participante, las herramientas y/o insumos deberin ser entregadas a algin familiar del
participante con algin documento que certifique el parentesco (libreta de familia, cenificado de
nacimiento, registro social de hogares, ete.) y copin de centificado de defuncién,

d) El subsidio, en ningin caso, serd entregado en dinero a los participantes.
e No se podran adquirir animales con el subsidio de Utiles, Insumos v Herramientas.

16 ENTREGA DE DIPLOMAS Y ACTA DE FORMACION Y ASISTENCIA.

El Ejecutor deberd entregar ¢l Diploma v el Acta de Formacion v Asistencia a todos los participantes aprobados,
conforme al modelo que el SENCE pondra a su disposicion, Los participantes que no aprueben el curso podrin
solicitar su Acta de Formacidn v Asistencia la que deberd ser entregada por el Ejecutor,

EL Acta contendrd la siguienie informacion;

i) Cédula Nacional de ldentidad y Nombre del Participante.

i) Nombre del Programa.

iii) Linea o Modalidad del Programa.

iv) Nombre del Curso,

v) Detalle de los Madulos realizados por el participante en el curso,

vi) Resultados de la capacitacidn en términos de horas de capacitacion (tedricas v pricticas) y porcentaje de

asistencia del participante.

vii) Resultados de la Prictica Laboral indicando ¢l RUT v Nombre de la Empresa v ¢l resultado de la asistencia
del participante a la prictica en nimero de horas ¥ porcentaje.

wviil) Resultados relacionados a la Fase de Seguimiento al Plan de Negocios v Acompafiamiento,

Los Ejecutores serin responsables de la impresion del Diploma v Acta de Formacion y Asistencia y de realizar o
ceremonia para los participantes que hayan aprobado.

El ejecutor deberd completar los Diplomas y Actas de Formacion y Asistencia correspondientes con los datos del
participante. el Representan Legal del Ejecutor o persona habilitada deberd firmarlos y luego, presentarlos ante el
OTIC para que sea firmado por la persona habilitada para estos efectos y finalmente presentarlos 2 SENCE para que
sea firmado y timbrado por la Direccion Regional respectiva. Para Ja ceremonia los diplomas deberin estar

enmarcados.
La ceremonia de graduacion deberd ser coordinada con ¢l SENCE con un plazo minimo de 10 dias hibiles de

anticipacion, a efectos de conocer su programa, lugar, fecha, invitados v en especial, para organizar la participacion
del Servicio en dicha ceremonia.
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En la ceremonia de entrega de diplomas, los participantes que asistieron y/o aprobaron el curso deberdn suscribir el
acta de recepoidn, que acredita la correcta entrega de los documentos antes seflalados, por parte del Ejecutor. Esta
acia serd un antecedenie anexo de la ejecucion del curso. En el caso de no participar alguno de los participantes en
esta ceremonia, igualmente se debera entregar por parte del Ejecutor el los respectivo(s) documento(s) al participante,
dentro de un plazo mdximo de 10 dins habiles finalizada la Gitima fase del curso.

La Unidad de Comunicaciones, a través de las Direcciones Regionales, entregard los lineamientos para las ceremonias
de eniregn de dlplcmn.

culi b ima urso, salvo causas o
mtua-:mm:s ruccpcmnllns mfmmndm pm.rinm:mu pur el nrgnnlsﬂw cupatltm:lnr y dtbrdnrnentc autorizados por el
OTIC correspondiente. EI OTIC deberd informar a la Direccidn Regional cormespondiente de estas situaciones
excepcionales.

En la ceremonia siempre se debera tener el pendon del curso, contar con |a presencia de participantes, supervisor del
curso de SENCE o del OTIC, representante del OTIC, autoridades locales y representantes de servicios piblicos,
segln corresponda. Ademds, deberdn estar los representantes de las instituciones pablicas, en el caso de que sea
necesario, Siempre se deberd informar a los encargados de comunicaciones v del programa para coniar con su
participacion,

La actividad deberd contar con un locutor, amplificacion, notebook y data show. Luego de finulizada la ceremonia,
se valorard que se genere un espacio de conversacidn con autoridades v plblico asistente. Se deberd seleccionar a un
participante para que comparta su experiencia (testimonio) al pablico asistente; de preferencia el participante, que
realice una actividad laboral no tradicional a su género v que pueda representar un caso eéxitoso de intervencidn.

A continuacion, se detalla en extenso ¢l protocolo a seguir para la realizacion de la ceremonia de entrega de diplomas.
Para el proceso de ceremonia de finalizacion, el ejecutor deberd enviar al encargado de comunicaciones del SENCE
¥ Encargado del Programa en las Direccién Regional de SENCE que corresponda, el libreto de la ceremonia,
elaborado en base al entregado por SENCE, de manera de verificar que esté cumpliendo con los pardmetros que exige
el Servicio.

Pary la ejecucion de la ceremonia se han dispuesto los siguientes parimetros:

a) Todo documento debe respetar el orden protocolar oficial de las autoridades: libreto, presentaciones,
disposicion de las personas en el salén, etc. Lo anterior seri validado por el encargado de comunicaciones
de la Direccion Regional.

b) Las invitaciones a las autoridades las enviara ¢l Ejecutor con 10 dias hdbiles de antelacion a la fecha

programada, previo visto bueno de la Direccion Regional. Asi se podra organizar adecuadamente la agenda
del Director Regional para contar con su asistencia.

c) Fijar ceremonia en un lugar geogrifico de ficil acceso. Este lugar debe contar con una infraestructura
adecuada a la cantidad de participantes a realizar entrega del Diploma v Acta de Formacion y Asistencia ¥
a los invitados.

d) El recinto dispondrd de mobiliario suficiente v adecuado, en términos de tamafo, calidad y cantidad, para
cada uno de los asistentes. Ademds, de servicios higiénicos, calefaccidn y/o ventilagidn segin corresponda.

) La actividad debe contar con: un locutor, amplificacién, micrdfono, notebook v data show.

f Se deberd ubicar ¢l penddn del curso SENCE en un lugar visible, donde los participantes recibirdn su
documento.

B) Al inicio de la ceremonia es obligacion nombrar al Director Regional del SENCE o a la persona delegada

por ¢l para representarlo. A continuacidn, se deberd exhibir ¢l video institucional del SENCE que serd
entregado por la Direccidn Regional, junto con la validacién del libreto de la ceremonia

h) Se debe ceder al Director Reglonal del SENCE o a la persona delegada por &l, unos minutos para dirigirse
a las personas asistentes, esto para reforzar que la totalidad de los participantes reconoce que el Gobierno
de Chile, a través del Servicio Nacional de Capacitacidén v Empleo, SENCE, es la Institucién que los estd
apoyando en la solucion de sus necesidades de capacitacién y empleo por medio del financiamiento de
dichos cursos,

i) Previo a la ceremonia los diplomas, es importante organizarlos segin el orden en que se llamard a cada
participante para que no haya mayores desordenes v retrasos en los tiempos. En entregas masivas,
superiores & 100 personas, se deberd entregar el diploma previeo a que suban al escenario, de modo de

acelerar el proceso.
] En cada ceremonia se exige el testimonio de al menos un participanie egresado.
k) Proyectar de manera grifica (videos o fotografias) de las experiencias del proceso de capacitacion. Su

duracién no debe sobrepasar los 4 minutos.
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I} Al momento de finalizar la ceremonia se espera que ¢l Organismo Ejecutor realice una atencidn/refrigerio
para egresados e invitados de minimo $3.000 por persona.

mj En caso de ceremonias cuyos cursos tengan un ndmero reducido de participantes (entre 10-13) por Ejecutor,
se sugiere una actividad conjunta entre uno o mds organismas para que conjuntamente organicen y
financien una ceremonia.

nj El Ejecutor deberd enviar a cada Encargado del Programa de |a Direccién Regional de SENCE cinco fotos,
como minimo, de la ceremonia realizada. Ademis, una copia en CD de la experiencia del proceso de
capacitaciin presentada en la ceremonia. Para este envio el Ejecutor tendrd un plazo de 2 dias hibiles,

17 DOCUMENTACION DE LOS CURSOS.

Los OTIC deberin mantener toda la documentacitén ordenada por curso, en carpetas, archivadores o en registro
digital, a fin de facilitar la fiscalizacion por pame de SENCE. En estos archivos se deberd incluir 1oda la
documentacion de ejecucion y pagos de los cursos. Esta documentacion se debe mantener por al menos tres afios pama
efectos de auditoria o fiscalizacidn.

18 PAGOS AL ORGANISMO EJECUTOR.

Los pagos al ejecutor por los cursos realizados se efectuardn considerando lo seftalado en ¢l punto 3.3.2 de estas
bases, la oferta econdmica, la adjudicacion v el contrato, sujetdndose en lo demis a las bases y a lo sefalado en este
punto:;

18.1 ANTICIPO.

Los Organismos Ejecutores podrin solicitar por escrito, por cada curso, un anticipo equivalente al 50% del valor
capacitacion (VC), adjudicado_en cada curso, previa entrega, de una caucion (por curso ) que garantice el 100% del
anticipo entregado.

Esta garantia de anticipo deberd ser tomada por ¢l OTEC en favor del OTIC, por el mismo valor del monto solicitado.
El OTIC deberd entregar el anticipo por ¢l 50 %5 del valor capacitacion ¥ no por un valor menor,

Esta garantia de anticipo deberd cumplir con las mismas exigencias de la garantia de fiel cumplimiento v tener la
siguiente glosa;

“Para garantizar el | 00% del anticipo entregado por el Organismo Ejecutor XXX, respecto del curso XXX adjudicado
en la licitacion N* XXX afo 2020 del OTIC XXXX en el Programa Becas Laborales™

Adicionalmente, junto a la garantia de anticipo el ejecutor deberd adjuntar el Cerntificado de Antecedentes Laborales
¥ Previsionales emitido por la Direccidn del Trabajo. que acredite la no existencia de multas respecto de sus
obligaciones laborales v/o previsionales pendientes respecto de sus trabajadores. Este documento deberd encontrarse
vigente al momento de su presentacion al OTIC y no deberd contener deudas y/o multas. En caso contrario, el ejecutor
deberd acreditar su pago o regularizacidn, o través de medios fehacientes e idoneos.

Este anticipo podrd ser solicitado por dnica vez. una vez iniciado el curso y autorizado ¢l formulario N° 1 por el
OTIC y hasta la ejecucidn del 50 % de las horas totales de la fase lectiva.

Los OTIC deberdn pagar en una sola cuota el valor del anticipo solicitado por los Organismos Ejecutores que cumplan

con las condiciones detalladas en los numerales anteriores.

Una vez que el Organismo Ejecutor presente |a solicitud de pago, junto a la documentacidn de respaldo mencionada,
el OTIC tendrd un plazo de § dias hdbiles. pars informar al Ejecutor i la documentacion estd correcta y completa
para que emita la factura v se realice el pago del anticipo,

Si la solicitud de pago o la documentacion de respaldo, estd incorrecta o incompleta, el OTIC debera devolver la
documentacion al Ejecutor indicando todas las falencias para su correccion,

El Ejecutor deberd corregir o completar la documentacion que corresponda v presentar la solicitud de pago al OTIC,
que nuevamenie tendrd un plazo méximo de § dias hdbiles para informar al Ejecutor si la documentacion estd correcta

¥ completa para que emita la factura y se realice ¢l pago. Esta iteracion podrd repetir tantas veces sea necesario hasta
lograr la correccion y completitud de la documentacion.

En caso de que la documentacion esté correcta y completa, el Ejecutor deberd emitir la factura que indique: “Pago de
Anticipo correspondiente al curso XXX (nombre y codigo de curso para el cual se solicita pago), en el marco del
Programa Becas Laborales, aho 2020",

El pago deberd ser realizado por el OTIC a mds tardar dentro de los 15 dias hibiles contados desde la recepcion de
la factura por parte del Ejecutor. En caso de no cumplimiento de este plazo, ¢l OTIC podri ser fiscalizado v multado.
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El monto del anticipo serd descontado del pago final que correspondiere al respectivo curso, una vez liquidada la fase
lectiva,

En el evento que el ejecutor hubiere iniciado el curso por el cual solicitd y percibio el anticipo que da cuenta
el presente punto, pero sin ejecutar el total del monto anticipado, dejd de impartir ¢l curso deberd restituir los
recursos al OTIC, en ¢l plazo v en la forma que el OTIC le informe por carta certificada, la que deberd enviarse
dentro del plazo de 5 dias hibiles de transcurrido el plazo de inicio de curso. En caso de que el ejecutor no
restituya ¢l monto pagado por anticipo, el ejecutor procederd inmediatamente a cobrar la garantia otorgada
para tal efecto. Sin perjuicio de lo anterior ¢l OTIC podrd iniciar acciones legales que estime necesarias.

182 LIQUIDACION FASE LECTIVA (Cursos adjudicados sin prictica Laboral ni Seguimiento al Plan
de Negocios y Acompafiamiento).

Tratandose de cursos que fueron adjudicadoes sin contemplar ejecucion de las Fases de Prictica Laboral ni
Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafamiento, los OTEC deberdn solicitar la liguidacion de la Fase lectiva,
al término de ésta v hasta 20 dias hibiles después de realizada la centificacién de los participantes. Este pago incluird
el valor capacitacion, subsidio licencia habilitante segun corresponda v, subsidio diario fase lectiva, menos el anticipo
en caso de haber sido solicitado.

En caso de que el OTEC hava cobrado anticipo ¥ no haya presentado la solicitud de liquidacién final, dentro del
plazo precedentemente indicado, ¢l OTIC podrd hacer efectiva la boleta de garantia para recuperar los recursos
entregados.

18.3 LIQUIDACION FASE LECTIVA Y FASE PRACTICA LABORAL (Cursos adjudicados con Fase
de Practica Laboral).

Tratindose de cursos que fueron adjudicados contemplando ejecucion de la Fase de Practica Laboral, los OTEC
deberdn solicitar la liquidacion de la Fase Lectiva v Fase Prictica Laboral ino de esta Glima v hasta 20 dias
hibiles después de realizada In certificacion de los panticipantes. Este pago incluird valor capacitacion, valor prictica
laboral, subsidio licencia habilitante segin corresponda y subsidio diario, menos el anticipo en caso de haber sido
solicitade.

En caso de que el OTEC haya cobrado anticipo ¥ no haya presentado la solicitud de liquidacion final, dentro del
plazo precedentemente indicado, el OTIC podrd hacer efectiva la boleta de garantia para recuperar los recursos
entregados,

18.4 LIQUIDACION FASE LECTIVA Y FASE DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE NEGOCIOS Y
ACOMPANAMIENTO (Cursos adjudicados con Fase de Seguimiento al Plan de Negocios v
Acompafiamiento).

Tratdndose de cursos que fueron adjudicados contemplando ejecucion de la Fase de Seguimiento al Plan de Negocios
¥ Acompafiamiento, los OTEC deberin solicitar 1a liquidacion de la Fase Lectiva y Fase de Seguimiento al Plan de
Negocios y Acompafamiento al término de esta Gltima y hasts 20 dias hibiles después de realizada la certificacion
de los participantes. Este pago incluird valor capacitacion, valor de la Seguimiento al Plan de Negocios v
Acompafamiento, subsidio licencia habilitante segin corresponda, reembolso de los subsidios de herramientas segiin
corresponda y, subsidio diario fase lectiva, menos el anticipo en caso de haber sido solicitado,

En caso de que el OTEC haya cobrado anticipo ¥ no haya presentado la solicitud de liquidacién final, dentro del
plazo precedentemente indicado, el OTIC podrd hacer efectiva la boleta de garantia para recuperar los recursos
entregados,

185 ADMINISTRACION Y RENDICION DEL SUBSIDIO DE UTILES, INSUMOS Y
HERRAMIENTAS.

La administracion v rendicion del subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas deberd ajustarse a las siguientes
normas:

i) El subsidio serd reembolsado a los Organismos Ejecutores por parte del OTIC, contra la presentacion de la
solicitud de pago de Seguimiento al Plan de Negocios y Acompafamiento v los comprobantes de pago
detallados mas adelante.

b) Las compras de las herramientas y/o insumos podrin superar ¢l monto adjudicado pero, en ningin caso ni
circunstancia, la sobre inversion serd cubierta por ¢l OTIC ni por SENCE, sino por los propios
participantes, siempre v cuando estos estén de acuerde v en conocimiento, manifestandolo en una
“Declaracién jurada aporte voluntario para subsidio de Utiles, Insumos v Herramientas =" donde se
detallard el monto de las herramientas, el monto del copago. el responsable del copago v la firma de cada
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©)

d)

¢)

f)

participante donde manifiesten su conformidad, la que deberd ser presentada junto con el “Acta de entrega
de subsidio de Ltiles, Insumos v Herramientas™,

En el caso que las herramientas y/o insumos deban transportarse de una region a otra, el monto del
transporte deberd ser financiado por cada participante o por ¢l Organismo Ejecutor. Esto deberd quedar
manifestado en una carta donde se detalle el monto de las herramientas. el monto del transporte. ¢l'los
responsables del pago de éste y la firma de cada panticipante donde expresen su conformidad, la que deberd
ser presentada junto con al “Acta de entrega de subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas™",

Para comprobar y rendir los gastos efectuados por concepto del Subsidio de Utiles, Insumos y Herramientas
por participante, el Ejecutor deberd presentar al OTIC, como respaldo de dichos gastos, copin de las
facturas, las que deberdn venir emitidas a nombre del Organismo Ejecutor, sefialando en ¢l aparindo de
*detalle”™ el nombre de cada participante o participantes (o en el reverso de ésia. en caso que el espacio no
sea suficiente) e indicando que la garantia del producto solo puede ser utilizada para cambios por el mismo
producto o para arreglos en caso de defecto de éste. La factura original deberd quedar en posesion del
Organismo Ejecutor ¥ se le deberd enviar copia de ésta a los participantes.

Se podri aceptar boletas de compraventa cuando el ejecutor sea un municipio y también en casos que el
proveedor no emita facturas a personas naturales, en ambos casos deberdn explicitar en la misma, ¢l detalle
de los bienes comprados, ejemplo, Boletas de grandes establecimientos que detallan el producto v precio,
Si esto no fuese posible por el tipo de boleta se deberd insertar en una hoja de papel, timbrada por el
establecimiento comercial y detallar en ésta los bienes comprados, asi como sus valores.

Cualquiera de los documentos mencionados anteriormente deberd ser acompafiado por ¢l Acta de Entrega
de Subsidio de Utiles, Insumos v Herramientas, debidamente firmada por cada participante,

18.6 CRITERIOS DE PAGO DE FASE LECTIVA, PRACTICA LABORAL Y SEGUIMIENTO AL

aj

b

el

d)

€)

£)

h)

i)

PLAN DE NEGOCIO.

El pago final & que se hace acreedor el Organismo Ejeculor estard directamente relacionado con la
asistencia de los participantes en la Fase Lectiva, Fase Prictica Laboral

La fase de Seguimiento al plan de negocios se paga segin &l nimero de participantes respecto de los cuales
el ejecutor realizd én forma completa el Seguimiento del Plan de Negocio, es decir, corresponde al nimero
de participantes visados en el Formulario N°3 de cierre o término de I Fase de Seguimiento al Plan de
Negocio. Por cada uno de ellos se paga la suma dnica de $120.000.

El cdleulo del Valor Capacitacion, efectivo a pagar, se realizard en forma diferente para los participantes
con asistencia menor al 75% de las horas de Fase Lectiva, Fase Prictica Laboral v, para los participantes
con asistencia igual o mavor al 75% de las horas de dichas Fases. A excepcion de los cursos que, por
normativa, la entidad regulatoria exige un mavor porcentaje de asistencia, tles como cursos de conduccion
profesional y de servicios de guardia de seguridad, que exigen un 80%s de asistencia.”

Para aquellos participantes cuya asistencia sea menor al 75% de las horas de la fase. se pagard al Organismo
Ejecutor por hora efectivamente asistida por participanie,

Por aquellos participantes cuya asistencia sea igual o superior al 75% de las horas de Ia fase, se pagard al
Organismo Ejecutor el 100% de las horas ejecutadas por éste.

Para los participantes reemplazantes de la fase lectiva cuya asistencia sea igual o superior al 75%, se pagard
al Organismo Ejecutor ¢l |00% de las horas que asistié cada reemplazante.

En el cdlculo del porcentaje de asistencia, tanto para la asistencia efectiva del participante como del
reemplazante y como del rango de asistencia que permite nivelar, se utilizard el criterio de aproximacitn
al entero més cercano (Por ejemplo: 64.4% se aproxima a 64%, 64,5% a 65%, 74.4% a Td% y 74.5% a
T5%).

Para los participantes nivelados, indistimtamente ¢l porcentaje de asistencia alcanzado luego de la
nivelacion, si este porcentaje alcanza para que apruebe el curso, se paga solo el 75% del valor hora alumno
capacitacion,

En caso de deserciones justificadas donde el participante haya asistido a menos de un 25% de las horas de
la fase lectiva (20% de las horas en caso de cursos de conduccion profesional), se pagard al Organismo
Ejecutor por las horas efectivamente asistidas.

En caso de deserciones justificadas donde el participante haya asistido a un 25% o mas de las horas de la
fase lectiva (20% de las horas en caso de cursos de conduccidn profesional), se pagard al Organismo

"' Disponible en www senge cl.
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k)

N

m)

n)

o)

p)

18.7

a)

b)

c)

Ejecutor por las horas efectivamente asistidas, mds el 1009 de las horas justificadas (posteriores a la
desercidn).

Las horas de ausencias justificadas se pagardn al Organismo Ejecutor como participantes presentes, aunqgue
con posterioridad ¢l participante deserte.

Las ausencias justificadas se consideran solo para efectos de pagos al Organismo Ejecutor, pero
maniendrin la situacion de ausencin del participanie ¥ no consideraran pago de subsidio diario,

En caso de producirse deserciones (justificadas o no), el monto correspondiente a subsidios no serd pagado
por el Organismo Ejecutor desde ¢l momento en que el participante deje de asistir al curso,

Los subsidios no deben ser facturados como servicios prestados por el Organismo Ejecutor por tratarse de
fondos a rendir.

Para el reembolso de los subsidios de licencia habilitante, el Organismo Ejecutor deberd adjuntar o la
solicitud de pago por los montos efectivamente cancelados: los comprobantes de pago a la entidad
competente que entrega la licencia habilitante v el acta de entrega de licencia habilitante™ firmada por los
participantes,

Para ¢l pago de la liquidacién de cualquier fase del curso, el Organismo Ejecutor deberd presentar In
siguiente documentacidn:

i) Solicitud de pago

i)  Certificado de Antecedentes Laborales v Previsionales emitido por la Direccion del Trabajo, que
acredite la no existencia de multas respecto de sus obligaciones laborales /o previsionales
pendientes respecto de sus trabajadores. Este documento deberd encontrarse vigente al momento de

su presentacion al OTIC y no deberd contener deudas v/o multas. En caso contrario. el ejecutor
deberd acreditar su pago o regularizacion, & través de medios fehacientes e iddneos,

iii)  Comprobante de pago a los facilitadores y profesionales de apoyo del curso. La boleta de honorarios
0 la glosa de transferencia, deberd contener el detalle del curso que se paga. Ademds, deberdn
adjuntar una declaracion jurada de cada facilitador o profesional de apoyo donde sefalan que se les
efectud el pago por la prestacion de sus servicios.

iv)  Factura a nombre del OTIC. de acuerdo a los valores convenidos v de término de la actividad, v
siempre cuando se cumpla con todos los requisitos v formalidades estublecidas en estas Bases.

v) Todos los formularios de ejecucion visados por el OTIC.

vi)  Planillas de entrega de subsidios y comprobantes de depdsito o de transferencia en caso de haberse
efectuado el pago a través de cuenta bancaria y actas de entrega de herramientas, materiales o
insumos firmadas por el participante, segin corresponda.

vii)  Libro de clases o planillas de asistencia segin corresponda.
viii)  Si corresponde el pago de licencias o certificaciones:

* Folocopia de las facturas o decumentacion de pago de las entidades que entregan la
certificacion y/o licencia, segiin corresponda.

*  Documentos que comprueben costos complementarios v directamente relacionados con la
obtencidn de la licencia y/o certificacion, correspondientes a examenes médicos o arriendo
de magquinaria u otros, en caso de que corresponda.

e Lista de participantes examinado con resultado segin obtencidn de licencia vio
certificacion.

PLAZOS DE PAGOS PARA EL OTIC.

Una vez que el Organismo Ejecutor presente la solicitud de pago. junto 4 la documentacion de respaldo, el
OTIC tendri un plazo de § dias habiles, para informar al Ejecutor si la documentacion estd correcta y
completa para poder realizar el pago.

Si la solicitud de pago o la documentacién de respaldo, esté incorrecta o incompleta, el OTIC debera
devolver la documentacion al Ejecutor indicando todas las falencias para su cormecciim

El Ejecutor deberd corregir o completar la documentacion que corresponda y presentar la solicitud de pago
al OTIC. que nuevamente tendri un plazo maximo de 5 dias habiles para informar al Organismo Ejecutor
si la documentacién estd correcta y completa para poder realizar el pago.

" Formmo disponible en www sencesl.
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d) En caso de que la documentacion esté correcta y completa, el pago deberi ser realizado por el OTIC a mas
tardar 20 dias hibiles desde la presentacion de la documentacion por parte del Ejecutor. En caso de no
cumplimiento de este plazo, ¢l OTIC podra ser fiscalizado v multado,

Es dable hacer presente que previo al pago respectivo, el OTIC cotejari el Registro Publico Electrinico de Transferencia
de Créditos, a fin de verificar si ¢l crédito contenido en la factura ha sido cedido

Cesidn de Crédito contenido en una factura

En el evento de que el Ejecutor ceda el crédito contenido en una factura electrdnica, la cesion del crédito expresado
en ella se pondrd en conocimiento del obligado al pago de aquella (OTIC) mediante su anotacidn en el Registro
Puablico Electrénico de Transferencia de Créditos, administrado por el Servicio de Impuestos Internos. Se entenderd
que la transferencia ha sido puesta en conocimiento del deudor el dia habil siguiente a aquél en que ¢lla aparezca
anotada en el registro sefalado, lo que se corroborard con el acuse de recibo electrdnico que recibird el deudor,

Ademis, el Ejecutor deberd comunicar al OTIC la cesién del crédito contenido en una factura a mas tardar al dia
hdbil siguiente al de la anotacitn de la cesidn en el Registro Pablico Electronico de Transferencia de Créditos.

El OTIC cumplird con lo establecido en los contratos de factoring suscritos por el ejecutor, siempre que se le notifique
oportunamente dicho contrato ¥ no existan obligaciones o multas pendientes.

18.8 INFORME DE PAGOS,

El OTIC deberd informar cada tres meses a la Unidad de Transferencias y Becas de SENCE los montos pagados por
cada curso adjudicado, va sea de mandato o remanente (Fondos Concursables, Fondos Regionales y Sector Publico).
Para este informe el OTIC deberd usar el formato “Reporte de Pagos de Cursos del Programa de Becas Laborales™ ™
en el cual debe incluir todos los cursos adjudicados durante el afo o el sistema que SENCE informe oportunamente.

Este reporte se debe enviar trimestralmente a partir de la fecha del envio del oficio, por parte de SENCE que aprueba
la evaluacidn y seleccion de cursos al OTIC, hasta que hayan sido pagados todos los cursos de afio. Si esta obligacion
no se cumple en los plazos v forma definidos por SENCE, ¢l OTIC podra ser multado.

19 SUPERVISION DE CURSOS.

Las tareas de supervision que se realicen durante el afo para el programa de Becas Laborales, deben enmarcarse
dentra de las indicaciones que estipula el “Instructivo del Modelo de Acompafamicnto Téenico (MAT) para el
aflo 2020", aprobado por Resolucién Exenta N°.3850, de 30 de octubre de 2019, del Servicio "Nacional de
Capacitacion v Empleo’’, que para todos los efiectos se entenderd parte integrante de estas bases y se publicard en
conjunio con las bases,

De acuerdo con el citado instructivo, este proceso de Modelo de Acompafamiento Técnico consta de tres etapas,
que, para el caso del Programa de Becas Laborales, tienen algunas variaciones que dependerdn de quién aplica los
instrumentos en cada etapa:

* [Inspeccion Ocular,

s Supervision Técnica y

s  Acompafamiento Técnico.

Respecto de la inspeccion ocular, podri ser realizada por SENCE o por OTIC cuando se considere necesario y parn
ello deberdn utilizar la ficha que se ha dispuesto en el sistema SIC. Esta. una vez llenada con la informacion que
corresponde, deberd subirse nuevamente al sistema SIC.

En lo que se refiere a la Supervision Técnica, esta podri ser realizada por SENCE o por OTIC, cada uno en la
medida de lo comprometido. Esto es, para el OTIC segin cuadro del numeral 20.1 de estas bases y para SENCE de
acuerdo con lo establecido en sus compromisos de acompafiamiento téenico para el afo 2020, que establecieron las
Direcciones Regionales segin el instructivo MAT. Una vez realizada la supervision que corresponda, la ficha deberd
subirse al sisterna. SIC.

19.1 En cuanto a la etapa de Acompafamiento Técnico, ésta podra ser realizada por los encargados regionales
SENCE del programa de Becas Laborales, de acuerdo a las indicaciones del instructive MAT, sobre la
hase de la informacion de los resultados de supervision (OTIC y SENCE) que se encuentran subidos en

* Formato disponible en v sence.c
" Disponible en www tenge gl
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el sistema. Es por ello que, dentro de las tareas de los encargados regionales de programa, se debe
incorporar el monitoreo de esta informacion con el fin de entregar a tiempo la asesoria técnica a aquellos
OTEC cuyos resultados de supervision muestran una ¢jecucion deficiente. CANTIDAD DE CURSOS A
SUPERVISAR POR EL OTIC,

Los OTIC deberdn supervisar una cantidad minima de cursos por regidn. dependiendo de la cantidad adjudicada
en esa region v de acuerdo a los siguientes tramos:
N%de cursos ad judicados por el OTIC en la Regidn | N° minimo de cursos a supervisar por ¢l OTIC en
la Region
las 2 cursos
6al2 4 cursos
13a17 6 cursos
18 v mis | 20% de los cursos adjudicados en fa region

Las supervisiones deben ser realizadas antes de la ¢jecucion del 50 % de las horas de fase lectiva y en cursos que se
realizan en distintas comunas de la regidn,

19.2 PLANIFICACION DE LA SUPERVISION ¥ REGISTRO EN SIC

El OTIC deberd informar a la Unidad de Transferencias y Becas de SENCE |a Planificacién de la Supervisién a los
cursos adjudicados en cada llamado a licitacién. Para esto debe utilizar ¢l formato™ de planificacion definido por
SENCE y enviarlo al Encargado Nacional SENCE-OTIC en el plazo miximo de 20 dias hibiles a partir de la fecha
en que SENCE envia al OTIC el oficio de validacidn del proceso de evaluacion y seleccion de cursos.

Las supervisiones deberdn ser realizadas en la cantidad minima para cada regidn segin lo definido en el numeral 19.1
de estas Bases y deberdn ser ingresadas por el OTIC en el Sistema Informdtico SIC. La Unidad de Transferencias y
Becas verificard ¢l cumplimiento de esta norma.

En caso de que esta abligacidn no se cumpla en los plazos ¥ forma definidos por SENCE, ¢l OTIC podrd ser multndo.

20 FISCALIZACION, INFRACCIONES Y APLICACION DE MULTA

El OTIC y SENCE, de oficio 0 a peticion de terceros, fiscalizard el cumplimiento de los diversas fases de los cursos
de capacitacion, con el objeto de que se realice acorde con lo estipulado en las presentes Bases, contratos respectivos,
acuerdo operativo, la propuesta presentada v adjudicada, también las modificaciones y anexos a los anteriores, como
asimismo cualguier otra instruccion que al efecto dicte el SENCE, para la correcia gjecucion del Programa. Por lo
anterior, los Organismos Ejecutores deberdn adoptar las medidas conducentes a permitir ¢l libre acceso de los
fiscalizadores del OTIC y de SENCE a los cursos, para registrar la visita y permitir la aplicaciin de los instrumentos
determinados por el Servicio para estos fines en las fases que correspondan a cada llamado sin restricciones, prestando
la colaboracitn que se requiera en este sentido. Asimismo, la Contraloria General de la Republica en el dmbito de su
competencia podrd efectuar las fiscalizaciones que estime pertinentes, pudiendo incluso realizarlas en conjunto con
el SENCE.

SITUACIONES QUE PUEDEN PRESENTARSE EN EL MARCO DE UNA SUPERVISION Y/O
FISCALIZACION:

A. Eventuales delitos.

Si producto de una visita de supervision o fiscalizacion, el supervisor del OTIC toma conocimiento de hechos
que revistan las caracteristicas de un eventual delito, inmedistamente debera efectuar la correspondiente
denuncia al Ministerio Piblico o a las demis autoridades competentes, informando, en ese mismo acto al
SENCE. lgual denuncia deberd efectuar SENCE, en caso de hechos que advierta producto de su supervision,

B. Incumplimientos advertidos por Sence.

Si producto de una visita o un curso, un supervisor o fiscalizador de SENCE detectare la existencia de faltas
o situsciones gue impliguen una contravencion a las presentes bases, propuestas, contrato u otro documento
que forme parte integrante de las primeras, ¥ que no impliquen fraudes u otras conductas dolosas, o bien,
otras situaciones imposibles de ser reparadas, deberd seguir el siguiente procedimiento:

a) Levantar un scta de irregularidad, estableciendo en la misma un plazo prudencial al infractor para
que subsane dicha situacidn. El plazo no podra exceder de 3 dias hibiles.

" Formato disponible en www, SENCE.cl
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b) Entregar copia del acta de irregularidad al infractor en el momento de la visita,

c) Entregar copia del acta de irregularidad al OTIC en el plazo miximo de un (1) dia habil desde la
realizacién de la visita de supervisidn o fiscalizacion para que se haga cargo del control de la
infraccion,

d) Monitorear y controlar la gestidn del OTIC en la solucidn de la situacion.

e} Enel caso que el OTIC no realice las gestiones necesarias para la solucion del problema o no multe
al organismo ejecutor habiendo méritos para ello, el supervisor de SENCE deberd enviar informe
de las faltas del OTIC a la Unidad de Fiscalizacion de la Direccion Regional (con copia a la Unidad
de Transferencias v Becas) solicitando que se inicie un proceso de fiscalizacidon al OTIC formulando
cargos y aplicando la sancion que correspondiere, si la situacion asi lo amerita.

Incumplimientos advertidos por el OTIC.

Si producto de una visita a un curso, un supervisor del OTIC detectare la existencia de faltas o situaciones
que impliquen una contravencitn a las presentes bases. propuestas, contrato u otro documento que forme

parte integrante de las primeras, ¥ que no impliquen fraudes u otras conductas dolosas, o bien, otras

situaciones imposibles de ser reparadas, deberd seguir los siguientes procedimientos:

Procedimiento de Subsanacién de Irregularidades:

a) Levantar un acta de irregularidad, estableciendo en la misma un plazo prudencial al infractor para que

subsane dicha situacién, El plazo no podrd exceder de 3 dias hibiles.

b) Entregar copia del acta de irregularidad al infractor en ¢l momento de la visita,

c) Enviar copia del acta de irregularidad al Encargado del Programa en la Direccion Regional de SENCE que

corresponda v al Encargado Nacional SENC-OTIC, en el plazo miximo de un (1) dia hébil desde la
realizacion de la visita de supervision o fiscalizacion,

d) A mds tardar el dia del vencimiento del plazo otorgado al ejecutor para subsanar las irregularidades, el

OTIC deberd verificar que el infractor hava solucionado la situacidn revisando las pruebas respectivas.

¢) Enelcaso que la situacion haya sido subsanada, ¢l OTIC deberd enviar informe de la situacién al Encargado

del Programa en la Direccidén Regional de SENCE v al Encargado Nacional SENCE-OTIC en el plazo
miximo de un dia hibil desde la verificacidn del estado de la situacion,

f) En el caso que la situacién no haya sido subsanada por el infractor o haya sido subsanada parcialmente, se

r

procederd a la formulacion de cargos.

Procedimiento de Cargos:

g) El OTIC deberd formular y notificar los cargos al Organismo Ejecutor por la infraceién cometida. Esto

deberi hacerlo en el plazo maximo de dos dins hibiles desde la verificacion del incumplimiento de los
plazos por parte del Ejecutor.

h} El Organismo Ejecutor dispondri de 3 dias hdbiles. a contar de la notificacion mencionada en el numeral

i)

N

anterior, para formular sus descargos, acompafiando los medios de verificacion, que fueren procedentes.

Con ¢l ménito de los descargos v medios de verificacion acompanados, si los hubiere, o transcurrido el
plazo sin que éstos s¢ hubiesen presentado. el OTIC resolverd sobre ¢l particular, pronuncidndose fundada
y razonadamente sobre los descargos presentados, si existicren y, analizando los medios de verificacion, si
los hubiere, pudiendo aplicar multas, en ¢l caso de no haberse desvirtuado los cargos formulados.

La notificacién del documento a través del cual el OTIC aplica multa al Organismo Ejecutor se realizara
por medio de canta certificada, dingida al domicilio del representante legal o mandatario que consta en el
respectivo contrato. El plazo miximo para la notficacion de la sancion serd de 3 dins hibiles, contados
desde ¢l vencimiento del plazo de presentacion de descargos del organismo ejecutor. En caso de no haberse
presentado descargos, el plazo para notificar el documento que aplique la multa, serd de 2 dias habiles
contados del vencimiento del plazo que tenia el ejecutor para presentar sus descargos. Para la gjecucion de
la multa deberit ajustarse al numeral 20.2 de estos bases.

formaciin:

k) EI OTIC debera enviar al Encargado Regional del Programa, al Encargado Nacional Sence-OTIC yala

Unidad de Fiscalizacion de SENCE del Nivel Central, un Informe del proceso de fiscalizacion y aplicacion
de multa, adjuntando tedos los documentos de respaldo que den cuenta del cumplimiento del procedimiento
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20.1

U]

antes descrito. Ademds, deberd registrar los antecedentes de la multa aplicada en ¢l sistema que SENCE
determine. El incumplimiento de esta obligacion de informar serd causal de sancion al OTIC.

En el caso que Encargado Regional del Programa de SENCE no haya recibido el Informe detallado en el
numeral precedente, verificard si la situacion ha sido subsanada o persiste. En el caso que la situacion
persista, SENCE podra sancionar al OTIC. Las sanciones se aplicarin al OTIC en el caso que. habiendo
sido informado de irregularidades por parte del SENCE y pasado el plazo de regulacion, éste detecte que
la trregularidad ain continus v que el OTIC no aplicd las sanciones o acciones correctivas,

m) En el caso que la inconsistencia o irregularidad se mantenga en el tiempo, a pesar de la aplicacion de la

sunciom al organismo, ¢l OTIC podra aplicar sanciones nuevamente siguiendo ¢l procedimiento antes
detallado.

n) Las sanciones al orgamsmeo ejecutor serdn aplicadas por ¢l OTIC, de conformidad con las presentes Bases.

INFRACCIONES

En caso que, producto del proceso de fiscalizacion, el OTIC o ¢l SENCE acrediten que el ejecutor ha incurrido en
incumplimiento a las presentes Bases, a su propuesta, o al contrato el OTIC podri aplicar multas que fluctGan entre
3 a 30 Unidades Tributarias Mensuales, de acuerdo a la gravedad de las mismas y conforme al siguiente detalle,
sin perjuicio de denunciar ante los Tribunales de Justicla a las entidades capacitadoras cuando aparezcan de
manifiesto hechos que puedan revestir caracteristicas de delitos:

Infracciones gravisimas: 30 UTM

)

b)

¢l

d)

e)

g

hy

i)

i

Grave manipulacion, alteracion, extravie o destruccion del libro de clases del curso de capagitacion,
Entendiéndose por grave, aquella que importe una manipulacion de notoria trascendencia, que implique
que el libro de clases pierde fidelidad v confiabilidad. Por ejemplo: miliples correcciones sin ser
debidamente salvadas, falsificacion de firmas, enmendaduras de relevancia, entre otras.

Ocultar o negarse a exhibir libros, formularios y otros documentos justificatorios de las acciones de
capacitacion, obstaculizar y/'o impedir por cualquier otro medio la accién de fiscalizacién del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo o del OTIC.

Cobrar o percibir por parte de las participantes del curso, pagos, aportes o cualquier otra retribucion en
dinero o materiales para la ejecucion del mismo, va sen por personal administrativo del ejecutor,
facilitador/relator del curso o cualquier otro ligado al organismo.

Cobrar a los participantes del curso los costos asociados a la operacion de uma cuenta bancaria generada
para pago de subsidios.

Consignar o proporcionar informacion manifiestamente falsa o engafiosa en la documentacion relativa a la
ejecucion del Programa o en su propuesta adjudicada, asi como también, en los antecedentes que le sirven
de fundamento a la misma.

Se entenderd que es falsa o engafiosa, entre otras, cuando cotejados fos instrumentos utilizados por el
organismo en |a ejecucion del programa. aparezca de manifiesto que estos Gltimos han sido adulterados o
cuando ellos consignen datos falsos o poco fidedignos,

Ademis, se entenderd que la informacion e¢s falsa o engafiosa cuando el organismo ejecutor incurra en una
maquinacidn fraudulenta con el fin de obtener indebidamente para si o terceros los beneficios contemplados
en ¢l programa. Lo anterior, sin perjuicio de iniciar las respectivas acciones legales.

Retraso o no pago de las remuneraciones, honorarios, asi como también, de las obligaciones laborales y
previsionales, incluidas las de seguro obligatorio de cesantia de las personas que se desempefan en la
¢jecucion del programa, en calidad de administrativo o ejecutando alguno de los componentes. Lo anterior,
sin perjuicio de ejercer ¢l derecho de informacidn v retencidn eéstablecido en el articulo 183-C, inciso
tercero del Codigo del Trabajo, asi como también, de las demds acciones que las Bases establecen,

No entregar, en tiempo v forma. o suspender. sin causa justificada, los componentes, subcomponentes v/o
apoyos (subsidios) considerados en cada fase, incluidos los procesos de certificacién v/o licencia, v ln
ceremonia de entrega del diploma de participacidn a los participantes. seglin contemple el programa.

Mo impartir 0 modificar los contenidos v objetivos de los mbdulos que conforman la propuesta técnica
adjudicada, asi como también, el Plan Formativo,

Impartir a un participante, un curso que requeria licencia habilitante y/o certificacion, sin verificar
previamente v antes del inicio del curso, que ¢l participante no cumplia con los requisitos que la normativa
respectiva y vigenie establecia para la obtencidn de la respectiva licencia habilitante y/o certificacion,

No entregar a los participantes los equipos. herramientas, materiales /o insumos, comprometidos en la
propuesta o en el acuerdo operativo, o no cumplimiento de la calidad 6ptima y de acverdo a lo exigido.
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k)

Inseripeidn de participantes por parte del OTEC cuando el curso esté publicado en el portal de postulacion
habilitado en www.sence.cl

Infracciones graves: 15 UTM

a)
b)

¢)

d)

)

gl

h)

il

k)

No contar con el correspondiente libro de clases al momento de la visita de fiscalizacién.

Desarrollar actividades de difusion por parte del ¢jecutor, que incida o importe una publicidad engafiosa a
la comunidad respecto de cursos seleccionados por SENCE,

Establecer discriminaciones arbitrarias al momeénto de la postulacidn, seleccidn, inscripeion, confirmacion
o matricula, durante la ejecucion del curso o en cualquiera de las etapas que contempla el programa.
Entendiéndose por tal, las referidas a la etnia, género, condicidn social, orientacidn sexual, entre otras de
la misma indole.

Iniciar y/o ejecutar el curso sin estar autorizado v validado su inicio por parte de SENCE o la entidad que
corresponda (OTIC, Institucién Pablica u otro), de acuerdo a las normas vy procedimientos establecidos en

cada programa.
Ejecutar |a capacitacidn sin que los participanies cuenten con los implementos de seguridad en ¢l momento

que lo requiera ¢l oficio, segin lo establecido en la propuesta o plan formativo, Esta obligacidn implica,
ademads, exigir por parte del ejecutor el uso de estos implementos por todos los participantes del curso,

Infragstructura distinta a lo exigido en el Plan Formativo o a lo ofertado en la propuesta,

Calidad v/o cantidad de equipos v herramientas, distintas a lo exigido en el Plan Formativo o a lo ofertado
en la propuesta, cuando éstos sean esenciales en ¢l proceso de aprendizaje del oficio o que haga peligrar Ia
vida o vaya en detrimento de la salud de los participantes.

Calidad y/o cantidad de materiales e insumos, distintos a lo exigido en el Plan Formativo, propuesta técnica
cuando éstos sean esenciales en el proceso de aprendizaje del oficio o que haga peligrar la vida o vaya en
detrimento de la salud de los participantes.

Ejecutar el curso sin haber informado al OTIC en los plazos establecidos en la normativa v directrices sobre
la ejecucion del programa, a los participantes, para su oportuna inscripcion en la Compafifa de Seguros,

Presentar fuera de plazo, por situaciones atribuibles al gjecutor, formularios de gjecucion, solicitudes de
pago, documentacion complementaria, incluyendo todas las solicitudes de modificacidn que debe autorizar
SEMNCE.

Ejecutar la actividad de capacitacion en un lugar distinto a aquel comprometido en la propuesta del ¢jecutor,

Entregar con retraso a los participantes los equipos, herramientas, materiales y/o insumos, en relacidn a lo
comprometidos en la propuesta o en el acuerdo operativo,

Infracciones menos graves; 10 UTM

a)

b)

c)

d)

Iniciar el curso con un nimero de participantes inferior de los que establece como minimo la normativa del
programa.

Ejecutar la actividad de capacitacién en un lugar no autorizado ni informado previamente al OTIC,

Mo llevar el registro diario de las materias impartidas v de la asistencia de los participantes en el
carrespondiente libro de clases.

No mantener durante la ejecucion del curso con el reglamento interno que regule los deberes v derechos
establecidos por el Programa. (Numeral 11.3 de las presentes bases.)

Infracciones leves: 3 UTM

2)
b)

c)

d)

e

No informar a los participantes de los beneficios que ¢l programa conlleva,
No contar con calidad/cantidad de los equipos, herramientas o implementos distintos a los indicados en ¢l
plan formativo, que no incidan directamente en el proceso de aprendizaje del oficio.

Ejecutar las actividades de capacitacidn de los cursos en un horario diferente al informado y autorizado por
SENCE.

Realizar enmendaduras de menor rango en el libro de clases, que no impliquen una pérdida de confiabilidad
del este. De igual forma, agregar hojas ¢n el libro de clases sin la debida autorizacion del OTIC.

No respetar la norma grafica disefiada para el Programa u otra falta a los lineamientos comunicacionales
establecidos,

Registrar informacion errdnea o no ingresar datos de identificacién y caracterizacidn de los participantes
en los formularios de ejecucion de cursos del Sistema SIC,
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Oiras Infracciones.

Todas aquellas otras conductas de los ejecutores, que infrinjan lo dispuesto en contratos en las presentes Bases, en la
propuesta adjudicada, sus modificaciones y anexos, como asimismo en cualquier otra instruccidn que dicte el SENCE
para la correcta ejecucién del Programa, que no se encuentren descritas expresamente v que no ameriten la
cancelacion del organismo, serin calificadas por ¢l OTIC respectivo, conforme a la gravedad de las mismas, pudiendo
al efecto aplicar multas que van de las 3 a 30 UTM.

Sin perjuicio de lo amerior, cuando el Organismo Ejecutor incurra en alguna de las causales establecidas en el articulo
77 de la Ley N°19.518, sobre Estatuto de Capacitacién ¥ Empleo, el SENCE podri, cancelar la inscripcion a los
Organismos Ejecutores que se encontraren inscritos en el Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacion
consignado en el articulo 19 del citado cuerpo legal.

Lo anterior, sin perjuicio de poner en conocimiento del Ministerio Pablico todas aquellas conductas o actos que
podran revestir el cardcter de delitos.

20.2 APLICACION DE MULTAS
Las multas serdn aplicadas por el OTIC, de acuerdo a las infracciones v al procedimiento antes descritas,

Las multas deberin ser pagadas al quinto (5) dia habil de notificado el acto que las aplique, depositando directamente
¢l monto de ellas en la cuenta corriente del OTIC v que identifique en el respectivo contrato ¥ acreditarse ¢l pago
ante este Servicio Nacional, en caso contrario, podrd descontarse la multa impaga de los pagos a que tenga derecho
a recibir el ejecutor, con ocasion de la realizacion del programa, En el evento, que no existan pagos pendientes, las
multas podrin ser cobradas en la garantia entregada para caucionar el fiel, oportuno v total cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la ejecucitn del contrato, devolviendo la diferencia que se produzca a favor del gjecutor
afectado, en cuyo caso deberd el organismo reemplazar la garantia de fiel cumplimiento otorgada, dentro del plazo
de 10 dias hdbiles anteriores a la devolucién de la diferencia, de lo contrario el SENCE podrd poner término
anticipado al contrato, lo cual serd notificado mediante carta certificada.

El monto de la multa pagada ingresard directamente a la cuenta de excedentes de capacitacion del mismo afo que se
estd licitando o, si es la dnica o Gltima licitacion, quedard dentro de la respectiva cuenta seflalada para el periodo
inmediatamente siguiente de esa licitacin,

En el caso de hacerse efectiva esta garantia, ¢l producto del cobro deberad ser depositado por el OTIC en su cuenta
corriente, ¥ luego enterarlo en la cuenta de excedentes que originé el presente llamado a licitacidn,

21 INFRACCIONES Y MULTAS A LOS OTIC

Si SENCE acredita que ¢l OTIC ha incurrido en incumplimiento a las presentes Bases podrd aplicar multas que
flucttian entre 10 a 30 Unidades Tributarias Mensuales. de acuerdo a la gravedad de ellas v conforme al siguientes
numerales 21.1, 21.2 y 21.3 de estas bases, sin perjuicio de denunciar ante los Tribunales de Justicia a los OTIC
cuando aparezca de manifiesio que los hechos pueden revestir caracteristicas de delitos.

21.1 INFRACCIONES GRAVISIMAS: 30 UTM

a) Alterar el proceso de evaluacidn, seleccion y adjudicacion de propuestas, contraviniendo lo establecido en
las Bases del Programa,

b) Afectar el principio de igualdad de los proponentes en la evaluacion de las propuestas.

c) Realizar una adjudicacion distinta a la validada por ¢l SENCE.

d) Cobrar o percibir por parte de los Organismos Ejecutores pagos, aportes o cualguier otra retribucion en
dinero o bienes por adjudicarie cursos.

e) Autorizar el inicio de un curso, a través de la visacion del Formulario N° | sin que los alumnos cuenten
con seguro de accidentes.

f Reclutar participantes,

gl Adjudicar una 0 mds propuestas cuyo contenido (aprendizajes esperados, modules, etc) no comesponden

al nombre del plan formativo,
21.2 INFRACCIONES GRAVES: 15UTM

a) Retraso en el pago a los Organismos Ejecutores.
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b} Utilizar criterios de pagos de cursos distintos a los establecidos en estas bases.

) Aprobar facilitadores o profesionales de apoyo con un perfil distinto al comprometido por el ejecutor en
su propuesta o no solicitar medios de verificacion para su evaluacidn.

d) No realizar proceso de fiscalizacidn a los Organismos Ejecutores frente a denuncias de Direcciones
Regionales de SENCE, Encargado Nacional SENCE- OTIC, participantes u otro ciudadano,

e) Mo cumplir con las exigencias establecidas en estas Bases en cuanio gl proceso de firma de contratos con
los Organismos Ejecutores.

f Pagar la liquidacién final de un curso a un Organismo Ejecutor sin que éste tenga toda la informacion de

alumnos registrada en ¢l Sistema Informitico SIC.

£) Mo realizar la cantidad de supervisiones definidas conforme a Estas Bases o no informarlas a SENCE en
el medio que éste determine,

h) Autorizar solicitudes acerca de la ejecucion del curso sobre las cuales no tengan facultades,

21.3 INFRACCIONES MENOS GRAVES: 10 UTM

a) No realizar o realizar fuera de plazo ¢l proceso de notificacion de adjudicacion a las Entidades Requirentes
v Organismos Ejecutores o realizario fuera de plazo.
b) Negarse a mostrar o no tener a resguardo de informacion susceptible de ser solicitada por SENCE, segun

lo establecido en las Bases de licitacion.

c) No enviar, enviar fuera de plazo, o enviar en forma incompleta los reportes solicitados por SENCE
mencionados en estas Bases (copia del aviso de publicacion del llamado a licitacion, propuesta de pre-
adjudicacion, reporte de notificaciones, estado de avance de firma de contratos, informe de pagos, reporte
trimestral de montos pagados, etc. ).

d) No cumplir con los plazos asociados al cronograma de licitacién o condiciones para la visacion de
formularios de ejecucion de cursos.

El OTIC que incurra en cualquier otra infraccion a las presentes Bases y que no se encuentre dentro de las enumeradas
anteriormente, serd sancionado conforme a lo dispuesto en el Thulo V del Decreto N™98, del Ministerio del Trabajo
v Previsidn Social, que Aprueba Reglamento General de la lev N°19.518, que fija el nuevo Estatuto de Capacitacion
¥ Empleo.

De igual forma, procederd la aplicacion del articulo 75 y siguientes del Capitulo 111 “De las Infracciones y Sanciones™,
de la Ley N*19.518,

22 MORMATIVA LEGAL.

Se entenderdn parte integrante de estas Bases Administrativas y Técnicas, las instrucciones generales del Programa
Becas Laborales, v modificaciones, asi como, también las normas que sobre estas materias contempla el Estatuto de
Capacitacién y Empleo, contenido en la ley N*19.518 y sus Reglamentos contenido en los Decretos Supremos N°98
y 122, de 1997 y 1998, respectivamente, ambos del Minisierio del Trabajo y Prevision Social y demis disposiciones
legales v reglamentarias pertinentes v, las instrucciones o normas téenicas que al efecto ha impartido el SENCE,

2.- APRUEBASE los siguientes Anexos que forman parte integrante
de la presente resolucidn:



ANEXO N® 1
INFORMACION DEL LLAMADO A LICITACION
(El OTIC debe completar los espacios con XXX)

OTIC: (Nembre OTIC)

1.  Financiamiento del Programa.
El Programa de Becas de Capacitacidn es financiado con recursos del denominado “Fondo de Becas
Laborales™ definido en el Deereto 122, del 30 de marzo, de 1999, del Ministerio del Trabajo. Para tales efectos,
tanto para mandatos como para remanentes de estas cuentus los recursos disponibles para el financiamiento de
este llamuado a licitacion corresponderdn a la suma total de SXXXXXX (palabras). La adjudicacion de cursos
se realizard hasta agotar la disponibilidad de estos recursos.

2. Fecha v lugar de venta de Bases.
Las bases estardn disponibles para su venta desde el din XXXXXX, hastael dia XXXXXX (se debe considerar
9 dias habiles desde la publicacidn del llamado) en la direceidn XXXXXX |

3.  Consultas v Aclaraciones a las Bases.
Los OTEC podrin efectuar consultas v aclaraciones n las presentes Bases Administrativas a través de
(XXXXXX especificar medio v plazo), las consultas serin respondidas por el OTIC a todos quienes compraron
¥ retiraron las bases en XX (especificar medios ¥ plazos). Fuera de este plazo no se recibirdn consultas.

4, Formato de presentacidn de propuestas,
{Describir ¢l mecanismo de postulacion de la propuesta, ya sea mediante sistema informatico, entrega de CD
o impresa).

5.  Plazo de postulacion.
Las propuestas serdn recibidas el dia XXXXX huasta las XXXXX horas, en calle XXXX N® ciudad XXX
Region XXXX, dirigidas a don (fa) XXXXX.

6.  Apertura de las propuestas,
Las propuestas serdn abienas el dia XXXXX a las XXX horas, en calle XXXX N ciudad XXX Regidn
XXXX, ante la presencia de un{a) Ministro de Fe del SENCE.

7. Glosa de la Garantia de fiel cumplimiento a presentar para el Proceso de Firma de Convenios,
“Para garantizar el fiel, oportuno y total cumplimiento del(los) curso(s) adjudicado(s) en la Licitacion N*XXX
afio 20XX [Nombre del OTIC] [Rut OTIC] del Programa de Becas Laborales, de las obligaciones laborales y
previsionales de sus trabajadores v de las multas aplicadas.”

8. Facturas.
El pago de la(s) actividad(es) contratada(s) se hara contra entrega de facturas por parte del OTEC, las cuales
deberdn ser emitidas, & nombre del Otic XXX XXX XXXXX, Rut N® XXXXXXX v en su
domicilio XXXXXXX, Comuna de XXXXXXX Ciudad de XXXXX.

9.  Cronograma de licitacion

Actividad Fecha Inicio Fecha de Término

Publicacién del llamado a licitacién por parte del OTIC

Wenta de bases (sdlo los dias hdbiles de lunes a viernes) |

Inicio ¥ Término de consultas a las bases ‘
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Publicacién de respuestas v aclaraciones

Recepcion de ofertas

Apertura de las Propuestas

Nombre ¥ Firma Gerente General del OTIC o Representante Legal



ANEXO N°2:

CURSO CON PLAN FORMATIVO DEL CATALOGO SENCE.
PROGRAMA BECAS LABORALES 2020
Si propone més de un Plan Formativo por curso deberd presentar un Anexo N° 2 por cada uno de los planes que propone.

L- IDENTIFICACION DEL ORGANISMO EJECUTOR.

Nombre Organismo Ejecutor

Rut Organismo Ejecutor

Teléfono Organismo Ejecutor

Direccion Organismo Ejecutor

Comuna Organismo Ejecutor
| Regidn Organismo Ejecutor

11- IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD REQUIRENTE.
Nombre Emidad Requirente i

HL- IDENTIFICACION DEL CURSO.

I. Nombire Curso
2. Cddigo del Curso

3. Comuna de ejecucion del curso

4. Region de gjecucion del curso

5. Tipo de Curso (solo curso de capacitacidn,
capacilacion mas componentes, solo
componentes transversales)

6. Tipp de Salida (Dependiente o
Independiente)

Cupo

Nombre Componentes transversales del
curso {Segin corresponda)

9. Nombre de la Licencia Habilitante y/o
Certificacion. (EL OTEC es quien debe
indicar si comesponde o no licencia
Habilitante o certificacidn al curso v sefialar
¢l nombre de esta)

10. Nombre de Entidad que otorga la
acreditacion al o Certificacion Internacional
al OTEC

11. Codigo plan Formativo SENCE |

IMPORTANTE:
Para los planes formativos que se requiera una acreditacion especial para el Organismo Ejecutor, debe indicar en este
HFMIG cudl es la acreditacién correspondiente ademas debe adjuntar copia simple de documento de acreditacidn

vigente segin cada institucién acreditadora (por cjemplo, DIRECTEMAR, Ministerio de Transportes v
Telecomunicaciones, Ministerio de Salud, SAG, entre otras, numeral 5.41 de las Bases Administrativas),
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IV FACILITADORES Y PROFESIONAL DE APOYO

Ne Nombre Médulo (incluir | Facilitador Descripeion profesional de apovo segin
Mddule | mddulos transversales Opeion Perfil (1, 2 0 3) | corresponda (Formacion académica y
segiin corresponda ) experiencia lnboral)

1

1

3

4

5

0
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IX. INFRAESTRUCTURA.

Se exceptia la entrega de esta informacidn, solo para cursos destinados a poblacidn privada de libertad.

El organismo ejecutor debe presentar acreditacion, mediante titulos de dominio, contratos o compromisos de arriendo,
usufructo o cesién, de toda la infraestructura requerida para desarrollar integramente las actividades en aula y talleres.
En el caso de los contratos de arrendamiento, usufructo o cesién deben tener una vigencia superior a la duracidn de
los cursos a los que se postula.

Deescriba la Infraestructura a utilizar en el curso.

a) Capacidad para atender al 100% de los participantes del curso. Mts? por participante:
Sala de clases:

Taller:

b) Estado de conservacidn del inmueble adecuado (pisos. muros, cielos).
Sala de clases:

Taller:

¢} Mobiliario correspondiente a
Sala de clases:

Taller:

d) Huminacidn:
Sala de clases:

Taller:

e) Ventilacion de:
Sala de clases:

Taller:

1 Servicios higiénicos, en cantidad, género v caracteristicas especiales de los participantes segin corresponda a la
poblacién objetivo,

2) Condiciones de seguridad; sefalética, extintores, salidas‘escape, cortafuegos.

h)  Acceso, dreas de circulacion y escalas adecuadas, considerando la cantidad de participante v las camcieristicas
especiales de los participantes segin corresponda a la poblacién objetivo:

i)  Direccién v comuna, la cual debe corresponder al lugar de postulacién

1) Indigue con una X los decumentos de acreditacion de infraestructura gue adjunta el organismo ejecutor:

Documentos St NO

Titlos de Dominio:

Contratos de ammiendo, usufructo o cesion, en los que indique

Fotos (panordmicas v de detalle):

Planos de las instalaciones

Carta Compromiso de armiendo

Otros




