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ACTA 

(NÚMERO 4 - 2023) SESIÓN CONSEJO SOCIEDAD CIVIL 
DIRECCIÓN REGIONAL (REGIÓN DE O’HIGGINS) 

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EMPLEO 
 

En Rengo, con fecha miércoles 27 de septiembre de 2023 a las 10:00 horas, en Casino de 

Trabajadores de la Ilustre Municipalidad de Rengo, ubicada en Avenida José Bisquert N°262, 

comuna de Rengo y también a través de Google Meet, se reúnen los consejeros electos del 

Consejo de Sociedad Civil de SENCE, Región de O’Higgins, convocados por la Presidenta del 

COSOC SENCE, Sra. Claudia Díaz Arraño, y por la Directora Regional (s) de Sence O’Higgins, 

Sra. Marcela Contreras Torres con el objeto de realizar la cuarta sesión del consejo año 

2023. 

1. Asistentes 

1.1 Consejeros asistentes: 

N° 
CATEGORÍA REAL NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN 

NOMBRE 
DIRIGENTE 

1 Integrante Cosoc CFT Estatal O’Higgins Luis Olguín 

2 Integrante Cosoc Comité Ambiental de Olivar Brenda Díaz 

3 Integrante Cosoc Fundación Filadelfia Marcelo Stuardo 

4 Integrante Cosoc Comité Ambiental de Olivar Fabiola Guajardo 

5 Integrante Cosoc OLO UOH Sence Mauricio Muñoz 

 

1.2 Participantes en representación de SENCE: 

UNIDAD  NOMBRE  CARGO 

Dirección Regional Marcela Contreras  Directora Regional (s) 

Comunicaciones Juvenal Arancibia Encargado P. Ciudadana 

 

2. Programa  
 

• Palabras de bienvenida 
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• Introducción y presentación de resultados ENADEL 2022 por parte de analista 

cuantitativo del Observatorio Laboral de O’Higgins. 

• Debate de resultados 

• Levantamiento de observaciones y sugerencias respecto a zonas grises u 

oportunidades de exploración en cuanto a capacitación para los rubros de comercio 

y turismo. 

 

3. Desarrollo de temáticas:  
 

Habiéndose cumplido el quorum de la sesión, se procedió a realizar una breve bienvenida y 

levantar los temas a tratar en la sesión, siendo el análisis de los resultados de la encuesta 

de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral (ENADEL), por parte del analista y profesional del 

Observatorio Laboral de O’Higgins, Mauricio Muñoz. 

Los descubrimientos del estudio dieron paso al análisis local por parte de cada uno de los integrantes 

del consejo, aportando sus miradas desde el ámbito profesional y también de la experiencia 

personal de cada uno en referido al conocimiento del rubro del comercio y turismo; naciendo 

inquietudes y oportunidad de capacitación en ámbitos de servicio y atención al cliente, marketing y 

también las principales complicaciones a la hora de hacer reclutamientos de nuevos trabajadores. 

Por otra parte, también se analizaron variables de los sectores de logística y transporte y la falta de 

personal calificado, las herramientas que Sence ha implementado y seguirá desarrollando en lo 

referido y también la problemática que ha surgido en torno a las licitaciones desiertas para cursos 

de conducción en O’Higgins por falta de oferentes que cumplan los requisitos de postulación. 

Finalmente se acuerda realizar una quinta y última sesión en modalidad almuerzo, dando cierre al 

ciclo del Consejo de la Sociedad Civil 2022/2023. 

 

4. Acuerdos 

• Acuerdo de realización de quinta sesión en San Fernando en modalidad almuerzo. 
 

 

5. Se deja constancia de: 

Dada la convocatoria de organizaciones cuya residencia se ubica a más de 200 km del 

edificio donde se realizó la reunión, se utilizó la plataforma telemática Google Meet para 

contar con la presencia y participación de los siguientes integrantes del COSOC: 

• Camilo Torres; representante de Comité Ambiental Comunal de Olivar. 

• Patricia Arancibia, Agrupación de Artesanos de Rengo. 
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• Claudia Díaz; Club Deportivo Femenino Las Villareal. 

Se excusa de participar por presencia en reunión fuera de la comuna: 

• Ana Celia Muñoz; Organización Artesanos de Rengo. 

• Osvaldo Lizana y Ariel Alvestegui; Fundación Añañuka, Museo Laguna de Tagua 

Tagua. 

 

6. Asistencia (Presencial) 

• Marcela Contreras; Encargada UCAP Sence O’Higgins. 

• Juvenal Arancibia, Encargado de P. Ciudadana. 

• Luis Olguín; CFT Estatal de O’Higgins. 

• Brenda Díaz; Comité Medioambiental de Olivar. 

• Fabiola Guajardo; Comité Medioambiental de Olivar. 

• Mauricio Muñoz, Analista OLO UOH-Sence 

• Marcelo Stuardo; Fundación Filadelfia. 

7. Registro fotográfico 

 
Foto 1: Presentación y bienvenida. 
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Foto 2: Exposición resultados ENADEL 2022. 

 

 
Foto 3: conversación con Mauricio Muñoz, Analista OLO UOH-
Sence. 

 

 


