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ACTA SESIÓN CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL  

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EMPLEO 
 

Identificación 

sesión 

Consejo de la 

Sociedad Civil 

Quinta sesión ordinaria  

Lugar Sesión online vía plataforma Teams 

Fecha Martes 05 de diciembre de 2023 

Hora de inicio 10:00 horas Hora de Término 11:30 hrs. 

Lista de asistentes 

 
 

 
Integrantes del 
Consejo de la 
Sociedad Civil 
(COSOC) 
asistentes a 
la sesión 

 
- Carmen Gloria Sanhueza Dueñas (ONG Mujer 
Ciudadana) 
- Rogelio Isla Rivera (Representante de Fenadep) 
- Joel Fuentes Ortega (representante Sindicato de Copelec) 
- Nelson Aedo Figueroa (Cooperativa Agua Quiriquina) 
- Jeanette Arenas San Martín (Representante Mujeres por 
Ñuble) 
- Jacqueline Arriagada (Representante de ANAMURI) 
- María Isabel (Representante Educación) 

Integrantes 
Sence 

asistentes a la 

sesión 

− Leandra Macías Leiva (Directora Regional del Sence Ñuble) 
− Igor Palacios Moyano (Encargado Unidad de Capacitación a 

Personas) 
− Claudia López (Encargada Unidad de Empleo y Capacitación 

en Empresas) 
− Jorge Chávez Pozú (Encargado Unidad de Comunicaciones) 
− Jonathan Labra Hernández (Coordinador Técnico del 

Observatorio Laboral Ñuble) 
− Sofía Sánchez Nova (Analista Cualitativa del Observatorio 

Laboral Ñuble) 
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TEMA A TRATAR 
 

 
• Resultados de la Encuesta Nacional de Demanda Laboral (ENADEL 2022) 
• Instalación y funciones del Consejo Regional de Capacitación Ñuble (CRC) 
 

 

DESARROLLO 

Directora del Sence Ñuble, Leandra Macías, informa que las dos temáticas que se 
desarrollarán en la quinta y última sesión del año 2023 tienen que ver con el resultado de 
ENADEL 2022 y sobre la instauración y trabajo del Consejo Regional de Capacitación de 
Ñuble. 

Jonathan Labra (Coordinador técnico del Observatorio Laboral de Ñuble) expone los 
resultados más relevantes que arrojó la ENADEL 2022, la cual mide y caracteriza la realidad 
en cuanto a oferta y demanda de mano de obra y que se centró en estudio de los sectores 
Comercio y Turismo. 

Leandra Macías (Directora del Sence Ñuble), comenta que Sence tiene la posibilidad de 
acortar brechas y orientar las capacitaciones, basado en la realidad regional. 

Jacqueline Arriagada (representantes de Organizaciones que promueven intereses de 
género y/o disidencias), plantea la oportunidad que se presenta en la región en torno al 
trabajo y capacitaciones em sectores productivos comunitarios, con identidad local. 

Leandra Macías (Directora del Sence Ñuble), plantea que el servicio está preocupado de 
descentralizar la ejecución de cursos en toda la región, evaluando la realidad de las 
comunidades. Asimismo, enfatiza que el Consejo Regional de Capacitación (CRC) está 
enfocado y reforzando este trabajo descentralizador con la priorización de cursos en todas 
las comunas de Ñuble. 

Nelson Aedo (representante de ONG y Cooperativas) pregunta si es que en la encuesta se 
evaluó al sector agrícola, como actor relevante de la economía regional. Al respecto 
Jonathan Labra explica que la del 2022 se orientó en Comercio y Turismo y que el año 2020 
se caracterizó al sector silvoagropecuario. 

Carmen Sanhueza (ONG Mujer Ciudadana), pregunta si el desglose también fue por 
comunas, a lo que Jonathan Labra indica que no se realiza esa forma de recolección por 
temas logísticos, ya que implica un mayor despliegue. 

Joel Fuentes: recalca en las dificultades para contratación de personal que tienen las 
empresas y añade sobre la importancia de que se focalicen trabajos de alianza con los 
liceos que consideran currículo asociado al turismo. Al respecto, Claudia López enfatiza 
que hay una relación estrecha entre los colegios técnicos que trabajan con la Red Futuro 
Técnico, ya que les permite vincular a los liceos con las empresas. Asimismo menciona que 
también se puede trabajar estos temas con los CRC. 
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Leandra Macías Leiva: Precisa sobre las facultades que asumieron en julio pasado los 
CRC, luego que el Ministerio de Trabajo promoviera la creación de estos órganos 
consultivos y deliberantes, en quienes recae el análisis de la realidad laboral y ocupacional 
local, para la priorización de capacitaciones con pertinencia territorial. 

Igor Palacios Moyano, explica detalles de la conformación del CRC de Ñuble, su 
conformación, objetivos y sobre la labor que está encomendado desarrollar 

Finalmente, se vuelve a agradecer la instancia y la participación activa de casa 
representante. 

 

COMPROMISOS Y ACUERDOS 
 

Directora del Sence Ñuble, Leandra Macías Leiva, indica que son cinco sesiones 
las que se deben realizar el año 2024. Asimismo propone que éstas sean en marzo, 
mayo, julio, septiembre y noviembre, en fechas, hora y lugar a confirmar. 
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