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Gabierno de Chile

ACTA

N°7 SESION CONSEJO SOCIEDAD CIVIL

DIRECCION REGIONAL VALPARAISO

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO

En Valparaiso en las dependencias de la sala de reuniones de Sence, Regidén de Valparaiso
de Chile, con fecha martes 24 de octubre 2023 a las 10 00 horas, en formato presencial y se
reunen los consejeros y Consejeras electos del Consejo de Sociedad Civil de SENCE, regién
Valparaiso, convocados por secretario técnico, Sr. Luis Garcia Gutierrez, y por la Presidenta
del Consejo Sra. Daniela Feliu, con el objeto de realizar la N°7 sesion del consejo aio 2023.

1. Asistentes

1.1 consejeros asistentes:

N° - ~..  NOMBRE
ATEGORIA REAL NOMBRE DE LA ORGANIZACION
CATEGO 0 ORG clo DIRIGENTE
1 O.rganlza.uon de personas con Fundacién Ronda Maria José
discapacidad Escudero
2 | Asociacion Gremial Muelle Barén Daniela Feliu
3 Organizacion de Pensionados Asouau.on Pensionados Guillermo Risco
Valparaiso
4 Sindicato Femach Ivan Febres
F i B
> Agrupacién cultural Fundacién Roland ranqsco aeza
Vallejos
6 | Asociacion Gremial Asociacion Gremial Valparaiso | Marissa Rojas
7 Organizacidn de mujeres Mujeres por sus derechos Fresia Avendafio
8 Instituto Educacién Superior | CFT PUCV Andreas Rivas
troncoso
9 Asociacion gremial Adeturs Cristina Farias
10 Organismo Publico Chilevalora Catalina serrano
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1.2 Participantes en representacion de SENCE:

UNIDAD NOMBRE

CARGO

Luis Victor

Participacién Ciudadana .
Gutierrez

Garcia

Profesional Area

Unidad de capacitacién a
Personas y participacion | lvan Felipe Leiva
ciudadana

Profesional del Area

Directora Regional de Sence Angélica Gutierrez

Directora

2. Desarrollo de Tematicas

Inicio 10:10 am

Presentacion y Palabras de bienvenida desde la secretaria técnica del Cosoc. Se comienza
con la presentacion oficial de la directora hacia los asistentes, quién saluda a todos en

representacion de la direccidn regional.

En una primera instancia se presenta Catalina Serrano de Chilevalora y rene Masafierro
encargada regional de Sence por Chile valora. quien explica el listado de ofertas de cursos
para los diversos programas de certificacion de competencias y los requisitos a los diversos
programas 2024. Se menciona las areas y subareas para cada curso de los cuales los

identificados por categoria

Se adjunta presentacioén:




Ministerio del

Goblerms de Chils

SGNCe)

¢Quienes Somos?

Sector
4 ChileValora es un servicio pblico se Publico

crea bajo la Ley 20.267 promulgada el
2008.

Empleadores

4 Se relaciona con la Presidencia de la
Republica, a través del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Dialogo
Social
Tripartito

4 Esta constituido por un directorio,
integrado en forma tripartita por
representantes de los trabajadores,
empleadores y del Estado.

4 Opera a través de una Secretaria
Ejecutiva.

Trabajadores

¢;Cémo Trabajamos?

alogo de

+Con representantes de los ) en
sectores productivos, a traves
instancias tripartitas
(empleadores, trabajadores y
sector pdblico), Uamadas
Organismos Sectoriales de
Competencias Laborales

«hcreditamos Centros de
Evaluacion y Certificacion para
que reslicen los procesos de
*Mdentificamos Perfiles evaluacion en lox perfiles del
Ocupacianales y sus catilogo y entreguen informes
respectives Planes Formativos, de brechas a L
Lass:ctue son validades por log smpresa/trabajadorss,
: . «Existe registro publico (wab).
«Estos perfiles se acreditan en el o
Catdlogo de ChileValora jweb)

Productivos
L)

«Reconocimients del Certificade
de Competencias Laborales en
Centros de Formacidn Téenca.
+La parsena podnd disminr
cargs académica yfo durscidn
de la carrera dependiendo de
los certificades reconocidos por
ol CFT,

chiLe\ﬂ ra

Articulacion con la
Formacion Tecnica




= |senc@)

Goblerms de Chils

Proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias

Centro de Evaluaciony

Trabajador
Certificacion Acreditado

Requisitos

Debe existir un perfil ocupacional
en el Catalogo de ChileValora,

Debe existir un centro acreditado
para evaluar en ese perfil.

Trabajador aGin
no competente

|—-—] valuador §8 — Ofgan:st:wcoio:e
- A Z Ceremonia de
r' certificacion

] Registro de
Sersn considerados sus conocimi —_— personas
habilidades y destrezas, directamente 0 :“‘:'“‘a""‘
en su puesto de trabajo. Trabajador L

certificado
| . chieyf

Poblaciones Especificas chilevalora

- : Personas con

« Construccion + Cuidadoras/es + Oficios via » Inclusion « Recicladores

« TCP « Otros oficios Elige Mejor de Laboral « Privados de

+ Cuidadoras SENCE « Lenguaje de Libertad
sefas

« Otros oficios
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Sectores Productivos que son parte de ChileValora

1.Actividades Profesionales, Cientificasy 7.Construccion

Técnicas

+ Gastidn y Administracion de Emprezas

+ Publicidad y Estudios de Mercado
2.Acuicolay PESQLIEI"O

+ Cultive y Crianza de Peces

+ Moluscos y Vegetales Marinos
3.Administracion Publica

+ Municipal
4.Agricola y Ganadero
Apicultura
Cultivo de Coreales, Legumingsas, Semillas y Qtros
Fruticultura
Horticultura
Pecuario
Produccion de Semillas
Transversal
5.Arte, Entretenimientoy Recreacion

+ Artes Excénicas

+ Parques, zoologicos y reservas naturales
6.Comercio

+ Grandes Tiendas

e e e e

.

Centros

cobertura

Evoluadores

habikitados

curso victusl

+ Actividades Especializadas de Construccion

+ Edificacion

+ Instalaciones Eléctricas, de Gazfiteria y Climatizacidn
+ Montaje Industrial

8.Educacion
+ Capacitacian Laboral
+ Educacion Preescelar v Escolar
+ Otres tipos de Ensefianza

9.Elaboracion de Alimentosy Bebidas
+ Aceites Vegetales
+ Carmez
* Elaboracion y Conservacion de Alimentos
+ Licteos
+ Panadero
= Otraz bebidas v tabaco
+ Witivimcola
10.Gastronomia, Hoteleria y Turismo
» Gastranomia
+ Hetelers
+ Turiama

11.Manufactura Metalica
+ Metallrgles Metalmecanica

"
Antofagasta "
"o Coquimbo
"o
"
"
"
"
"
"
"
arafac " 3
Valparaiso i Reg\oﬂ
" Metropolitana

Lib. 8. O'Higgins "

Blobio

" L

Los Lagos " Araucania

13. Mineria Metalica
= Minera de Ora, Plata y Otres Metales
» Mineria Del Cobre
14.Mineria No Metalica
= Petrdles y Gas Hatural
15.Servicios
» Servictos Para El Hogar
= Servielo: de Reciclaje y Eliminacidn de Residues
= Servictos Administratived y de Apayo
16.5ervicios Financieros y de Seguros

» Servielos Financierss

17.Servicios de Salud y Asistencia

Social
« Servictos de Salud v Astatencla Soctal
18.Silvicultura y Actividades
Forestales
Faorestal
19.Suministro de Gas, Electricidady
Agua
Agua
. El.ectr!clﬂ
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Mecanismos de Financiamiento para la PRSI (it
Certificacion

Mecanismos de Financiamiento

Privado

+ Franquicia Tributaria®.
= Recursos propios Empresa.
« Recursos propios trabajadores/as.

Publico

» Becas SENCE.
« Servicios Publicos (sectorial).
« FNDR, CORFO.

« Cooperacion Internacional.

-

Chilevalora

Beneficios de la Certificacion hilew/.o
Estudio de Satisfaccion de Trabajadores & el

@ 740/ Ha contribuido a ver qué cosas
"O /0 puede hacer major en su trabajo
- 0/ Hamejorada la valc 5
COTHEALEN 61 /0 oasempefi por pa o
0/ Contribuyd a que le dieran nuevas
ol % 46 70 respansabiliades ensutrabajo
o 380/ L& ayucd para cbtenss
/0 unincremento salaal
=7
07 Lo ayudd a encontrar
0/ leayudd a encontras un
ES] 26% sootas

QTR0 BENEFICIO PERCIBID0 POR LOS BENEFICIARIODS:

85%

satisfacchon
neta

89%

satisfaccion
neta

Respecto ala
parsona evauadors

Ma
{ i
'@ ar
Y
un
ncesar

chﬂev( ra
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Beneficios de la Certificacion ekl
Estudio de Satisfaccion: efectos en la empresa

EFECTOS DE LA CERTIFICACION EN LAS EMPRESAS

85%

ﬂ 0/ ey
posier et ﬁﬁﬂ 97v9L"0 s

& 96,2%%
94,2%: l
& 93,5% s

Recomendaria de manera

positiva a otra empresa o

Institucion participar del sond
94,6% proceso de Certificacion de

Competencias Laborales.

GRADO DE VALORACHIN DE LS PERFILES
OCUPACIONALES DEL CATALOS DE CHILEVALORA:

EFECTOS DEL PROCESO PARA LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS QUE PARTICIPARON

ARTICULACION CON LA
FORMACION TP
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Persona evaluada y certificada
por un Centro de Evaluacion y
Certificacion acreditado por

TORAL OF PROCESOS EIECUTADOS

CERIFCACONES OVORGAOAS SOR GENERD

La Institucién de Formacion
Técnica reconoce su certificado
de competencias laborales de
ChileValora,

La persona podra disminuir
carga académica y/o duracion

de la carrera dependiendo de los
certificades reconocidos por

.
™
w . AUTHA Y -
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e
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La persona obtiene su titulo de
técnico en nivel superior y puede
continuar desarrollande su
trayectoria formativa laboral.

ACKFLS VIETALS
ACTNGRIS IOMLAOL DI COMITRCON
AGINOAS 6 ADUANRS

UG ¥ CRAMIA O MY

SN
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nombre_perti conteo nombee_sntidad conteo
INSTALADOR(A) ELECTRICO(A) CLASE D 1603 FEDIR OHLE 5PA 1004
MANDULADORIA) DEL PROGRAMA DE AUMENTACION ESCOLAR 1542 CORP NACIONAL DEL COSRE OE CHlLE s
CAJERO(A 666 MUELLAJE DEL MAIPO S A EEN
VENDEDOR(A) 663 AGRCOLA Y COMERDAL CABLFRUT SA M5
OPERADOR(A) DE SELECCION ¥ EMBALAJE DE FRUTA FRESCA 649 HIPERMERCADOS TOTTUS SA 300
OPERARIOIA) AGRICOLA 612 SERVICIOS MARITIMOS Y TRANSPORTES LTDA 30
GARZOMN(A) 462 CORPORACION MUNICIPAL VINA DEL MAR PARA EL DESARROLLD SOCIAL %3
INSTALADOR(A) DE GAS CLASE 3 472 JUMBO ADMINISTRADORA LTDA m
MOVIUZADOR(A) aal SODIMAC SA 267
PESCADOR ARTESANAL 416 MUELLAJE CENTRAL SA 263
nombre perfil conteo
INSTALADORIA) ELECTRICO(A) CLASE D 115
MANIPULADOR(A) DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR 7
RECICLADORIA) DE BASE 398
INSTALADOR(A) DE GAS CLASE 3 39
VENDEDORIA) 288
GESTOR(A) DE INCLUSION LABORAL E )
CONDUCTOR O CONDUCTORA DE TAXI COLECTVO 269
ASISTENTE DE AULA m
CAJEROLA) 7
AUXILIAR DE SERVIOOS MENORES 167

chilevalora

aPC  eUT.-

Sertal trimea o Trtmndores

Catalina Serrano Le Roy
Coordinadora Regional

Valparaiso

Cserrano®chilevalora.cl

AL

CONAPYME
——
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Luego de la presentacion Rene masafierro entrega formulario de solicitud de becas y
certificacién de competencias.

Daniela Feliu plantea la importancia de desarrollar estos cursos y tener acceso a estas
certificaciones.

Posterior a la presentacidon de Catalina Serrano se presenta a reunién la encargada de la
fundacidn de discapacidad la directora Maria Jose Escudero quien realiza una exposicion
magistral de los lineamientos de Ronda en la regién de Valparaiso. ( extracto de
presentacion)

Guiade
Comunicacion
Inclusiva

Uso correcto del lenguaje &
como hablar de diversidad.
iquales ?'-,’/

LEASUR "=

® i
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Un camino hacia
la inclusion

En estos tempos vertiginosos, lo unico gue prevalece es el constante cambio.
Viimos en una permanente adaptacion a nuevos escenanos, producto de las
demandas, ambivalencias. desafios y necesidades contemporaneas propias
de una scciedad como la nuestra A nivel global se esta expresando la
neceasidad de planteamos nuevas vias de desarrollo social mas amigables con

el ambiente y con nosotros mismos/as

7/

El desafio sigue siendo el mismo. pero buscamos ofro camino,
donde todos y todas realmente podamos ejercer nuestro
derecho a particpar en igualdad de condiciones y oportunidades
en todas las esferas que componen nuestra vida en una sociedad

mas sostenible, justa y equitativa

Una sodiedad que valore la diversidad, cada una de esas
diferencias y semejanzas tambien, que en su conjunto nos hacen
unicos y cargan un enorme potencial que esta dispuesto para ser
descubierto

11
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inconscientes
y diversidad?

desde 1a dn

wsibiidad qu

importancia
des

independientemente de sus condiciones

que, resulta

y personales

r desde y el respeto

mutuo el
habilidades derivadas de la in
amb gestio

Cultivar dichas comp
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Los sesgos mas
frecuentes

Sesgo de similitud

Somos propensos a considerar mas
doneo para aquellas personas que
piensan como el entrevistador o que
tienen caractensticas similares  Esto
acaba generando equipos menos
diversos, pero no es un problema queno
se pueda superar, Vanas orquestas de
Estados Unidos lo demostraron entre los
70 y 90 realizando audiencias ciegas,
con lo que el porcentaje de mujeres
contratadas aumento en un 30%.

Sesgo de proximidad

Se tende a promoconar a alguen
simplemente o por ser cercano al entomo
de trabajo, sin valorar objetvaments otras
opciones

Sesgo de religion

Predisposicion a adjudicar determinadas
caractensticas y/o cualidades tanto
personales como colectivas. a una
persona por el solo hecho de pertenecer
auna relgion determnada

Sesgo de edad

Somos proclives a pensar que todo et
colectivo de personas mayores tienen las
mismas caractensticas y se tiende a
generalizar cuando se hace cualquier
analisis del segmento. Ademas, relacions
a las personas de edad mayor con
caractensticas como debiidad. fragilidad
enfermedad. abandono y soledad

13
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LGBIriQe

a individual

LGBTIQ+

Este signo en realidad es la corta representacion de

LGBTTTIQA:

@ Sexo Biologico. E

® Masculino

@® Trans Femenina

identidad de genero fen

® Intersexualidad R=

desde su estadic embr

4. Acuerdos
1. Realizar una sesidn de cosoc de cierre anual del programa.
2. La secretaria técnica se encargara de la coordinacidn de la préxima sesion.

4. La presidenta y el vicepresidente mantendran informados a los consejeros y consejeras
de acuerdo con otras informaciones relevantes que puedan ir surgiendo para tales efectos
desde otros organismos gubernamentales.

14
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5. Se acuerda que por cada 03 inasistencia seguidas y por votacién de todos los consejeros
y consejeras la organizacidn sera eliminada del COSOC esto comenzd a regir desde esta

sesidon en adelante impostergablemente.

5. Se deja constancia de:

Justifican inasistencias por grupo de wsp.

Larissa Chacin, Solidaridad activa

Pamela Cartagena, Cft- Ip los Lagos

Adela Cordova y Alejandra Nufiez son dirigentes de la provincia de San Antonio
Patricio Bisieres Agrupacién Mums de Valparaiso

Ricardo Saez, Cft Estatal de Valparaiso

No justifica .Carmen Soto de Orfe, y Georgina Nufiez de Orfe

6. Asistencia

(adjunto listado de asistencia scaneado)

15
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7. Registro fotografico
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